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VK 001:378

VY nyOGnikalisx 4eproBoro BHIyCKy 30ipHMKAa HAyKOBHX Mpallb BHCBITIIOIOTHCS IHTAHHS,
noB’si3aHi 3 pedOpPMYBaHHSAM CHCTEMH BHIIOI OCBITH YKpalHM Ta ii IHTErpyBaHHSIM J0
€BPOIIEHCHKOTO OCBITHBEOTO IIPOCTOPY B KOHTEKCTi 3akoHy Ykpainu «IIpo BuIy ocBiTy».

Crarri, mo BBifilum g0 30ipHUKA, PO3NISJAIOTH K TEPIIOYEProBl 3aBIAaHHS  IOJI0
iMITIEMEHTAllii HOBUX HOPMAaTHBHO-IIPABOBUX JOKYMEHTIB y raily3i BHIIOI OCBITH, TaK i MPaKTHKY
pOOOTH BITUM3HSHUX BHINUX HABYAIBHHUX 3aKJIAliB IOJO IHTETPYBAaHHS IO €BPONCHCHKOIO Ta
CBITOBOI'O HAyKOBO-OCBITHBOTO IIPOCTOPY, 30KpeMa BIIPOBA/UKCHHs IHHOBALIHMX TEXHOJOTIi
y nmisuibHicTe BH3, 0cOOMMBOCTI MiArOTOBKM HaBYaJIbHO-METOIMYHUX KOMIUICKCIB OKPEMHX
JIMCLUILIIH, 320€3MeUeHHs BUIIEPEDKYBAIBHOTO XapaKTepy OCBITHIX MOCIYT y MiATOTOBI (axiBIIiB.

The issues related to the reform of higher education in Ukraine and its integration into the
European educational space in the context of the Law of Ukraine "On Higher Education" are
covered in the collection of scientific works.

The articles included in the collection, touch on the priorities of implementation of new legal
documents in the field of higher education as well as the practice of domestic higher educational
institutions concerning integration into the European and world scientific and educational space, in
particular, introduction of innovative technologies into university activities as well as peculiarities
of preparation teaching methods for some disciplines, providing of advanced educational services
in training specialists.
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INNOVATION OF THE METHODS
OF HIGHER EDUCATION THROUGH ICT

PhDr. Daniela Palas¢akova, PhD.
Faculty of Economics,
Technical University of Kosice
(Slovak Republic)

New information and communication technologies (hereinafter
"ICT") brings changes to the classical education system, enabling the
knowledge by more senses and then in comparation with traditional
forms of training they achieve better results and higher effect of higher
education. The main objective of this article is to highlight the ICT sec-
tor, need for lifelong education, trends, benefits, uses and in particular
the importance of the effectiveness of their use. Based on the study of
literature and the results of the questionnaire survey to assess the situ-
ation and forecasts indicate the possible development of the studied ar-
eas in the future.

Keywords: innovation, information and communication technology,
method, education

1. Uvod

Vplyvom rozvoja technoldégii a nastupom tzv. Informacnej
spolo¢nosti sa meni pohl'ad na Skolstvo a preto sa tito téma stdva
vysoko popularnou, diskutovanou v odbornej tlaci, ako aj na roznych
semindroch a konferencidch usporadiivanych univerzitami. Mod-
erné Skolstvo a veda sa dnes viac ako kedykol'vek predtym opiera-
ju o moderné technoldgie. Digitdlna gramotnost, rozvoj zruc¢nosti
a dostupnost’ modernych technologii je jednou z priorit Digitalnej
agendy EU.

Kedze situacia na europskom trhu napriek moznostiam financovania
vyskumu a inovacii v oblasti IKT bola rozdielna, na prvych prieckach
podl'a viacerych hodnotiacich indexov sa umiestiiovalo iba niekol'ko
europskych krajin, v marci 2009 EU iniciovala novu stratégiu v oblas-
ti vyskumu, vyvoja a inovacii IKT naznacujicu smerovanie v tychto
oblastiach do roku 2020. Stratégia Europa 2020 prijata v roku 2010
je najvyznamnej$im dokumentom, sti¢ast'ou ktorého je i problematika
podpory implementacie a vyuzitia IKT, ako odpoved’ na hospodarsku
krizu, preklenutie digitalnej priepasti a doslednejsie plnenie ciel'ov Lis-
abonskej stratégie.
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Aj ked porovnavanie jednotlivych krajin je zloZzité z pohl'adu roz-
norodych narodnych vzdelavacich systémov, Eurdpska komisia sa v
roku 2011 pokdsila o prvé porovnanie pokroku v digitalizacii vzdelava-
nia v jednotlivych ¢lenskych krajinach EU v ramci Prieskumu $kol:
IKT vo vzdelavani.'

V pristupe ziakov a Studentov k pocitatom dosiahlo Slovensko
slusné vysledky, ked’ze priemerny pocet ziakov a Studentov na jeden
pocita¢ v EU je medzi 3,2 a 7. Horsie dopadlo Slovensko z pohladu
pripojenia kol na internet kde 9 z 10 Ziakov a $tudentov v EU ma v
Skolach pristup k Sirokopasmovému internetu. Slovenski ziaci a Studenti
nadpriemerne vyuzivaju IKT, av§ak vicsia Cast’ ich viac vyuziva doma
ako v §kole.?

Slovensko sa rovnako dobre umiestnilo z pohladu vyuzivania
IKT ucitemi. Pripravenost ucitelov vyuzivat IKT vSak negativne
ovplyvnovala nizka miera pristupu k digitalnym sluzbam, resp. vysoké
prekazky k pristupu. Kym v niektorych oblastiach, ako napr. vybaveni
§kol pocitaémi a vyuzivani vypoc¢tovej techniky ucitel'mi sme dosiahli
dobré vysledky, v inych oblastiach len tazko mozZno hovorit’ o efek-
tivnom vyuziti potencialu, ktory digitalizacia prinasa.

Najhorsie dopadlo Slovensko z pohl'adu pripravenosti §kol na digi-
talizaciu z dévodu slabého technického zazemia a nizkych rychlosti in-
ternetového pripojenia. V oblastiach vysokého $kolstva a vedy a vysku-
mu boli viaceré investicie uskuto¢nené do slovenskej infrastruktury pre
vysokovykonné pocitace, avSak otvorena zostava otazka dobudovania
datovych centier a zabezpecenia dlhodobého uchovavania dat, najma
pre vyskum. Zo strednodobého hl'adiska bude potrebné dalSie posil-
nenie vysokovykonnej vypoctovej infrastruktiry a zvySenie priepust-
nosti chrbtovej siete SANET.

Dolezitost’ tejto témy suvisi s rychlym rozvojom IKT, ktoré nua-
tia spolo¢nosti vyvijat efektivnejie vzdelavacie systémy tak, aby v
dnesnej rychlej multimedialnej dobe nezaostavali za konkurenciou.
Strategicky vyznam IKT teda nepominul, ale nie je ho mozné naplnit
rovnakymi cestami ako v minulosti. Ako novy prvok, ktory meni kla-
sické vyucovacie procesy k lepSiemu a zaujimavejSiemu je e-learning
zarad’ovany do procesu edukacie.

Popisna Statistika o vyuzivani IKT vo vysokoskolskom vzdelavani
je prezentovana vo vztahu k projektu KEGA s nazvom: ,, Wbudovanie

! Eurépska komisia. 2011. Kl'a¢ové udaje o vzdelavani a inovaciach prostrednictvom
IKT veuropskych skolach 2011. Agentira Education, Audiovisual and Culture Execu-
tive Agency (EACEA P9 Eurydice), 2011. ISBN 978-92-9201-203-8

2 Viac informacii je dostupnych na: http://essie.eun.org/.
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multimedidlnej ucebne na podporu distancnych foriem vzdeldvania v
oblasti klicovych kompetencii s dorazom na podnikatel’ské zrucnosti
(Projekt ¢. 035TUKE-4/2012).

2. Elektronické vzdelavanie verzus klasicka vyucba

Ako sme uz spomenuli v prechadzajicej Casti, tak novym prvkom,
ktory meni klasické vyucovacie procesy k lepSiemu a zaujimavejSiemu
je e-learning zarad’ovany do edukdcie. Vzdeldvanie prostrednictvom
metddy e-learningu a zapojenie IKT v edukacnom procese zabezpecuje
rozvijanie pocitatovej gramotnosti, zefektiviiuje vyucovanie a vplyvom
tychto faktorov dochadza k zvySenej motivacii a aktivizacii uéiacich sa.!

Pojem e-learning definuje zakladatel’ amerického priemyslu Elliot Ma-
sie nasledovne: ,,E-learning je nastroj vyuzivajuci sietové technoldgie na
vytvaranie, distribuciu, vyber, administraciu a neustalu aktualizaciu vzdela-
vacich materialov*. Predtym bol v Spojenych statoch americkych e-learn-
ing definovany ako dodéavka obsahu vzdeldvania pomocou akychkol'vek
elektronickych médii (internet, intranet, CD, satelitné vysielanie, atd’.).2

E-learning mé za tlohu o najefektivnejsie vyuzit’ IKT v procese vzde-
lavania, resp. zblizit’ vzdelavanie pomocou technologii. Ide hlavne o:

e online/offline vzdelavanie,

* vyucbu prostrednictvom pocitacovej siete WWW (World Wide
Web), WBT (Web Based Training) a CBT (Computer Based
Training),

» distan¢né vzdeldvanie (okrem koreSpondencnej formy),

e distribuované vzdelavanie,

e virtualne triedy atd’.

Medzi tri zékladné varianty e-learningu, ktorych spojenie nam

spresiiuje vymedzenie tohto pojmu, mézeme zaradit™:

1. Pedagogicky variant — ide tu o pouzivanie internetu a inych
informacénych technologii s ciel'om zlepsit’ kvalitu vyucby;

2. Technologicky variant - spektrum aplikacii a procesov ako
WBT a CBT, virtualne triedy, digitalna spolupraca - zahfna prenos ob-
sahu cez elektronické média;

3. Sietovy variant — ide tu o pouzivanie pocitacovych sieti pre
prenos schopnosti a znalosti.*

I ZOUNEK, J., 2006. E-learning a vzdelavanie, niekol'’ko pohl'adov na problematiku
e-learningu. In: Pedagogika 2006, ro¢nik LVI. s. 335-340.

2 BADRUL H. KHAN, 2006. Flexible Learningin an Information Society. USA: The
George Washington Ubiversity, 2007. 5

3 FABUS, J.,, KREMENOVA 1, GALOVIC, M., 2006. E-learning — meranie
efektivnosti a ndvratnosti investicii. In: Zbornik z konferencie Uninfos 2006. Nitra:
2006, 5.176-180. ISBN 80-8050-976-X.

4 PALKOVA, J., 2006. Distanéné vzdelavanie pre zakladné $koly, Studentska
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Musime vSak uviest’, ze oproti klasickému vyucovaniu ma elektron-
ické vzdelavanie nielen vyhody, ale aj ur¢ité nevyhody (vid’ Tab. 1).

Tab. 1 Vyhody a nevyhody e-vzdelavania

Vyhody e-vzdelivania
Studenti 3tuduji v Gase kiory im najviac
vyhovuje, nemusia striktne dodrZiavar
rozvrh hodin.
Studenti a vyufujid nemusia dochadza do
tkoly, ale méZu 3mdovaf na Tubovolnom
mieste na svete s pristupom na internet.
Studovat sadd aj popri zamestani.

Neniroénost priestorov.

Vyuéba prebicha v modernom prostredi,
ktoré spéscebuje zvyseni motiviciu Sudentov
o tuto formu vzdel avania.

Doruéovanie materidlov  uréenych na
vzdeldvanie je nesmierne pruiné zmeny a

opravy Studijnych materidlov sa  daju
realizovat rychlo, Tahko a bez welkych
ndkladov.

E-learningové vzdeldvanie je ekonomicky
vyhodnedie, efektivnejiie a vhodné aj pre
vatsiu skupimu ludi ake pri klasickom
vzdeldvani.

Nevyhody e-vzdeldvania

Naroéna tvorba vyucbovych kurzov.

Zavislost na poditatoch, pripadne problémy
s nimi.

Mensie praktické skusenosti ako u Studentov
Studujiicich klasickou metédou.

Nedostatoéne vyriedend ochrana amtorskych
prav.

Nedostatoénd mo?nost identifikdde $tudenta,
hlavne pri skugani.

Vysoké podiatoéné ndklady na vybavenie.

Nedostatok vedomosti o tom ako vyuzivat e-
learning vo wvzdeldvani, nizka poéitadova
gramotnost zvatsa starfich uéitelov.

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade Hostovecky, Vincurova, 2006

Mieru negativ a pozitiv urcuju faktory ovplyviujice uspesnost
e-learningu. Nesmieme zabudat na humanne aspekty prezenéného
vzdelavania. Hoci st vyhody e-vzdelavania pri uvazovani obmedzeni
Casu, priestoru a ekonoémie vzdeldvania nepopieratelné, pretoze vzde-
lanie prostrednictvom internetu ma byt skor doplnkom nez nahradou
prezencného vzdelavania, treba konstatovat’, ze:

» stredobodom pozornosti nie je Student, ale technika;

» kvalitné elektronické vzdelavanie je drahé, do ceny treba totiz
zaratat’ aj naklady na udrziavanie komunikacnych sieti, osob-
né naklady za ich pouZzivanie, naklady na pripravu materialov,

. e e e

vedecka konferencia 2006. [online]. [citované 2008-1-26]. Dostupné na internete:
http://cyril.fmph.uniba.sk/mffuk/studium/svk/DI/palkova.pdf

' KRELOVA, K., VADKERTIOVA, E.,
[online]. [citované 2008-1-26]. Dostupné na: http://dx.doi.

sveta vzdelavania.

2008. E-Learning, otvorena brana do
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Dynamicky vyvoj IKT v poslednom obdobi vyvratil mylny
predpoklad, Ze digitalna gramotnost’ populacie (ako podmienka
ich vyuzivania) sa da nadobudnut’ jednorazovo, ¢i uz v Skole ale-
bo dodatoénym vzdelanim (napr. $koleniami a kurzami). Naopak,
kazdodenna prax ukazuje, Zze adaptacia na IKT je proces, ktory si
vyzaduje neustale, t. j. celozivotné vzdelavanie a zlepSovanie. To si
vyzaduje aj pracu navyse alebo sebarozvoj.

3. Digitilna gramotnost’ podl'a vysledkov dotaznikového
prieskumu v ramci projektu KEGA

V ramci trojroéného vyskumu, ktory bol zrealizovany v ramci projek-
tu KEGA s nazvom: ,,Vybudovanie multimedialnej u¢ebne na podporu
distan¢nych foriem vzdelavania v oblasti kI'i¢ovych kompetencii s dorazom
na podnikatel'ské zrucnosti“ si pedagogovia Katedry ekonomickych tedrii
Ekonomickej fakulty Technickej univerzity v Kosiciach kladli za prvorady
ciel’ modernizaciu ucebnych planov v stlade s poZziadavkami dnesnej doby -
na baze IKT. Pri pouziti IKT sa pedagog musi zamysl'at’ okrem vyberu tém
(obsahova stranka seminarov a cviceni) aj nad spravne zvolenou formalnou
strankou (t.j. spdsobom, akym dané vedomosti Studentom sprostredkovat’).

Vyucba a nazory na vyucbu v oblasti kI'i¢ovych kompetencii s dora-
zom na podnikatel'ské zru¢nosti prostrednictvom e-learningovej metddy
vzdelavania, boli v prieskume koncipované tak, aby sa zohl'adiiovala au-
tonémia jednotlivca. Tato metdda vzdelavania sa dostava do popredia,
preferuje sa. Mnohi iniciatori kladi doraz na neodkladné zapojenie IKT
do systému vyucby, ktoré je priamym spojenim s neskor§im moznym
vzdelavanim sa prostrednictvom e-learningovej metody. Ciel'om prispe-
vku nie je predstavit’ e-learning ako prostriedok, ktory automaticky zefek-
tivni a nahradi klasicku formu vyucby, ale dokazat, Ze spojenim oboch
metod vzdelavania dochadza k efektivnejSej vyucbe a k vyssej motivacii.
V neposlednom rade schopnost’ pracovat’ a vzdelavat’ sa prostrednictvom
pocitacov a internetu v dnesnej dobe prispieva k lepSiemu uplatneniu sa
Studentov a neskor zamestnancov v beznej realite.

Vysledky prieskumu poskytuji zdroje idajov o Grovni zruc¢nosti v
oblasti digitalnej gramotnosti v technologicky vyspelom prostredi —
kla¢ové schopnosti spracovavat’ informacie, ktoré s neocenitelné v
ekonomike 21. storoCia — a rdzne v§eobecné zrucnosti, ako kooperacia,
komunikacia a schopnost’ organizovat’ si ¢as.

Zéakladnym ciel'om prieskumu bolo zistit’ ako vyuzitie IKT vo vyuc¢ovani
ovplyviluje vzdelavanie Studentov konéiacich ro¢nikov (na 1. ,Bc.”“ a

org/10.1787/9789264204256-en. ISBN 978-92-64-20398-3 (print) ISBN 978-92-64-
20425-6 (PDF)
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2. ,Ing.” stupni vysokoskolského $tudia) a zacinajucich a skusenych
podnikatel’ov ¢o sa t}'/ka urovne vnimani komunikacie s roznymi tiradmi a
intiticiami, urovne prace s IKT a trovne archivacie dokumentov.

- Clastkovym ciefom 1 - v otazke Studenti Q7 - bolo zistit
rozdiely: vo vnimani komunikacie s réznymi Gradmi a institiciami,
urovni prace s IKT a trovni archivacie dokumentov - v porovnani
medzi skupinou $tudentov konciaceho ro¢nika 1. stupna ,,Bc.“ a sku-
pinou konc¢iaceho ro¢nika 2. stupna ,,Ing.” $tadia;

- Ciastkovym cielom 2 - v otdzke Podnikatelia Q8 - bolo zistit’
rozdiely vo vnimani: komunikacie s réznymi Gradmi a institiciami,
urovni prace s IKT a trovni archivacie dokumentov - v porovnani
medzi skupinou zacinajicich podnikatelov a skupinou skusenych
podnikatel'ov.

Otazky prieskumu zru¢nosti v oblasti IKT boli navrhnuté tak,
aby poskytli nahl'ad na disponibilitu tychto kI'a¢ovych schopnosti v
spolocnosti a ako su vyuzivané v praci, ale aj v domacnosti. Priamo
meraju uroven niekol’kych schopnosti spracovavat’ informacie — med-
zi nimi schopnosti pracovat’ s IKT v technologicky vyspelom prostredi.
Pri kazdej hypotéze uvadzame vyber z vysledkov.

Vyhodnotenie otizKy - Studenti Q7

Tab. 2 Hodnotenie rozdielu medzi skupinou $tudentov konciaceho
ro¢nika 1. stupiia ,,Bc.“ a skupinou konciaceho ro¢nika 2. stupna
»Ing.“ Stidia vo vnimani zruc¢nosti v oblasti IKT

Testowané statistiky v dotazniku studentov pre otazku 72

Mann-Whilney AsSymp. Sia.
u Wilcoxon W i (2-tailed)
Komunikacia s réznymi 6362500 10827 500 -738 AB0D
dradmi a institGciami
Praca s informacno- 5883,000 15753,000 -1,025 305

kornunikacnymi
technoldgiami (IKT)

Archivacia dokumentov BO0S5,500 10010,500 - 102 219
a. Mezavisla premenna: stupen stidia

Zdroj: vlastné spracovanie pomocou IBM SPSS
Z testovanych vysledkov v Tab. 2 vyplyva, Ze nebol zisteny
Statisticky vyznamny rozdiel medzi skupinami Studentov v konc¢iacom
ro¢niku 1. stupnia ,,Be.* Studia a v kon¢iacom ro¢niku 2. stupnia ,,Ing.*
Studia, o sa tyka trovne nadobudnutych vedomosti a ziskanych digi-
talnych zru¢nosti (p hodnota presahuje troven ,05; hypotézu HO neza-
mietame, prijimame).
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Vyhodnotenie otazky - Podnikatelia Q8

Tab. 3 Hodnotenie rozdielu medzi zac¢inajucimi a skiasenymi
podnikateP’mi vo vnimani zru¢nosti v oblasti IKT

Testované statistiky v dotazniku podnikatel'ov pre otazku 8*

Mann-¥Whitney Asymp. Sig.
U Wilcoxon W L {2-tailed)

Komunikacia s réznymi 6656500 11312,500 - 687 492
dradmi a inétitlciami
Praca s informadno £317,500  16470,500 -, 440 JGED
komursi[cacnymi
technoldgiami (KT}
Archivacia dokumentoy 5171,000 8087,000 -1,411 Jgs58

a. Nezavisla premenna; vat'ah k firme

Zdroj: vlastné spracovanie pomocou IBM SPSS

Z vysledkov uvedenych v Tab. 3 vyplyva, Ze nebol zisteny Statistic-
ky vyznamny rozdiel medzi skupinami zacinajtcich a skiisenych pod-
nikatelov, ¢o sa tyka urovne nadobudnutych vedomosti a ziskanych
digitalnych zrucnosti (p hodnota presahuje uroven ,05; hypotézu HO
nezamietame, prijimame).

4. Zaver

V sulade so zisteniami sme vyvodili nasledujiice zavery a odporu-
¢ania pre prax:

»  Z testovanych vysledkov vo vnimani zru¢nosti z oblasti IKT
nebol zisteny Statisticky vyznamny rozdiel medzi skupinami Studentov
v konc¢iacom rocniku 1. stupia ,,Bc.* Studia a v konc¢iacom ro¢niku 2.
stupna ,,Ing.* Studia.

> Statisticky vyznamny rozdiel nebol zisteny ani medzi za¢inaji-
cimi a sktisenymi podnikate'mi vo vnimani zru¢nosti v oblasti IKT.

> Uroven digitalnej gramotnosti na Slovensku narasta so zvyso-
vanim urovne kvalifikacie a naro¢nost'ou povolania.

» Slovensku republiku v kontexte digitalnej gramotnosti mozno
povazovat’ skor za krajinu s miernym, teda gradualistickym, ako s dyna-
mickym rastom. Podiel digitdlne gramotnych a negramotnych na jednej
strane ukazuje, ako je na tom populécia so zrucnostami a schopnostami
vseobecne, teda ¢i ma, alebo nema s ovladanim IKT skiisenosti. Na druhej
strane v§ak nehovori ni¢ o tom, aka je uroven tychto zru¢nosti, to znamena,
do akej miery obyvatel'stvo pracu s IKT ovlada.

» Rozvoj informatizacie sa meni z doterajSicho chapania poci-
taCovej gramotnosti na gramotnost’ informacnu (schopnost’ pracovat’ a
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rozhodovat’ na zaklade informacii). Odraza sa to na vyraznom zvyse-
ni potreby uz nie klasickych informacnych odbornikov, ale na potrebe
systémovych analytikov schopnych prace s informaciami.

» Uvedené skuto¢nosti budi vyzadovat kontinudlny proces
vzdelavania a adaptacie pracovnikov. Ak celozivotné vzdelavanie dote-
raz bolo skor vysledkom tlaku zamestnavatel'ov a vlastného zaujmu ob-
canov (univerzity treticho veku), dnes a hlavne v buducnosti sa celozi-
votné vzdelavanie, ako trvaly a univerzalny fenomén, stava nutnost'ou
pre celu spolo¢nost’. Na to bude potrebna zmena klimy v spolo¢nosti a
v ekonomike, ale i zmena v samotnom vzdelavacom systéme, ktory sa
musi orientovat’ nielen na gradualne, ale aj na postgradualne vzdelava-
nie a rozvinutie novych foriem, obsahu a financovania vzdelavania'.
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