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ВИКОРИСТАННЯ ГЕНЕРАТИВНОГО ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ ДЛЯ ФОРМУВАННЯ ІНШОМОВНОЇ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ СТУДЕНТІВ НЕМОВНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ
Анотація. У статті здійснюється комплексний аналіз особливостей та перспектив впровадження технологій генеративного штучного інтелекту (ГШІ) у процес викладання іноземної мови професійного спрямування для студентів немовних факультетів закладів вищої освіти. Обґрунтовано, що сучасна парадигма освіти вимагає переходу від пасивного засвоєння лексико-граматичного матеріалу до активної взаємодії в імерсивному цифровому середовищі. Детально розглянуто функціональні можливості великих мовних моделей (LLMs), зокрема ChatGPT, Claude, Microsoft Copilot, у контексті створення персоналізованих навчальних траєкторій. У роботі акцентується увага на тому, що студенти немовних спеціальностей (інженери, економісти, юристи, медики) потребують специфічного контенту, який часто відсутній у стандартних підручниках.
 	ГШІ розглядається як інструмент адаптивної генерації вузькоспеціалізованих текстів, кейс-стаді та симуляцій професійного спілкування. Окрему увагу приділено методиці формування стратегічної та соціолінгвістичної субкомпетенцій через використання інтерактивних чат-сесій. У дослідженні описано алгоритми побудови ефективних запитів для викладачів та студентів, що дозволяють максимізувати якість отриманих навчальних матеріалів. Проаналізовано психолого-педагогічні аспекти використання ШІ, такі як зниження мовного бар’єру та підвищення внутрішньої мотивації студентів. Водночас висвітлено критичні виклики: ризик деградації когнітивних навичок, проблема верифікації згенерованої інформації та питання академічної етики. Стаття містить рекомендації щодо інтеграції ГШІ у самостійну роботу студентів як персонального мовного тьютора, здатного надавати миттєвий зворотний зв’язок у режимі реального часу 24/7. Наукова новизна дослідження полягає у визначенні дидактичного потенціалу ГШІ як фасилітатора міждисциплінарного навчання, де іноземна мова виступає інструментом опанування фахових знань.
Ключові слова: генеративний штучний інтелект, іншомовна професійна компетентність, немовні спеціальності, вища освіта, ChatGPT, промпт-інженерія, професійно орієнтоване навчання, цифрова трансформація освіти, LLM моделі.
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USE OF GENERATIVE ARTIFICIAL INTELLIGENCE FOR THE FORMATION OF FOREIGN LANGUAGE PROFESSIONAL COMPETENCE OF NON-LANGUAGE SPECIALTIES STUDENTS
Abstract. The article provides a comprehensive analysis of the features and prospects of implementing generative artificial intelligence (GAI) technologies into the process of teaching a foreign language for professional purposes for students of non-language faculties of higher education institutions. It is substantiated that the modern paradigm of education requires a transition from passive assimilation of lexical and grammatical material to active interaction in an immersive digital environment. The author examines in detail the functional capabilities of large language models (LLMs), in particular ChatGPT, Claude, and Microsoft Copilot, in the context of creating personalized learning trajectories. The paper emphasizes that students of non-language specialties (engineers, economists, lawyers, doctors) require specific content that is often absent in standard textbooks. 
GAI is considered as a tool for adaptive generation of highly specialized texts, case studies, and simulations of professional communication. Particular attention is paid to the methodology of forming strategic and sociolinguistic sub-competencies through the use of interactive chat sessions. The study describes algorithms for constructing effective prompts for teachers and students, allowing for maximizing the quality of the obtained educational materials. The author analyzes the psychological and pedagogical aspects of using AI, such as reducing the language barrier and increasing students' internal motivation. At the same time, critical challenges are highlighted: the risk of cognitive skills degradation, the problem of verifying generated information, and issues of academic ethics. The article contains recommendations for integrating GAI into students' independent work as a personal language tutor capable of providing instant feedback in real-time 24/7. The scientific novelty of the study lies in determining the didactic potential of GAI as a facilitator of interdisciplinary learning, where a foreign language acts as a tool for mastering professional knowledge.
Keywords: generative artificial intelligence, foreign language professional competence, non-language specialties, higher education, ChatGPT, prompt engineering, ESP, digital transformation.
Постановка проблеми в загальному вигляді та її зв’язок із важливими науковими завданнями. Глобалізація економічних процесів та інтеграція України в європейський освітній простір висувають високі вимоги до рівня володіння іноземною мовою фахівцями немовних спеціальностей. Для сучасного інженера, юриста чи економіста мова є не просто засобом спілкування, а інструментом доступу до технологій та міжнародних ринків. Стрімкий розвиток великих мовних моделей (LLMs) за останні роки кардинально змінив ландшафт вищої освіти, створюючи нову парадигму в лінгводидактиці. Проблема полягає у необхідності адаптації традиційних методик до можливостей штучного інтелекту для формування істинно професійної компетентності [1; 3].
Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання цифровізації вищої освіти та впровадження інтелектуальних систем перебуває у центрі уваги багатьох науковців. Теоретичні засади використання комп’ютерно-орієнтованих технологій закладені у працях В. Бикова [1]. Питання формування іншомовної компетентності у студентів нефілологічних профілів (ESP — English for Specific Purposes) ґрунтовно досліджено у працях T. Hutchinson та A. Waters [6]. Впровадження саме генеративних моделей стало предметом дискусій у працях S. Grassini [5], який стверджує, що ШІ здатен демократизувати доступ до високоякісного персоналізованого навчання. В українському дискурсі С. Семеріков та О. Авраменко підкреслюють, що використання чат-ботів сприяє подоланню «мовного бар’єра» [2; 3]. Проте методика «промпт-дизайну» для вузькоспеціалізованих напрямів залишається недостатньо вивченою.
Мета статті (постановка завдання) полягає у теоретичному обґрунтуванні та практичному аналізі можливостей використання інструментів генеративного ШІ для інтенсифікації процесу формування іншомовної професійної компетентності майбутніх фахівців немовних спеціальностей.
Виклад основного матеріалу. Формування іншомовної професійної компетентності (ІПК) студентів немовних спеціальностей у сучасних умовах неможливе без урахування процесів цифровізації, що охопили всі ланки вищої освіти. Як зазначає В. Ю. Биков, цифрова трансформація вимагає створення нових комп’ютерно-технологічних платформ, які б забезпечували адаптивність навчання [1]. У цьому контексті генеративний штучний інтелект (ГШІ) виступає як інноваційне середовище, що дозволяє реалізувати персоналізований підхід у викладанні іноземної мови для спеціальних цілей (ESP).
[bookmark: _b2bndab2dasq]1. Контентно-адаптивний підхід у ESP: технологічна ревіталізація навчальних матеріалів
Контентно-адаптивний підхід у межах навчання іноземної мови для спеціальних цілей (English for Specific Purposes — ESP) базується на принципі відповідності навчального матеріалу актуальному стану науково-технічного прогресу. Як зазначають T. Hutchinson та A. Waters, ефективність ESP-курсу прямо залежить від того, наскільки автентичним та релевантним є зміст навчання для майбутньої професійної діяльності студента [6]. Проте традиційний процес створення та видання підручників не встигає за динамікою змін у таких галузях, як ІТ, біоінженерія чи фінанси.
Впровадження ГШІ дозволяє реалізувати стратегію динамічного оновлення контенту. Викладач отримує можливість трансформувати складні наукові тексти, взяті з актуальних джерел (наприклад, останніх звітів UNESCO чи наукових репозиторіїв), у дидактично опрацьовані навчальні матеріали. С. Г. Литвинова наголошує, що використання хмарних та інтелектуальних технологій дозволяє створювати «гнучке» освітнє середовище, яке адаптується під потреби конкретної групи студентів [18].
У межах цього підходу ГШІ виконує декілька критичних функцій:
1. Лексико-граматична адаптація (Simplification/Scaffolding). ШІ здатний перефразувати складний технічний опис (наприклад, принцип роботи блокчейн-протоколу), зберігаючи ключову термінологію, але спрощуючи синтаксичні конструкції для студентів рівня Pre-Intermediate (A2/B1). Це відповідає концепції «зони найближчого розвитку», де матеріал є достатньо складним, щоб стимулювати ріст, але зрозумілим, щоб не викликати когнітивного перевантаження [9].
2.Термінологічна верифікація та контекстуалізація. На відміну від статичних словників, ГШІ надає можливість генерувати множинні приклади вживання вузькоспеціалізованих термінів у різних контекстах. Як зазначає В. І. Клочко, це дозволяє студентам технічних ВНЗ засвоювати не лише переклад слова, а і його колокаційні зв’язки, що є критичним для написання технічної документації [12].
3.Мультимодальність контенту. ГШІ дозволяє миттєво створювати на основі одного тексту різні типи завдань: відкриті запитання, тести (Multiple Choice), вправи на заповнення пропусків (Gap Fill) та глосарії. Це значно скорочує час викладача на підготовку до занять та дозволяє фокусуватися на фасилітації дискусій [20].
Особливого значення цей підхід набуває при реалізації моделі CLIL (Content and Language Integrated Learning). Впровадження ГШІ дозволяє збалансувати фокус між вивченням професійної дисципліни та іноземної мови. Згідно з дослідженнями Т. І. Коваль, інтерактивні технології навчання сприяють глибшому зануренню у фахову проблематику, оскільки іноземна мова перестає бути об’єктом вивчення і стає інструментом вирішення професійних кейсів [16].
Таким чином, контентно-адаптивний підхід із використанням ГШІ вирішує проблему «інформаційного вакууму» в ESP-освіті, забезпечуючи студентів немовних спеціальностей найбільш актуальними знаннями та мовними інструментами для їх вираження в міжнародному професійному середовищі [19].
[bookmark: _mu3okufsy3ca]2. Симуляційно-комунікативний вектор: створення імерсивного середовища та інтерактивна взаємодія
Формування іншомовної професійної компетентності неможливе без активної мовленнєвої практики, яка імітує реальні сценарії фахової діяльності. Для студентів немовних спеціальностей найбільшим викликом є «мовний бар'єр» — психологічний страх припуститися помилки перед аудиторією або фахівцем. Як зазначає О. В. Авраменко, використання чат-ботів та інтелектуальних агентів створює «безпечне» комунікативне середовище, де студент може багаторазово відпрацьовувати мовленнєві моделі без страху негативного оцінювання [3].
Генеративний ШІ (ГШІ) дозволяє вийти за межі простих скриптових діалогів, пропонуючи імерсивну симуляцію, яка адаптується до кожної відповіді студента. Це реалізує принцип інтерактивності, який Т. І. Коваль вважає ключовим для підготовки фахівців у вищій школі [16].
2.1. Рольове моделювання професійних сценаріїв (AI-Roleplay).
Ми пропонуємо впровадження методики «адаптивного сценарію», де ГШІ виконує роль конкретного суб'єкта професійної комунікації. На відміну від статичних аудіо- чи відеоматеріалів, ГШІ здатен до непередбачуваних реакцій, що стимулює розвиток стратегічної компетенції студента.
· Для майбутніх економістів: симуляція зустрічі з іноземним інвестором або проведення переговорів щодо умов кредитування. Згідно з С. С. Потапчуком, це дозволяє студентам засвоювати етикет бізнес-спілкування та специфічну лексику в динаміці [14].
· Для майбутніх юристів: моделювання консультації клієнта або дебатів у судовому засіданні. Використання ШІ допомагає відпрацювати техніки аргументації та використання прецедентної термінології [7].
· Для технічних спеціалістів: симуляція сесії «Daily Stand-up» або «Technical Support». В. І. Клочко підкреслює, що такий підхід критично важливий для ІТ-фахівців, які працюють у розподілених міжнародних командах [12].
2.2. Голосовий супровід та розвиток навичок аудіювання.
Сучасні мультимодальні моделі (наприклад, GPT-4o) дозволяють здійснювати комунікацію в режимі реального часу через голос. Це вирішує проблему відсутності носіїв мови в освітньому процесі. Студент не лише бачить текст, а й сприймає професійний дискурс на слух, що, за словами Р. С. Гуревича, є обов'язковою умовою формування повноцінної мовної компетентності в цифрову епоху [4].
2.3. Зниження когнітивного навантаження та підтримка (Scaffolding).
ГШІ може надавати «підказки» під час діалогу. Якщо студент не може знайти потрібний професійний термін англійською мовою, він може запитати ШІ в межах тієї ж сесії, отримати пояснення і продовжити симуляцію. В. М. Кухаренко зазначає, що така миттєва підтримка в дистанційному навчанні замінює фасилітуючу функцію викладача, коли він недоступний [9].
Важливим аспектом є можливість багаторазового повторення (Spaced Repetition) одного і того ж сценарію з різними вихідними даними. Студент може пройти симуляцію «Захист проекту» п'ять разів, щоразу отримуючи від ШІ різні критичні запитання, що формує впевненість та гнучкість мислення [19].
Таким чином, симуляційно-комунікативний вектор використання ГШІ дозволяє трансформувати вивчення іноземної мови з теоретичної дисципліни на практичний тренінг, де кожен студент отримує необмежену кількість годин «живої» практики в межах своєї спеціальності [5; 20].
[bookmark: _27wveuhgxdlb]3. Промпт-інженерія як дидактична стратегія та складова професійної метакомпетентності
Впровадження ГШІ в освітній процес немовних факультетів актуалізує потребу у формуванні нової складової цифрової грамотності — навичок промпт-інженерії (prompt engineering). Як зазначає О. М. Ткаченко, промпт-дизайн у контексті викладання ESP (English for Specific Purposes) є не просто технічним вмінням формулювати запити, а складною когнітивною діяльністю, що вимагає глибокого розуміння структури професійного дискурсу [20].
Для студентів немовних спеціальностей промпт-інженерія виступає мостом між їхніми фаховими знаннями та лінгвістичною реалізацією цих знань іноземною мовою. Ми пропонуємо розглядати промпт-інженерію як дидактичну стратегію, що базується на таких принципах:
3.1. Структурно-контекстне моделювання (The ESP-PROMPT Framework).
Ефективний запит до ГШІ має бути структурованим. Студент навчається будувати промпти, що містять чотири обов’язкові компоненти:
1. Persona (Роль): визначення фахового статусу ШІ (напр., «Act as a Senior Financial Analyst»).
2. Task (Завдання): чітко окреслена професійна дія (напр., «Draft a quarterly budget report»).
3. Context (Контекст): специфічні умови галузі (напр., «Focus on renewable energy investment trends in the EU»).
4. Output Requirements (Вимоги до результату): стиль, обсяг та рівень мови (напр., «Use formal business English, B2 level, limit to 500 words»).
Такий підхід корелює з ідеями T. Hutchinson щодо важливості контекстуалізації навчання [6]. Студент, формулюючи таку інструкцію іноземною мовою, вже задіяє механізми професійного мислення та активізує фахову лексику ще до отримання відповіді від системи.
3.2. Розвиток стратегічної компетенції через ітераційне уточнення.
Промпт-інженерія вчить студентів стратегіям перефразування та уточнення (refinement). Якщо перша відповідь ШІ не задовольняє професійні потреби, студент має застосувати лінгвістичні інструменти для корекції запиту. Згідно з дослідженнями J. Kaplan, такий ітераційний процес стимулює критичне мислення та змушує студента аналізувати мовні нюанси, що є ключовим для формування соціолінгвістичної субкомпетентності [7].
3.3. Міждисциплінарна інтеграція.
Промпт-інженерія дозволяє інтегрувати знання з фахових дисциплін у мовне середовище. Як підкреслює В. Ю. Биков, цифрова трансформація освіти вимагає створення інтегрованих знаннєвих систем [1]. Студент-інженер, створюючи промпт для розрахунку параметрів конструкції англійською мовою, одночасно закріплює і математичні поняття, і відповідні термінологічні еквіваленти [12].
[bookmark: _i0ffutz7kuaz]4. Аналітичний вектор: автоматизація зворотного зв’язку та рефлексивне навчання
Однією з найважливіших переваг ГШІ є можливість надання миттєвого, деталізованого та індивідуалізованого зворотного зв’язку (feedback), що є критично важливим для самостійної роботи студентів немовних спеціальностей.
4.1. Автоматизований лінгвістичний аналіз та корекція.
Традиційна перевірка письмових робіт викладачем часто має значний часовий лаг. ГШІ вирішує цю проблему, пропонуючи негайний розбір граматичних, лексичних та стилістичних помилок. М. Sharples наголошує, що системи автоматизованого оцінювання не просто фіксують помилку, а надають лінгвістичне обґрунтування її виправлення, що сприяє глибшому засвоєнню матеріалу [11]. Наприклад, при написанні медичного протоколу ШІ може вказати на невідповідність вжитого терміна клінічному контексту, пропонуючи точніший синонім.
4.2. Формування навичок саморегуляції та автономії студента.
Завдяки можливості отримувати фідбек у режимі 24/7, студент стає суб’єктом власного навчання. В. М. Кухаренко зазначає, що в умовах дистанційної та змішаної освіти, які є домінуючими в Україні, роль ШІ як персонального тьютора важко переоцінити [9]. Студент може використовувати ГШІ для:
· Перевірки стилістичної відповідності (напр., перетворення неформального листа на офіційну претензію).
· Аналізу логічної структури тексту та зв’язності аргументації.
· Виявлення термінологічних неточностей у фахових текстах [2; 19].
4.3. Рефлексивний компонент та подолання «когнітивної пасивності».
Щоб уникнути ризику сліпого копіювання виправлень ШІ, ми пропонуємо впроваджувати рефлексивні завдання. Студент повинен не просто прийняти правки, а написати короткий коментар (reflection note), де він пояснює, чому запропонований ШІ варіант є кращим у конкретному професійному контексті. Це розвиває професійну рефлексію, яку С. С. Потапчук вважає необхідною для конкурентоспроможного фахівця [14].
4.4. Етичний моніторинг та верифікація.
Важливою частиною аналітичного вектора є навчання студентів верифікації зворотного зв’язку. Оскільки ШІ може помилятися («галюцинувати»), студент має перевіряти отримані поради за допомогою академічних словників та стандартів (наприклад, рекомендацій UNESCO щодо етики ШІ) [15]. Це формує критичне ставлення до технологій та виховує відповідального користувача цифрових інструментів [10; 18].

Висновки.
У ході дослідження було проаналізовано дидактичний потенціал генеративного штучного інтелекту (ГШІ) у контексті формування іншомовної професійної компетентності студентів немовних спеціальностей. За результатами роботи сформульовано наступні підсумки: 
Трансформація контенту. Встановлено, що ГШІ докорінно змінює підхід до розробки навчальних матеріалів у межах ESP. Контентно-адаптивний підхід дозволяє викладачеві миттєво генерувати та адаптувати автентичні фахові тексти, що вирішує проблему старіння традиційних підручників і забезпечує відповідність навчання актуальному стану науково-технічного прогресу [1; 6].
Комунікативна імерсія. Симуляційно-комунікативний вектор використання ШІ-агентів створює безпечне інтерактивне середовище для подолання мовного бар’єра. Можливість багаторазового відпрацювання професійних сценаріїв (переговорів, презентацій, консультацій) іноземною мовою сприяє автоматизації мовленнєвих навичок та розвитку стратегічної компетенції майбутніх фахівців [3; 16].
Метакомпетентність промпт-інженерії. Доведено, що навички промпт-дизайну стають невід’ємною частиною професійної підготовки. Вміння структурувати запити іноземною мовою розвиває логічне мислення студентів та їхню здатність оперувати фаховим дискурсом у цифровому просторі, перетворюючи ШІ на ефективний інструмент вирішення прикладних завдань [12; 20].
Нова парадигма фідбеку. Використання аналітичного потенціалу ШІ забезпечує студентам миттєвий зворотний зв’язок 24/7. Це посилює автономію студента та дозволяє викладачеві зосередитися на ролі ментора й фасилітатора, делегуючи рутинну перевірку граматичних та лексичних помилок інтелектуальним системам [9; 11].
Етика та критичне мислення. Попри технологічні переваги, ключовим залишається формування культури академічної доброчесності. Навчання студентів критичній верифікації згенерованих даних є необхідною умовою запобігання «когнітивній пасивності» та забезпечення високої якості професійної підготовки [10; 15].
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