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СОЦІАЛЬНЕ НАПРУЖЕННЯ НАСЕЛЕННЯ ЯК ПРЕДМЕТ СОЦІАЛЬНОЇ РОБОТИ

Сучасне українське суспільство переживає пері-
од соціальних змін і знаходиться в перехідних, не-
стабільних умовах, які пов’язані із демократичним
транзитом, розвитком соціально орієнтованої еконо-
міки, зміною ціннісно-нормативної системи суспіль-
ства, формування соціальних практик відкритого де-
мократичного типу, що передбачає якісну перебудо-
ву системи соціального захисту населення відповідно
до нових соціально-економічних, політичних і соціо-
культурних викликів.

Важливе значення для дослідження проявів со-
ціальної напруженості мають праці, присвячені зага-
льному аналізу соціальних змін, трансформації, мо-
дернізації (Л.Бєляєва, Є.Данилова, П.Штомпка,
В.Ядов та ін.); змінам соціальної структури і напрям-
ків соціальної мобільності (Т.Заславська,
Н.Тихонова, М.Черниш.

Соціальна адаптація особистості в умовах неста-
більності і посилення соціальної напруженості стала
однією з провідних тем соціологічної науки і соціа-
льної роботи як практичної галузі соціального захис-
ту населення. Методологічні засади дослідження
адаптаційних процесів були закладені у працях
Г.Спенсера, М.Вебера, Г.Тарда, Л.Бристола,
Г.Четтертон-Хілла, Дж.Томсона, М.Торпа, У.Томаса,
Ф.Знанецького. Подальшого розвитку теорія адапта-
цій набула завдяки теоретико-методологічним ідеям
Д.Міда, Д.Морено, Р.Ліптона, Т.Парсонса,
Т.Ньюкомба, Т.Сарбіна, М.Крозьє, Ш.Айзенштадта,

які розглядали її у рамках різних теоретичних підхо-
дів.

Т.Парсонс розвиває тему соціальної адаптації в
рамках загальної теорії соціальної дії. Він розглядає
соціальну адаптацію як процес, що сприяє включен-
ню особистості в суспільне життя, як процес присто-
сування індивіда до середовища шляхом інтеріориза-
ції нормативних символічних структур культуральної
підсистеми, що тягне за собою формування диферен-
ційованих соціальних ролей. Відповідно, ролі також
виконують адаптивну функцію, визначаючи позицію
індивідів у полі взаємопроникнення соціальної сис-
теми та особистості індивіда [1, с. 97-116]. При цьому
системою, яка здійснює соціальну адаптацію особис-
тості, виступає поведінковий організм як сукупність
основних можливостей людини і субстрат енергети-
чних, інформаційних та речовинних взаємообмінів
індивіда з фізичним, в першу чергу, середовищем.
Попри те, що складна система ієрархічно організова-
них систем і підсистем соціальної дії, представлена
Т.Парсонсом, не завжди дозволяє гранично чітко
провести розрізнення специфіки соціальної адаптації
суспільства та соціальної адаптації особистості, кон-
текстуально можна зробити висновок, що процес
власне адаптації особистості він розглядає як рецеп-
цію «суспільно заданих» ціннісно-нормативних оріє-
нтирів, котрі, як імпліцитно припускається, є загаль-
ноприйнятими стандартами для всіх членів суспільс-
тва, що, як видається, практично виключає віднос-
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ність аксіологічних систем, приявних у різних спіль-
нот певного даного суспільства.

Соціальну адаптацію як встановлення певного
балансу між вимогами та санкціями з боку соціаль-
ного середовища й активністю соціального актора,
скеровуване ціннісно-нормативними комплексами
суспільної системи, розглядає Р.Мертон.

Він вирізняє декілька модальностей соціальної
адаптації, – конформізм, інновативність, ритуалізм,
відступництво, повстання – виокремлені за критерієм
прийняття або неприйняття культурально схвалюва-
них цілей та засобів діяльності і соціальну адаптова-
ність інтерпретує в якості того чи іншого ступеню
узгодженості устремлінь соціального актора з умо-
вами соціального середовища [94].

Одним із найцікавіших підходів до розгляду со-
ціальної адаптації та адаптованості особистості є
психоаналітична соціологія Е.Фромма. Аналізуючи з
позицій еволюціонізму сутність людини, одним із
перших критеріїв відмінності людини від інших тва-
рин цей автор вказує «...недостатність інстинктивної
регуляції в процесах адаптації до навколишнього сві-
ту» і далі – «Тварина адаптується до змінюваних
умов шляхом зміни себе самої – аутопластично,  а не
шляхом зміни оточуючого середовища – аллопласти-
чно. Таким чином, вона живе у повній гармонії з
природою… в тому розумінні, що притаманні їй вла-
стивості роблять її стабільною та незмінною части-
ною свого світу» [2, с.401-402]. У контексті пояснен-
ня поняття адаптації,  вказавши на те,  що людська
природа є продуктом історичної еволюції, Е.Фромм
розмежовує поняття статичної (1) та динамічної (2)
адаптації особистості до зовнішніх умов як, відповід-
но, (1) «пристосування, за якого характер людини за-
лишається незмінним та постійним і проявляються
тільки деякі нові звички», а особистість в цілому за-
лишається незмінною, та (2) пристосування, за якого
під тиском обставин відбуваються «зміни особистос-
ті, зміни характеру, проявляються нові прагнення,
нові тривоги» [2, с.30-32]. В якості зовнішніх умов,
до котрих пристосовується індивід, Е.Фромм розгля-
дає соціальну структуру,  в якій живуть люди,  спосіб
життя, що вкорінений до системи виробництва та ро-
зподілу, притаманної кожному даному суспільству,
розуміючи всі людські потреби та прагнення як ре-

зультат соціальної практики, і пише: «В процесі жит-
тя людина на різних рівнях вступає у різні взаємини
зі світом:  1)  шляхом оволодіння речами та їхньої
асиміляції; 2) шляхом відносин із людьми та з самою
собою. Перший згаданий рівень я називаю процесом
асиміляції, згаданий останнім рівень – процесом со-
ціалізації» [2, с.39]. Динамічна адаптація і виступає
як розвиток індивіда у процесі пристосування до
приявного способу життя в даному конкретному сус-
пільстві, регульований важливим механізмом прис-
тосування – характером людини, котрий становить
основу особистості та соціального характеру як де-
якої типової, базової особистості певного конкретно-
го суспільства і виступає результатом динамічної
адаптації, тобто проявом адаптованості. Подальший
розвиток представлена концепція соціального харак-
теру і деякої «базової» для того чи іншого суспільст-
ва особистості як найзагальніших стратегій соціаль-
ної адаптації отримала у концепціях Д.Рісмена та
А.Інкелеса.

Зіставлення розглянутих концепцій дозволяє
стверджувати, що соціальна адаптація особистості
виступає як аспект певної взаємодії між людиною –
суб’єктом соціальної активності – як певною різнорі-
вневою системою та її середовищем (або частиною
цього середовища)  і проявляється у випадках змін
взаємовідношень цієї людини з соціальним середо-
вищем її функціонування. Соціальне середовище як
простір суспільного виробництва і відтворення жит-
тя, в свою чергу, є різнорівневою системою, що скла-
дається з сукупності людей, засобів забезпечення
життя та зв’язків між ними.  Можна брати за основу
різні підходи до розгляду суспільства,  але суть зали-
шається практично незмінною: в якості соціального
середовища розглядається весь простір існування
людини в суспільстві.

Таким чином, основні наукові підходи щодо ви-
мірювання соціальної адаптації населення як показ-
ника соціальної напруженості перехідні періоди роз-
витку суспільства можна представити як: 1) підходи,
спрямовані на визначення стратегій подолання труд-
нощів адаптації; 2) підходи, спрямовані на визначен-
ня соціально-економічних адаптивних практик; 3)
особистісно-орієнтовані підходи.
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