111 Misicnapoona naykoo-npakmuuna Kongepenyis
«Yoockonanenns 061Ky, KoHmpomo, ayoumy, aHanizy ma 0nOOAmMKY8aHHs.
8 CYHACHUX YMOBAX IHMe2payiuHux npoyecis y ceimogiii eKoOHOMIiyi»

YK 330.12:330.341.1:005.93-047.64:001.8

I'ywman T.B.

K.e.H., 00yeHm Kagheopu mosapo3Hascmea ma KoOMepyituHoi OislibHocmi
Voaiceopoocoikuti mopeogenvro-ekonomiunutl incmumym Kuiecokoeo HayionanibHo2o
MOP20BebHO-EKOHOMIYHO20 YHIBepCUumemy

M. Yorczopoo, Ykpaina

Jazyp C.IL.

K.e.H., 0oyenm Kagedpu pinancie

Varceopoocvkuti mopeoeenvro-ekonomiunuti incmumym Kuiecokoeo nayionanibHo2o
MOP20BebHO-eKOHOMIYHO20 YHI8epcumemy

M. Yowceopoo, Ykpaina

METOJUYHHAM NIJIXII IO YIIPABJIIHHSI TOBAPHUM
ACOPTUMEHTOM MEPEXEBUX ITIAITPUEMCTB

Buxogsiun 3 mosuiii  iHPOpMAIITHO-KOMYHIKAIIIMHOTO TIIXOAY KaTeropiiHui
MEHE/DKMEHT CITIJ] pO3IIISIATH SIK TPOIIEC YIPABIIHHS CTPATErTYHUMU O13HEC-0TMHUIIIMU
TOBAapHUMH KaTeropisiMu, 3 1H(QOPMAIIIHO-KOMYHIKAIIMHUMU [EHTPaMH, B POJI SIKMX
BUCTYIAIOTh KaTEropiiiHI MeEHE/pKepu, 10 3a0e3MeUyl0Th KOOPIMHALII OCHOBHHUX
Oi3Hec-PyHKIN Ta KOMYHIKAIlid, SBISIIOTH CO0OI0 jpKepeno  ¢GopMyBaHHA 1
aKyMYyJTFOBaHHS 1H(OpMAIIMHUX MOTOKIB MIAIPUEMCTBA, AISIIBHICTD SIKMX CIIPSIMOBaHA Ha
MABUILIEHHS KJIFOUOBUX TTOKA3HUKIB PE3yJIbTATUBHOCTI 1 33I0BOJICHHS MOTPEO MOKYTIIIIB.

EdexTuBHICTh NMpOJaXiB 3aJIKUTh HE TUIBKH Bl HOBOTO LIEHTPAlIi30BAHOIO
MAXOMYy JIO YHPAaBIiHHS AacCOPTUMEHTOM, ajieé 1 BiJ BHUKOHAHHS YIPaBISIOUOrO
Mara3uHOM CBOiX OOOB'SI3KIB 3 oOprasizamii poOOTH MarazuHa. 3aTBEepAKEHUI
ACOPTUMEHT MOBUHEH OyTH B Mara3uHi MOCTIMHO B MOTPIOHIN KUTBKOCTI, a BUKJIAJIKa
L[OTO ACOPTUMEHTY MOBUHHA BIANOBIIATH TUIAHOTPaMaM, sIKi po3po0JIeHi 1 3aTBEpIKEHI
KaTeropiitHuM MeHeKepoM. MeHekepH 3 IPUiioMy TOBapy, MPOJIABIli-KOHCYJIBTAHTH,
KaCUpH TTOBHHHI CBOEYACHO 1 SKICHO BUKOHYBAaTH CBOi OOOB'SI3KH, 1100 3aJI0BOJIbHUTH
MOTPeOM CIIOKUBAYIB.

JIo OCHOBHUX OOOB'SI3KIB KAaTErOpitHOrO MEHEPKepa MiAMPUEMCTBA BITHOCSTHCS:
VIpaBIIiHHS ACOPTHMEHTOM; YIIPABIiHHA TOBApHUM 3allacoM; Oprasizaiis 300py,
00poOku 1 30epiraHHs MapKeTHHroBoi 1HdoOpMallli; IMOCTaHOBKA 3a1ad s
MPOBEACHHS MAPKETUHTOBUX ~ JOCTIKEHb; TIOCTAHOBKA MApKETWHTOBUX  3aB/aHb
MEHEJDKEPY 3 PEeKJIaMU; 31MCHEHHS] MApKETUHIOBO1 MIATPUMKHU CIIBPOOITHUKIB BIJUAUTIB
30yTy; aHai3 JIIOYMX 1 MOTEHIIMHUX KIIEHTIB, BUSBJICHHS TOTEHIATY 30LTbIIICHHS
o0'eMy TMpoAaxiB 1 peami3alis IbOro TNOTEHLIATy;, OpraHi3auisi IUIAaHYBaHHS 1
MIPOrHO3YBAaHHS;, BUOIp MOCTa4YaIbHHUKIB, po0O0Ta 3 MOCTauyaIbHUKAMH 3 TIOJIIIIIICHHS YMOB
MOCTaBKM 1 OIUIATH; Y4YacTb B pO3pOOII CTparerii I[IHOYTBOPEHHS, MOJOXKEHb PO
LIHOYTBOPEHHS, 3HWAKKaX 1 ¢opmax omiard. Po3poOka 1 KOpUTyBaHHS MpPaiC-JIHCTIB;
aHali3 peKJamariii 1 TMAroToBKa il CTOCOBHO iX 3amoOIraHHIO; KOOPIAMHALILS
1H(POPMAIITHO-KOMYHIKAIIIMHUX ~ TIOTOKIB, y4acTb Yy po3poOri  iHdopmaliiHo-
KOMYHIKAI[IIHO1 CHCTEMH YTIPaBIiHHS aCOPTUMEHTOM.

187



111 Misicnapoona naykoo-npakmuuna Kongepenyis
«Yoockonanenns 061Ky, KoHmpomo, ayoumy, aHanizy ma 0nOOAmMKY8aHHs.
8 CYHACHUX YMOBAX IHMe2payiuHux npoyecis y ceimogiii eKoOHOMIiyi»

ITepenik koMyHIKaIlii, sKi Oe3nocepeHb0 (OPMYIOTBCS 3a JOMOMOTOIO
KaTeropiftHOrO0 MEHE/)Kepa € JIOCTaTHhO BEJIMKHUM, BIJIMOBIIAJIBHICT  IHX
CIIBpOOITHUKIB JTy’Ke BUCOKa. /[ edeKTHUBHOTO BHUKOHAHHSA CBOiX OOOB'S3KIB Ta
periaMeHTOBaHOro (YYHKI[IOHYBaHHs 1H(QOpMaIiiiHO-KOMYHIKalIHHUX TTOTOKIB BOHU
NOBUHHI BOJIOJITA HACTYMHUMH METOJIMKAMH: YIPABIIHHSI aCOPTHUMEHTOM,
TOBApHUMHU 3aMacaMu, BIIHOCHHAMH 3 TIOCTaYaIbHUKAMHU Ta 3 MOKYIISIMH.

[IpuitHATTA yNpaBIiHCHKUX pIIIEHb MO0 ACOPTUMEHTY KaTeropiiHui
MEHE/KEp 3IIHCHIOE Ha OCHOBI TakMX 1H(QOPMAIIMHUX pecypciB: pe3yiabTaTH
OpOJaXiB MIJIPUEMCTBA B ACOPTUMEHTHOMY AacCIEKTi; 3asBKM MOKYIILIB, IO HE
3aBEpUIMIIMCSA TpoJaxeM 13 Tiei abo 1HIIOI MPUYMHHU; ACOPTUMEHT MPOAYKIIT
OiANPUEMCTBA, 1[I0 BUKOPUCTOBYETHCSA OCHOBHUMH  TOKYHISIMH;  KaTaJOTH
KOHKYPEHTIB 1 BEIy4YHX CBITOBUX KOMIIJIEKCHUX MOCTAYaIbHUKIB; TATY3€Bl PEHTHHTH
MPOIAXKiB; MPOMO3UIIii BUPOOHUKIB 1 TOCTAYaILHUKIB.

PesynbraTtu npuifHATOI B MIANPUEMCTBI METOAMKU YIPABIIHHA ACOPTUMEHTOM 1
TOBapHUM 3arlacoM HOTPEOYIOTh PETYJIIPHOTO KOHTPOJIIO IJIaH-(PAKTHOrO CTaHy 1
CBOEYACHOMY YXBAJICHHI YMPABIIHCHKUX PIIICHb Y pa3i MOSIBU BEJIUKUX BiJIXWICHbD.
[Toxa3HUKOM He e(EeKTUBHOCTI aCOPTHUMEHTY € CyMa Map>KMHaJbHOTO MPUOYTKY,
BTPAu€HOr0 YHACIIOK HE3aJ0OBOJEHOCTI MOKYNIISIMUA MPOTIOHOBAHUM aCOPTUMEHTOM,
a TOKa3HUKOM ONTHMAaJIbHOCTI TOBAPHOI'O 3amacy — 4yacTKa peajizalli, BAKOHAaHOI 3
CKJIQJICBKOTO 3amacy B 3arajdbHoMy o00'emi peanmizamii. JlJIsi KOHTpONIIO IHMX
MMOKa3HUKIB HEOOXIJHO: OpraHizyBaTu B 1HQopMauiiiHiii cucremi (IC) peectpariro
BCIX IMOKYIIOK IMOKYIILIB 3 OLIHKOK MPOTHO30BAHOTO MApPUHAIBHOTO MPHOYTKY 1
(ikcali€er0 TpUYUH BIAMOBH BIJI MOKYIKH (32 JIOMOMOTOI BBEJCHHS JTHUCKOHTHUX
KapT 4YM KapT MOKymiiB); po3pooutu B IC 3BiTH, 1m0 pPO3paxOBYIOTh BKa3aHi
MOKA3HUKH, PO3POOHUTH 1 YNpOBAAWUTH Oi3HEC-TIPOIEC 1 PETIaMEHT pPEeryJspHOTO
KOHTPOJTIO TIOKa3HUKIB €(h)eKTHBHOCTI aCOPTUMEHTY 1 TOBAPHOTO 3aracy.

Bkazani moka3HMKM JalOTh  IHTETPAJbHY OIIIHKY SKOCTI  YIPaBIiHHS
ACOPTUMEHTOM 1 TOBAapHUM 3aMacoM KaTEerOpIMHUM MEHEKEPOM, a CIIMCOK TOBapIiB,
[0 3aMOBJICHI, ajie HE 3aKyIUICHI MOKYMHIIMUA € OJHHUM 3 JpKepen iHdopmarii as
KOPEKIIii aCOPTUMEHTY.

Jlns  BHSBIEGHHS TOBapiB, SKI HEJOLUUIBHO MIATPUMYBaTH Ha CKJIaal B
KOJIUIIHBOMY 00cCs31, oTpiOHO: po3pobutu B IC 3BiT, 10 po3paxoBye BUOpaHUU
MOKa3HUK €(QEKTUBHOCTI; pO3pOOUTH 1 YHMPOBAAUTH O13HEC-TIPOLIEC 1 pEeriaamMeHT
PETYJIAPHOTO KOHTPOJIIO TTOKa3HUKIB €PEeKTUBHOCTI TOBAPHOTO 3armacy.

Okpema mnpoueaypa KOHTPOJIO TMOBHUHHA OyTH TmiepeAOadyeHuil i HOBOIO
TOBapy KaTeropii, 10 BKJIIOYEHUH B CKIAJCBKy MporpaMmy, ajie He JIOCTaTHhOI
CTaTHCTUKH ToBapooOiry. Llg mporeaypa rpyHTY€eThCS Ha TTOHSTTI KUTTEBOTO ITHKITY
(OKL) ToBapy 1 BKJIIOYA€: aidroput™ aBTomMaTH4HOi 3MiHM ertany JKL[ Ha ocHOBI
CTaTUCTUKHU MPOJIaXiB; MOXKJIMBICTh py4yHOi 3MiHu eTany JKI[ Ha OCHOBI J0JAaTKOBOI
iH(MOopMaIIi; peryIsspHU KOHTPOJIh 3 OOKy KaTeropiiHux MeHemxepiB etamiB JKI|
HOBOTO TOBapy /10 MOMEHTY IEpPEeBOAY ii A0 3arajibHOI KaTeropii abo BUKIIIOUEHHS 3
CKJIAJICBKOI TTporpamMu abo 30BCIM 3 aCOPTUMEHTY.
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bizHec-niporiec KOHTPOITIO MOKa3HUKIB €(PEKTUBHOCTI TOBAPHOTO 3aracy J103BOJISIE
TaKOXX BUSIBUTH MO3MIIIi, 110 BUMAraioTh aKTUBHHX JIIH 3 PO3MPOJAXKy, TOOTO Tak 3BaHl
HENMKBIAM. BopoThOa 3 HEMKBIIHUM TOBApPOM € BAXKJIMBOIO 33Ja4€H0 KaTeropidiHOTro
MeHekepa. B OCHOBHOMY, HENIKBIIM YTBOPIOIOTHCS 32 PaxyHOK: TOMUJIOK 3aKYIIIBIIi,
KOJIM 3aKYTUICHWH Ha CKJIaJl TOBAp HE MPOJIAETHCS; MOBEPHEHD MOKYIILIEM TOBApY 13 THUX
a00 1HIIMX NPUYHH; TOMWIOK MOCTaYaIbHUKIB, 1110 BIIBAHTAKWIM HE 3aMOBJICHUHN a00
HEKOHIUIIHUIA TOBAp.

Crnin 3a3HauuTH, MO AOCBIAUEHUN KATETOPIMHMNA MEHEIKEp MOXKe 0araro o
3pOOHTH IJIsi OpraHi3ailii MpoaXKy TaKuX TOBApIB, SKILO HOMY JaTy BIAMOBIIHI MpaBa i
copMmyBaT aaeKBaTHI CTUMYJIM: OpraHi3yBaTH BHUSBJICHHS HENIKBIIHUX TOBApIB,
CBO€YacHe 1H(POPMYBaHHS MPOJIABIIIB; HIIIIFOBATH MPEMIiIOBaHHS TIPOAABIIIB, PUHHATH
y4acTh y BU3HAUEHHI aJITOPUTMY PO3pPaxyHKY MPEMIi; MpoaHaIi3yBaTH KIIEHTChKY 0a3y,
BU3HAYUTH MOTEHIIMHUX MMOKYIILIB, MIArOTYBaTH IPAMOTHY KOMEPIIMHY MPOIO3UIIIO 1
IPOKOHTPOJIIOBATH JAOBEIEHHS HOTO /10 CIOYKUBAYIB CUJIAMH BIJUIUIIB IPOAAXKY.

[Ile omna BakMBa (PYHKIIIS KaTEropiiHOTO MEHEKEpa BITHOCHO YIPaBIIHHA
TOBapHUMH 3amacaMd — YIOPaBIIHHSA TOBapoM B yMoBax zediuuty. Ilepm 3a Bce,
HiANPUEMCTBY TOTPIOHO BU3HAYMTU CBOKO TMOJITHKY BIJIHOCHO IIbOIO IHUTAHHSA 1
3aKpINUTH 11 y BIJNOBIJHOMY PETJIAMEHTI, a TaKOX YHPOBAIUTU Ol3HEC-TPOIIEC, IO
3a0e3mneuye KaTeropiitHoMy MEHE/DKEPY MOKJIMBICTH peanizailii BUOpaHOI IMOJIITHKH.
PernameHnTtytoui JOKyMEHTH MOBMHHI JAaBaTH MEHEKEPY IPaBO: MEPEMIIIATH TOBAP
MDK pe3epBaMH 1 CKJIaJaMHd 3 METOI0 €(EeKTHMBHOTO BHUKOPHUCTOBYBAaHHS TOBapHHUX
3amaciB; OMEpPaTWBHO IIBHUINYBAaTH IIHKM B yMOBax Je(IUUTy; 1HIIIIOBATH
JIbTEPHATUBHI KaHAJIM 3aKYIIBJIl TOBapy Ha CKJIAJ 1 il 3aMOBJICHHS KJII€HTIB.

Takum umHOM, pOOOTa KaTErOpiiHOIO MEHeIXepa HaJa acCOPTUMEHTOM 1
TOBApHUMHU 3arlacaM¥ TOJISITae B MATPUMII Py [MUKIIYHUX MPOIETYp, HAPaBICHUX
Ha TMIJBUIIEHHA €QEKTUBHOCTI AaCOPTHMMEHTHOI MPOMO3UIli 1 BHUKOPHUCTOBYBAHHS
000OpOoTHUX KOIITIB. Pe3ynbraTé 11i€1 poOOTH  BiIOOpaKAIOTHCS  KATETOPIHHUM
MEHEeKEPOM B TapameTpax HomeHkiaTypu B IC 1 kaTanosi mianpueMcTBa.

O06¢car poboTH, sIKy TMOBUHEH BHUKOHYBAaTH KaTETOPIMHUN MEHEIXep po3apiOHO1
Mepexi BHUMara€ HeE TUIBKM BHCOKOI KBamiikarlii camoro CrHiBpoOiTHHKA, ajie 1
opraizaiii MmampueMCTBOM METOJIOJIOTIYHOT 1 1H(POPMaIIHHOT MATPUMKH HOTO Mparii
yepe3 perjamMeHTariifo iHQOpMalliifHO-KOMYHIKAIIIMHAX TOTOKIB, 10 BHUHUKAIOTH 1
aKyMYJIFOKOThCSI IIPH JISUTBHOCTI CAMOT'0 KaTErOp1HHOTO MEHEHKepa.

Becy mponec ynpapiiHHA aCOPTUMEHTOM CYHPOBODKYETHCA 1H(POPMALIIIHO-
KOMYHIKAIiIHHUMHU B3a€MO3B'SI3KaMU MIX MIAPO3/AiIaMH, SKi 3aiiMarOThCSl aHaIi30M
pUHKY, T[IOCTa4yalbHUKIB, TOBapiB, OIHKOK 1 BHOOPOM TIOCTAYaJIbHUKIB,
MIJITOTOBKOIO 1 YKJIaJaHHSM JOTOBOPIB, KOHTPAaKTIB, MPETEH31MHOI pOOOTOH 3
nocTayajbHUKaMU, BUKJIQJIKOO TOBAPIB Y TOPTOBEIHHOMY 3aJIi, pO3POOKOI0 3aXO0/IiB 3
MPOCYBaHHS, KIHIEBUM IMpojaxeM. KareropiiiHuii MeHeKep aHalli3ye MpoJaxi i
3aJI0BOJICHHS TIOKYMIIIB, 1 HA OCHOBI OTPUMAaHUX JAHUX 3aXUIINAE CBOIO KATETOPIIO
nepesl AUPEKTOPOM JIeTapTaMeHTy. Yci IepepaxoBaHl €Talu CYMPOBOKYIOThCS
KOHKPETHUMH  JIOKyMEHTamu, ski  (opmyroTs iHbOpMariiiHi pecypcu Ta
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BCTAHOBJIIOIOTh YITKHH MOPSIIOK B3a€MOJIT MPU poOOTI KaTEropitHOTO MEHeKepa 1
3a0€3MeUyI0Th KEPIBHUKOBI IPO30PICTh 1 SICHICTh MPU YXBaJIGHHI PIIICHHS IIPO
e(hEeKTHUBHICTb MPOAAXKIB MEBHUX KaTETOPiil.
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BHYTPIIIHIA KOHTPO.JIb ONEPAIIIMHUX BUTPAT SIK
E®EKTUBHUU IHCTPYMEHT YIIPABJIIHHS NIANIPUEMCTB
EHEPI'OPO3MOJLJIBYOI TAJTY3I

KonTpoas notpiOHuii jy1s 3a0e3nedyeHHs 00’ €KTUBHOT OLIIHKYA MEBHOI CUTYallil
Ta 3aCTOCOBYETbCSI JJII CTBOPEHHS YMOB, II00 BHECTH KOPUTYBaHHS [0
3aIJIaHOBAaHUX TOKA3HUKIB PO3BUTKY OKPEMUX IiIPO3LUTIB Ta BCHOTO IMiANPUEMCTBA
B nuiomy. Onuparounch Ha 1€, KOHTPOJb € OJHHUM 3 TOJOBHUX IHCTPYMEHTIB
CTBOPEHHsSI 1 TIOTO/DKCHHSI YMPABIIHCHKOTO pimieHHs. JloTpuMaHHS BIAMOBIIHHUX
BUMOT CIHPHUSATUME HOPMaJIbHOMY (YHKIIOHYBAHHIO MIiANPUEMCTBA 1 JOCSATHEHHIO
HUM TIOCTaBJICHUX ITiIeH. ICHYIOTh pi3HI MIAXOAM JI0 MIPOBEJACHHS KOHTPOJIO BUTpAT
MIIMPUEMCTBA, K1 TOAUISIIOTh Ha IBA OCHOBH1 HANIPSIMU: 308HIWMHII Ma 6HYMPIUIHIT
Konmponw [2, c. 24].

Came BHYTpIIIHIM KOHTPOJb € MaKCUMaJIbHO €()EeKTUBHMM TIpU aHali3i
3MIMCHEHUX BUTpAT Ta [JO3BOJSE YHUKHYTH HeNoTpiOHuX 30uTkiB. Ha
nocaipkyBaHomy mignpueMmctBi — [IpAT «3akapnartsobiieHepro» - BHYTPIIIHIM
KOHTPOJIb OIEpaliiHUX BUTPAT BIACYTHINA, TOMY HOTO 3alpOBAJKEHHS CIPUATUME 1X
3MEHIIIEHHIO.

KoHTposnb onepaiiitHux BUTpaT HE MOXKE 1CHyBaTI/I y BlI[OerMJIeHOMy BUTJISIT
Bl KOHTPOJIO BCI€T ISIBHOCTI MIAMPUEMCTBA 1 TPOXOJIUTh HAa YCIX eTamax
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