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Просторові особливості розвитку 
релігійно-паломницького туризму в Болгарії

Досліджено передумови розвитку релігійно-паломницького туризму в Болгарії. Вивчено вплив різноманітних чинників на розвиток релігійно-паломницького туризму в країні. Показано роль історичних чинників на формування туризму та паломництва в досліджуваній країні. Встановлено взаємозв’язок окремих галузей туристичного обслуговування населення та роль у цьому процесі культурно-сакральних об’єктів. Розкрито значення релігійно-паломницького туризму для розвитку економіки держави. Розглянуто географію релігійно-паломницьких центрів Болгарії та описано їх головні святині. Вказано основні релігійно-паломницькі центри країни. Визначено головні проблеми та узагальнено перспективи розвитку релігійно-паломницького туризму в Болгарії.
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Постановка наукової проблеми та її значення. Болгарія є потужним релігійно-паломницьким центром, оскільки вона володіє значними туристично-паломницькими ресурсами. В ній налічується понад 5 тисяч різноманітних сакрально-історичних пам’яток, частина з яких належить до Всесвітньої культурної спадщини, понад 170 православних монастирів, значна частина яких була заснована в період розквіту болгарського православ’я у ІХ–ХІІІ ст. [2]. Особливими релігійно-паломницькими центрами в країні є православні монастирі, де сконцентровані значні сакрально-паломницькі об’єкти, які притягують до себе потоки іноземних туристів. Наявність такої кількості древніх монастирів із цікавою історією та великою кількістю об’єктів для поклоніння стимулює розвиток паломницького туризму в цій країні, що викликає науковий інтерес й зумовило вибір тематики цієї публікації.

Аналіз досліджень цієї проблеми. На сучасному етапі розвитку туризмології питаннями дослідження проблематики паломницького туризму займаються різні науковці як зарубіжні, так й українські. Зокрема проблематика паломництва та туристичного використання сакральних об’єктів описана в працях А. Александрової, О. Бабкіна, О. Бейдика, С. Житенєва, В. Сеніна, І. Смаль,                 Т. Соколова, Є. Печериці, Т. Христова, Є. Шарафанової, В. Якуніна та ін. Наприклад, такі дослідники, як  Т. Божук, О. Любіцева, З. Сапєлкіна та інші розглядають суть поняття «релігійно-паломницький туризм» із наукової позиції розвитку туристичної індустрії та бізнесу, проте останній має низку важливих відмінностей, не лише теоретичних, а й чисто практичних, що потрібно враховувати, аналізуючи специфіку поширення релігійно-паломницьких турів. Окремі аспекти розвитку релігійно-паломницького туризму Болгарії  розглядаються в працях М. Божинової, П. Пейковскої, К. Жекової [1], Т. Себєва [14], І. Снєгарова [12], А. Ніколова [5], Б. Ніколової [6], К. Бойкікева [2] та ін. Проте цілісної наукової картини щодо розвитку релігійно-паломницького туризму в Болгарії поки що не існує.

Об’єктом дослідження є релігійно-паломницький туризм Болгарії. Мета статті – вивчення особливостей сучасного розвитку релігійно-паломницького туризму в Болгарії. 

Виклад основного матеріалу та обґрунтування отриманих результатів дослідження. Туризм у Болгарії є однією з прибуткових галузей, що поповнює державний бюджет. Ця країна робить значні ставки на розвиток міжнародного туризму з метою отримання серйозних прибутків від нього, як однієї із перспективних галузей її сучасної економіки. На функціонування туристичної сфери Болгарія в останні роки затрачає понад 50 % від сукупних витрат на розвиток сфери послуг [4]. Так, наприклад, у 2017 р. вона затратила 62 % сукупних інвестицій на реформування туризму в країні, які були виділені на розвиток  сфери послуг загалом в державі [8].

Прямі доходи від туризму в Болгарії у 2017 р., за офіційною статистикою, становили 2 млрд євро [9]. Із 8 млн туристів, які приїхали до Болгарії минулого року, приблизно 80 % – із країн ЄС й 20 % – з інших держав, серед яких Україна, Росія, Молдова, Білорусь, Сербія, Македонія. Причому, останні, як свідчить статистика, лишають у Болгарії грошей не менше, ніж туристи з Єврозони [8]. 

Болгарія була й залишається лідером пляжно-рекреаційного туризму в країнах Центрально-Східної Європи. Проте останній є сезонним явищем й керівництво цієї країни намагається поповнити надходження в державний бюджет за рахунок стимулювання інших галузей туристичного обслуговування населення, які не мають сезонної залежності. Держава має значну кількість культурно-історичних та сакральних об’єктів, що дає їй змогу добре розвивати культурно-пізнавальний, а останнім часом і релігійний туризм, які не залежать від сезонності. Зокрема, болгарський туристичний сервіс пропонує широкий вибір цікавих пізнавальних екскурсій, наприклад, у старовинні міста Созополь, Несебр, Балчіку та ін. В іноземних туристів викликають зацікавлення болгарські міста-музеї, такі як Арбанаси, Банско, села-пам’ятки архітектури, етнографічні музеї та заповідники, наприклад, Боженди, Жеравна, Етика, Рила тощо. На її території знаходиться багато святинь, поклонитися яким приїжджають віряни з усього світу. Шанувальники відпочинкового та культурно-пізнавального туризму теж, як свідчить практика, часто відвідують видатні сакрально-історичні та інші цікаві релігійні об’єкти поблизу місць свого перебування [4]. 

За експертними оцінками, найбільше до Болгарії з паломницькою метою приїжджають російські, українські, білоруські, молдавські, румунські, сербські, македонські та грецькі туристи, які в переважній більшості сповідують православ’я [8]. Така закономірність спостерігається невипадково, адже основна частина населення Болгарії, за оцінками експертів, теж сповідує православ’я – майже 85 % [7]. Тобто Болгарія є  православною країною з дуже давніми та глибокими етнорелігійними традиціями. На її території збереглося багато святинь, яким приїжджають уклонитися віряни з усього світу. Величні монастирі, чудові храми й численні каплиці з цікавою історією приваблюють до себе любителів релігійно-паломницького туризму не тільки з сусідніх православних країн, а й з усього християнського світу. Паломництво та туризм на території Болгарії були розвинуті здавна, хоча й зазнавали значного впливу від іноземних завойовників та сусідніх країн. Географічне положення та зручний вихід до Чорного моря дало змогу цій країні бути в епіцентрі усіх європейських подій – активної торгівлі в період феодалізму, османського поневолення та частих військових дій, включаючи Першу та Другу світові війни. Кожен історичний період у розвитку Болгарської держави наклав свій відбиток на розвиток її культури та релігійний стан, а також сформував основні культурно-мистецькі надбання, або навпаки – знищував їх  (табл. 1).
Таким чином, Болгарія – це православна країна, з дуже давніми й глибокими традиціями. Сучасна Болгарська Православна Церква (БПЦ) є незалежною помісною церквою, що займає дев’яте місце в диптиху автокефальних помісних церков. Керує церквою Священний синод єпископів, який очолює Святіший Патріарх Болгарський, митрополит Софійський – Неофіт (Димитров Симеон Миколаїв) [7]. Резиденцією патріарха Болгарського є кафедральний собор Александра невського в м. Софія. Єпископат Болгарської церкви налічує 22 архієреї. БПЦ нараховує 15 єпархій, 13 із яких перебувають у територіальних межах Болгарської держави (рис. 1).

За межами країни функціонує також 2 єпархії БПЦ (Акронська й Детройтська), що духовно опікуються вірянами в США, Канаді, Латинській Америці та Австралії й кількома приходами, серед яких два в Румунії, два – в Угорщині та один – в Австрії [3]. Тобто юрисдикція БПЦ поширюється не тільки на території Болгарії, а й на інші держави світу, де перебувають потужні діаспори болгар – в Європі, Америці та Австралії. БПЦ є однією із найбільш масових у православній спільноті світу, адже чисельність її вірян, за офіційною статистикою, становить близько 8 млн осіб (табл. 2). В єпархіях БПЦ налічується 2620 парафій та служить понад 1500 священиків. Окрім того, у цієї церкви зараз функціонує 120 діючих монастирів, в яких перебуває більше 400 ченців та послушників. На Святій Горі Афон знаходиться болгарський монастир – Зограф [7]. У Болгарії діють дві семінарії (в Пловдиві й Софії) та богословські факультети в Софійському й Свято-Кирило-Мефодієвському університеті в місті Велике Тирново.

Таблиця 1

Основні історичні події та їх вплив на туризм і паломництво в Болгарії*
	№ з/ п
	Рік 
(дата) події
	Назва 
події
	Наслідки
	Значення для розвитку культури, паломництва й туризму

	1.
	681
	Хан Аспарух об’єднує болгарські племена
	Створення держави
	Розпочалася активна торгівля з сусідніми державами та культурний обмін

	2.
	803‒814
	Хан Крум створює закони, завойовує Сердику (Софію), доходить до Цареграда
	Утвердження й розвиток держави, будівництво багатьох культурних об’єктів
	Посилюється торгівля та культурні обміни

	3
	852‒889
	Правління князя 
Бориса І, який хрестить усіх болгар (865) і приймає учнів Кирила та Мефодія
	Поширюється християнство й воно стає державною релігією; налагоджуються добросусідські стосунки з слов’янськими землями
	З’являються мандрівники до святих місць; зароджуються культурні обміни між сусідніми християнськими державами

	4.
	893‒927
	Період правління царя Симеона І 


	«Золоте століття» Болгарської культури; розбудовується держава; завойовуються нові землі; розвивається архітектура та будівництво
	Посилюються обміни з християнськими країнами. Болгарія домінує в освіті та культурі; починається розвиватися паломництво

	5.
	1331–1371
	Правління царя Івана-Олександра
	Розквіт Болгарської культури; поділ держави на дві області – Тирновську та Видинську
	Налагодження добросусідських відносин 
та культурних обмінів 

	6.
	1393
	Турки завойовують Тирново
	Забороняється сповідувати християнство на завойованих територіях
	Забороняються християнські подорожі

	7.
	1396
	Турки завойовують Видин
	Болгарія потрапляє під турецьку владу
	Заборона сповідування християнства й поширення його культури

	8.
	1762
	Монах Паїсій Хілендарський пише «Історію Слов’яноболгарську»
	Початок Болгарського відродження


	Відроджується паломництво й культурні обміни; започатковується туризм і відпочинок для вельмож

	9.
	1868–1873
	Васил Левскі створює внутрішню протитурецьку революційну організацію
	Розпочинаються протестні дії проти османського поневолення
	Відстоюються християнські храми та монастирі; відновлюються болгарські національні традиції

	10.
	1876
	Квітневе повстання болгар проти турецької влади
	Придушено масовими репресіями
	Заборона на християнські традиції; знищуються національні культурні твори

	11.
	1877‒1878
	Російсько-турецька визвольна війна


	Визволення Болгарії від  турецького поневолення
	Відновлюються християнські храми та монастирі; відроджуються болгарські національні традиції

	12.
	1879
	Установчі збори голо-сують за Тирновську конституцію й царя
	Обирається князь Олександр Батенберг (1879–1886 рр.)
	Налагоджується державне й культурне життя в країні


Продовження таблиці 1
	13.
	1887
	Вибори нового монарха
	Обирається князь Фердинанд Сакс-Кобург-Готський (1887‒1918)
	Налагоджується культурна співпраця з сусідніми державами

	14.
	1908
	Проголошення незалежності Болгарії
	Розпочинається новий зовнішньополітичний курс на зв’язки з слов’янськими країнами 
	Розвивається культурна співпраця з сусідніми державами

	15.
	1918
	Примусова передача влади на користь 
Бориса ІІІ
	Змінюються зовнішньо-політичний курс на західний вектор; співпраця з Німеччиною
	Жорсткішають умови культурних обмінів та утруднено паломництво

	16.
	1944
	Англо-американські війська нападають на Софію; Радянська армія входить у Болгарію 
8 вересня  (9 вересня)
	Державний переворот у країні; Болгарія починає воювати проти Німеччини
	Припинено усі культурні процеси й туризм у зв’язку з війною

	17.
	1947
	Мирний договір між Болгарією й державами-переможцями
	Прийнята нова конституція, починається комунізація країни й тоталітарне керування
	Поширення атеїзму й знищення сакральних об’єктів; розвивається відпочинковий туризм

	18.
	1989
	Початок демократизації Болгарії
	Прийнята нова конституція; змінено політичний курс
	Намагання подолати культурну кризу в країні 

	19.
	1991
	Болгарія стає членом Ради Європи
	Налагоджуються зв’язки з країнами Європи 
	Розвивається міжнародний туризм

	20.
	1995
	Болгарія одержує статус асоційованого члена ЄС
	Розпочинається реформування усіх галузей економіки
	Долаються кризові явища в туризмі та фінансування культури

	21.
	1997
	Болгарія подає заявку на членство в НАТО
	Відбуваються складні реформи в країні
	Відбувається переорієнтація на Західну культуру

	22.
	2004, 

2007
	Болгарія вступає в НАТО та ЄС
	Докорінно змінюється зовнішньополітичний курс
	Розвиваються усі сфери туристиного обслуговування й паломництво


* Складено за: [2; 5; 6; 12; 14].
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Рис. 1. Розміщення єпархій Болгарської Православної Церкви [7]
Таблиця 2

Порівняльні дані щодо помісних Православних церков*
	№ з / п
	Назва помісної церкви
	Чисельність вірян, тис. осіб
	Кількість єпархій
	Кількість
монастирів
	Кількість
священників
	Кількість
приходів

	1
	Російська 
	180 000
	300
	1000
	40 500
	35 000

	2
	Константинопольська
	5255
	63
	60
	6000
	3200


	3
	Олександрійська 
	6800
	31
	5
	800
	1000

	4
	Антіохійська
	7500
	22
	32
	500
	400

	5
	Єрусалимська
	130
	4
	25
	60
	65

	6
	Грузинська
	3500
	45
	170
	1300
	550

	7
	Сербська
	6400
	46
	204
	1900
	3500

	8
	Румунська
	18800
	38
	475
	14600
	1174

	9
	Болгарська
	8000
	15
	120
	1500
	2620

	10
	Кіпрська
	650
	10
	40
	600
	500

	11
	Елладська
	9245
	81
	598
	9300
	8000

	12
	Албанська
	700
	4
	1
	100
	100

	13
	Польська
	600
	8
	11
	500
	230

	14
	Церква Чеських земель і Словаччини
	100
	4
	4
	200
	250

	15
	Американська
	1000
	14
	25
	1200
	650


* Складено за: [3].

Основні паломницькі сакрально-релігійні об’єкти Болгарії розміщуються рівномірно на території усієї країни, проте значна їх концентрація спостерігається поблизу столичного регіону та в прикордонних територіях, коли монастирі ставали свого роду фортецями віри, що пов’язано з історією розвитку болгарського етносу та частими військовими подіями на території цієї держави в минулому.

За статистичними даними, найбільш відвідуваними іноземними туристами у 2017 р., були сім областей Болгарії – Великотирновська, Бургаська, Смолянська, Варненська, Добричська, Русенська, а також Столичний регіон із його центром – Софією (рис. 2).
[image: image2.png]



Рис. 2. Регіональна структура прийому іноземних туристів по областях Болгарії в 2017 р. [8]

Часто відвідуваними релігійно-паломницькими центрами Болгарії є більше кілька десятків древніх православних монастирів (табл. 3), серед яких слід назвати Іоанно-Риський  чоловічий монастир (т. зв. «Болгарську Лавру»), Бачковский, Троянський, монастир «Аладжі», Земенській, Шипченський, Драгалевський, Басарбовський та інші древні монастирі Болгарії, які мають вражаючу релігійну архітектуру, намолені чудотворні ікони, шедевральні фрески, чудотворні джерела, мощі святих угодників, древні рукописи та багато іншого. Особливо поважають православні болгари святого великомученика Георгія Побідоносця, на честь якого є багато храмів у цій країні. Його також шанують у Зографському монастирі на Афоні. На території країни збудовано багато монастирів та церков також на честь святої Параскеви П’ятки (П’ятниці). Наприклад, Мулдавський  жіночий монастир XIV ст. носить саме її ім’я  та має чудотворне джерело, до якого за зціленням очей з’їжджаються паломники з усього світу.

Таблиця 3
Основні релігійно-паломницькі центри Болгарії*
	№ з/п
	Назва 
монастиря
	Головний храм монастиря
	Місце розміщення
	Статус монастиря
	Час заснування
	Головні
 святині

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	Аладжа
	Святої Трійці
	за 15 км від м. Варна
	музей
	XIII–XIV ст.
	фреска «Воскресіння Христового»

	2.
	Преображен-ський монастир
	Преображенський
	за 7 км від 
м. Велике

Тирново
	діючий, чоловічий
	1360 р.
	ікона Преображення Господнього

	3.
	Св. Георгія м-р
	Св. Георгія
	м. Поморіє
	діючий, чоловічий
	XIX ст.
	чудотворне джерело та ікона св. Георгія

	4.
	Монастир Оброчиште
	Св. Афаннасія
	за 15 км від м. Чирпан
	діючий, чоловічий
	IV ст.
	ікона св. Афанасія

	5.
	Хан-Крумский 

монастир
	Успенський 
	с.  Хан-Крум
	скельний заповідник
	XII–XIV ст.
	наскельні розписи

	7.
	Бачковський м-р
	Успенський 
	за 29 км від м. Пловдив
	діючий, чоловічий
	1083 р.
	ікони «Успіня», «Св. Миколая»

	8.
	Дряновський м-р
	Архангела Михаїла
	за 6 км від 
м. Дряново
	діючий, чоловічий
	XII ст.
	ікона Архістратига Михаїла

	9.
	Монастир Петра 
і Павла
	Св. ап. Петра 
і Павла
	с. Бяла-Черква
	діючий, чоловічий
	1083 р.
	ікони «Св. ап. Петра і Павла», «Св. Миколая»

	10.
	Скельний м-р Диреклията
	Преображенський 
	с. Осмар
	скельний заповідник
	XII‒XIV ст.
	залишки наске-льних розписів

	11.
	Басарбовський монасстир
	Св. Димитрія
	за 10 км від м. Русе
	діючий, чоловічий
	1431 р.
	св. колодязь, ікона св. Димитрія Басарабського, мощі св. Хрисанта

	12.
	Петропавлів-ський монастир
	Св. ап. Петра 
і Павла
	м. Велике Тирново
	діючий, чоловічий
	1185 р.
	ікона «Св.ап. Петра і Павла»

	13.
	Сокольський м-р
	Успенський 
	за 12 км від м. Габрово
	діючий до 1959 р. – чол., зараз – жіночий
	1833 р.
	чудотворна плащаниця Пресвятої Богородиці

	14.
	Мевлеві Хане м-р (мусуль-манський)
	Дервішська мечеть
	м. Пловдив
	музей
	1410 р.
	розписи сури на стінах 

	15.
	Миглижський м-р
	Св. Миколая
	с. Миглиж
	діючий, жіночий
	1233 р.
	ікони св. Арханг. Михаила, 
св. Миколая, 
св. Петра

	16.
	Кліфаревський монастир
	Святої Трійці
	с. Кліфарево
	діючий, чоловічий
	1348 р.
	частинки мощей багатьох святих
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	17.
	М-р «Свети Врач»

Кукленський
	Св. Косьми 
і Даміана
	м. Куклен
	діючий, чоловічий
	XV–XVI ст.
	чудотворне джерело та ікона «40 мучеників Севастійських»

	18.
	Роженський 
м-р
	Пресвятої Богородиці
	м. Мелник
	діючий, жіночий
	XII‒XІІІ ст.
	чудотворна ікона Богородиці

	19.
	Рильський м-р
	Преображенський 
	м. Рила
	світовий, діючий, чоловічий
	Х ст.
	нетлінні мощі 
св. преп. Іоанна Рильського

	20.
	Гложенський м-р
	Св. Георгія
	с. Гложен
	діючий, чоловічий
	XIII ст.
	ікони Богородиці та св. Георгія

	21.
	Шипченський м-р
	Воскресенський 
	м. Шипка
	діючий, чоловічий
	1885 р.
	саркофаг з останками воїнів

	22.
	Чирпанський м-р
	Св. Афанасія
	за 15 км від м. Чирпан
	діючий, жіночий
	IV ст.
	чудотворне джерело та ікона св. Афанасія

	23.
	Скельний м-р «Розбоїще»
	Святої Трійці
	м. Годеч
	діючий, жіночий
	IV ст.
	ікона св. Трійці

	24.
	Троянський 
м-р
	Успенський
	 за 10 км від м. Троян
	діючий, чоловічий
	XVII ст.
	ікони «Успіння», св. Миколая

	25.
	Араповський м-р
	«Страстей Господніх»
	с. Арапово
	пам’ятник культури нац. знач.
	1856 р.
	св. джерело, настінні фрески

	26.
	Калиновський м-р
	Св. Миколая
	с. Калиново
	діючий, чоловічий
	1272 р.
	ікона «Св. Миколая»

	27.
	Клісурський 
м-р
	Кирило-Мефодіївський 
	с. Клісур
	діючий, жіночий
	XIII ст.
	чудотворне джерело та ікона св. Кирила та Мефодія

	28.
	Мулдавський  м-р
	Св. Параскеви П’ятниці 
	с. Мулдава
	діючий, жіночий
	XIV ст.
	чудотворне дже-рело та ікона св. муч. Параскеви П’ятниці

	29.
	Алботинський скельний м-р
	Воскресіння Христового
	с. Градець
	пам’ятник культури нац. знач.
	XIV ст.
	наскельні фрески

	30.
	Батошевський м-р
	Успенський 
	за 7 км. від с. Батошево
	діючий, чоловічий
	XIII ст.
	чудотворні ікони Богородиці, св. Арханг. Михаїла, Христа Вседержителя

	31.
	Троїцький м-р
	Святої Трійці
	с. Сомо-водіне
	діючий, чоловічий
	1070 р.
	чудотворна печера 
св. Феодосія

	32.
	Кокалянський м-р
	Архангела Михаїла
	с. Кокаляне
	діючий, чоловічий
	XIV ст.
	чудотворні ікони Богородиці, св. Арханг. Михаїла

	33.
	Обрадовський м-р
	Великомученика Мини
	за 7,5 км від м. Софія
	діючий, чоловічий
	IV ст.
	чудотворне джерело та ікони св. муч. Мини, Косми і Даміана

	34.
	Чуриловський м-р
	Св. Георгія
	с. Чурило
	діючий, чоловічий
	XIV ст.
	чудотворна ікона св. Георгія, фрески «Судний день», Митарства душі»
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	35.
	Врачешський м-р
	Сорока Мучеників
	с. Врачиш
	діючий, жіночий
	XII ст.
	мощі св. 40 муч., вел. муч. Димит-рія, Пантелее-імона,  муч. Харлампія,Трифона,  пр. Сера-фима, част. Животворчого Хреста тощо

	36.
	Земенський 
м-р
	Іоанна Богослова
	с. Земен
	діючий, чоловічий
	XI ст.
	ікона Іоанна Богослова, настінні фрески

	37.
	Ізворський «Сухо поточе» м-р
	Успенський
	с. Ізвор
	діючий, чоловічий
	XII ст.
	чудотворні ікони Богородиці

	38.
	Кремиков-ський монастир
	Св. Георгія
	с. Кремиково
	діючий, жіночий
	XIV ст. 
	чудотворні ікони Богородиці та 
св. Георгія

	39.
	Баткунський м-р
	Св. ап. Петра і Павла
	с. Патале-ница
	діючий, чоловічий
	XII ст. 
	ікона св. Петра 
і Павла, св. чорна виноградна лоза

	40.
	Драгалевський «Софійської святої гори» 
м-р
	Успенський 
	с. Драгалев, поблизу 
м. Витоша
	діючий, жіночий
	1345 р.
	чудотворна ікона Богородиці «Витошки»

	41.
	Белащинський монастир
	Св. Георгія
	за 12 км від м. Пловдив
	діючий, жіночий
	XI ст.
	чудотворні ікони Богородиці та
св. Георгія

	42.
	Лопушанський монастир
	Св. пр. Іоанна Предтечі
	за 21 км від м. Монтана
	діючий, чоловічий
	XIX ст.
	чудотворні ікони Богородиці та св. Іоанна Предтечі

	43.
	Горноводен-ський монастир
	Св. Кирика та Уліти 
	за 2 км від 
м. Асенов-град
	діючий, жіночий
	XIV ст.
	чудотворне джерело та ікони св. муч. Кирика та Уліти, св. муч. Параскеви

	44.
	Дівотинський м-р
	Св. Трійці
	с. Дівотин
	діючий, чоловічий
	927 р.
	чудотворні ікони Богородиці та мощі святих угодників 

	45.
	Калоферський м-р
	Рождества Богородиці
	за 7 км. від 
м. Калофер
	діючий, чоловічий
	1640 р.
	ікона Рождества Богородиці, мощі багатьох святих

	46.
	Св. Феодора Стратила м-р
	Св. Феодорів-ський
	с. Балаш
	діючий, жіночий
	XII ст.
	ікона св. Феодора Стратилата

	47.
	Сопотський 
м-р Святого Спаса
	Вознесіння Христового
	м. Сопот
	діючий, чоловічий
	XV ст.
	ікона Вознесіння Господнього, частки мощей багатьох святих

	48.
	Струпецький м-р
	Пророка Божого Іллі
	с. Струпець
	діючий, чоловічий
	XІV ст.
	ікона св. пророка Іллі

	49.
	Бакаджиш-ський Спасівський 
м-р
	Преображення Господнього
	м. Ямбол
	діючий, чоловічий
	XVІІ ст.
	ікона Преображення Господнього, чудотворний Хрест
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	50.
	Германський м-р
	Св. Іоанна Рильського
	с. Герман
	діючий, чоловічий
	Х ст.
	ікона з мощами св. Іоанна Рильського

	51.
	Іскрецький м-р
	Успенський
	с. Іскрець
	діючий, жіночий
	XIII ст.
	ікона Богородиці, древні фрески 

	52.
	Кабіленський м-р
	Рождества Богородиці
	с. Кабиле
	діючий, жіночий
	IV ст.
	чудотворна ікона Богородиці та цілюще джерело

	53.
	Лозенський Спасівський 
м-р
	Вознесіння Господнього
	с. Долни-Лозен
	діючий, чоловічий
	XIII ст.
	чудотворна ікона Спасителя та мощі святих угодників

	54.
	Плаковський м-р
	Пророка Божого Іллі
	с. Плаково
	діючий, чоловічий
	XIII ст.
	чудотворна ікона Спасителя «Христос Великий Архієрей»

	55.
	Сливенський Спасівський 
м-р
	Преображення Господнього
	м. Сливен
	пам’ятник культури нац. знач.
	XIII ст.
	монастирські руїни

	56.
	Свищовський Покровський монастир
	Покрова Пресвятої Богородиці
	м. Свищов
	діючий, жіночий
	XVІ ст.
	ікона Богородиці, чудотворне джерело

	57.
	Мерданський м-р
	Сорока мучеників Севастійських
	с. Мерданя
	діючий, чоловічий
	XIII ст.
	ікона «40 мучен. Севастійських»

	58.
	Правешський м-р
	Св. великомуч. Феодора Тирона
	м. Правец
	діючий, чоловічий
	1180 р.
	чудотворні ікони св. вел. муч. Феодора Тирона та Георгія 

	59.
	Обидимський м-р
	Св. великомуч. Пантелеімона
	с. Обидим
	діючий, жіночий
	1914 р.
	чудотворна ікона св. великомуч. Пантелеімона з част. його мощей

	60.
	Тетевенський м-р
	Пророка Божого Іллі
	м. Тетевен
	пам’ятник культури нац. знач.
	XІV ст.
	ікони XVІІ ст. «Іоанн», «Св. Константин та Олена», «Пророк Ілія» та ін.

	61.
	Зеленіков-ський монастир
	Св. Іоанна Предтечі
	м. Троян
	діючий, чоловічий
	1832 р.
	ікона св. Іоанна Предтечі й багато часток мощей святих

	62.
	М-р «Света Зона» 
	на честь ікони Богородиці «Спелеотиса»
	м. Мелник
	діючий, чоловічий
	XIII ст.
	ікона Богородиці «Спелеотиса»

	63.
	 М-р «Врачански балкан»
	Святої Трійці
	м. Враца
	пам’ятник культури нац. знач.
	XІV ст.
	руїни монастиря

	64.
	Самоковський
	Покрова Пресвятої Богородиці
	м. Самоков
	діючий, жіночий
	1772 р.
	чудотворні ікони Богородиці

	65.
	Шишманов-ський монастир
	Успенський
	с. Чамурлія
	діючий, жіночий
	1927 р.
	ікона Богородиці, чудотворне джерело

	66.
	Биштреський м-р
	Св. апостола Іоанна Богослова
	с. Биштрес
	діючий, чоловічий
	XVI ст.
	ікона св. апостола Іоанна Богослова


Продовження таблиці 3
	67.
	Кладницький м-р
	Св. Миколая
	с. Кладница
	діючий, чоловічий
	1830 р.
	ікона св. Миколая, два чудотворних джерела

	68.
	Пасарелський м-р «Мала Святая гора»
	Св. ап. Петра 
і Павла
	с. Пасарел
	діючий, чоловічий
	XV ст.
	ікона «Св. ап. Петра і Павла»

	69.
	Сеславський м-р
	Св. Миколая
	с. Сеслав
	діючий, чоловічий
	XVІ ст.
	ікона св. Миколая

	70.
	Чипровський м-р
	Св. Іонна Рильського
	с. Чипровци
	діючий, чоловічий
	Х ст.
	ікона св. Іонна Рильського з мощами

	71.
	Предтечен-ський монастир
	Св. Іоанна Предтечі
	м. Кирджалі
	діючий, чоловічий
	VI‒VII ст.
	ікона св. Іоанна Предтечі

	72.
	Монастир апостола Луки
	Св. ап. Луки
	с. Граница
	діючий, чоловічий
	Х ст.
	ікона св. ап. Луки

	73.
	М-р Святої Трійці
	Святої Трійці
	с. Рибарица
	діючий, чоловічий
	1158 р.
	древнє Євангеліє та чудотворні ікони

	74.
	Кричимський м-р
	Рождества Богородиці
	с. Кричим
	діючий, чоловічий
	XV–XIX ст.
	чудотворні ікони Богородиці

	75.
	Осеновлаш-ський м-р «Семи престолів»
	Основних свят Пресвятої Богородиці
	м. Свог
	пам’ятник культури нац. знач.
	ХІ ст.
	чудотворні ікони Богородиці

	76.
	Черепишський монастир 
	Успенський
	м. Черепиш
	діючий, чоловічий
	XIV ст.
	багато чудотворних ікон та частинок мощей святих

	77.
	Алинський м-р
	Преображення Господнього
	с. Алино
	пам’ятник культури нац. знач.
	XVI‒XVII ст.
	руїни монастиря


* Складено за: [2; 5; 6; 7: 12; 14].

Найбільш шанованим та відвідуваним іноземними туристами, у тому числі й українськими паломниками, є древній Іоанно-Рильський монастир Х ст. Він був заснований великим молитвеником, подвижником і чудотворцем – ченцем Іоанном Рильським, нетлінні мощі якого до цих пір зберігаються у цій обителі. Монастир уключений у перелік всесвітньої спадщини ЮНЕСКО. Він розміщений за 119 км на південь від Софії, у мальовничих горах Рила, на висоті 1147 м. Цей діючий чоловічий монастир у різні періоди свого розвитку займав вагоме значення в духовному житті не тільки болгарського етносу, а й усіх слов’янських та християнських народів, а особливо у період турецької навали й панування Османської імперії [2]. Архітектура монастирського комплексу нагадує Афонські монастирі-фортеці, наприклад – болгарський Зограф, із головним храмом у центрі та стінами-келіями по периметру. В монастирі також перебуває чудотворний образ Пресвятої Богородиці «Одигитрія». Цей древній осередок чернецтва в Болгарії постійно приваблює своєю архітектурою та іншими сакральними багатствами не тільки паломників з усієї країни, а й багатьох  іноземних гостей.

Бачковский монастир XV ст. був заснований грузинським князем Григорієм Бакуріаном, який згодом прийняв чернецтво й заснував тут грузинську православну общину з числа ченців-земляків. Згодом цей монастир володів великими багатствами, землі якого тягнулися до грецького               міста Салоніки. Розміщується монастир за 29 км від м. Пловдів, на березі річки Асеніци. Фахівці важають, що за масштабом, архітектурним та мистецько-культурним значенням його можна прирівняти до Рильського монастиря [11].

Троянський монастир є третім не тільки за величиною й значенням паломницько-релігійним центром Болгарії, а й за частотою відвідування паломників та числом прочан [7]. Троянський монастир – це єдиний уцілілий православний монастирський комплекс періоду османського поневолення Болгарії. Він розміщений на півдні країни, за 6 км від м. Мелник. 

Монастир «Шипка» є національним символом болгарської нескореності й був збудований на честь звільнення країни від османського ярма у результаті переможної російсько-турецької війни 1877–1878 рр. Тут знайшли свій останній спочинок не тільки полеглі православні воїни, а й значна їх частина, що після закінчення війни вирішила прийняти чернецтво. Араповський монастир на честь «Страстей Господніх» є національно-історичним пам’ятником культури Болгарії. Сюди часто привозять іноземних туристів, щоб вони насолодилися чудовими пейзажами, залишками древньої культової архітектури та вражаючими фресками й цікавою історією монастиря. Земенський монастир розміщений за 76 км на південний схід від Софії, в долині річки Струма. Він був збудований ще в XIII ст. У період турецького панування монастир був, за винятком уцілілої церкви Іоанна Богослова, зруйнованим і відродив свою діяльність лише в XIX ст. [12]. 
Діючий жіночий Роженський монастир на честь Рождества Пресвятої Богородиці знаходиться поблизу м. Мелник. Він був збудований у XII–XІІІ ст. й чудово зберігся до наших днів. Тут перебуває відома чудотворна ікона Богородиці. Драгалевський Успенський жіночий монастир знаходиться за 3 км від м. Софія. Він був заснований у XIV ст. Тут перебуває Витошська чудотворна ікона Богородиці. Монастир «Оброчиште» знаходиться за 15 км від м. Чирпан. Він був заснований святителем Афанасієм Олександрійський в 344 р. [6]. Тетевенський монастир Пророка Божого Іллі є пам’ятником культури національного значення. Він був збудований у XІV ст. В ньому зберігаються відомі чудотворні ікони XVІІ ст., які становлять значну мистецьку та культурно-духовну цінність для болгарського народу – «Іоанн Хреститель», «Св. Константин та Олена», «Пророк Ілля» та ін. Белащинський жіночий монастир XI ст. св. Георгія знаходиться за 12 км від м. Пловдив. Тут перебувають чудотворні ікони Богородиці та св. Георгія. 

Відомим паломницьким центром Болгарії є монастир св. Петра й Павла, який розташовується на висоті 1650 м. над рівнем моря в Західних Родопах, неподалік від міжнародного туристичного центру Бяла-Черква, за 30 км на південний захід від м. Пловдив. Обрадовський чоловічий монастир на честь великомученика Мини завжди радо приймає численних паломників, які приїжджають вклонитися його чудотворній іконі з мощами та напитися святої води з цілющого джерела святих безсрібників і лікарів Косьми й Даміана. Він був збудований у IV ст. й розміщується за за 7,5 км від сучасної столиці країни – м. Софія. 

У Болгарії існує древня традиція будівництва скельних монастирів, де у висічених стінах гір і природних кам’янистих печерах, розміщуються численні чернечі келії та церкви. Багато з них дійшли до нашого часу й становлять значний туристично-паломницький інтерес. Серед таких слід вказати монастир «Аладжі». Він розміщений за 15 км від м. Варна та є найбільш відвідуваним паломниками скельним середньовічним монастирем Болгарського Причорномор’я, який був заснований ченцями-відлюдниками під час Другого Болгарського царства в XIII‒XIV ст. Богородичний монастир «Света Зона» XIII ст. розміщується неподалік м. Мелник. У ньому перебуває чудотворна ікона Богородиці «Спелеотиса», до якої приїжджають численні паломники за душевним та тілесним зціленням. Скельний монастир «Дирекліята» входить до групи декількох печерних обителей, які були збудовані у XII–XIV ст. Вони являють собою цілий скельний монастирський комплекс середньовічних церков і чернечих келій, що видовбані у південних та південно-східних скелях Шуменського плато. Сюди часто люблять приїжджати спелеологи та молодь, а також звичайні паломники з усього світу. 
Басарбовський скельний монастир розміщений у долині річки Русенскі Лом, за 10 км від м. Русе. Тут знаходяться мощі св. Димитрія Басарбовського. Албутинський скельний монастир знаходиться в горах поблизу с. Градець і Раброво. Скельний жіночий монастир IV ст. Святої Трійці з цікавою місцевою назвою «Розбоїще» та древніми легендами про те, що тут колись у природних печерах переховувалися розбійники, розташовується поблизу м. Годен. У ньому перебувають численні святині, у тому числі й частки мощей багатьох угодників Божих, древня ікона св. Трійці та інші монастирські реліквії. Він є часто відвідуваним не тільки місцевими паломниками, а й зарубіжними.

Багато паломницьких об’єктів знаходиться у столиці Болгарії – м. Софії, наприклад, величний кафедральний собор Олександра Невського, який є візитною карткою міста, а також собор Святої Софії – один із головних храмів країни, церква св. Георгія та св. Миколи (т. зв. «Руська» церква) тощо. В її передмісті розташована церква «Святого Бояна» – пам’ятник ЮНЕСКО [4]. В місті-заповіднику Велике Тирново (древня столиця Другого Болгарського царства) знаходяться церкви        св. Димитрія Солунського XI ст. та св. Сорока мучеників (1230 р.), які часто відвідують іноземні релігійні туристи. У місті-музеї Несебр (за 17 км від м. Бургас), що було в 1983 р. включено у Всесвітню спадщину, знаходиться багато сакрально-архітектурних пам’яток болгарської національної культури. 

Отже, Болгарія має значні духовно-паломницькі ресурси для подальшого розвитку міжнародного релігійно-паломницького туризму. Однак, за оцінками експертів, цьому заважає багато різнопланових негативних чинників, оскільки ця держава не є конкурентоспроможною на ринку туристично-готельних послуг серед країн ЄС [13]. Серед основних проблем функціонування сучасного туристичного комплексу Болгарії, на нашу думку, слід вказати його слабку й часто бюрократизовану законодавчу базу, що обмежує іноземну інвестиційну діяльність; недостатню управлінську політику держави у сфері раціонального використання туристичних ресурсів, включаючи релігійно-паломницькі, а також непродуктивні фінансово-управлінські заходи щодо розподілу отриманих коштів від туризму та можливостей їх спрямування на подальший розвиток туристичної інфраструктури й налагодження туристичного сервісу; слабку кадрову підготовку місцевих туристичних фірм та нестачу кваліфікованих гідів-перекладачів із знаннями специфіки щодо організації паломницьких турів і володінням англійською мовою; недостатню рекламно-інформаційну діяльність у галузі туристичного обслуговування населення та низьку конкурентоспроможність рекламно-туристичної продукції на міжнародному туристичному рівні; недостатню розвиненість інфраструктурно-готельного комплексу для обслуговування іноземних туристів; катастрофічний стан місцевих доріг та збої в роботі пасажирського транспорту з обслуговування пасажирів; важкодоступність до віддалених від Столичного та Приморського регіонів релігійно-паломницьких центрів тощо [10]. Проте релігійно-паломницький туризм має тут хороші перспективи, так як основний контингент паломників із сусідніх православних країн є невибагливим щодо отримання комфортабельних туристичних та додаткових обслуговуючих послуг. Окрім того, за висновками експертів, вартість паломницьких турів у Болгарію становить у середньому 350 євро, що може мати значний попит на такий вид туристичного обслуговування у багатьох християнських країнах світу з перехідною економікою [15]. Сприяє розвитку міжнародного паломницького туризму також і те, що ця держава має безвізовий режим із багатьма країнами Європи.

Висновки та перспективи подальших досліджень. Таким чином, Болгарія має добрі перспективи для розвитку релігійно-паломницького туризму. Керівництво країни докладає значних зусиль, щоб доходи від туризму не були сезонними. Цьому повинні сприяти культурний, гастрономічний, виставковий та паломницький туризм, що потребує подальшого наукового узагальнення. 
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Патийчук Виктор. Пространственные особенности развития религиозно-паломнического туризма в Болгарии. Исследовано предпосылки развития религиозно-паломнического туризма в Болгарии. Изучено влияние различных факторов на развитие религиозно-паломнического туризма в стране. Показана роль исторических факторов на формирование туризма и паломничества в исследуемой стране. Установлена ​​взаимосвязь отдельных отраслей туристического обслуживания населения и роль в этом процессе культурно-сакральных объектов. Раскрыто значение религиозно-паломнического туризма для развития экономики государства. Рассмотрено географию религиозно-паломнических центров Болгарии и описаны их главные святыни. Указаны основные религиозно-паломнические центры страны. Определены главные проблемы и обобщенно перспективы развития религиозно-паломнического туризма в Болгарии.

Ключевые слова: религиозно-паломнический туризм, факторы развития религиозно-паломнического туризма, паломничество, сакральные объекты, религиозно-паломнический центр, Болгария.
Patiychuk Victor. Spatial Features of the Development of Religious-Pilgrimage Tourism in Bulgaria. The preconditions of development of religious-pilgrimage tourism in Bulgaria are investigated. The influence of various factors on the development of religious pilgrimage tourism in the country is studied. The role of historical factors on the formation of tourism and pilgrimage in the studied country is shown. The interrelation of certain sectors of tourist service of the population with the role of cultural and sacred objects in this process is established. The significance of religious-pilgrimage tourism for the development of the state economy is revealed. The geography of the religious-pilgrimage centers of Bulgaria is considered and their main shrines are described. The main religious-pilgrimage centers of the country are specified. The main problems and the prospects of development of religious pilgrimage tourism in Bulgaria are generalized.
Key words: religious-pilgrimage tourism, factors of development of religious-pilgrimage tourism, pilgrimage, sacred objects, religious-pilgrimage center, Bulgaria.
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УДК 338.48:336.1:351:64(АСЕАН)

Олександр Гладкий, Катерина Черненко

Країни АСЕАН на ринку міжнародного туризму
Розкрито особливості розвитку туристичної діяльності в країнах АСЕАН. Визначено сутність та структуру АСЕАН, подано основні показники туристичної діяльності країн асоціації. Наведені основні дестинації країн Південно-Східної Азії, які присутні на туристичному ринку. Окреслено провідні туристичні продукти дестинацій країн Південно-Східної Азії. Детально охарактеризовано механізми просування туристичного продукту країн Південно-Східної Азії.

Ключові слова: АСЕАН, міжнародний туризм, туристичні дестинації, туристичні продукти.

Постановка наукової проблеми та її значення. До Асоціації держав Південно-Східної Азії (АСЕАН) належать Філіппіни, Малайзія, Індонезія, Сінгапур та Таїланд. У 1980–1990-х роках до них приєдналися Бруней, В’єтнам, Камбоджа, Лаос та М’янма. Папуа Нова Гвінея має статус країни-спостерігача. У 2002 р. заяву про бажання набути такого ж статусу подав Східний Тимор [1].

Туризм у країнах АСЕАН, відповідно до стратегічного плану розвитку цієї галузі, має значний потенціал для того, щоб стати одним з найважливіших соціально-економічних драйверів зростання та розвитку регіону. У 2017 р. загальний потік туристів до країн АСЕАН перевищив 87 млн осіб, при цьому 46 % із цього числа – туристи, які вирушають відпочити з однієї країни асоціації до іншої. Тома тема дослідження наразі є вкрай актуальною.

Аналіз досліджень з цієї проблеми. Ocнoвний внecoк дo рoзрoбки зaгaльнoтeoрeтичного та прaктичного рoзвитку туристичного бiзнecу в країнах АСЕАН внecли тaкi зaрубiжнi вчeнi, як                       Р. Брaймeр, Дж. Уoкeр, Ф. Кoтлeр, Дж. Бoуeн, Дж. Мeйкeнз, Лiнн Вaн дeр Вaгeн, Р. Лaттiн,                        Н. Нaнceр, Р. Рiтцeр, Х. П. Шмiдхaузeн та iн. Серед вітчизняних дослідників проблемами розвитку туризму в країнах АСЕАН займались  В. Aзaр, О. Бейдик, Д. Icмaєв, I. Кaбушкин, О. Любіцева,               A. Лicник, Р. Пaпiрян, Б. Прянкoв, Ю. Путрiк, A. Тeрeщeнкo, C. Cкoбкін, М. Cмирнoвa, A. Умнoв,           A. Чуднoвcький та ін.
Мета та завдання дослідження. Мета статті полягає у виявленні місця країн АСЕАН на ринку міжнародного туризму. Завдання дослідження: розкрити особливості розвитку туристичної діяльності в країнах АСЕАН; розглянути основні показники туристичної діяльності в країнах асоціації; встановити основні дестинації країн Південно-Східної Азії, які присутні на туристичному ринку; охарактеризувати основні механізми просування туристичного продукту країн регіону.

Виклад основного матеріалу й обґрунтування отриманих результатів дослідження. Країни АСЕАН мають досить високий показник залучення до міжнародного туризму. Вони одними з перших почали здійснювати усвідомлені спільні кроки в галузі розвитку туризму (з кінця 1970-х років) і досягли в цьому напрямі значних  результатів. АСЕАН відрізняється від інших інтеграційних об’єднань Азії максимальною часткою у світовому обсязі міжнародних туристичних прибуттів і надходжень від міжнародного туризму. Діяльність АСЕАН у галузі розвитку міжнародного туризму досить різноманітна. За ініціативою спеціально створеної Туристичної Асоціації, АСЕАН проводить численні маркетингові заходи з просування дестинацій Південно-Східної Азії як єдиного напрямку міжнародного туризмі в регіоні. Нею створений єдиний Інтернет-портал, зроблені значні кроки у сфері розробки єдиних стандартів туристичного обслуговування, а також у галузі визнання документів про освіту в туризмі. Туризм є складовою частиною ряду транскордонних проектів (трикутників економічного зростання). Розвиток транспорту, прикордонної інфраструктури, телекомунікацій, реалізація туристичних проектів здійснюється за підтримки міжнародних фінансових закладів, зокрема Азійського банку розвитку.

На сучасному етапі в рамках АСЕАН ведеться розробка угоди щодо розвитку регіонального транспорту. Головна мета ‒ спростити й зробити більш гармонійними вимоги та процедури перетину кордонів. Очікується, що зі вступом угоди в силу, транспортна система всередині регіону стане ще більш цілісною й комплексною. Наступний крок – роботи з поліпшення якості доріг, що є не менш важливим завданням [3].
Вже вступили в силу угоди та протоколи про «відкрите небо». Згідно з ними, міжнародні перевізники отримують право на роботу не в окремій країні, а на всьому просторі АСЕАН, що, безперечно, поліпшить транспортну зв’язаність між державами-членами асоціації. Крім того, розпочато переговори з партнерами з Китаю, Південної Кореї та Індії. Очікується, що відповідні угоди набудуть чинності до моменту запуску єдиного економічного простору [2; 3].

Таїланд і Камбоджа вже домоглися значного прогресу, домовившись про введення єдиних візових вимог. Туристам із країн, які не входять до АСЕАН, достатньо отримати візу однієї з цих держав, щоб мати можливість відвідати обидві. Широку національну підтримку має ідея про подальше розширення єдиного простору за рахунок Лаосу, М’янми та В’єтнаму. Зараз АСЕАН працює над пом’якшенням візових вимог для громадян країн, які входять в цю асоціацію, як і було передбачено рамковою угодою про скасування віз. Ведуться й роботи над проектом зі створення єдиної АСЕАН-візи для гостей з інших країн.

Одна з програм АСЕАН – угода про взаємне визнання документів про професійну кваліфікацію співробітників туристичної галузі всередині асоціації. Цей документ, серед учасників якого є й Таїланд, є однією з головних ініціатив АСЕАН щодо розвитку туризму та запуску єдиного економічного співтовариства. Ухвалення документа підвищить мобільність високопрофесійних кадрів туристичної галузі та підніме рівень надаваних послуг. Необхідно  зазначити, що вже зараз країни АСЕАН досягли істотного прогресу в плані зростання якості туристичних послуг і продуктів. Прийняті ними  нормативи та стандарти туристичного обслуговування стали обов’язковими на всій території асоціації [3]. 

Країнам АСЕАН пощастило володіти надзвичайно багатими ресурсами для туризму, через що існує необхідність розвивати ті напрями галузі, до яких можна залучити місцевих жителів та спільноту. Найяскравіший приклад – розвиток такої практики як Homestay
, коли турист зупиняється не в готелі, а в звичайному будинку, де живе звичайна сім’я. Для туриста ‒ це захоплюючий досвід, а для місцевих жителів ‒ джерело доходу. Існує думка, що подібні програми із залучення населення до роботи в галузі можна з легкістю запустити в багатьох частинах асоціації.

У новій доповіді, що опублікована Всесвітньою туристичною організацією ЮНВТО та Всесвітньою радою з подорожей і туризму ВТТС, зазначено, що спрощення візових процесів у країнах АСЕАН  могло б залучити додатково від 6 до 10 млн відвідувачів до 2019 р. Ця доповідь була представлена з нагоди проведення Форуму з туризму країн АСЕАН (ATF) 2018, що відбувся у місті Кучінг у Малайзії [4].

Доповідь «Вплив спрощення візового режиму в країнах-членах АСЕАН» демонструє, що цей регіон є одним із найбільш відкритих у світі в питанні, що стосується вимог до туристичних віз. Співпраця між країнами й досягнутий останнім часом прогрес у галузі спрощення візового режиму, включаючи використання прогресивних підходів до реалізації нової візової політики, виявилися дуже успішними. Така співпраця є частиною спільних зусиль, докладених із метою посилення процесу соціальної інтеграції в регіоні й забезпечення зростання національних та регіональних секторів подорожей і туризму, що ведуть до притоку інвестицій у сектор і, відповідно, до створення нових робочих місць.

Незважаючи на наявні досягнення, вже планується розробка інших цілей. Обсяг додаткових надходжень, що генеруються за допомогою туристів, міг би скласти в майбутньому від 7 до 12 млрд доларів США. Крім того, загальна кількість створених робочих місць могла б зрости від 333 000 до 654 000 одиниць. Представляючи доповідь присутнім на Форумі з туризму Національним туристичним організаціям країн АСЕАН, віце-президент ВТТС зі зв’язків з урядами та індустрією Хелен Марано розповіла, як лідери держав, що брали участь у цьому саміті, домовилися співпрацювати для реалізації Загальної візової ініціативи, яка передбачає участь міністерств туризму та інших відповідних міністерств у спрощенні різноманітних формальностей на кордоні.

Дослідження та найактуальніші статистичні дані демонструють, що показники п’яти країн АСЕАН складають 100 млн туристичних прибуттів протягом 2017 р. та, враховуючи траєкторію даних за попередній рік, ймовірно, продовжуватимуть підвищуватись у 2018‒2020 рр. [5]. Аналізуючи дані попередніх років слід зазначити, що країни АСЕАН згодом зможуть подолати позначку в 1 млрд прибуттів, враховуючи те, що влада десяти країн-учасників створила надійну опору для розвитку туризму шляхом узгоджених маркетингових кампаній конкретних країн, що надасть регіону широкі можливості для просування своїх туристичних ресурсів на ринку асоціації. 

Поява Економічного Співтовариства АСЕАН у 2015 р. також надала величезні можливості не тільки для збільшення в’їзних потоків конкретних напрямів у межах АСЕАН, але також закріпила кількість туристичних прибуттів. Очікується, що М’янма домінуватиме у щорічному прирості відсотків регіону щодо міжнародних туристичних прибуттів зі зростанням майже в 52 % (стосується авіаприбуттів) щорічно. На додаток, через наземні прикордонні території коефіцієнт прибуттів збільшився майже в 1,5 раза у 2017 р. й склав 1,14 млн. Таїланд закінчив 2017 р. із приростом прибуттів близько 20 % і, ймовірно, далі піде Камбоджа та Лаос із зростанням на 17 % і 13 %, відповідно. Попередні річні дані з В’єтнаму також показують зростання прибуттів приблизно на         11 %. Таким чином сформувалася п’ятірка найбільш активних ринків країн АСЕАН за туристичними прибуттями (табл. 1).
Серед провідних туристичних продуктів країн АСЕАН слід виділити такі: стародавній китайський храм у місті Себу, дайвінг та лікувальний масаж  (Філіппіни), пакетний тур по історичних місцях, пляжний відпочинок, містечко Камерон Хайлендс (Малайзія), острів Балі (Індонезія), гастрономічні подорожі, екскурсійні пакети, дитячий туризм, водний відпочинок (Сінгапур), королівство слонів Сіам, тур у джунглі, відвідування буддистських святинь (Таїланд), пляжний відпочинок (Камбоджа), бізнес-тури, святкові та екскурсійні подорожі (Лаос), курорти Фантьєта, чайні та фруктові плантації Далата, розважальний комплекс Н’ячанг (В’єтнам).

Сектор туризму країн АСЕАН, що переважно складається з малих і середніх підприємств, відкриває великі можливості для просування державно-приватної моделі партнерства в цілях розвитку туризму на основі впровадження наскрізної системи громадської координації господарських рішень. Для багатьох держав Південно-Східної Азії туристична галузь стає потужним локомотивом їх соціально-економічного розвитку. Величезний рекреаційно-туристський потенціал регіону у поєднанні з давніми традиціями туризму та стратегічним розташуванням привертають увагу туристів із найрізноманітнішою мотивацією. 
За абсолютними показниками, які характеризують безпосередній та загальний економічний внесок туристичного сектору у ВВП, Південна-Східна Азія перебуває на 6-му місці у світі (випереджаючи Карибський регіон, Північну та Тропічну Африку, Океанію, Південну Азію, Близький Схід і поступаючись Східній Європі (європейські країни, які не входять до ЄС, та країни СНД), Латинській Америці, Північно-Східній Азії, Європейському Союзу та Північній Америці). Проте за відносними показниками, що характеризують порівняну вагу туристичного сектору в економіці регіону, Південно-Східна Азія займає 2-ге місце у світі й поступається лише Північній Африці, якщо враховується прямий внесок, або Карибському регіону, якщо враховується загальний. За кількістю занятих у секторі регіон посідає 3-є місце й поступається лише Південній та Північно-Східній Азії, четверте– за надходженнями від іноземних відвідувачів після Північної Америки, ЄС та Північно-Східної Азії, п’яте – за обсягами капіталовкладень після Північної Америки, ЄС, Північно-Східної Азії та Латинської Америки.
Таблиця 1

П’ять провідних країн-генераторів туристичних потоків до країн АСЕАН*
	Країна
	Загальна кількість прибуттів у 2017 р.
	Провідні

дестинації

країни

	Сінгапур


	5 672 048
	· Квартали Сінгапуру, чайна-таун, район Маленька Індія, Арабський квартал і Малайське село.

· Сінгапурський зоопарк.

· Нічне сафарі.

· Острів розваг й атракціонів Сентоза. Місцевий Океанаріум. 

	Малайзія
	5 510 186
	· Куала-Лумпур. Вежі-близнюки Petronas Towers, чайна-таун.

· Печери Бату Куала-Лумпур.

· Архіпелаг Лангкаві.

· Канатна Дорога Лангкаві.

	Індонезія
	5 312 613
	· Ліс мавп. Убуд.

· Визначні пам’ятки острова Батам.

· Джакарта.

· Прамбанан.

	Таїланд
	4 308 442
	· Плаваючий ринок Бангкока.

· Острови Східного узбережжя. Ко-Самуї та Ко-Пханган.

· Кхонг Сон. Кхонг Сон.

· Аюттая.

	В’єтнам
	3 180 796
	· Півострів Сон Тра.

· Гробниці Династії Нгуєнів.

· Острів Фукуок.

· Національний заповідник Пхонг Нха-Ке Банг.


* Складено за: [6].
Туризм є найпотужнішим сектором економіки та головними джерелом фінансових надходжень у Камбоджі (загальний внесок туристичного сектору до ВВП становить 23,4 %) та Таїланді (20,2 %), другим за важливістю у Малайзії (16 %), Лаосі (14,1 %), Філіппінах (11,3 %), відіграє важливу роль у господарстві Сінгапуру (10,9 %), В’єтнаму (9,5 %) та Індонезії (9,2 %), менш помітне місце посідає у Брунеї (6,6 %) та М’янмі (3,6 %). Однак, аналіз геопросторових аспектів функціонування туристичного ринку країн Південно-Східної Азії засвідчує вкрай неоднорідний його розвиток у різних частинах АСЕАН. Так, Сінгапур демонструє у 20 та 30 разів вищі за середні по регіону показники міжнародних туристичних прибуттів та надходжень на душу населення, відповідно, а Малайзія й Таїланд, згідно підрахунків експертів ЮНВТО, входять до 15 найбільш відвідуваних туристичних дестинацій світу (25 та 22 млн прибуттів). Тоді як решта держав регіону (зокрема ті, що знаходяться на континенті) значно менш залучені до процесів туристичного обміну й разом приймають лише близько 30 % від обсягу міжнародних туристичних прибуттів до Південно-Східної Азії. Територіальні диспропорції у розвитку туризму в межах регіону обумовлені багатьма об’єктивними чинниками, що визначають реалії соціально-економічного розвитку країн Південно-Східної Азії, а їх нівелювання потребує проведення цілеспрямованої та узгодженої туристичної політики на міждержавному рівні. 

Нині співробітництво держав Південно-Східної Азії у сфері туризму здійснюється на підставі Угоди підписаної країнами-учасницями у 2002 р. (ASEAN Tourism Agreement2),
Дорожньої карти з інтеграції туристичних секторів країн АСЕАН прийнятої на саміті міністрів економіки країн АСЕАН у 2004 р., Рамкової угоди про скасування візового режиму в межах АСЕАН (що дозволило громадянам держав-учасниць подорожувати в межах регіону без візи протягом двох тижнів) та Угоди про уніфікацію державних стандартів, щодо якості послуг і підготовки кадрів у сфері туризму (2015 р.). Суб’єкти туристичного бізнесу можуть долучитися до формування регіональної туристичної політики через участь у роботі туристичного форуму АСЕАН, який є постійним майданчиком для щорічних зустрічей профільних міністрів держав АСЕАН та представників бізнесових кіл, зокрема членів Федерації туристичних агентств АСЕАН (Federation of ASEAN Тravel Agents3).

За підрахунками експертів ЮНВТО та ВТТС ідея запровадження спільної візової політики, висунута міністрами туризму країн-учасниць на саміті АСЕАН у 2011 р. у Джакарті несе значний економічний і соціальних ефект, що проявляється, зокрема, у зростанні регіонального туристичного сектору, збільшенні його дохідності, залученні додаткових капіталовкладень, створенні нових робочих місць та посиленні соціальної інтеграції у межах регіону. Реалізація планів формування в межах материкової частини Південно-Східної Азії зони безвізового режиму має активізувати виїзний туризм із Камбоджі та М’янми, спричинити новий бум у туристичному обміні між країнами-учасницями та наплив туристів з інших країн та регіонів світу. Надалі цей проект розвиватиметься у таких напрямах: розширення кола учасників за рахунок, насамперед, Індонезії та Філіппін; укладання угод, що передбачають спрощення візових формальностей із Китаєм, Австралією, Японією та Республікою Корея; зниження й оптимізація податків та зборів пов’язаних із візами, зокрема, впровадження програми «Smart Visa4»
 (за моделлю європейської системи Visa Information System5,
що використовується у Шенгенській зоні). Узгоджена взаємодія між країнами учасницями проекту дасть змогу розділити витрати по імплементації дорогого обладнання для цифрових віз на основі технологій реєстрації осіб, що перетинають кордон, за відбитками пальців.

Усвідомлення ролі, яку відіграє туризм як рушійна сила соціально-економічного розвитку країн Південно-Східної Азії та регіону загалом, прискорило процес розробки національними туристичними організаціями держав АСЕАН узгодженої Стратегії розвитку туризму. Головними напрямами перспективного розвитку визнано: 1) стимулювання внутрішнього регіонального туризму;                             2) заохочення подорожей, під час яких відвідується більше ніж одна країна АСЕАН; 3) розробка національними туристичними організаціями кожної з країн АСЕАН конкретних пропозицій щодо позиціювання регіону, як єдиної туристичної дестинації; 4) обґрунтування ефективних інвестиційних рішень та визначення фінансових механізмів розробки та реалізації міждержавних проектів;                           5) розробка та впровадження проектів, призначених сприяти досягненню цілей ефективного соціально-економічного розвитку рекреаційно-туристських територій країн Південно-Східної Азії та інтеграції в рамках АСЕАН. В основу запропонованої програми покладено ідею про необхідність формування спільного туристичного бренду для країн Південно-Східної Азії, а також розуміння напрямів трансформації спонукальних мотивів та вподобань сучасних туристів, які стають все більш досвідченими та вимогливими щодо характеру та інтенсивності бажаних вражень і зацікавлені в отриманні унікального досвіду занурення в автентичне природне та культурне середовище.

Висновки. Туризм є один із найпотужніших секторів глобальної економіки, який розвивається стабільно, швидкими темпами та справляє вагомий вплив на соціально-економічний розвиток країн і регіонів світу. Для країн АСЕАН туризм стає ключовим чинником соціально-економічного прогресу, зокрема: є важливим джерелом експортних надходжень та доходів для широких верств населення, створює нові робочі місця, стимулює розбудову інфраструктури, сприяє структурній перебудові економіки та зменшенню масштабів бідності. Досвід країн Південно-Східної Азії доводить, що узгоджена політика та співпраця у сфері туризму стимулює інтеграцію та регіональний розвиток. Так, туризм був визначений як один із пріоритетних секторів для досягнення мети всебічної регіональної інтеграції в межах АСЕАН і, згідно Стратегії розвитку туризму в регіоні, є одним із ключових інструментів соціально-економічного зростання та розвитку. В останні роки в країнах Південно-Східній Азії були зафіксовані найвищі темпи приросту міжнародних туристичних прибуттів у світі, кількість прийнятих туристів сягнула 92,7 млн, із яких 47 % – мешканці країн АСЕАН, а прогресуюче спрощення візового режиму сприятиме активізації внутрішнього регіонального туристичного обміну. У цьому контексті важко переоцінити роль туризму як інструменту для боротьби з бідністю, підвищення якості життя людей і той внесок, що туристичний сектор здійснює у регіональний економічний та соціальний розвиток.
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Гладкий Александр, Черненко Екатерина. Страны АСЕАН на рынке международного туризма. Раскрыты особенности развития туристической деятельности в странах АСЕАН. Определено сущность и структуру АСЕАН, представлены основные показатели туристической деятельности стран ассоциации. Приведены основные дестинации стран Юго-Восточной Азии, которые присутствуют на туристическом рынке. Очерчено главные туристические продукты дестинаций Юго-Восточной Азии. Детально охарактеризованы механизмы продвижения тристического продукта стран Юго-Восточной Азии. 
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Hladkyi Aleksandr, Chernenko Kateryna. ASEAN countries on the market of international tourism. The peculiarities of tourism development in ASEAN countries are revealed. The essence and structure of ASEAN is determined.The main indicators of ASEAN tourism activity are given. The main destinations of Southeast Asia countries presented on the tourist market are investigated. The leading tourist products of international tourist destinations of Southeast Asia are outlined. The mechanisms for promoting the tourism product of Southeast Asia are described in detail.
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Особливості сучасного розвитку 
винного туризму в Молдові

Узагальнено зміст понять «винний туризм» та «еногастрономічний тур». Розкрито функціональні особливості винних турів. Показано взаємозв’язок винного туризму з іншими галузями туристичного обслуговування. Досліджено особливості розвитку виноградарства та виноробства в Молдові. Розглянуто історичні чинники розвитку виноробства та винного туризму в цій країні. Охарактеризовано основні виноробні зони Молдови та показано їх спеціалізацію й на основі цього розглянуто головні винно-туристичні райони країни та їх спеціалізовані центри. Описано особливості винного туризму Молдови. Проаналізовано сучасний стан та перспективи розвитку винного туризму в Молдові. Виділено основні проблеми розвитку винного туризму в досліджуваній країні та проаналізовано перспективи удосконалення цієї галузі туристичного обслуговування в цій державі.
Ключові слова: виноробство, вино, виноробні зони, винний туризм, спеціалізований туризм, гастрономічний туризм, винно-туристичні райони, Молдова.

Постановка наукової проблеми та її значення. Винний туризм стає все більше популярнішим у сучасних умовах туристичного розвитку регіонів світу. Він є різновидом гастрономічного туризму й набув широкого розмаху в європейських країнах та на Азійському континенті. Однією із найпопулярніших винно-туристичних країн світу є Молдова з її цікавою гастрономією та древніми історико-культурними традиціями виробництва й споживання вина. Щорічно в цю країну приїжджає багато туристів із різними цілями, включаючи любителів дегустації вина. Це приносить Молдові в складних сучасних умовах її фінансово-економічного стану значні прибутки. Такий досвід може бути корисним і для туристичного ринку в Україні, яка має значні ресурси для розвитку винного туризму, що й зумовило вибір теми цієї публікації. 

Аналіз досліджень із цієї проблеми. Праць, які стосуються розвитку винного туризму, зустрічаються не так багато. Зокрема, С. Іванов у своєму посібнику «Винний туризм» розглядає цей вид обслуговуючої діяльності як одну із галузей сучасного гастрономічного туризму та досліджує специфіку організації винних турів. Він також розглядає географію винного туризму в регіонах світу, а також описує основні регіональні винні центри, у тому числі й Молдову, як одну із країн, що спеціалізується на винному гастрономічному туризмі [3]. Л. Горшкова [2] та О. Петрусенко [8] узагальнюють проблеми розвитку винного туризму як спеціалізованого виду туристичної діяльності як в окремих регіонах України, так й у світі загалом. Проблеми розвитку винного туризму в Молдові досліджували М. Г. Руднєва, В. І. Ємцев, Д. І. Басюк [9]. Проте чіткої наукової оцінки щодо проблем розвитку винного туризму в Молдові в умовах затяжної економічної кризи в державі поки-що не існує, що й зумовило вибір тематики цієї публікації.

Мета роботи  – проаналізувати сучасний стан розвитку винного туризму в Молдові. Завдання статті полягає у виділенні основних проблем розвитку винного туризму в досліджуваній країні.

Виклад основного матеріалу й обґрунтування отриманих результатів дослідження. Винний – це окремий вид спеціалізованого (гастрономічного) туризму, пов’язаний з ознайомленням з історією, технологією й культурою споживання алкогольних напоїв у певному регіоні, їх дегустацією безпосередньо у виробника, а також відвідування відповідних тематичних заходів [7]. Він являє собою групу спеціалізованих послуг, що надаються туристам під час їх перебування в винному регіоні – візити до винних погребів, місць виноробства, дегустація вин, перебування в ресторанах й додаткові  заходи, які пов’язані з вином, споживанням місцевих винних продуктів і вивчення традицій виробництва та споживання вина тощо [9]. 

В сучасних умовах економічного розвитку винний туризм інтенсивно розвивається в різних регіонах світу та Молдові зокрема. Він є джерелом значних прибутків, оскільки може поєднуватися з усіма іншими видами туризму та слугує доповненням туристичних програм та маршрутів для дорослих рекреантів. Окрім того, його значення посилюється й в культурно-пізнавальному та гастрономічному плані. Адже виноробство є давньою господарчо-етнічною традицією. Тому кожна країна завдяки винному туризму може популяризувати свою культуру, звичаї, національну специфіку господарства та гастрономічних інтересів. Це також стимулює розвиток відсталих аграрних районів будь-якої країни загалом та зумовлює притік коштів до місцевих бюджетів,  що є актуальним й для України.

На думку експертів, найбільш вдалою формою є поєднання винного, етнографічного, зеленого й сільського туризму [9]. Проживаючи поблизу місць вирощування винограду, рекреанти мають змогу долучитися до процесу вирощування та збирання винограду, виробництва вина та традицій його вживання. Екскурсійні про​грами таких турів поєднуються з маршрутами від​відування замків, музеїв, виставок та дегустацією вина й придбанням колекційних вин та сувенірної винної продукції. Найбільш популярними турами в Європі такого плану є відпочинкові, культурно-пізнавальні та ділові тури, у тому числі й видовищні, гурман-тури та гастрономічні тури. Як свідчить практика, туристичні потоки винних маршрутів зроста​ють у тих регіонах, де на основі самобутніх традицій формуються розважальні тури, спеціалізовані інтер​активні туристичні продукти – з відвідуванням фес​тивалів і народних свят [8]. 

Сучасний винний туризм передбачає досить широкий спектр видів туристичної діяльності: відвідування плантацій виноградників; дегус​тація місцевих сортів винограду; ознайомлення з технологією виготовлення різних видів алкогольних напоїв безпосередньо на виробництві; відвідування дегустаційних залів та підвалів; ознайомлення з історією виноробства, відвід​ування спеціалізованих музеїв і виставок; відвідування ресторанів, що пропонують послуги дегустації вина та майстер-класи від соме​льє; участь у винних фестивалях та тематичних святах; відвідування та участь у спеціалізованих виставках, форумах, конференціях, конкурсах, винних аук​ціонах тощо. Тому в усіх виноробних регіонах світу зараз намітилися тенденції щодо посилення та активізації подальшого розвитку винного туризму завдяки поширенню рекламної продукції місцевих виробників вина, залучаючи у цей процес усі наявні ресурси території – відвідування історичних пам’яток та виноробних заводів, розширення інфраструктури обслуговування туристів й запровадження спрощеної системи надання туристичних віз та організації ярмарок і виставок із продажу вина. 

За оцінками фахівців, на сучасний міжнародний ринок виноробної промисловості припадає               180 млрд дол. США [12]. Він оцінюється як сектор, роль якого зростає у розвитку сільських районів у таких країнах, як Франція, Італія, Іспанія, Греція, Угорщина, Румунія, Молдова, Болгарія та ін. Розвиток винного туризму сприяє загальному розвитку сільських територій, там збільшуються можливості працевлаштування сільського населення, збільшуються місцеві доходи й відбувається збільшення припливу туристів. Розвиваються такі нові винні туристичні регіони Європи, як Хорватія, Болгарія, Угорщина, Словенія, Молдова та Україна. Про зростаючу популярність винного туризму в Європі свідчить функціонування таких європейських структур із питань винного розвитку й співробітництва, як Асамблея європейських виноробних регіонів (АREV), Конференція Європейських виноробних регіонів (КЄВР) та Європейської Ради винних регіонів (RECEVIN) – мережа виноробних міст і регіонів, головним завданням яких є запровадження стандартів  проживання для винних туристів, а також впровадження розвитку винної культури та винного туризму. При останній функціонує мультимедійна мережа «Dionysus», метою якої є популяризація європейських виноробних регіонів. За ініціативи Всесвітньої туристичної організації (ВТО) в 2016 р. у Грузії було проведено першу Всесвітню конференцію з винного туризму, яка мала на меті скоординувати усі напрями розвитку винного туризму в Європі та залучити до цього процесу нові виноробні країни [4]. Поява таких міжнародних організацій та заходів, які вони проводять, свідчить про значний розвиток винного туризму як нової туристичної галузі. Завдяки роботі цих структур з’являються стандарти якості надання послуг, досліджуються перспективи розвитку галузі. 

Програма винного туру може включати в себе різні елементи. Найчастіше до неї входить пізнавальна екскурсія та відвідування винограднику, похід на виноробний завод, а також участь у тематичних культурних подіях, наприклад, у святі виноробства. Зазвичай винний тур триває не більше, ніж тиждень, але зустрічаються поїздки, які складають усього лише два–три дні. Вони можуть бути приурочені до винного торжества. Також туристичні агентства пропонують замовлення індивідуального винного туру, метою якого є професійне ознайомлення [3].

У винного туризму є кілька дуже простих принципів. Один і найголовніший із них – пробувати вино лише в місцях його виробництва. У будь-якому місці найбільшою цінністю у винному туризмі користуються місцеві сорти винограду, а особливо – ті, які унікальні для цієї місцевості. Серед цінувальників вина існує принцип, що вино, яке чим дальше виїхало від місця, де воно виросло й дозріло, тим гірше його смак [1]. Сильніше всього псується при подорожі молоде вино, яке іноді навіть перевозять у цистернах, що погано впливає на смак. Тому фахівці вважають, що справжнє французьке вино можна спробувати тільки у Франції [15].

Залежноі від мети й способів організації винних турів їх поділяють на [3]: 1) індивідуальний тур, який може організувати туристична компанія (зазвичай найдорожчий варіант), або сам турист (є ризик отримати не те, що очікуєш). Такі види винних турів притаманні для справжніх гурманів і тих, хто не хоче залежати від решти групи людей і бути вільними у своїх рішеннях і переміщеннях;             2) груповий тур, що організовується туристичною компанією для певної групи людей конкретно, або є вже шаблонним маршрутом для всіх бажаючих. Групові тури зазвичай добре організовані й не допускають внесення змін у затверджену й відпрацьовану програму; 3) приєднання до групи – це такий тур коли, хтось хоче відпочити індивідуально й частину часу поєднати з мандрівною групою з винним маршрутом. У такому випадку туристи самі вирішують, де вони будуть приєднуватися до групи й якими сумісними послугами вони будуть користуватися.

Зараз досить популярним заняттям у Європі є еногастрономія – мистецтво підбору та поєднання вин до певних кулінарних страв та продуктів харчування. Від латинського «ено» – вино, «гастроном» – комплекс правил із приготування їжі [6]. У багатьох регіонах світу це заняття стало досить популярним і тим самим сприяє припливу туристів, які подорожують країнами у пошуках нових гастрономічних відкриттів. Еногастрономічний туризм – це спеціалізований напрям  туристичних подорожей із метою пошуку нових смаків та автентичних кулінарних традицій, який базується на поєднанні певних кулінарних смаків різноманітних страв та традиційного вина. Серед сучасних туристів зростає попит на гастрономічні послуги у поєднанні з харчосмаковими властивостями вина та інших алкогольних напоїв. Можна стверджувати, що еногастрономічний туризм й надалі буде успішно розвиватися.

За функціональною ознакою винні тури бувають: культурно-пізнавальні та технологічні; рекреаційно-оздоровчі (лікувальні, косметичні та профілактичні); винний сільський зелений туризм та екотуризм; винно-розважальні (ярмаркові, шопінгові, подієво-гастрономічні тощо); освітні (школи виноробів, сомельє), науково-ділові та ін. (рис. 1).




 

 

 

 

Рис. 1. Основні види винних турів
Винні тури культурно-пізнавального спрямування передбачають ознайомлення з традиціями виногра​дарства, оригінальною технологією виноробства, асортиментом вин місцевого виробництва та їх дегус​тацією, вивчення історії винного промислу, пам’яток життя й діяльності видатних виноробів [6]. Найчастіше до програми туру входить пізнавальна екскурсія з відвідуванням виноградних плантацій, виноробного вироб​ництва, а також участь у тематичних культурних подіях, наприклад, у святі вина. Подорожі національними «винними шляхами» з відвідуванням виноградників, центрів винороб​ства, «винних столиць», погребів, ресторанів прива​блюють значну кількість туристів з усього світу й практикуються в таких країнах Європи, як Німеччина, Греція, Франція, Іспанія, Португалія, Італія, Угорщина, Румунія, Болгарія, Молдова, у тому числі й Україна [3]. Практично в усіх країнах, провідних виробників вина, є «винні шляхи», що розпочинаються від виноградника, виноробного підприємства, складських приміщень і до центрів продажу. Зачасту  до них включають ще старовинні замки, фортеці та інші видатні місця та старожитності виноробних територій, щоб посилити туристичну привабливість винного регіону. Наприклад, в Італії прокладено спеціальні маршрути з назвами «Strada di Chianti», «Strada del Vino» та ін. Один із найпопулярніших винних маршрутів веде до виноробні «Castello di Volpaia» (Замок Валь​пай) у центрі Тоскани, який був побудований у XI ст. як оборонна фортеця [1]. Проте зараз його старовинні будівлі й під​земелля прилаштовані під винні магазини, склади й погреби, а також дегустаційні зали, які зачаровують відпочивальника своєю таємничістю та надають відомим винним брендам ще більшої привабливості й популярності, що є чистим піарним продуктом туристично-винної індустрії. Часто такі винні заклади оснащені сучасними технічними засобами виробництва й зберігання вина, а також необхідними інформаційними ресурсами та рекламно-демонстраційними засобами, що дає змогу простежити весь шлях виноробства вина від місць вирощування винограду – до географії споживання вин. Усі такі заходи супроводжуються театралізованими виставами на культурно-етнічну та історичну тематику, а також можуть мати науково-технологічний та бізнесово-комерційних характер [7]. Працівники виноробних компаній та туристичних фірм супроводжують такі тури розповідями про традиції краю, легенди й перекази середньовіччя, що пов’язані з місцевим вином та цікаві факти з історії виноробства, про корисність споживання вина та можливості його використання з лікувальними та релаксаційними цілями, яким займається винотерапія. 

Для того, щоб у країні розвивався винний туризм необхідне виноробство з цікавими способами виробництва й давніми традиціями культури споживання вина [3]. Вирощування винограду в будь-якій країні потребує сприятливих природних кліматично-ґрунтових умов та достатньої кількості сонячної радіації та зволоження, яких у Молдові є достатньо. Молдовське виноробство має давні історичні традиції й пройшло складні часи випробування. Найбільшої популярності воно досягло за часів правління князя Штефана Великого у XIV ст. Згодом, під час турецьких компаній у регіоні виноробство зазнало значних збитків. Винна індустрія відновила свій розвиток після Бухарестського договору у 1812 р., після того, як регіон став провінцією Російської імперії. Саме тоді в Молдові були акліматизовані, окрім  місцевих сортів винограду («Рара Негре», «Згіхарда», «Батута Негре», «Плавай», «Галбена», «Фетяска Альба», «Фетяска Негре»та інші) й нові з південної Європи, наприклад, Франції («Піно-блан», «Піно-нуар», «Аліготе», «Каберне-Совіньйон», «Совіньон-блан», «Гаме», «Мускат Білий» та ін.) [13]. У радянський період Молдова разом із Грузією була основними регіонами виноробства в СРСР. Проте антиалкогольна компанія М. Горбачова призвела до того, що в другій половині 1980-х років було вирубано понад 75 % виноградникі країни, у тому числі й у Молдові [3]. Після розпаду СРСР й того, як Молдова отримала незалежність у 1991 р., виноробна промисловість почала поступово відновлюватися. До середини 1990-х рр. більшість виноробних підприємств були приватизовані й нові власники почали вкладати кошти в сучасне обладнання. Значні інвестиції в виноградники були зроблені з 2000 по 2005 рр. В останні роки виноробна галузь та винний туризм продовжує інтенсивно розвиватися, так як дає Молдові значні прибутки. За офіційною статистикою, в країні функціонує 142 винзаводи, 23 з яких мають досвід проведення винних екскурсій та дегустацій вин для іноземних туристів [15]. Зараз ця країна виходить на європейські ринки вина та пропонує цікаві винні тури на своїй території. Саме виноробна галузь символізує країну Молдову серед інших країн Європи. Символом Молдови на міжнародному винному виробництві є білий лелека (таку назву має й один із найкращих молдовських коньяків – «Білий лелека») із гроном винограду в дзьобі, який за легендою, під час тривалої облоги середньовічного міста Сорока приніс виснаженим його оборонцям виноградне гроно, завдяки якому вони вижили й отримали перемогу [13]. Бренд «Білий лелека» не закріплений за конкретним винним заводом і випускається багатьма молдовськими виробниками. 
Іншою відомою маркою Молдови є «Дойна» («Дойна», «Ністру», «Сюрпризний», «Тірас» та ін.) – продукція Тираспольської компанії «KVINT», яка була заснована ще в 1897 р. (зараз належить холдингу «Шериф»). Її високо цінують не тільки на території колишнього СНД, а також в інших країнах світу. Цей вид коньяку, який має витримку 9–10 років, отримав багато нагород на міжнародних конкурсах [14]. Вина групи «Букет Молдавії» була та й зараз є досить популярною серед країн колишнього СРСР. Серед інших відомих сучасних  провідних виробників молдовської винної продукції слід вказати фірми: Крикова («Cricova»), Малі Милешти («Mileştii Mici»), Кирсово («INVINPROM SRL»), Діонісос Мерень («Dionysos Mereni»); преміум-вин – «Carlevana», «Chateau Vartely»; пуркарських вин – «Негру де Пуркарь» і «Рошу де Пуркарь», «Вінарія Боставан», «Acorex», «Aurvin», «Vinaria Purcari» та ін. Фірма «Діоніс Клуб» («NIS-Struguras») є виробником  відомих білих ігристих вин («Lion Gri», «Vitis Hincesti» та ін.). Компанії «Aroma», «Barza Albă», «Interalco», «KVINT» виробляють коньяки міжнародної якості [11]. Підприємство «Mold-Nord» виробляє вина та міцні алкогольні напої, які йдуть на експорт у країни Європи, США та Японію. 
На сьогодні винна індустрія  в Молдові є добре розвинутою. За офіційними даними, колекція молдавських вин «Малі Милешти» («Mileştii Mici») зараз є найпотужнішою в Європі з винних виробників [12]. Фахівці відзначають, у день вона виробляє 1,5 млн пляшок вина, а її винні погреби мають протяжність до 200 км, з яких 50 км використовуються в наш час досить ефективно [13]. За даними європейської статистики, площа, яка зайнята виноградниками в Молдові, становить близько 147 000 га, з яких 10 200 га використовуються в комерційних цілях [5]. Виробництво вин відіграє важливу роль в економіці цієї країни й базується на виноградарстві, яке є домінуючою галуззю сільського господарства. Молдовський уряд відносить виноробство до стратегічних галузей економіки та сприяє його фінансуванню, тому що 90–95 % вин йде на експорт й приносить країні значні прибутки у твердій валюті. В останні роки спостерігається швидкий ріст експорту молдовської алкогольної продукції, який за офіційною статистикою за останні роки збільшився на  15 %, а також спостерігається постійне зростання валютних надходжень від цього (рис. 2) [15]. За офіційною статистикою, Молдова входить у двадцятку основних виробників алкогольних напоїв у світі [10]. Окрім того, ця країна зараз досить інтенсивно розвиває винний туризм і заохочує іноземних інвесторів у його розвиток. За рішенням ВТО та інших міжнародних організацій, що контролюють виробництво вина, в 2018 р. Молдова стала «Світовою столицею винного туризму» та господаркою «III Глобальної конференції винного туризму», до якої з’їхалися представники майже 70 країн світу [4]. 
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Рис. 2.  Динаміка експорту алкогольної продукції Молдови в 2015–2017 рр., млн дол. США [5]
Згідно офіційної статистики, більшість іноземних винних туристів у Молдові – це представники заможних країн ЄС, Японії, США та Канади, адже вартість винних турів із дегустацією вин є значущою й у середньому у цій країні складає 700 дол. США [5]. Проте в’їзд іноземних туристів у Молдову постійно зростає, наприклад у 2018 р., згідно офіційної статистики, він становив більше       4 млн осіб, що 500 тис. відвідувачів більше до попереднього року [11]. 

Фахівці на сучасному етапі розвитку виноробства виділяють 4 основних виноробних зони в Молдові (рис. 3) [14]: 

– Центральна (Кодри) – це гористі пагорби, вкриті кодровими лісами, які захищають виноградники від холоду та спеки. На цих територіях виноробні підприємства вирощують традиційні для Молдови сорти винограду. Головними центрами виноробства тут є «Криково», «Мілештій Міч», «Конжушна», «Вартелі» та ін. Окрім ідентичних та традиційних вин, на цій території зараз виробляється широкий асортимент вин за французькими технологіями;

– Південно-Східна (Штефан Воде) – це знаменитий Пуркарський регіон, який розміщений на західному березі р. Дністер. Тут виробляють переважно ексклюзивні сорти вин. Головним виноробним центром цієї зони є «Вінарія Пуркарь» та «Мезалімпе», де виробляють вина «Негру де Пуркарь» та «Рошу де Пуркарь», які йдуть на експорт королівській родині у Великобританію. А вина «Сакуца» – «Каберне совіньйон», «Мерло», «Шардоне», «Піно Грі» та інші є відомими в усьому світі;

– Південна (Троянів Вал) – досить спекотна й посушлива територія, яка спеціалізується на виробництві червоних та десертних вин із відомим виноробним центром м. Кірсово та Тараклія. Тут виготовляються якісні ігристі вина, головним виробником є компанія « INVINPROM SRL»;

– Північна (Бельц) – це регіон, де вирощують винний матеріал для коньяків та кріплених вин групи «Ізабелла» та «Лідія». 
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Рис. 3. Основні регіони виноградарства Молдови [14]
За даними ВТО, в 2017 р. Молдова зайняла п’яте місце в світі за темпами росту іноземних туристів, а також збільшилися доходи цієї країни від іноземного туризму, які становили на кінець 2018 р. 1 % від ВВП держави (середньосвітовий показник – 10 %), що для її порівняно слаборозвинутої економіки є досить значним [4]. За свідченням офіційних джерел, головним мотивом в’їзду іноземних туристів у цю країну є сільський, культурний та винний туризм. Останній, незважаючи на те, що винна промисловість і туризм перебувають у різних сферах господарчої діяльності держави, через широкий спектр економічних, технічних, культурних, соціальних, професійних та маркетингових факторів, є досить прибутковим. Тому ця країна на сучасному етапі свого розвитку є перспективним винно-туристичним регіоном Європи, потенціал якого збільшується за рахунок наявних винних культурно-виробничих ресурсів та надходжень іноземних інвестицій, а також розширюється географія винних туристів, які до неї приїжджають, та збільшується кількість туристичних потоків [9]. Тобто Молдова має потужну виноробну базу не тільки для виробництва й продажу вина, а й розвитку винного туризму, який був започаткований у Молдові ще в кінці ХІХ ст. [1]. Ця країна має багато унікальних видів вина та способів його виробництва, що становить значний інтерес для іноземних туристів. 

За оцінками експертів, найбільш придатним для іноземного туризму є Центральний винно-туристичний район (Кодри), який просторово наближений до столиці країни – м. Кишинів [9]. Тут спостерігається найбільша кількість туристичних відвідувачів серед усіх винних районів Молдови. Головним винно-туристичним центром цього району є «Криково», «Мілештій Міч», курортний готель «Шато Вартелі», винзавод «Конжушна», виноробня «Вартелі», де пропонується дегустація місцевих вин для різних категорій туристів, а також організовується проводяться екскурсії до виноробень, прогулянки виноградниками та відвідування музеїв вина. Південний район (Троянів Вал) є менш популярним серед туристів, оскільки тут виробляються переважно ігристі вина, які не мають такого попиту серед гурманів. Найбільш відомим винним центром цього району є м. Кірсово, де знаходяться виноробні цехи відомої компанії « INVINPROM SRL». Південно-Східний район (Штефан Воде) є досить популярним для туристів. Тут виробляють відомі ексклюзивні вина групи «Пуркар», де проводяться часті дегустації та винні екскурсії на виробництва та до винних льохів і місцевих музеїв. Північний район особливим попитом серед іноземних туристів не користується, адже він є переважно промисловим із складними сучасними стадіями виноробства, куди не прийнято впускати відвідувачів, щоб не порушувати технологічних процесів. Виноробна продукція цього району у вигляді винного спирту йде переважно на промисловий експорт. 

Туристичні фірми різного рангу зараз часто пропонують іноземним гостям, окрім відвідування винних підприємств, льохів і підземних винних міст й музеїв виробництва вина, взяти участь у театралізованих винних фестивалях, ярмарках, святах збору винограду тощо. Так, наприклад, у Молдові щорічно проводиться винний фестиваль «Vernisajul Vinului» та «Винний Вернісаж», які є загальнодержавними святами, а також популярним є традиційне свято «Національний день вина», що проводиться у другу неділю жовтня. Міжнародні професійні заходи, наприклад такі, як дегустаційний конкурс «Chisinau wines & spirits» та конференція «InWine» сприяють збільшенню туристичних потоків, а особливо іноземних. В останні роки Молдова бере участь у міжнародному проекті ЄС «Black sea wine tourism network», що просуває й популяризує винний туризму країн Чорноморського басейну, головною метою якого є визначення сильних та слабких сторін туристичної галузі, у результаті чого буде розроблена спільна маркетингова стратегія для популяризації винного туризму [16]. Саме завдяки цьому проекту було встановлено, що Молдова є одними з найперспективніших винно-туристичних регіонів світу. ЄС завдяки реалізації проект «CEEDII» («Competitiveness Enhancement and Enterprise Development II») інвестував велику суму коштів для розвитку винного туризму в Молдаві в новому тисячолітті, а також він займається просуванням молдовського винно-туристичного продукту на міжнародному рівні програми у рамках національної програми «Винний шлях Молдови», починаючи з 2004 р. [14].

Таким чином, Молдова має сприятливі природно-кліматичні умови й  ресурси для виноробства, древню виноробну історію та достатню виноробну базу для розвитку винного туризму. Проте для розвитку міжнародного винного туризму їй заважає слаборозвинута туристична інфраструктура, недостатність капіталовкладень у реконструкцію готельно-ресторанного бізнесу та зручних доріг, а також недостатня рекламно-інформаційна діяльність у галузі міжнародного туризму та винного, зокрема. Країна має брак досвідчених туристичних кадрів, наприклад, кваліфікованих гідів-перекладачів, які володіють кількома мовами. Окрім того, заморожений молдовсько-придністровський конфлікт та високий рівень злочинності в країні не сприяють приїзду на її територію достатньої кількості іноземних туристів та залученню іноземних інвестицій, які значно мали б збільшитися за рахунок успішної реалізації міжнародних програм та вдалих реформ уряду цієї держави. 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Винний туризм є однією з перспективних галузей туристичного обслуговування Молдови, яка базується на основі винного виробництва та поєднання усіх інших галузей туристичної індустрії в країні. Завдяки розвитку винного туризму в Молдові з’являються нові туристичні центри, особливо в сільській місцевості, що є поштовхом для їх економічного й культурного розвитку. Відбувається адаптація винного туризму в Молдові відповідно до нових стандартів у Європі та світі в результаті спільної співпраці між європейськими підрозділами в галузі гастрономічного туризму. Проте наявність великої кількості проблем та слабких сторін й можливих загроз у розвитку всіх видів туризму, включаючи його інфраструктурну слабкість, порівняно низький рівень обслуговуючих послуг, наявність конфліктів у середині держави та її політична й економічна нестабільність, можуть перешкоджати його процвітанню у майбутньому. Тому державі потрібно це враховувати й вживати різноманітних та різнопланових заходів для покращення загальної політичної та економіко-господарчої ситуації в країні.
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Патийчук Виктор, Кирик Антонина. Особенности современного развития винного туризма в Молдове. Обобщено содержание понятий «винный туризм» и «эногастрономический тур». Раскрыты функциональные особенности винных туров. Показано взаимосвязь винного туризма с другими отраслями туристического обслуживания. Исследованы особенности развития виноградарства и виноделия в Молдове. Рассмотрены исторические факторы развития виноделия и винного туризма в этой стране. Охарактеризованы основные винодельные зоны Молдовы и показана их специализация и на основе этого рассмотрены главные винно-туристические районы страны и их специализированные центры. Описаны особенности винного туризма Молдовы. Проанализировано современное состояние и перспективы развития винного туризма в Молдове. Выделены основные проблемы развития винного туризма в исследуемой стране и проанализированы перспективы усовершенствования этой отрасли туристического обслуживания в этом государстве.

Ключевые слова: виноделие, вино, винодельные зоны, винный туризм, специализированный туризм, гастрономический туризм, винно-туристические районы, Молдова.

Patiychuk Victor, Kyryk Antonina. Features of Modern Wine Tourism Development in Moldova. The concept of «wine tourism» and «enogastronomic tour» are summarized. The functional features of wine tours are revealed. Interaction of wine tourism with other branches of tourist services is shown. The peculiarities of the development of viticulture and winemaking in Moldova are explored. The historical factors of development of winemaking and wine tourism in this country are considered. The main wine-growing zones of Moldova are described and their specialization is shown. On the basis of it the main wine-tourist areas of the country and their specialized centers are considered. The features of wine tourism of Moldova are described. The current state and prospects of wine tourism development in Moldova are analysed. The main problems of development of wine tourism in the studied country are highlighted and the prospects of improvement of this field of tourist services in this state are analysed. 
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Особливості розвитку туризму 
та туристичної політики в Південній Кореї

Досліджуються особливості розвитку туристичної сфери в Південній Кореї. Охарактеризовано чинники розвитку туризму в країні. Проаналізовано основні показники туристичної сфери країни. Відзначено важливість туристичної індустрії в економічному розвитку країни. Здійснено аналіз показників, що стосуються  витрат та надходжень від туризму. Відзначено, що виїзний туризм переважає над в’їзним.  Виявлено, що Південна Корея є одним із лідерів за рівнем розвитку медичного туризму. Проаналізовано значення ділового туризму в країні. Досліджено регіональні відмінності розвитку туристичної сфери в Південній Кореї. Відзначено країни, які є головними постачальниками туристів у Південну Корею. Досліджено особливості та основні напрями туристичної політики країни. 

Ключові слова: туризм, Південна Корея, туристичні ресурси, туристична інфраструктура, туристична політика, туристична діяльність.

Постановка наукової проблеми та її значення. Туристичні галузь є однією із сфер, що динамічно розвивається й є важливою частиною стратегічних планів багатьох країн.  Південна Корея протягом останніх десятиліть надає все більшого значення туризму як формі економічної діяльності, яка приносить значні фінансові надходження в економіку країни. Туризм є одним із найважливіших інструментів регіонального розвитку, оскільки він стимулює нові економічні заходи, має позитивний вплив на зайнятість, валютні надходження, виробництво та валовий дохід. Туризм у Південній Кореї, маючи досить потужний потенціал та значні можливості для розвитку, є тією сферою, яка акумулює зусилля як уряду, так й організацій, бізнесу та простих жителів. Ефективне використання туристичних ресурсів, розвинена інфраструктура, висока якість туристичного обслуговування, послідовна політика уряду та запровадження маркетингових заходів сприяли значному зростанню ролі туристичної галузі в Південній Кореї.  Це зумовлює актуальність дослідження специфічних рис та особливостей розвитку туризму й туристичної політики в Південній Кореї.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання розвитку туристичної сфери в Південній Кореї досліджується  у працях як вітчизняних, так і зарубіжних науковців, таких як І. В. Смаль,       Ш. О. Тастанбекова, Є. В. Аїгіна, Н. С. Мартишенко, Кеум Кійонг, Хан Чжихи та ін. Зокрема,             І. В. Смаль досліджує туристичні ресурси країн світу, у тому числі Південної Кореї [4]. Питання розвитку медичного туризму в Південній Кореї характеризуються в статті Ш. О. Тастанбекової  [5]. К. В. Аїгіна досліджуює халлю-туризм як один із нових напрямів розвитку туризму в Південній Кореї [1].  Кеум Кійонг аналізує перспективи ринків в’їзного туризму Південної Кореї [7]. Вплив корейської культури на розвиток туризму висвітлюється в дослідженнях Хан Чжихи. Дослідження туристичної галузі в Південній Кореї на сучасному етапі залишається актуальним з огляду на те, що країна здійснила значний стрибок у розвитку туризму й стала розвиненим туристичним напрямком у регіоні. Вивчення досвіду просування туристичної сфери в країні є актуальним питанням наукових досліджень.

Формулювання цілей статті (постановка завдання). Метою дослідження є виявлення сучасних особливостей розвитку туристичної галузі та специфіки туристичної політики у Південній Кореї. Основними завданнями є аналіз динаміки основних показників, що характеризують туристичну сферу Південної Кореї, її роль в економіці країни, характеристика туристичних потоків країни, виявлення особливостей туристичної політики країни.

Виклад основного матеріалу й обґрунтування отрманих результатів дослідження. Південна Корея має сприятливі природно-географічні передумови для розвитку туризму: піщані узбережжя Жовтого, Японського та Східно-Китайського морів, гірські ландшафти, живописні  скелі, рослинність, мінеральні джерела. Тут можливі відпочинок на морі, прогулянки в горах, заняття зимовими видами спорту тощо. Одним із найважливіших районів пляжно-купального відпочинку є узбережжя Жовтого моря, зокрема відомі пляжі Кенпходе та Наксан. Привабливим для туристів є острів Чеджу зі своєю унікальною природою та м’яким тропічним кліматом, який вирізняється пляжами з чорним піском, каскадами мальовничих водоспадів, а також згаслим вулканом Халласан із кратерним озером на вершині [4]. Південна Корея відома своїми гірськолижними курортами, які також приваблюють як вітчизняних, так і закордонних туристів. Гірські ландшафти з відповідною інфраструктурою залучаються до активного туристичного використання. Розвиток туризму зумовлюється наявністю багатих та унікальних культурно-історичних ресурсів – королівських палаців, музеїв, храмів, фортець тощо. Частина історичних пам’яток Південної Кореї занесені до списку історичної спадщини ЮНЕСКО.

Окрім наявних туристичних ресурсів у країні, значний вплив на розвиток туризму та зростання туристичних потоків здійснила так звана «Корейська хвиля» або «халлю». Сам термін уперше почав використовуватися китайськими засобами масової інформації в кінці XX ст., щоб описати стрімке зростання популярності корейської поп-культури в країнах Азії. Так, у туризмі Південної Кореї розвинувся напрям «халлю», тобто подорожі з певною метою, наприклад, побувати в місцях популярного серіалу, відвідати концерт улюбленої групи тощо. Поширення корейської кухні, музики, кінофільмів та позиціонування Південної Кореї як лідера популярної культури, моди та інновацій призвело до зростання кількості туристів, які бажають відвідати цю країну [6]. 

Важливим фактором розвитку туризму та зростання туристичних потоків у Південну Корею стали відомі спортивні події – чемпіонат світу з футболу (2002 р.), Азіатські ігри (2014 р.), а також зимові Олімпійські ігри 2018 р., що проходили в Пхенчхані. Крім того, країна має добре розвинену туристичну інфраструктуру, високий рівень обслуговування туристів. Таким чином, завдяки ефективному використанню всіх існуючих ресурсів Південна Корея досягла значних позитивних змін у розвитку туристичної сфери.

В туристичній індустрії Південної Кореї функціонує понад 23,9 тис. закладів, у тому числі                 1503 заклади розміщення, 4855 закладів харчування та близько 14 607 туристичних агентств та інших закладів сфери послуг [9]. Прямий внесок туристичної галузі у ВВП Південної Кореї у 2017 р. становив 24,3 млрд дол. США, або 1,6 % загального ВВП. Згідно із прогнозами, цей показник збільшиться на 3,5 % річних протягом 2018–2028 рр. та становитиме 1,8 % від загального ВВП у 2028 р. [11].

Туризм є важливою галуззю економіки країни, яка протягом останніх років характеризується позитивною динамікою розвитку. Фінансові надходження від туризму в Південній Кореї у 2016 р. становили 21,1 млрд дол. США, що на 2 млрд дол. більше, ніж у 2015 р. Витрати на туризм зросли з 22,9 млрд дол у 2012 р. до 29,1 млрд дол. у 2016 р. (рис. 1). Серед іноземних відвідувачів найбільше витрат припадає на туристів з країн Близького Сходу (2594 дол. США), Китаю (2060 дол. США) та Росії (1783 дол. США), порівняно із середніми витратами на одного туриста в розмірі 1625 дол. [9].
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Рис. 1. Динаміка витрат та надходження від туризму в Південній Кореї

у 2012–2016 рр. (млрд дол.) [9]
Протягом останніх років для Південної Кореї характерна позитивна динаміка туристичних потоків. Кількість іноземних туристів, які відвідали країну зросла з 5,32 млн у 2000 р. до 15,35 млн осіб у 2018 р. (рис 2.). Негативна динаміка в’їзного туризму спостерігалась у 2017 р. Це зумовлено виникненням певних суперечностей у відносинах із Китаєм, внаслідок чого Китай тимчасово заборонив своїм туристичним агенціям продавати тури в Південну Корею. Такий крок став знаком протесту Китаю проти рішення Сеулу розмістити в Південній Кореї американську систему протиракетної оборони [10]. Проте з 2018 р. кількість іноземних туристів, що відвідали країну, зросла [9]. У 2019 р. також спостерігається позитивна динаміка в’їзного туризму в Південну Корею. Зокрема, протягом січня–березня 2019 р. країну відвідало понад 3,84 млн туристів, що приблизно на 14,1 % більше аналогічного періоду попереднього року.
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Рис. 2. Динаміка в’їзного та виїзного туризму в Південній Кореї у 2013–2018 рр. (млн осіб) [9]
Серед іноземців, які відвідують Південну Корею, найбільшу частку складають туристи із країн Східної та Південно-Східної Азії, а також Північної Америки.  Близько  60 % туристів – це китайці та японці. Серед десяти основних ринків в’їзного туризму, вісім зосереджено в Східній та Південно-Східній Азії, решта – у Північній Америці (США) та Європі (Росія). Починаючи з 2010 р., кількість міжнародних прибуттів до Південної Кореї з країн Східної Азії та Південно-Східної Азії зросла в середньому на 15 % і 14 % на рік, відповідно.

Якщо розглядати на рівні країн, то Китай та Японія були найбільшими ринками в’їзного туризму в Корею з 2014 р. Тим не менше, кількість японських туристів скоротилася, починаючи з 2012 р., а кількість відвідувачів з інших азіатських країн зросла: з Китаю на 45 %; із Тайваню на                12 %; Гонконгу на 25 %; із Таїланду на 16 %; із Філіппін на 10 %; із Малайзії на 21 %; із Індонезії на 22 %.  Це свідчить про збільшення популярності Кореї як місця відпочинку та подорожей [7].

Позитивною є динаміка виїзних туристичних потоків, тобто спостерігається зростання кількості корейців, які подорожують за кордон. Це зумовлюється позитивними змінами в економіці країни, зокрема зростанням доходів населення, збільшенням часу для відпочинку, а також посиленням глобалізаційних процесів. Протягом 2013–2018 рр. кількість виїзних туристів зросла майже вдвічі, із 14,8 млн осіб до 28,7 млн осіб. У 2018 р. понад 28,7 млн. корейців, що становить приблизно половину населення країни, подорожували за кордоном [11]. 

Слід відзначити важливе місце Південної Кореї на міжнародному ринку медичного туризму. В глобальному світовому рейтингу індустрії медичного туризму Південна Корея займає 8-ме місце. Високотехнологічне оснащення, високий рівень спеціалістів, жорстка система контролю якості медичних послуг роблять цю країну однією із найбільш привабливих у сфері медичного туризму [8]. Усі державні ліцензовані клініки Південної Кореї з травня 2009 р. отримали офіційний дозвіл надавати медичну допомогу іноземним пацієнтам. Завдяки високому професійному рівню медичного обслуговування, лікування в Південній Кореї набуває все більшого попиту серед медичних послуг міжнародного стандарту. Сьогодні корейська медицина – це високоякісні спеціалісти, медичні центри, оснащені надновими технологіями, сучасні передові методи лікування та діагностики, комплексний сервіс [3]. Головним центром розвитку цього виду туризму сьогодні є м. Сеул. Тут функціонує близько третини із 43 багатопрофільних лікарень країни, які надають високоякісні медичні послуги [5]. Серед  споживачів медичних послуг Південної Кореї переважають американці, японці та росіяни. Уряд Південної Кореї надає значну інформативну та рекламну підтримку розвитку медичного туризму. Таким чином, завдяки посиленій діяльності у цьому напрямі, значно зростає попит на лікувальні тури в Південну Корею.

Діловий туризм також є одним із найбільш розвинених видів корейського туризму. Корея є лідером у проведенні МІСЕ заходів (Meetings-Іncentive-Conferences-Events). Країна володіє унікальною інфраструктурою, яка дає їй змогу бути популярним місцем для організації та проведення важливих міжнародних заходів. За даними міжнародної асоціації ІССА, у 2008 р. Корея за кількістю найважливіших міжнародних заходів зайняла 4-е місце серед країн Азіатсько-Тихоокеанського регіону та 12-е місце у світі. У 2011 р. МІСЕ-туризм офіційно включений урядом країни в перелік 17 провідних факторів державного розвитку. Крім того, в країні створені спеціальні професійні структури (РСО), найбільшою з яких є Корейське бюро конференцій (Korea Convention Bureau), які завжди готові надати допомогу в організації заходів будь-якого масштабу  [2].

Серед туристичних курортів Південної Кореї найбільшим попитом користуються такі, як столиця Сеул, Пусан, острів Чеджу, гірськолижні курорти Енпхен, Хенде-Сонгу та ін. Столиця Сеул є величезним мегаполісом на берегах р. Ханган. Серцем міста є округ Чонногу з королівськими палацами, резиденцією президента та численними культурними закладами. Каннамгу – діловий район столиці з хмарочосами, торговими центрами та розкішними готелями. Друге за величиною місто – Пусан з чудовими пляжами. Найбільш популярний – Хеунде з класичними курортними розвагами та великим акваріумом [4].

Особливо популярним курортним районом Південної Кореї є острів Чеджу, відомий своїми курортними зонами, вулканічними ландшафтами та мальовничою природою. Найбільшою популярністю серед відпочиваючих користується південне узбережжя острова. Тут знаходиться найбільший курорт Південної Кореї – Чунмун з безліччю фешенебельних готелів і розвиненою інфраструктурою.
Гірськолижний курорт Енпхен («Долина дракона») розміщений на висоті 700 м над рівнем моря. Тут знаходиться найдовша гірськолижна траса країни довжиною 5600 м. Всього туристам пропонується 31 траса різного ступеня складності, які обслуговують 15 підйомників. У літню пору відкриваються поля для гольфу. Для сімей із дітьми обладнано спеціальний парк Сноу Следж.
Розвиток туризму в Південній Кореї має позитивні результати для економіки країни через створення робочих місць, зростання фінансових надходжень до бюджету, збільшення доходів місцевих жителів. Проте позитивні зміни у цій сфері значною мірою зумовлені ефективною туристичною політикою країни та підтримкою уряду. На національному рівні питаннями розвитку туризму в країні займається Міністерство культури, спорту і туризму. Довгострокові стратегії корейського уряду спрямовані на зростання ролі Південної Кореї як центру туристичної індустрії в Азії в XXI ст. Розширення географії та обсягів поїздок за кордон, залучення в країну іноземних туристів розглядається урядом як пріоритетні напрями його діяльності. Для практичного вирішення основних завдань у структурі міністерства створено Корейську національну туристичну організацію (KNTO). KNTO розробляє та здійснює загальну стратегію розвитку туризму, будівництва туристичних інфраструктурних об’єктів, маршрутів, працює з приватними туристичними агентствами – іноземними та вітчизняними туристичними компаніями. В різних країнах світу працює 18 офісів KNTO, які сприяють розвитку й маркетингу корейського туризму. 

В рамках Міністерства культури, спорту та туризму (MCST) функціонує дві структури: Бюро з питань туристичної політики (включає Відділ туристичної політики, Відділ сприяння внутрішньому туризму, Відділ міжнародного туризму та Відділ підвищення якості туризму) та Бюро політики індустрії туризму включає відділ політики в галузі туризму, відділ індустрії туризму та відділ розвитку туризму) [9]. Щорічний бюджет розвитку туризму країни використовується для фінансування різних організацій, а також 9 місцевих туристичних зон. Південна Корея поділяється на дев’ять провінцій і сім спеціальних міст, кожна з яких має окреме місцеве управління, яке керує своєю діяльністю з розвитку туризму. 

Основними пріоритетами розвитку туризму в Південній Кореї на період до 2021 р. визначено: підвищення конкурентоспроможності туристичної галузі, сприяння збалансованому регіональному зростанню, створенню нових робочих місць у туристичній індустрії, диверсифікація туристичних ринків, а також сприяння розвитку туристичного дозвілля суспільства.

Висновки та перспективи подальших досліджень. Таким чином, протягом останніх десятиліть відбуваються значні позитивні зміни в розвитку туристичної індустрії Південної Кореї. Адже в країні створені сприятливі передумови для розвитку туристичної індустрії – наявні туристичні ресурси, розвинена туристична інфраструктура, високий рівень обслуговування та позитивний імідж. Розвиваються різні види туризму – пляжний, гірськолижний, культурно-пізнавальний, медичний, діловий, паломницький. У країні спостерігається позитивна динаміка туристичних потоків, а також зростання ролі туристичної галузі в економіці країни. Особливе місце займає Південна Корея на міжнародному ринку медичного та ділового туризму. Найбільша кількість іноземних туристів прибувають у країну із Східної Азії, Південно-Східної Азії та Північної Америки. Подальші перспективні дослідження пов’язані з детальнішим аналізом територіальних особливостей розвитку туристичної галузі в Південній Кореї, а також перспективних напрямів розвитку туризму в регіонах країни.
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Пикулык Оксана, Крыса Татьяна. Особенности развития туризма и туристической политики в Южной Корее. Исследуются особенности развития туристической сферы в Южной Корее. Охарактеризованы факторы развития туризма в стране. Проанализированы основные показатели туристической сферы страны. Отмечена важность туристической индустрии в экономическом развитии страны. Осуществлен анализ показателей, касающихся расходов и поступлений от туризма. Отмечено, что выездной туризм преобладает над въездным туризмом. Выявлено, что Южная Корея является одним из лидеров по уровню развития медицинского туризма. Проанализировано значение делового туризма в стране. Исследовано региональные отличия развития туристической сферы в Южной Корее. Отмечено страны, которые являются главными поставщиками туристов в Южную Корею. Исследованы особенности и основные направления туристической политики страны.

Ключевые слова: туризм, Южная Корея, туристические ресурсы, туристическая инфраструктура, туристическая политика, туристическая деятельность.

Pikulyk Oksana, Krysa Tetyana. Features of Tourism Development and Tourism Policy in South Korea. The article explores the peculiarities of the development of tourism in South Korea. The factors of tourism development in the country are characterized. The main indicators of the tourist sphere of the country are analysed. The importance of the tourism industry in the economic development of the country is noted. The analysis of the indicators related to the costs and revenues from tourism is carried out. It is noted that outbound tourism prevails over inbound tourism. It was found that South Korea is one of the leaders in the level of development of medical tourism. The significance of business tourism in the country is analysed. The regional differences in the development of the tourism industry in South Korea are researched. The countries which are the main suppliers of tourists to South Korea are noted. The features and main directions of the tourist policy of the country are explored.
Key words: tourism, South Korea, tourist resources, tourism infrastructure, tourism policy, tourism activities.
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Характерні риси розвитку сучасного туризму в Канаді

Розглянуто основні характерні риси розвитку туризму в Канаді на сучасному етапі. Особливу увагу акцентовано на факторах, які здійснюють позитивний вплив на розвиток туризму: економіко-географічне положення, кліматичні умови, історичні особливості.  Досліджено можливі перспективи розвитку туризму, зокрема екотуризму із урахуванням усіх особливостей досліджуваної країни. Вивчено сучасні особливості розвитку екотуризму в Канаді, розкрито його значення у туристичній інфраструктурі країни та охарактеризовано місця проведення екотурів. Проаналізовано динаміку основних туристичних потоків та доходів  протягом останніх років. Визначено основні закономірності за допомогою яких туризм Канади на сучасному етапі залишається прибутковою галуззю економіки. Проаналізовано основні недоліки та загрози, що перешкоджають динамічному розвиткові туризму, а також вказано на можливі шляхи їх подолання.
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Постановка наукової проблеми та її значення.  На сучасному етапі туризм в Канаді відіграє суттєву роль в економіці та створенні валового національного продукту країни. Тому дослідження основних перспектив у сфері туризму та визначення основних загроз, що перешкоджають динамічному розвиткові цього сектору має досить вагоме значення.

Аналіз досліджень із цієї проблеми. Проблеми теорії фундаментальної туристичної науки та професійної освіти у туристичній галузі досліджували В. Федорченко, Л. В. Смолій [7], А. Конох,    М. Галицька, Н. Фоменко, Я. Олійник, А. Карамашева, С. Красна, О. Кузьмін, Л. Ортон, Г. Роусон,    В. Явкін [8]. На сучасному етапі у вивченні розвитку екологічного туризму слід відзначити праці таких вітчизняних учених, котрі здійснили важливий внесок у вивчення екотуризму, як О.Бейдик [2], М. Біржаков [3], О. Дмитрук [4] та ін. Ці автори у своїх наукових роботах охарактеризували важливість вивчення одного з перспективних напрямів розвитку туризму – екотуризму, а також роль його культурних цінностей як для жителів певної природної зони, так і для подорожуючих. Проте тема екотуризму Канади не є чітко висвітленою в вище згаданих працях і деякі питання мають бути дослідженні чіткіше. Саме в цьому полягає наукова актуальність теми. 

Мета статті – дослідити сучасний стан та особливості туризму в Канаді.

Виклад основного матеріалу й обґрунтування отриманих результатів досліджень. Сьогодні туризм – це найдинамічніша галузь світового господарства, чинник економічного та культурного розвитку країн, міжнародного взаєморозуміння та співпраці; джерело створення нових робочих місць та отримання прибутку, а також передумова захисту навколишнього середовища та історико-культурної спадщини націй.

Канада зробила гостинність та туризм мистецтвом, багато навчальних закладів країни спеціалізуються на підготовці людей для роботи у цьому динамічному секторі й тому легко зрозуміти, чому. Туризм завжди відігравав важливу роль в економіці Канади, оскільки впродовж століть люди насолоджувалися відвідуванням цієї величезної, гарної країни. Тепер кожен рік мільйони людей відвідують готелі, ресторани, курорти та клуби по всій Канаді – ійце мільйони доларів для сектора, який підтримує тисячі підприємств і робочих місць. Комітет із питань туризму Канади СТС (Canadian Tourism Council) називає 5 особливостей, які виокремлюють цю країну на світовому ринку турстичних послуг:

1. Сповнені життя міста, що межують із неосвоєною природою. Мандрівники можуть відвідати знаменитий театр у Торонто – одне з найбільш культурно-різноманітних міст чи спуститися пінними водами (зайнятись рафтингом) ріки Сент-Лоренс у Монреалі – провідній культурній метрополії. На території Канади розташовані 14 об’єктів світової спадщини ЮНЕСКО. 
2. Одноосібні мандрівки морем, повітрям чи сушею. Це досвід, який змінює погляд на життя: подорож дикими безкрайніми просторами Юкону на санях, запряжених собаками, чи випробування пішим переходом по узбережжю Ньюфаундленду. Активні пригоди серед чудес природи – споглядати загадкове північне сяйво, відчути могутню силу Ніагарського водоспаду, спостерігати за білими ведмедями з вікна юрти, адже 25 % світової дикої природи є на території Канади. 
4. Знаменита національна кухня канадських місцевостей. Різноманіття кухні та напоїв країни – це досвід, який варто спробувати на смак. Окрім знаменитих на весь світ кленового сиропу та віскі, туристам запропонують холодні вина Онтаріо, покажуть, як виготовляють сири Квебеку, та навчать виймати устриці на острові Принца Едуарда. 

5. Зв’язок із канадійцями. Канада відома своїми спільнотами, тому багато мандрівників виявляють бажання взяти участь у житті однієї з них. Наприклад, у церемонії очищення індіанців – щось подібне на відвідини парної, але з більшою кількістю ритуалів; чи відкрити для себе культуру Акадії з її неповторною сумішшю французького шарму та місцевого колориту; чи навчитися ловити лобстерів у місцевого рибалки з острова Принца Едуарда. 
СТС співпрацює з приватним сектором, урядом країни, провінцій та територій, щоб підтримувати туристичний сектор конкурентоздатним та зберегти Канаду як місце, де мандрівники можуть здобути неймовірного особистого досвіду. Канада постійно вдосконалює та оновлює свої туристичні об’єкти. Найсучасніші зимові та літні курорти підтримуються належно й постійно вдосконалюються. Уряд країни особливо сприяє розвитку спортивного туризму, агротуризму, пригодницького туризму та екотуризму. Не менш важливою візитною карткою є культура перших націй, яку поступово залучають у туристський сектор. Унікальний стиль життя корінного населення, їхнє мистецтво та фольклор у поєднанні з неймовірною природою та історичними взаємовідносинами корінних жителів і поселенців – все це створює передумови для приваблення туристів до Канади. Коледжі та університети країни відповіли на зростаючу потребу у висококваліфікованих співробітниках із великим розмаїттям програм від базової підготовки у сфері гостинності до докторських наукових ступенів. Через своє національне значення навчання гостинності та туризму в Канаді досягає високих міжнародних стандартів. Навчання часто поєднує в собі як європейські та міжнародні традиції якості й сервісу, так і моделі північноамериканської ефективності та використання передових технологій [8, с. 132].

Рекреаційно-географічне положення Канади визначається позитивними й негативними чинниками. Серед позитивних слід виділити такі. По-перше, положення в Азіатсько-Тихоокеанському регіоні, самому динамічному у соціально-економічному та туристичному відношенні регіоні світу. Частка західного сектора АТР (Східна та Південно-Східна Азія, Австралія й Океанія) зросла з 1‒3 % до 17–19 % від загальносвітових обсягів основних туристичних показників. Темпи розвитку туризму в Американському секторі АТР трохи нижчі. 
По-друге, наявність по сусідству такого туристичного гіганта, як США. Сполучені Штати Америки – світовий лідер за доходами й видатками на міжнародному туристичному ринку. Туристична вага країни в Американському секторі АТР за різними показниками становить 60‒70 %. Це визначає високу залежність в’їзного та виїзного туризму Канади від цієї країни. 
По-третє, наявність обширного виходу до морів трьох океанів. До появи реактивних літаків й аеробусів море грало важливу роль у перевезеннях туристів, особливо на європейському напрямку. Розвиток морських видів туризму обмежено північним розміщенням країни. Однак мальовничість морських узбереж, наявність на березі природних і культурних пам’яток є основою розвитку круїзного туризму, у тому числі в Арктиці. 
По-четверте, значні розміри країни. Розміри – це не тільки запаси земельних ресурсів, вони визначають різноманітність рекреаційних ресурсів (кілька природних поясів, гірські, рівнинні та приокеанічних території).  Такий фактор, як нерівномірність розміщення населення, соціальної та транспортної інфраструктури, має як позитивне, так і негативне значення. Завдяки тому, що значна частина території країни – малоосвоєні «дикі» території, існують прекрасні умови для природних видів туризму. З іншого боку, локальний характер розвитку соціальної та транспортної інфраструктури обмежує можливості організації туристичної діяльності на обширних територіях [5, с. 89].

До негативних факторів слід віднести, насмперед, відносну віддаленість Канади від основних туристичних ринків світу (за винятком США) – Європи (більше половини світового туристичного потоку) та Східної Азії (понад 10 % світового потоку, переважно з Японії та Китаю). 
По-друге, наявність сухопутного кордону тільки з однією країною (США). Поєднання цих двох факторів обмежує географію й розміри туристичних потоків із Канади й обумовлює абсолютне домінування США у взаємних людських і валютних туристичних потоках. 

Як показано в табл. 1 доходи від туристичної галлузі в Канаді є досить нестабільними, що значною мірою пов’язано з високою залежністю від США та інших провідних країн АТР. Характеристику рекреаційних ресурсів коротко й досить точно дає відома фраза: «В Канаді багато географії й мало історії». У світовій туристичній спеціалізації Канада виділяється передусім розвитком природних видів туризму, як масових (відвідування національних парків), так і елітних (екстремальний туризм). Питома вага Канади в туріндустрії Азіатсько-Тихоокеанського регіону в туристичних потоках становить 8,7 %, у туристичному валютному обороті – 5,0 %. Значення Канади в туристичній системі АТР останнім часом знижується через дуже швидкий розвиток туризму в Азіатському секторі АТР. Крім того, туризм Канади сильно постраждав від теракту в США                 11 вересня 2001 р. й епідемії атипової пневмонії в 2003 р. У ці періоди значно скоротилися як в’їзд, так і виїзд туристів. Бурхливий розвиток в’їзного туризму в Китаї вивело його на 5-те місце у світі й друге в регіоні. У найближчі роки Китай вийде на перше місце в регіоні, а до 2020 р. можливо й у світі. У найближчі роки Канада може поступитися третім місце Мексиці, потенціал якої у в’їзному туризмі вище. Інші країни АТР поки значно поступаються Канаді у в’їзному туризмі, але слід враховувати, що темпи розвитку туріндустрії в Таїланді, Гонконгу та особливо в Малайзії значно вищі [9].

Таблиця 1

Динаміка доходів від туризму в Канаді*
	Рік
	Доходи за рік, млн дол. США
	Зміни порівняно із попереднім роком, %

	2010
	18 438
	18,44

	2011
	19 989
	8,41

	2012
	20 696
	3,54

	2013
	20 941
	1,18

	2014
	20 802
	-0,66

	2015
	20 802
	-0,66

	2016
	18 088
	-6,07

	2017
	20 404
	12,80

	2018
	15 568
	-24,42


* Складено за: [9].
Вїзний  і виїзний туризм Канади мають чітко виражену сезонність, зумовлену кліматичними умовами країни. Пік відвідуваності Канади припадає нає найтепліші місяці липень–серпень, у кожний із цих місяців прибуття перевищують 3 млн іноземців, тоді як у січні лише 0,7 млн туристів. Сезонність виїзду канадців до зарубіжних країн залежить від напрямку поїздок. У північні прикордонні штати США канадці направляються переважно у літній час, у південні штати (Флорида, Каліфорнія й Гаваї) – взимку. Хоча у кількісному плані на літо припадає третина річного виїзного потоку, зимові туристичні витрати Канади в 1,5 раза вищі через дальність поїздок [8, с. 154].

У світовій туристичній спеціалізації Канада виділяється насамперед розвитком екотуризму, як масового (відвідування національних парків), так і елітних (екстремальний туризм). Тут чудово розвинений екологічний туризм. І тому цей вид туризму вважається найперспективнішим. Не випадково в 2002 р, який був оголошений ЮНЕСКО роком екологічного туризму, у Квебеку був проведений Всесвітній саміт з екотуризму. У країні станом на 2017 р. нараховується 36 національних парків, сім заповідників, три морських заповідники, один національний пам’ятник, а також                            158 історичних місць [4, с. 78]. 

Національні природні парки – основа розвитку природноорієнтованого туризму. Зокрема, Банфф – найстаріший національний парк країни й найбільш відвідуваний парк світу; Йохо із водоспадом Такаккау, каньйонами та карстовими печерами; Джаспер із льодовиками та гарячими джерелами. Також численні маршрути до природних й історичних пам’яток, етнографічний туризм, спостереження за птахами й ссавцями відкривають широкі можливості та дивовижні місця, не порушені цивілізацією. Зокрема до популярних місць еко-туризму можна віднести місто Оттава, де зосереджені такі визначні пам’ятки – канал Рідо (взимку перетворюється у найдовшу ковзанку світу – 8 км), Стайні Королівської поліції, Канадський музей природи. У місті розкинулися прекрасні парки, найвідомішим із яких є парк Гатіно (35 тис. га). В околицях Оттави розміщені красиво укріплене місто Кінгстон, в якому проходить знаменитий Ірландський фестиваль, 300-метрова гора Нанібіжу, заповідник Пукаскуа, унікальний район каньйонів Агава й, звичайно, знаменитий Ніагарський водоспад. З індіанської мови назва Ніагара перекладається як «грім вод». Річка з’єднує два великих озера Америки – Ері й Онтаріо. Її довжина становить 58 км. Канадська частина водоспаду – Horseshoe Falls (Кінська підкова). Ніагарський водоспад приваблює туристів своєю масивністю. Щовечора на Ніагарському водоспаді збираються безліч туристів, щоб помилуватися на водоспади в світлі прожекторів, які забарвлені у червоний, помаранчевий, жовтий і зелений кольори. Краса видовища збільшується відображеннями у воді. Захоплююче видовище притягує щорічно            15 мільйонів туристів зі всього світу в місті біля водоспаду – Ніагара Фолс (Niagara Falls) [6]. 
Великим цетром екотуризму є місто Торонто (гуронською мовою – «місце зустрічі») – найбільше канадське місто, провідний культурний і торговий центр англомовної Канади, міжнародний символ чистоти й порядку. Цей величезний мегаполіс складається з величезних хмарочосів, банків й офісів, оточених десятками парків, у яких вільно живуть білки й інші дрібні лісові мешканці. Найцікавіші місця міста – розважальний комплекс на площі Онтаріо, Гайд-парк і парк Королеви Єлизавети, живописний острівний Торонто-Айлендс-парк на озері Онтаріо, скелі Скарборо, позолочена башта будівлі банку Роял-Банк-Плаза, концертний зал Рой-Томсон-Халл, символ міста – 553-метрова вежа «Сі-Ен-Тауер». Вражає й своїми надбаннями й провінція Квебек – найбільша й, як вважається, найкрасивіша провінція Канади. За розмірами вона втричі більша за Францію та у сім разів за Великобританію. Ця територія охоплює наймальовничіші райони країни – гірський та озерний край Лаврентід, Естра й Шарлевуа, рівнини та прекрасні ліси біля самої річки Сент-Лоуренс (Святого Лаврентія), прибережний район Гаспезі, Сагене й озера Сен-Жан, край моряків і рибалок – острови Мадлен, а також найстаріші в Канаді міста Квебек і Монреаль. Увагу любителів екотуризму привертають знамениті водоспади Монморансі й невисокі північні відроги Аппалачських  гір.
Осередком культурних пам’яток є місто Монреаль – найбільше в провінції Квебек й одне із найстаріших міст Канади, розміщене на річковому острові, в центрі гори Мон-Руайяль («Королівської гори»), від якої відходять живописні вулиці, назви більшості з них присвячені католицьким святим, за що місто й отримало неофіційну назву «Місто святих». Розташовані в декількох десятках хвилин їзди від Монреаля гори Лаврентія (плато Лаврентіди) й Лаврентійський національний парк, відомі як прекрасний гірськолижний курорт, особливо популярні знаменита лижна станція й прекрасний сад у Бронмонте, а також лижні траси в Сен-Совер і Сент-Адель, що щорічно приваблюють мільйони туристів.
Одна з унікальних провінцій Канади, осередок екотуризму країни – Нова Шотландія, оточена з трьох боків океаном. Пам’ятками провінції є широкі пляжі й рибальські селища уздовж прибережної «Дороги Вранішнього сонця», національний заповідник Від-Тер на острові Кейп-Бретон, індіанська резервація Вікокомаг. Проте не можна не згадати найприбутковіше й найпрестижніше місце екотуризму – Канадські Кордильєри. Саме це місце є справжньою скарбницею дикої природи: каньйон річки Фрейзер, перевал Йеллоухед, найвища точка Канадських Скелястих гір – р. Робсон (3954 м), знамениті Колумбійські крижані поля – ідеальні для активного відпочинку та екотуризму. Проте справжня визначна пам’ятка Альберти – її національні заповідники Джаспер (найбільший заповідник у Скелястих горах – площа 10,8 тис. кв. км), Банф (перший заповідник Канади), Вуд-Баффало й Уотертон-Лейкс, а також різноматні райони Скелястих гір із багатою природою – Вістлер, озеро Медсін (найбільше озеро в заповіднику Джаспер, повністю пересихає раз на рік), озеро Мейлін, водоспади Атабаска (32 км на південь від Джаспера), льодовик Колумбія (площа 325 кв. км), каньйон Джонстон, водопади Лоуер й Аппер-Фоллз, озеро Луїзи, гора Вікторія та безліч курортних містечок із високим рівнем сервісу навколо заповідників. Тут же, в провінції Альберта, була виявлена найбільша концентрація останків динозаврів, а рибалка на місцевих річках вважається однією з найкращих у країні. Саме тому тут сформувалися сприятливі умови для прихильників екотуризму, що приїжджають саме сюди.  
Важливим місцем природного відпочинку також є озера Канади. Їх значно більше мільйона, у тому числі 31 752 з площею понад 3 км², що повністю або частково належать Канаді, та 7 із площею понад 10 000 км². Так, наприклад, чотири з п’яти Великих озер, частково відносяться до Канади, частково – до США. Курорти, облаштовані поблизу озер, створюють сприятливі умови для розвитку екотуризму, а також для серфінгу та віндсерфінгу. Курортні бази створюють прекрасні місця для відпочинку на узбережжі й занять водними видами спорту. Таким місцем є озеро Маніту – одне з найбільших за величиною озер, що входить до складу Великих Озер Канади. Вода в озері лікувальна та корисна, так як в її склад входить велика кількість солі. Навколо озера є парк, відкритий для відвідування з травня по вересень, і кілька готелів, які в числі інших послуг пропонують лікування. Такий відпочинок біля озера дуже популярний у Канаді та у США. Представником активного туризму є озеро Гурон, яке входить до складу Великих Озер. 
Одним із найпопулярніших місць для любителів активного відпочинку й альпінізму є заповідник Грос Морн, розташований на західному узбережжі острова Ньюфаундленд. Тут зустрічаються пейзажі Східної Канади та унікальні геологічні явища. Це дало підстави організації ЮНЕСКО віднести Грос Морн до унікальних природних пам’ятникі світув. Якщо пройти в глиб заповідника, можна побачити вузьку рівнину, на якій ростуть змішані ліси та розташовано багато боліт. Тут цвітуть орхідеї й символ провінції Ньюфаундленд – сарацини. На сході простягається гірський ланцюг Лонг-Рейндж – північний край Аппалачів. У цьому заповіднику розміщеа гора Тор, яка відома своїм крутим підйомом та недоступністю [1]. 
Отже, в Канаді нараховується велика кількість історичних та культурних місць із сприятливими умовами для розвитку екотуризму. Саме це впливає на економічний аспект та розвиток туризму загалом. Розвиток такого виду туризму сприяє економічному розвитку не тільки самої країни, а й підвищує рівень зайнятості місцевого населення без будь-якої шкоди для довкілля. Наявність такої кількості історично-культурних пам’яток неабияк забезпечує високе місце Канади на міжнародному ринку туризму та приваблює любителів активного відпочинку. Саме тому варто сказати, що перспективним в Канаді є екотуризм, який усе більше стає популярнішим у світі. Цей вид туризму має вагомі елементи, що цікавлять мандрівників, тому й сприяє культурному та освітньому досвіду всього населення. 
Висновки та перспективи подальших досліджень. Серед перспектив розвитку туризму Канаді можна виділити: вигідне географічне положення; багатий природно-рекреаційний потенціал та історико-культурна спадщина для розвитку багатьох видів туризму, зокрема екотуризму; розвинена система гостинності та високий рівень сервісу тощо. Проте виділяється також низка негативних факторів та загроз, що можуть зашкодити динамічному розвиткові туризму в Канаді, серед яких слід виділити такі: проблема сезонності, пов’язана з тим, що Канада більшою мірою залишається привабливим регіоном туризму в зимовий час; відсутність теплих морів; віддаленість від європейського туристичного ринку; транспортні складності; наявність сухопутного кордону тільки з США та віддаленість від основних туристських ринків обумовлює абсолютне домінування США у взаємних людських і валютних туристичних потоках.
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Копачинская Галина, Бурмака Олеся. Характерные черты развития современного туризма в Канаде. Рассмотрены основные характерные черты развития туризма в Канаде на современном этапе. Особое внимание акцентировано на факторах, которые оказывают позитивное влияние на развитие туризма, в частности экономико-географическое положение, климатические условия, исторические особенности. Исследованы возможные перспективы развития туризма, в частности экотуризма, с учетом всех особенностей данной страны. В исследовании рассмотрены особенности экотуризма в Канаде, его роль в туристической инфраструктуре страны и охарактеризованы места проведения экотуров. Показано основную динамику туристических потоков и доходов в течение определенного периода. Определены основные закономерности с помощью которых, туризм Канады на современном этапе остается прибыльной отраслью экономики. Перечислено основные недостатки и угрозы, препятствующие динамичному развитию туризма, а также проанализированы возможные пути их преодоления.
Ключевые слова: туризм, Канада, экотуризм, перспективы, опасности, природно-ресурсный потенциал, экономико-географическое положение.

Kopachinskaya Galina, Burmaka Olesуa. Characteristic features of the development of modern tourism in Canada. This article examines the main features of the development of tourism in Canada at the present stage. Particular attention is paid to the factors that have a positive impact on the development of tourism, in particular economic and geographical location, climatic conditions, historical features. Possible prospects of tourism development, in particular ecotourism, with consideration of all features of this country, are investigated. The modern features of ecotourism development in Canada are studied, its importance in the country's tourism infrastructure is disclosed, the places of ecotourism are described. The dynamics of tourist flows and incomes for a certain period are shown. The basic regularities, by which the tourism of Canada at the present stage remains the profitable branch of economy are determined. The main shortcomings and threats that impede the dynamic development of tourism are analyzed, as well as the possible ways to overcome them are indicated. 

Key words: tourism, Canada, ecotourism, prospects, threats, natural resource potential, economic and geographical position.
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Lviv: Light and Shadows of Urban Tourism 
in Conditions of Overtourism

Considered issues  of overtourism and  urban tourism from geologistical point of view in the aspect of tourism sustainable development. Substantiated  problem of urban tourism geologistics as a way of solving the problem of overtourism in cities. Revealed essence of complex geologistic strategy of sustainable urban tourism development in the conditions of overtourism, which is based on four concepts: decentralization of tourism, reverse logistics, marketing impact on logistics and increased requirements to tourists safety problems. The first concept is based on the geologistical organization of the tourist area of ​​the city. The second concept involves an integrated approach to the utilization of the total amount of municipal waste, including tourist one. The third concept reflects how to use marketing to influence city tourist traffic. The fourth concept reflects the aggravation of the tourists safety problem in cities in the conditions of overtourism. In this context the experience of the Ukrainian city of Lviv has been explored.

 Key words: overtourism, urban tourism, complex geologistic strategy, decentralization of tourism, reverse logistics. 

Introduction. Quite recently, namely in 2017, a new term appeared in the professional tourism vocabulary and it was «overtourism» [1]. This term reflects the challenges of managing the growing tourist flows in urban districts and the impact of urban tourism on cities and their inhabitants. Today, half of the world's population lives in urban areas, and it is estimated that by 2050 this figure will reach 70 %. The growing number of tourists increases the consumption of natural and tourist resources of cities, exerts socio-cultural influence and growing pressure on urban infrastructure. Therefore, for urban tourism, the important task nowadays is to effectively manage the flows of tourists to ensure the positive effects of their visits to cities for both local residents and tourists themselves. Today tourism is one of the few sectors of the world economy, which is constantly growing, while ensuring socio-economic development, employment, infrastructure development and export (foreign exchange) incomes. 

Short literature summary. Therefore, it is important, even critical, to ensure the coordination of the development of urban tourism with the development of cities in the world agenda. This is reminiscent of the «New UN Development Program», which points to 17 goals for sustainable development, with particular reference to Goal 11 «Make cities inclusive, safe, resilient and sustainable» [2]. The analysis of recent researches and publications on the subject of the article revealed that in Ukraine this topic is practically unknown. Instead, the work of the author is devoted to the problem of sustainable development of urban tourism, in particular [4; 5; 6]. The relevance of the topic, that is considered in the article, is evidenced by a study that was performed at the request of UNWTO in 2017, «Overtourism? Understanding and Managing Urban Tourism Growth beyond Perceptions» [2]. 

Main text. The growth of urban tourism leads to the emergence of diverse challenges for sustainable development and practices that minimize the negative impact of tourism in cities, in particular on the use of natural resources, socio-cultural impact, increasing infrastructure load and tourists mobility and concentration management. In recent years, these challenges have also been accompanied by an increase in the offer of accommodation for tourists in cities through the new virtual platforms of tourist service. As a result, the number of tourists in cities has grown to such an extent that there were cases of negative attitude of the local population towards tourists, in particular due to the phenomena of their excessive concentration, especially in the central districts of cities, excessive noise and waste, as well as other inconveniences related to tourists . The case even came to the protests of the local population against tourists in some cities and emergence of terms like «overtourism» and «tourismophobia» and their use in the media.

What does it mean under the name of overtourism  and when did this term appear? In 2016, it was first introduced by the consulting company Skift, Inc. and patented by it. This company provides information and marketing services to the global tourism and hospitality industry and works from 2012. The company immediately guided this term to urban tourism under the slogan: «Future of the world – cities. The future of tourism is in cities. The future of tourism ‒ smart cities that are convenient for both tourists and locals. The development of smart cities leads to an era of tourist smart mobility» [3]. There are several definitions of this term. For example, universities ‒ participants of the international project «Overtourism? Understanding and managing the development of urban tourism growth beyond perception»  defined overtourism as «the negative impact of tourism on destination or its part that excessively affects perceived standard of living of citizens and tourists (due to deterioration in quality of tourism products provided)» [2]. 

Tourism is one of the most dynamic sectors of the economy of regions and cities. The urgent problems in this regard are the task of ensuring the sustainable development of urban tourism. This is especially true for the most popular destinations among tourists, including metropolitan and historic cities, which attract significant tourist flows. The latter means increase of tourist loading on cities tourism resource base, as well as on the entire urban economy, population, development and nature. In this context, solving problem of urban tourism sustainable development  requires efforts consolidation of various scientific and practical branches, among which important place belongs to tourism logistics, studying the flow phenomena in tourism industry, highlighting tourist traffic as the main stream, and financial, informational, commodity, personnel, material flows as service ones (additional). The objective of tourism logistics in context of tourism industry sustainable development  is to regulate the main flow (tourist traffic), that will ensure the conservation of tourism resource base in cities. This problem is now quite noticeable not only in cities – the world largest tourist centers, but also in many cities in Ukraine. This applies, for example, to Lviv, Kyiv, Odesa etc. The problem of tourist overloading in Lviv has especially been well known and that was reflected in author's publications [5; 6]. Therefore, in our opinion, the development of a complex geologistic strategy for the sustainable development of urban tourism in the conditions of overtourism is necessary. This strategy, developed by the author, is based on four concepts. First one is concept of tourism decentralization, second one is concept of reverse logistics, third ‒ concept of marketing impact on logistics, and fourth – concept of increasing safety requirements for tourists (fig.1). The first concept – concept of tourism decentralization – implies the need for an efficient geologistic organization of the city tourist area (GLO CTA). The main components of GLO CTA are: 1) geologistical identification of tourism resource base;             2) geologistic planning of tourist flows; 3) geologistic design of tourist infrastructure; 4) geologistic design of supply chains for tourism infrastructure objects. The first component covers the geographical and logistical identification of city tourist resources. The second component is based on determining the size and structure of tourist flows and their respective needs. The third component involves the logistic design of tourist infrastructure networks to meet the needs of tourists. The fourth component involves the logistic design of supply chains to meet the needs of tourist infrastructure networks with logistics and transport components in their composition.








Fig. 1. Conceptual basis of complex geologistic strategy of urban tourism sustainable development  
in conditions of overtourism (author's development according to [4; 5; 6; 7])
There are many problems in city of Lviv, connected with overtourism, among them ‒ task of garbage removal from city’s streets. In summer of 2016, after fire at Gribovychi landfill, Lviv did not know where to take out its waste, the volume of which naturally grew with tourists number increasing. Not surprisingly, the tourist record of Lviv (2.6 million tourists in 2017 – the first place among the cities of Ukraine) coincided with the «rubbish crisis» in this city. Thus, the use of the second concept, that is,  concept of reverse logistics, aims to ensure the complete recycling of the total amount of urban waste. Meanwhile the daily volume of waste in Lviv is 600 tons. Problem of urban waste in this city can be solved on the basis of two approaches - transport and logistical. Until recently, the first approach prevailed. And only recently city leadership turned to the logistical approach, that is, to the use of «reverse» logistics. 
The third concept – concept of marketing impact on logistics ‒ reflects one more problematic aspect of overtourism, which is related to a sharp increase in the number of tourists in Lviv, which was warned by American experts who helped to develop «Tourist concept of Lviv»: as soon as tourism begins to develop dynamically, among the guests of the city there will be those who come for intim services. The popular Italian edition «La Repubblica» has dedicated special article to contemporary sexual destinations of the world, among which along with Thailand, Brazil, Cambodia, Cuba, Bangladesh, Colombia and Bulgaria, Ukraine is also mentioned. Until recently, according to «La Repubblica», to cities of Ukraine, where there was intimate tourism, belonged Odesa, Kyiv and Kharkiv. Lviv has recently joined them, although before the World War II it was a service city with numerous hotels, restaurants, and casinos. One can ask, what’s the connection with logistics here? The answer is the following: the purpose of logistics is to study the flows processes in the economy in order to optimize them. Economic flows (including flows of tourists) link together such components of the market as demand and supply. Production (supply) applies varied marketing and advertising technologies to attract consumers with their demand. On the other hand, as we know, if there will be demand appropriate proposal will be as well. But if there is no supply and its marketing support, then demand will be reduced greatly or disappear altogether. Applying these considerations to the situation with intimate tourism in Lviv, one can predict that if there is no active advertising and promotions of proposals from  relevant infrastructure institutions (like night clubs, gentleman clubs, strip-bars etc.), then tourists-consumers flows of  this «tour-product» will decrease significantly.

Finally, the fourth concept – increasing requirements for tourists safety reflects the need to apply increased tourists safety requirements in conditions of overtourism. The main provisions of this concept include: a) the development of increased requirements for tourists safety in the conditions of overtourism, in particular in spheres of their residence and meal; b) permanent and strict security control of tourist accommodation, especially in private apartments; c) the same safety control of tourist food – consuming processes with special attention to street food organization and equipment in the most popular among tourists cities locations. Examples of ignoring the above provisions with the following tragic consequences, unfortunately, happened in Lviv in early 2019. So, in January a gas-cylinder in shaurma booth exploded because of improper exploitation (at Svoboda Avenue near the famous Lviv Opera House (one person died ‒ the employee of the kiosk, but a lot of people were frightened, including  some tourists). The next tragic event, in January too, which led to the death of two Ukrainian tourists (from Kiev) from carbon monoxide, was connected with the hiring by them a private apartment with  bad state of gas heating.
Conclusions. The dynamic development of urban tourism in the conditions of overtourism, which is currently observed in Lviv, causes a number of problems, including the tourist overloading, especially in their central and historical parts; the destruction of many historical and architectural objects and monuments; increase in the amount of urban waste, including tourist one; cases of intimate tourism; ignorance of the safety rules for tourists in areas of their residence and food with tragic consequences etc. The solution to most of these problems is possible while based on application of complex geologistics strategy, proposed by author. So the logistic approach, applied in «Concept of Tourism Decentralization in Lviv», should be extended to all other aspects of the city's tourism industry, including waste management, the use of advanced technologies and the attraction of national and international investments. These recommendations apply not only to Lviv but also to other major tourist centers of Ukraine – Kyiv, Kharkiv, Dnipro, Odesa etc.
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Смирнов Ігор. Львів: світло та тіні урботуризму в умовах овертуризму. Розглянуто проблеми овертуризму та урботуризму з геологістичної точки зору в контексті сталого розвитку туризму. Обґрунтовано проблему геологістики урботуризму як шляху вирішення явища овертуризму в містах. Розкрито сутність комплексної геологістичної стратегії сталого розвитку міського туризму в умовах овертуризму, що має підставою чотири концепції: децентралізації туризму, зворотної логістики, маркетингового впливу на логістику та підвищення вимог до безпеки туристів. Перша концепція базується на геологістичній організації туристичного простору міста. Друга концепція передбачає комплексний підхід до переробки загального обсягу міських відходів, включаючи туристичні. Третя концепція відображає використання  маркетингу для впливу на туристичний трафік у місті. Четверта концепція присвячена загостренню  проблеми  безпеки туристів у містах в умовах овертуризму. У цьому контексті досліджено досвід українського міста Львова.

Ключові слова: овертуризм, урботуризм, комплексна геологістична стратегія, децентралізація туризму, зворотна логістика.
Смирнов Игорь. Львов: свет и тени урботуризма в условиях овертуризма. Рассмотрено проблемы овертуризма и урботуризма с геологистической точки зрения в контексте стойкого развития туризма. Обобщено проблему геологистики урботуризма как пути решения явления овертуризма в городах. Расскрыто сущность комплексной геологистической стратегии стойкого развития городского туризма в условиях овертуризма, что имеет основание четырех концепций: децентрализации туризма, обратной логистики, маркетингового влияния на логистику и повышения требований к безопасности туристов. Первая концепция базируется на геологистической организации туристического пространства города. Вторая концепция предусматривает комплексный подход к переработке общего объема городских отходов, включая туристические. Третья концепция отражает использование маркетинга для влияния на туристический трафик в городе. Четвертая концепция посвящена обострению проблемы безопасности туристов в городах в условиях овертуризма. В этом контексте исследовано опыт украинского города Львова. 

Ключевые слова:  овертуризм, урботуризм, комплексная геологистическая стратегия, децентрализация туризма, обратная логистика. 
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Інна Нестерчук 
Туристична привабливість рельєфу Правобережного Полісся 
для розвитку гастрономічного туризму

Обґрунтовано методологічні підходи до критеріїв оцінки естетики рельєфу земної поверхні території в дослідженнях для розвитку гастрономічного туризму з виразною ресурсною орієнтацією. Розглянуто наявні методики комплексної оцінки території взагалі й рекреаційних ландшафтів зокрема. Узагальнено методику наукометричного аналізу перспектив розвитку гастрономічного туризму через призму когнітивного оцінювання  ландшафту. Здійснено аналіз та інвентаризацію рельєфу Правобережного Полісся як естетичного та рекреаційного ресурсу з метою розвитку гастрономічного туризму. Визначено рекреаційну спеціалізацію досліджуваної території, яка залежить від місцевого рельєфу. Охарактеризовано регіональні та локальні особливості рельєфу Правобережного Полісся в контексті гастрономічного туризму, який демонструє великий потенціал для туристичного продукту та створює нові можливості для розвитку інших господарських заходів.

Ключові слова: гастрономічний туризм, туристична привабливість, туристична спеціалізація, критерії оцінки естетики рельєфу, гастрономічні студії, Правобережне Полісся. 

Постановка наукової проблеми та її значення. Серед рекреаційних, естетичних та інших видів ресурсів велике значення для туризму має рельєф. Насиченість території Правобережного Полісся унікальними формами рельєфу є достатньою.  Невисока атрактивність і, відповідно, туристична привабливість території дослідження не стільки залежить від одноманітності рельєфу, як від неналагодженої  туристичної інфраструктури. Відсутня промоція території, не має потужного атрактора для внутрішніх та іноземних туристів: гастрономічний туризм може стати фасилітатором змін. Симбіоз рельєфу, гастрономії, відповідної аутентичної аури поліських пейзажів сформує розуміння нової філософії відпочинку та розваг. 

Аналіз досліджень із цієї проблеми. Продуктивними ідеями відзначаються праці в царині ресурно-рекреаційної  сфери М. В. Багрова, Л. О. Багрової [2], О. О. Бейдика [3, 4], М. П. Крачила [8], О. О. Любіцевої [9], М. С. Мінца [11], М. С. Мироненка [12], Л. І. Мухіної [13], Є. В. Панкової [14], І. І. Пірожника [15], М. М. Поколодної [16], С. І. Поповича [17], В. С. Преображенського [2],          І. Д. Родичкіна [20], В. П. Руденко [21], В. І. Стафійчука [22], П. Т. Тронька  [24], Н. В. Фоменко [25] та ін. Вагомим внеском у світову геоморфологічну науку є праці вітчизняних учених О. М. Адаменка [1; 23], С. Ю. Бортника [23], Б. О. Вахрушева [19, 23], К. І. Геренчука [7], А. Я. Каневского [5],           І. П. Ковальчука [19], О. О. Комлєва [19],  Н. Е. Коротенка [5], Ю. А. Кошика [6], А. М. Маринича [10], В. П. Палієнко [6], А. Л. Рагозіна [18], І. М. Рослого [6 ], В. П. Руденка [21],  Г. І. Рудька [1],         В. В. Стецюка [19], А. С. Щирици [5], Г. І. Швебса [ 26].

Метою статті є дослідження природно-рекреаційних ресурсів, а саме геологічних пам’яток, туристичної привабливості рельєфу та перспектив розвитку гастрономічного туризму Правобережного Полісся. Досягнення мети буде здійснюватися шляхом послідовного вирішення таких завдань: проаналізувати природно-рекреаційні ресурси Правобережного Полісся, зокрема геологічнні; сформулювати особливості та визначити проблеми й перспективи розвитку гастрономічного туризму в регіоні, ґрунтуючись на рельєфних особливостях (принадах). Методологічною основою дослідження є теоретичні положення сучасної конструктивної географії, рекреаційної географії, екологічної геоморфології, праці вітчизняних і зарубіжних учених із питань регіонального розвитку та вчення про природно-ресурсний потенціал із метою рекреації та розваг. У роботі використані фондові матеріали  обласних управлінь культури і туризму Київської ОДА,  Житомирської ОДА, Рівненської ОДА, Волинської ОДА, Державних управлінь екології й природних ресурсів у Київській, Житомирській, Рівненській і Волинській областях. 
Виклад основного матеріалу й обґрунтування отриманих результатів дослідження. Серед видів соціальної та економічної діяльності повинні бути такі, що максимально зберігають природні, історичні та культурні особливості поліської території. Тому велика увага має приділятися розвитку туризму та рекреації як видів соціальної та економічної діяльності в котексті сталого розвитку регіону, збереженню та відновленню природного середовища та історико-культурної спадщини, завдань щодо наповнення державного й місцевих бюджетів. Усе більше спостерігається значний туристичний інтерес до поліських територій, тому зростає актуальність належної оцінки їх туристично-рекреаційного потенціалу та прогнозування його використання. Перші згадки  про рельєф Поліської низовини зустрічалися у «батька історії» Геродота, певні уявлення містяться у рукописах Київської Русі-України, народній творчості. Територія нашого дослідження торкається Східноєвропейської полігенної рівнини, яка містить сім геоморфологічних областей і саме ту, яка нас цікавить, Південно-Поліську область пластово-акумулятивних низовинних рівнин: Прип’ятсько-Слуцьку пластово-акумулятивну низовину на крейдових та палеогенових відкладах, Рокитнянсько-Радомишльську цокольну пластово-акомулятивну низовину рівнину на докембрійських породах. Київську пластово-акумулятивну низовину на палеогенових і неогенових відкладах. Морфоструктура Поліської низовини (локалізується у басейнах Західного Бугу, Дніпра, Прип’яті, Десни) сформувалася на різнотипних геологічних структурах: західна  частина низовини (Волинська рівнина) – на північній частині Галицько-Волинської западини й частково Брестської западини (Волинському палеозойському блоковому піднятті); середня (Клесово-Народицька рівнина) – північно-західній частині Українського щита [19, с. 109]. Сучасна морфоскульптура Поліської низовини включає водно-ерозійні й водно-акумулятивні, льодовикові та водно-льодовикові, денудаційні, карстові й еолові форми. Геоморфологічне районування України підсумувало велетенську працю вчених, які визначили таксономічні одиниці: геоморфологічна країна, геоморфологічна провінція, геоморфологічна область, підобласть та район [19, с. 84]. До Правобережного Полісся входять Східноєвропейська полігенна рівнинна: І – Південно-Поліська область пластово-акумулятивних низовинних рівнин: 1 – Прип’ятсько-Волинська моренно-зандрова та терасна рівнина; 2 – Житомирська моренно-зандрова рівнина;  3 – Київська моренно-зандрова рівнина.

Особливої уваги потребує вивчення геологічних пам’яток природи зокрема Правобережного Полісся, для розвитку туристичної діяльності в територіальних громадах (табл. 1). Заказник геологічний місцевого значення Камінне Село, розташований на схід від села Рудня-Замисловицька Олевського району Житомирської області. Його засновано у 2011 р. під час державної програми «Сім чудес України». Являє собою скупчення великих валунів і має площу 15 га (рис. 1).  Розміщений у лісовому масиві на території Замисловицького лісництва. Знаходиться в межах північної частини Українського щита й складається з архей-протерозойських порід, які розбиті на блоки тектонічними процесами. 

Таблиця 1

Наявність на територій Правобережного Полісся геологічних заказників 
та пам’яток природи місцевого значення станом на 01.01.2018 р.

	№ 
з/п
	Адміністративна область
	Найменування

об’єкту
	Категорія
	Площа, 
га

	1
	Житомирська область
	Камінне село 

(урочище)
	Заказник геологічний місцевого значення 
	15

	2
	Київська область
	Ново-Петрівський 

геологічний розріз
	Пам’ятка природи геологічна місцевого значення
	2

	3
	Рівненська область
	Корецькі граніти
	Заказник геологічний місцевого значення 
	15

	
	
	Марининсько-Устянські граніти
	Заказник геологічний місцевого значення
	170

	4
	Волинська область
	Дюна
	Заказник геологічний місцевого значення 
	90,1

	5
	Волинська область
	Горинські Крутосхили
	Пам’ятка природи (комплексна)
	30


Пам’ятка природи геологічна місцевого значення Ново-Петрівський геологічний розріз, розміщена на території Вишгородського району Київської області, в селі Нові Петрівці. Займає площу 2 га. На березі Київського водосховища у стіні кар’єру та в яру, що перетинає село, оголюються відклади неогенового та палеогенового віку (рис. 2). Найпотужніший шар становить 50‒60 м. Об’єкт має серію різноманітних порід, окрасою яких є пісковик (потужністю 2,5‒3 м). Він містить скам’янілі ядра прісноводних пелеципод.


Рис. 1. Заказник геологічний місцевого значення Камінне Село
[image: image8.jpg]



Рис. 2. Пам’ятка природи геологічна місцевого значення 
Ново-Петрівський геологічний розріз

Заказник геологічний місцевого значення Корецькі граніти, розміщений у межах Корецького району Рівненської області, між селом Новий Корець та містом Корець (рис. 3). Його площа – 15 га. Заказник створений із метою збереження гранітних скель на березі річки Корчик. Граніт темно-сірий, складається з кварцу, польового шпату, біотиту, а також тонких прожилок графіту.
                              [image: image9.jpg]



Рис. 3. Заказник геологічний місцевого значення Корецькі граніти
Заказник геологічний місцевого значення Марининсько-Устянські граніти, розміщений у межах Березнівського та Корецького районів Рівненської області, поблизу сіл Маринин, Більчаки (Березнівський район), Устя (Корецький район), вздовж правого та лівого берегів річки Случ (рис. 4). Площа заказника 170 га, з них 85 га на території Березнівського району та 85 га на території Корецького району. Переважають метаморфічні породи, серед яких у вигляді невеликих масивів, лінзоподібних та жильних тіл трапляються породи інтрузивного комплексу. Вони представлені сірими, рожевими, червоними аплітоїдними гранітами та пегматитами. Пегматити генетично пов’язані з апліто-пегматоїдними гранітами.
[image: image10.jpg]



Рис. 4. Заказник геологічний місцевого значення Марининсько-Устянські граніти
Заказник геологічний місцевого значення Дюна розміщений на території Старовижівського району Волинської області, між селами Синове, Буцинь та Сереховичі (біля села Нова Воля) (рис. 5). Площа ‒ 90,1 га. Дюна утворена на Волинському Поліссі в умовах післяльодовикової пустелі в результаті перевіювання з наступною акумуляцією водно-льодовикових середньоплейстоценових пісків зандрової рівнини після дніпровського зледеніння – еолова параболічна дюна. 
[image: image11.jpg]



Рис. 5. Заказник геологічний місцевого значення Дюна
Пам’ятка природи (комплексна) Горинські Крутосхили, розміщена в межах Ківерцівського району Волинської області, на схід від села Яківці й на південь від села Деражне (рис. 6). Площа –  30 га. Статус пам’ятки природи Горинські Крутосхили отримали в 1975 р. 
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Рис. 6. Пам’ятка природи (комплексна) Горинські Крутосхили
Охороняються високобонітетні дубово-грабові насадження на високому лівому березі річки Горині, на північній межі лісостепової зони. У 2010 р. Горинські Крутосхили ввійшли до складу національного природного парку «Цуманська Пуща».

Для туристичних маршрутів, зокрема й гастрономічних, необхідні ґрунтовні дослідження екологічного стану геологічних пам’яток (вивчення еколого-геохімічних характеристик, природної радіоактивності тощо). Класифікація геологічних пам’яток здійснюється за генетичними ознаками. Про унікальність об’єкта свідчитиме паспорт геологічної пам’ятки з проведенням його типізації за низкою показників, зокрема за характером розкриття, походженням і предметом досліджень тощо.

Таким чином рельєф як рекреаційний ресурс має вельми велику принаду. Головні критерії оцінки естетики рельєфу земної поверхні стосовно території України розробив В. В. Стецюк [19]. Виділено такі критерії: унікальність форм рельєфу; унікальність зовнішнього виду, форми; архітектоніка – композиція; оглядовість; ефекти супроводження; поєднання з іншими елементами ландшафту; стабільність або рухомість; образність – фотогенічність; візуальний ефект; емоційне сприйняття; магнетизм – притягання.
Когнітивне оцінювання рельєфу розглядається як важливий процес, який неодмінно супроводжує обробку інформації про образні об’єкти й визначає напрями їх подальшого осягнення та практичного використання з метою гастрономічних поїздок. Національні гастрономічні уподобання зберігають свою специфіку й відображаються в культурі та мові, в ландшафті й архітектурі, у звичаях та обрядах. 

Рекреаційні та естетичні  властивості рельєфу є фокусом взаємодії людини та природи, який концентрує також й естетичні якості, такі необхідні для духовного розвитку людини.  Гастрономічний туризм сприяє ознайомленню з місцевими традиціями харчування на архаїчних територіях. Гастрономічний тур презентує не тільки унікальні страви, формує високу гастрономічну культуру, а й занурює опосередковано у споглядання пейзажних видноколів. Гастрономічний тур – найприємніший відпочинок для гурманів, під час якого вони можуть не лише порадувати свої смакові рецептори, а й побачити культуру, ландшафт інших країн або регіонів.
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Рис. 7. Гастрономічні події й геологічні заказники та пам’ятки природи 
місцевого значення Правобережного Полісся
Таблиця-легенда 2 до рис. 7
Геологічні заказники та  пам’ятки природи 
місцевого значення станом на 01.01.2018 р.
	Індекс
	Адміністративна 
область
	Найменування

об’єкту
	Категорія
	Площа, 
га

	1
	Волинська область
	Горинські крутосхили


	Пам’ятка природи (комплексна)
	30

	2
	Волинська область
	Дюна
	Заказник 
геологічний 
місцевого значення 
	90,1

	3
	Рівненська область
	Маренинсько-Устянські граніти
	Заказник 
геологічний 
місцевого значення
	170

	4
	Рівненська область
	Корецькі граніти
	Заказник геологічний місцевого 
значення 
	15

	5
	Київська область
	Ново-Петрівський 

геологічний розріз
	Пам’ятка природи геологічна місцевого значення
	2

	6
	Житомирська область
	Камінне село 

(урочище)
	Заказник 
геологічний 
місцевого значення 
	15


Продовження таблиці-легенди 2 до рис. 7
Гастрономічні події Правобережного Полісся
	Ін-декс
	Фізико-географічний регіон
	Район
	Населений 
пункт
	Подія

	1
	Волинське Полісся
	Зарічненський
	с. Бродниця
	Фольклорно-етнографічний фестиваль «Журавлина»

	2
	Волинське Полісся
	Володимирецький
	смт Володимирець
	Етно-тур-фест «Бурштиновий шлях»

	3
	Волинське Полісся
	Шацький
	с. Світязь
	Фестиваль світязького пончика

	4
	Волинське Полісся
	Корецький
	смт Соснове
	Гастрономічний фестиваль  «День гарячого казана»

	5
	Волинське Полісся
	Турійський
	с. Дольськ
	Сільський  етнофестиваль «Єдина країна»

	6
	Волинське Полісся
	Маневицький
	смт Маневичі
	Фольклорний фестиваль «Поліський водограй»

	7
	Волинське Полісся
	Маневицький
	с. Троянівка
	Фольклорний фестиваль «Поліський водограй»

	8
	Волинське Полісся
	Рожищенський
	смт Дубище
	Фестиваль зеленого туризму «Рожищенська мальованка»

	9
	Волинське Полісся
	Ковельський
	смт Голоби
	Фестиваль «Весільні обряди»

	10
	Волинське Полісся
	Любомльський
	с. Гуща
	Театралізоване свято врожаю «Дарами повниться земля»

	11
	Волинське Полісся
	Дубровицький
	с. Лютинськ
	Кулінарно-туристичний фести-валь-конкурс «Дубова ложка»

	12
	Волинське Полісся
	Ківерцівський
	с. Липне
	Фестиваль повстанської пісні «Криївка Перця»

	13
	Волинське Полісся
	Рівненський
	м. Рівне
	Фестиваль-ярмарок «Золоті-ївські ряди – свято меду і трави»

	14
	Волинське Полісся
	Старовижівський
	с. Грабове
	Етнофестиваль «Гуртом ниву зажнемо»


Продовження таблиці-легенди 2 до рис. 7
	15
	Волинське Полісся
	Сарненський
	м. Сарни
	Свято «На Івана сонце грає», дитяче фольклорне свято «Троєцькі забави», «Свято хліба»

	16
	Волинське Полісся
	Володимир-Волинський
	с. Заріччя
	Фестиваль «Княжий»

	17
	Волинське Полісся
	Корецький
	м. Корець
	Фестиваль народної творчості «Зелене Купало в літо упало»

	18
	Волинське Полісся
	Гощанський
	с. Красносілля
	Фестиваль народної творчості, історії та побуту «Красносільські вітряки»

	19
	Волинське Полісся
	
	м. Вараш
	Фестиваль Мацика, «Свято хліба»

	20
	Волинське Полісся
	Володимир-Волинський
	м. Володимир-Волинський
	Фестиваль традиційної національної ультури «Україн-ський коровай-сузір’я», «Сма-ковиця по-володимирськи»

	21
	Волинське Полісся
	Костопільський
	с. Малий Стидин
	Фестиваль патріотичної пісні «Героям слава!»

	22
	Житомирське Полісся
	Житомирський
	м. Житомир
	Фестиваль «Берегиня Полісся. Свято з українським конем»

	23
	Житомирське Полісся
	Народицький
	смт Народичі
	Свято Масляна

	24
	Житомирське Полісся
	Рожищенський
	с. Дубище
	Фестиваль зеленого туризму «Рожищенська мальованка»

	25
	Житомирське Полісся
	Олевський
	м. Олевськ
	«Свято чорниці»

	26
	Житомирське Полісся
	Новоград-Волинський
	с. Городниця
	Театралізоване свято «Маківка літа»

	27
	Житомирське Полісся
	Радомишльський
	с. Мала Рача
	Фестиваль Радомлин

	28
	Житомирське Полісся
	Новоград-Волинський
	м. Новоград-Волинський
	Укропівські обжинки

	29
	Житомирське Полісся
	Хорошівський
	с. Старий Бобрик
	Мотофестиваль «Великий казан»

	30
	Житомирське Полісся
	Баранівський
	м. Баранівка
	Фестиваль млинця

	31
	Житомирське Полісся
	Малинський
	с. Малинівка
	Фестиваль Малини

	32
	Житомирське Полісся
	Коростишівський
	с. Городське
	Етнофестиваль «Житичі»

	33
	Житомирське Полісся
	Романівський
	смт Романів
	Свято Масниці 

	34
	Житомирське Полісся
	Брусилівський
	с. Костівці
	Ягідний фестиваль «Брусвяна-Україна»

	35
	Житомирське Полісся
	Лугинський
	смт Лугини
	 Фестиваль «Поліський вареник»

	36
	Житомирське Полісся
	Коростеньський
	м. Коростень
	 Фестиваль «День деруна»

	37
	Житомирське Полісся
	Овруцький
	м. Овруч
	Фестиваль «Поліська пані Картопелька»

	38
	Житомирське Полісся
	Черняхівський
	с. Високе
	Фестиваль PULS FEST 2018

	39
	Житомирське Полісся
	Житомирський
	с. Перлявка
	Рибний фестиваль «Fish Food Fest»

	40
	Житомирське Полісся
	Ємільчинський
	смт Ємільчине
	Етнофестиваль «Витоки Уборті медові»

	41
	Житомирське Полісся
	Ємільчинський
	смт Ємільчине
	Фестиваль «Різдвяна гостина запрошує»

	42
	Київське Полісся
	Рокитнівський
	смт Рокитне
	Рокитнівський етно-фольк-фестиваль «Зберися, мой родоньку»

	43
	Київське Полісся
	Іванківський
	с. Прибірськ
	Фестиваль «Чорнобиль Ренесанс Яблучний спас»


Із метою популяризації гастрономічного туризму на теренах Правобережного Полісся  через автентичну кухню у поєднанні з історією, культурою та традиціями краю; популяризації сімейних цінностей проводяться гастрономічні свята, фестивалі (рис. 7 і табл. 2). Найважливішу роль у розвитку гастрономічного туризму відіграє зовнішній фактор – наявність спроможної іноземної клієнтури. Без розвиненої матеріально-технічної бази та інфраструктури туризму, які б відповідали міжнародним стандартам не слід очікувати, що туристична індустрія в межах певної території буде отримувати високі прибутки. На інформованість рекреантів про гастрономічні події території дослідження впливають запити, мотиви, смаки та ступінь задоволення потреб потенційних туристів. Щоб досягти високого рівня туристичної привабливості та отримати максимальний соціально-економічний ефект територія Правобережного Полісся повинна мати сучасну розвинену матеріально-технічну базу туризму, туристичну інфраструктуру.

Висновки й перспективи подальших досліджень. Ревізія гастрономічних подій проілюстрована за допомогою карти Правобережного Полісся показала репрезентативно потужний потенціал території для розвитку туристичної індустрії. Регіон володіє беззаперечною  ландшафтною мозаїчністю. Екстраординарність природного об’єкту у поєднанні з гастрономічним туром, промоцією здатна перетворити регіон на головну туристичну принаду цілої країни. Попит на рекреаційно-туристичні послуги у ракурсі здорового способу життя, органічного харчування в розвинених країнах привів до освоєння й менш репрезентативних територій, що й слід очікувати в межах території дослідження. Геологічні ресурси та гастрономічні студії передбачають наявність певних геологічних феноменів, традицій,  гастрономічної культури, філософії відпочинку та розваг. 
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Нестерчук Инна. Туристическая привлекательность рельефа Правобережного Полесья для развития гастрономического туризма. Обосновано методологические подходы к критериям оценки эстетики рельефа земной поверхности территории исследования для развития гастрономического туризма с выразительной ресурсной ориентацией. Рассмотрены имеющиеся методики комплексной оценки территории вообще и рекреационных ландшафтов в частности. Обобщено методику наукометрического анализа перспектив развития гастрономического туризма через призму когнитивного оценивания ландшафта. Осуществлено анализ и инвентаризацию рельефа Правобережного Полесья как эстетического и рекреационного ресурса с целью развития гастрономического туризма. Определено рекреационную специализацию исследуемой территории, которая зависит от местного рельефа. Охарактеризировано региональные и локальные особенности рельефа Правобережного Полесья в контексте гастрономического туризма, который демонстрирует большой потенциал для туристического продукта и создает новые возможности для развития других хозяйственных мероприятий.

Ключевые слова: гастрономический туризм, туристическая привлекательность, туристическая специализация, критерии оценки эстетики рельефа, гастрономические студии, Правобережное Полесья.

Nesterchuk Inna. Tourist attractiveness of the Right-bank Polissya relief for the development of gastronomic tourism. The methodological approaches of the criteria for estimating the aesthetics of the terrain surface′ relief of the research area for the development of gastronomic tourism with a clear resource orientation are substantiated. The available methods of complex estimation of the territory in general and recreational landscapes in particular are considered. The methodology of scientometric analysis of the prospects of gastronomic tourism development through the prism of cognitive landscape assessment is generalized. The analysis and inventory of the Right-bank Polissya relief as an aesthetic and recreational resource for the purpose of gastronomic tourism development is carried out. Recreational specialization of the investigated territory, which depends on local relief, is determined. The regional and local features of the Right-bank Polissya relief in the context of gastronomic tourism, which shows great potential for a tourism product and creates new opportunities for the development of other economic events, are described.
Key words: gastronomic tourism, tourist attractiveness, tourist specialization, criteria for estimating relief aesthetics, gastronomic studios, the Right-bank Polissya.
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Особливості туристичної привабливості 
Горохівського району Волинської області 

Досліджено особливості туристичної привабливості Горохівського району Волинської області. Розкрито особливості туристичної привабливості досліджуваного району. Проведено комплексний аналіз історико-культурної спадщини та природно-рекреаційного потенціалу. Розглянуто стан розвитку туристичної інфраструктури за окремими елементами. Здійснено аналіз закладів ресторанного господарства, визначено коефіцієнти забезпеченості. Охарактеризовано заклади побутового обслуговування, дозвілля та розваг району. Оцінено рівень розвитку транспортної інфраструктури та показано проблеми розвитку транспортної системи досліджуваної території. Показано зв’язок туристичного розвитку та інформаційного забезпечення Горохівського району. Виділено основні таксономічні одиниці туристичного мікрорайонування досліджуваної території. Виокремлені проблемні питання структурних елементів галузі туризму району. Окреслено головні заходи щодо модернізації цих основних компонентів галузі та підвищення туристичної привабливості Волинської області.

Ключові слова: природно-рекреаційний потенціал, туристична привабливість, туристична інфраструктура, історико-культурна спадщина, Горохівський район, Волинська область.

Постановка наукової проблеми та її значення. Реалії економіки країни змушують до побудови відповідних елементів господарського комплексу України, що стануть основою забезпечення соціального та економічного розвитку прикордоння держави, зокрема Волинського регіону. У цьому аспекті туристична сфера є пріоритетною в загальному плані розвитку економічного комплексу. Дослідження туристичної привабливості окремих адміністративно-територіальних утворень, зокрема Горохівського району, є досить актуальним питанням. Це характеризується поєднанням унікальної історико-культурної спадщини, сучасних природно-рекреаційних ресурсів та рівня сформованості туристичної інфраструктури. Туристична привабливість є важливим чинником для формування туристичного продукту місцевого та регіонального значення, підвищення інвестиційної привабливості території, вирішення низки соціальних проблем.

Аналіз досліджень із цієї проблеми. Нині сучасні українські вчені велику увагу приділяють дослідженню туристичної галузі як перспективної для економіки держави. Зокрема, над дослідженнями туристсько-рекреаційного комплексу Волинської області загалом працювали Я. Б. Олійник [3], Л. М. Черчик [4], І. В. Єрко [3; 4], О. В. Міщенко [4]. Особливості оцінки туристично-рекреаційного потенціалу окремих районів Волинської області відзначаємо у публікаціях М. М. Мельнійчука, Н. В. Чир, З. К. Карпюк, Р. Є. Качаровського та О. В. Антипюк. Слід відзначити відсутність чітких проведених досліджень Горохівського району як туристичної дестинації, зокрема в питанні проведення повноцінної комплексної характеристики туристичної галузі цієї території.

Постановка завдання. Метою дослідження є оцінка туристичної привабливості Горохівського району Волинської області, завдяки проведенню аналізу наявного сучасного туристично-рекреаційного потенціалу цієї території та рівня розвитку існуючої туристичної інфраструктури, визначенню її ролі у процесі формування конкурентоздатного туристичного продукту місцевого та регіонального значення. 

Виклад основного матеріалу й обгрунтування отриманих результатів дослідження. Різновекторний розвиток галузі туризму сприяє інтенсивному розвитку та функціонуванню підприємств й організацій сфери оздоровлення та відпочинку, культури, транспорту, природоохоронної діяльності тощо. Нині галузь є містком до соціального та економічного відродження регіонів України, особливо на локальному рівні.

Горохівський район створений 20 січня 1940 р., розміщений у південній частині Волинської області. Площа району становить 1122 тис. км². Населення станом на 01.01.2018 року складає  50,7 тис. осіб; із них сільське – 36,6 тис. осіб (72,0 % від загальної кількості наслення), міське – 14,1 тис. осіб (28,0 %) [2]. Адміністративно він включає 94 населених пункти, зокрема два міста (Горохів, Берестечко), два селища міського типу (Мар’янівка, Сенкевичівка) та 90 сіл. Формально на території району об’єднані територіальні громади – відсутні, проте Городищенська громада з центром в с. Городище Луцького району має у своєму складі населені пункти Бережанської, Михлинської та Угринівської сільських рад Горохівського району. Район межує з Іваничівським, Локачинським, Луцьким районами Волинської області, а також із Львівською та Рівненською областями. 

На території Горохівщини багато лісів та природно-заповідних територій, що забезпечує наявність значних лісових, санаторно-курортних, мисливських та історико-культурних ресурсів. Значна кількість архітектурних й археологічних пам’яток, екскурсійних об’єктів, рекреаційних пунктів та місць короткотермінового відпочинку дають змогу розвивати пізнавальний туризм.
Наявні кліматичні умови й ресурси досить сприятливі для здійснення рекреації та туризму впродовж року. Середньорічна зимова температура -3,5 ºС , а літня – +17,4 ºС. Середньорічна кількість опадів ‒  560 мм. Слід відзначити, що період літньої рекреації дещо менший, ніж на інших територіях України [1]. В межах території району протікає сім річок, найбільші: Стир (36 км), Липа (40 км), Полонка (17 км), Безіменна (21 км), Стрипа (12 км).

Бальнеологічні ресурси, які виділяються на Горохівщині, це: запаси лікувальних торфових грязей (м. Берестечко) (41,2 тис. м3), поклади сапропелевих грязей (озеро Божик) – 0,5 % від загальнообласних запасів [8]. З усіх земель району природоохоронного призначення – 3479,01 га та рекреаційного – 5,85 га. Мисливські угіддя становлять 90,5 тис. га. Лісистість території становить 9,8 % площі району. Серед лісових рекреаційних ресурсів виділяють переважно хвойні породи з домішкою дуба, які, як відомо, є дуже цінними в рекреаційному відношенні. Фауністичні ресурси вирізняються присутністю цінних видів лікувальних трав та дикорослих ягід. Місцеві ліси багаті на чорниці, малину, ожину, лохини тощо. Згідно інформації Управління екології та природних ресурсів Волинської обласної державної адміністрації, в Горохівському районі розміщено 11 природоохоронних об’єктів місцевого значення загальною площею 3558,72 га, з них чотири заказники (3450,9 га): ландшафтний «Луга Рачинська» (37,7 га), загальнозоологічний «Бужанівська дача» (1512,0 га), орнітологічний «Холонів» (257,2 га) та гідрологічний «Гнила Липа» (1644,0 га); три ботанічні (1,62 га) пам’ятки природи – «Бук велетень» (0,01 га), «Бук патріарх» (0,01 га), «Ділянка лісу» (1,60 га); два заповідних урочища (89,7 га): «Холонів» (14,0 га) та «Красна гора» (75,7 га) й два парки-пам’ятки садово-паркового мистецтва (16,5 га): «Берестечківський» (4,5 га) та «Горохівський» (12,0 га) [1]. 

За даними Управління культури, з питань релігії та національностей Волинської ОДА, серед історико-культурних туристичних ресурсів Горохівщини виділяють велику кількість об’єктів, а саме: 63 пам’ятки історії та культури, 53 пам’ятки архітектури та містобудування, три пам’ятки монументального мистецтва (пам’ятники Богдану Хмельницькому у м. Берестечко й с. Мерва та пам’ятник Тарасу Шевченку у м. Берестечко) та 55 пам’яток археології. Серед пам’яток історії та культури найвизначнішими є: Вознесенська церква (мур.), 1844 р. та Меморіальний комплекс «Холм слави». Обеліск. Скульптурна група. Стела-стіна. Братські могили, 1967 р. ук м. Горохові; Троїцький костел (мур.), 1711 р., Келії Тринітарського монастиря, 1711 р., Троїцька церква (мур.), 1910 р.; Синагога (мур.), XVIII ст. в м. Берестечко; Іовлінська церква (дер.), 1902 р. у с. Борисковичі; Миколаївська церква (дер.), 1678 р. у с. Борочиче; Покровська церква (дер.), 1725 р. у с. Брани; Преображенська церква (дер.), 1765 р. у с. Квасів; Церква Різдва Богородиці (мур.), ХVІІІ–ХХ ст. у  с. Мерва; Миколаївська церква (мур.), 1638 р. у с. Охлопів; Покровська церква (дер.), 1880 р. у           с. Перемиль; Георгіївська церква (мур.), 1854‒1869 рр. у с .Піски; Михайлівська церква (дер.),              1783 р. у с. Смолява. Найвідомішими пам’ятками архітектури та містобудування є: Палац Плятерів (мур.), 1802 р. у м. Берестечко, Огорожа з брамою (мур.), кін. ХІХ ст. у с. Піски тощо. Пам’ятки археології представлені курганами «Маруха» та «Свята Текля» у м. Берестечко, у с. Ватин, Марковичі, Мислині та Галичани, поселеннями (с. Іванівка, с. Колмів, с. Марковичі тощо) та городищами (с. Борисковичі, с. Перемиль, с. Журавники, с. Звиняче тощо).

В районі функціонує чотири музеї: Горохівський народний історичний, відкритий у листопаді 1967 р. в м. Горохів, Берестечківський народний історичний музей, створений у 1961 р., відкритий у травні 1963 р. в м. Берестечко, етнографічний музей у с. Цегів, створений 2006 р. та музей історії            с. Скриголово, функціонує з 1991 р. Музей у Горохові є історично-регіональним, завданням якого є поширення знань про культуру та мистецтво краю, її природу, історію та етнографію. 

Осередки народних промислів району залишаються його візитівкою – вичинка шкіри (м. Горохів, м. Берестечко), інкрустація соломкою (смт Сенкевичівка), писанкарство (с. Печихвости, с. Борисковичі) та столярство (м. Берстечко) [1]. 

В районі функціонує низка туристичних маршрутів, автомобільні:

1) м. Горохів→с. Скобелка→с. Шклинь→с. Губин Перший→с. Угринів; 

2) м. Горохів→с. Цегів→с. Борисковичі→с. Брани→с. Борочиче→с.Скригове; 

3) м. Горохів→с. Лобачівка→с. Смолява→с. Мерва→м. Берестечко→с. Перемиль→с. Піски→ с. Пляшева;

4) Горохів→с. Журавники→с. Квасів→с. Охлопів; 

5) Пішохідний  м. Берестечком; 

6) Пішохідний маршрут м. Гороховом.

Горохівський район знаходиться в Південному туристсько-інфраструктурному районі Волині[3]. За даними Департаменту економіки та европейської інтеграції Волинської ОДА, засоби тимчасового розміщення представлені двома готелями (м. Горохів, м. Берестечко), однією агросадибою (с. Перемиль), двома оздоровчими комплексами: дитячий оздоровчий комплекс «Веселка» (с. Терешківці) та лікувально-розважальний комплекс «Водограй».

Коефіцієнт забезпеченості засобами тимчасового розміщення є пересічним в області й становить 0,44 од./км², чим істотно поступається Шацькому (10,54 од./км²), Луцькому (1,23 од./км²) та Ківерцівському (0,71 од./км²) районам. Кількість таких засобів розміщення постійно збільшується. Покращуючи підсистему туристської інфраструктури, слід істотно збільшити кількість закладів готельного господарства, особливо вздовж основних транспортних шляхів та у віддалених населених пунктах сільської місцевості. Досить дієвим заходом стане створення додаткових засобів розміщення (особливо поряд шляхів сполучення) на зразок мотелів, кемпінгів, агросадиб, молодіжних таборів, хостелів. 

Коефіцієнт забезпеченості закладами ресторанного господарства становить 5,97 од./км², це середній показник в області, хоча порівняно з Луцьким (23,74 од./км²) та Іваничівським                      (10,23 од./км²) районами нижчий. Ресторанне господарство налічує 67 одиниць, з яких: 8 кафе на        499 місць, 6 барів на 274 місця, 53 їдальні на 2998 місць [2]. У районі наявна досить розгалужена мережа підприємств ресторанного господарства, проте більша частина цих об’єктів має досить застарілу матеріально-технічну базу. Для цього слід контролювати кількість однотипних закладів у різних сільских громадах, аби вони створювали конкурентне середовище в галузі та забезпечували надання населенню відповідних послуг із харчування.

Закладами дозвілля та розваг району є 18 будинків культури, 26 клубів, 45 бібліотек та чотири музеї, що охоплюють більшу чяастину населених пунктів, основні ж культурні центри це Горохів та Берестечко [2]. Коефіцієнт забезпеченості цими закладами середній (8,79 од./км²), хоча й нижчий, ніж у Луцькомуо (10,72) та Іваничівському (10,23) районах. Кількість місць у клубних закладах –    24, бібліотечний фонд налічує 758 книг на 100 осіб, що теж є посереднім показником. 

Цей елемент туристичної інфраструктури використовується не на повну потужність, через те, що більшість об’єктів вже сьогодні потребують модернізації матеріально-технічної бази. В умовах передачі повноважень на місця, кожна сільська громада повинна визначити основні пріоритети культурного розвитку своїх територій, зосередивши увагу на певних (найбільш поширених і характерних для цих територій) видах культурного дозвілля. Це дало б змогу зосередити наявні в громади ресурси на розвиток конкретного виду діяльності, удосконалення інфраструктурного забезпечення та рекламно-інформаційного забезпечення цієї діяльності, що, у свою чергу, сприяло б залученню туристів.

Коефіцієнт забезпеченості торговельними закладами високий і становить пересічно                       11,41 од./км², що менше, ніж у Любешівському районі (12,89 од./км²). При цьому обслуговування здійснює 434 торговельних підприємств [2]. Система торгівлі району повинна бути удосконалена й спиратися на потреби місцевого населення і туристів. 

Сфера побуту охоплює 21 підприємство [2]: хімчистка, перукарні, комбінати побутового обслуговування, ательє з пошиття одягу, з ремонту мобільних телефонів, фотоательє, майстерні з ремонту взуття тощо. Коефіцієнт забезпеченості становить 1,87 од./км², що менше, ніж у Ковельському та Луцькому районах Волинської області. 

Туристські підприємства району – це одна туристична фірма (м. Горохів), коефіцієнт забезпеченості – 0,08 од./км². Спортивні об’єкти – стадіон «Колос» (м. Горохів), міні-футбольне поле (м. Горохів), волейбольні, гандбольні та футбольні майданчини (м. Горохів, м. Берестечко, смт Сенкевичівка, с. Скобелка, с. Мерва, с. Піски, с. Цегів, с. Скобелка, с. Квасів, с. Журавники), футбольне поле зі штучним покриттям (м. Горохів). 

Систему банківського обслуговування району формують 16 відділень (міста Горохів та Берестечко, смт Сенкевичівка та смт Мар’янівка, с. Мерва, с. Піски, с. Звиняче, с. Цегів, с. Скобелка) та філій банків, 14 банкоматів. Найбільша мережа фінансових установ є у ПАТ «Державний ощадний банк України», ПАТ КБ «Приватбанк», АТ «Райффайзен Банк Аваль» (м. Горохів). Коефіцієнт забезпеченості цими закладами становить 1,43 од./км². Це нижчий показник, порівняно з Луцьким (19,72 од./км²) та Ковельським (3,02 од./км²), Володимир-Волинським (2,41 од./км²) районами. Страхування забезпечується державним оператором ринку НАСК «Оранта» (м. Горохів). Для залучення більшої кількості туристів необхідно у короткий термін створити передумови до розширення мережі банкоматів та терміналів у всіх селах району.

В районі існує розгалужена транспортна мережа автодоріг та залізниці, розташовані дві автостанції (м. Горохів, м. Берестечко) та три залізничні станції (смт Сенкевичівка, с. Звиняче, с. Борочиче). В районі є по п’ять автозаправних станцій (м. Горохів, с. Мерва, с. Піски, с. Скобелка) та станцій технічного обслуговування автомобілів (м. Горохів, с. Скобелка). Коефіцієнт забезпеченості складає по  0,44 од/км2 відповідно. 

За інформацією Служби автомобільних доріг у Волинській області, станом на 01.01.2018 р. їх загальна протяжність сягає 489,0 км (зокрема з твердим покриттям 467,5 км або 95,6 %), державного значення 107,5 км, (зокрема з твердим покриттям 107,5 км або 100 %), а місцевого значення –                   381,5 (зокрема з твердим покриттям 360,0 км або 94,4 %). Автомобільні дороги державного значення – це національна Н-17 (38,5 км) та територіальні (69,0 км) Т-03-02, Т-03-11 та Т-18-02, що повністю забезпечені твердим покриттям. Дороги місцевого значення – це обласні (175,5 км) та районні (206,0 км) автошляхи з твердим покриттям відповідно 171,1 та 188,9 км або 97,5 % і 91,7 % [2]. Коефіцієнт забезпеченості транспортної доступності склав 0,436 км/км2. Зв’язок забезпечується                37 поштовими відділеннями УДППЗ «Укрпошта», відділенням «Нової Пошти» (м. Горохів,                       м. Берестечко), сервісного центру ПАТ «Укртелеком» (м. Горохів) та операторами мобільного зв’язку ПрАТ «МТС Україна» й ПрАТ «Київстар» (м. Горохів). 

Основними проблемами транспортної інфраструктури та зв’язку є значна невідповідність транспортно-експлуатаційних характеристик автомобільних доріг у сільській місцевості сучасним вимогам, що істотно позначається на зниженні пропускної спроможності основних автошляхів регіону. В районі виділяють Горохівський та Берестечківський туристсько-інфраструктурні пункти [3]. Останній є пізнавальним. Для першого характерні будинок, у якому перебував ревком у 1920 p., Ландшафтний парк XIX ст., Воскресенська церква 1844 p., для другого – Теклівський годинник          XVII ст., історико-меморіальний музей «Козацькі могили».

Висновки та перспективи подальших досліджень. Отже, основними проблемами розвитку туристичної привабливості Горохівського району Волинської області є: зменшення купівельної спроможності споживачів; нераціональне використання природних ресурсів; низький рівень маркетингових досліджень у сфері туристсько-екскурсійної діяльності району; застарілі підходи до управління туристичною сферою тощо. Серед перспектив виділимо: можливість створення маршрутів із включенням територій сусідніх держав, залучення як внутрішніх, так і іноземних інвесторів до розбудови матеріальної бази із забезпечення розвитку альтернативних видів туризму, утворення інфраструктури туризму в зонах міжнародних і внутрішніх транспортних коридорів на території району тощо. 
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Ерко Ирина, Качаровский Роман, Чир Надежда. Особенности туристической привлекательности Гороховского района Волынской области. Исследованы особенности туристической привлекательности Гороховского района Волынской области. Цель исследования ‒ оценка туристической привлекательности исследуемого района. Проведен комплексный анализ историко-культурного наследия и природно-рекреационного потенциала. Исследовано состояние развития туристической инфраструктуры по отдельным элементам. Охарактеризованы средства временного размещения района. Проведен анализ заведений ресторанного хозяйства, определены коэффициенты обеспеченности. Охарактеризованы учреждения бытового обслуживания, досуга и развлечений района. Описано транспортную инфраструктуру, охарактеризованы транспортные магистрали района. Исследована связь и информационное обеспечение Гороховского района. Определены к которому туристско-инфраструктурному району принадлежит территория и какие таксономические единицы включает. Выделены проблемные вопросы структурных элементов сферы туризма района. Определены главные мероприятия по модернизации этих элементов отрасли и повышение туристической привлекательности Волынской области.

Ключевые слова: природно-рекреационный потенциал, туристическая привлекательность, туристическая инфраструктура, историко-культурное наследие, Гороховский район, Волынская область.

Ierko Iryna, Kacharovsky Roman, Chir Nadiya. Features of tourist attraction of Gorokhiv district of the Volyn region. The features of the tourist attractiveness of the Gorokhiv district of the Volyn region are investigated. The features of the tourist attractiveness of the studied area are revealed. A comprehensive analysis of the historical and cultural heritage and natural-recreational potential has been carried out. The state of development of tourism infrastructure by individual elements is investigated. The facilities of temporary accommodation (residence) of the district are characterized. The analysis of restaurants has been carried out, the coefficients of providing restaurants are determined. The institutions of consumer services, leisure and entertainment of the district are characterized. The transport infrastructure is described, the problems of development of the transport system of the investigated territory are shown. The link between tourism development and information provision of Gorokhiv district is shown. The main taxonomic units of the tourist micro-area of the studied territory are allocated. The problem issues of structural elements of the tourism sector of the district are highlighted. The main measures to modernize these elements of the industry and increase the tourist attractiveness of the Volyn region are identified.

Key words: natural-recreational potential, tourist attraction, tourist infrastructure, historical and cultural heritage, Gorokhiv district, Volyn region.
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Особливості туристично-рекреаційної атрактивності 

Іваничівського району Волинської області 

Проведено дослідження туристично-рекреаційної атрактивності Іваничівського району Волинської області. Комплексно проаналізовано наявні на сьогодні природно-рекреаційний потенціал, історичну та культурну спадщину цієї території. Оцінено стан сучасного розвитку складників підсистем туристичної інфраструктури, а саме: закладів розміщення, побутового обслуговування населення, громадського харчування та дозвілля, транспортної інфраструктури, інформаційного забезпечення та зв’язку. За результатами наукових пошуків окреслено основні проблемні питання функціонування галузі туризму в районі, запропоновано певні заходи щодо їх модернізації та покращення туристичної привабливості Іваничівщини.

Ключові слова: Іваничівський район, Волинська область, туризм, туристична атрактивність, туристична інфраструктура, природно-рекреаційний потенціал, історична спадщина, культурна спадщина.

Постановка наукової проблеми та її значення. Україна поступово стає активним учасником загальносвітової тенденції функціонування галузі туризму завдяки своїм значним рекреаційним можливостям, що відповідає світовим тенденціям. Інтенсивний ритм життя населення, значні фізичні та психо-неврологічні навантаження у процесі створення національного продукту, погіршення стану довкілля, збільшення тривалості вільного часу сприяють зацікавленості у проведенні продуктивного відпочинку. Туризм як сфера послуг, завдяки наявним туристичним ресурсам, розвитку інфраструктури та інформаційних технологій здатний забезпечити сучасні потреби суспільства. В умовах подальшої інтенсифікації виробничих процесів і зростання екологічної напруги, туризм як соціально-економічне явище, буде й надалі стрімко розвиватися [5]. Міське населення, яке є більш активним, ніж сільське, особливо молодь, великого значення надає короткотривалому туризму, який передбачає перебування у подорожі до трьох діб. Короткочасний, але багаторазовий відпочинок наприкінці тижня успішно конкурує з тривалим, але одноразовим відпочинком. При п’ятиденному робочому тижні із загального річного бюджету майже половина часу, відведеного на відпочинок, припадає на вихідні дні, 15–20 % – на відпустки або канікули, решта – на щоденний відпочинок після робочого дня [8]. Істотною є зацікавленість новими й малоосвоєними районами, незважаючи на дещо обмежені можливості туристського сервісу. Робота з питань організації короткотривалого туризму поза містом актуальна та своєчасна. Важливого значення при цьому набуває чинник транспортної доступності.
Аналіз останніх досліджень з цієї проблематики. Сучасні українські вчені системно досліджують туристичну галузь та її складові як перспективну для економіки, соціально-економічної сфери та природоохоронної діяльності нашої держави. Зокрема, суспільно-географічне дослідження туристсько-рекреаційного комплексу Волинської області загалом здійснено у монографіях Я. Б. Олійника [9], Л. М. Черчик, О. В. Міщенко, І. В. Єрко [10]. Вивчення стану та перспектив туристсько-рекреаційного потенціалу окремих адміністративних територій Волинської області знаходимо у працях Ф. В. Зузука [4], Н. В. Чир [11-15] та О. В. Антипюк [4–8; 15]. Проте питання комплексної атрактивності Іваничівського району як туристичної дестинації до цього часу є мало дослідженим.

Мета та завдання дослідження. Метою дослідження є комплесний аналіз стану туристської атрактивності Іваничівського району як прикордонної території. Основними завданнями є проведення аналізу всіх складових елементів туристської атрактивності, визначення основних проблем та подальших перспектив розвитку туризму. Задля цього проведено комплексний аналіз даних статистичних щорічників, Головного управління статистики у Волинській області, картографічних та довідкових матеріалів обласної Служби автомобільних доріг, звітних підрозділів Волинської обласної державної адміністрації (ОДА), зокрема, управління екології та природних ресурсів, управління культури,  питань релігії та національностей. Об’єкти туристської інфраструктури подані за матеріалами Департаменту економіки та європейської інтеграції Волинської ОДА. Під час дослідження використано порівняльно-географічний, статистичний, аналітичний методи, проведено узагальнення та систематизацію інформації.
Виклад основного матеріалу та обґрунтування отриманих результатів дослідження. Волинська область розміщена на північному заході України, на межі з Польщею (на заході) та Білоруссю (на півночі). Прикордонне положення є визначальним чинником розвитку території й зумовлює інтенсивну міжрегіональну та транскордонну співпрацю, зокрема, у функціонуванні галузі туризму. Іваничівщина має всі шанси скористатися вигодами транскордонної співпраці завдяки значному рівню атрактивності району та входженню з 29 вересня 1995 р. до складу єврорегіону «Буг», транскордонної організації трьох країн: Польщі, Білорусі та України. 

Іваничівський район знаходиться у південно-західній частині Волинської області та утворений у 1940 р., як адміністративна одиниця відновлений у 1966 році (у 1957–1962 рр. – Нововолинський район із центром в однойменному місті). Територія району становить 645 тис. км². Станом на 1 січня 2019 р. загальна кількість мешканців району становила 31,6 тис. осіб, сільське населення становить 25,15 тис. осіб,  міське – 6,45 тис. осіб (відповідно, 79,5 % і 20,5 % від загальної кількості населення) [3]. У межах досліджуваної території є 59 населених пунктів, серед яких одне селище міського типу – Іваничі, яке є адміністративним центром району. У районі сформовано та функціонує чотири об’єднані територіальні громади, зокрема одна селищна та три сільські громади, а саме: Іваничівська селищна громада (центр – смт Іваничі), Литовезька сільська (с. Литовеж), Павлівська сільська (с. Павлівка) та Поромівська сільська (с. Поромів). Іваничівщина межує: на півночі з Володимир-Волинським, на сході з Локачинським, на південному сході з Горохівським районами Волинської області, на півдні із Сокальським районом Львівської області. Західна частина району прилягає до державного кордону з Польщею, що має протяжність 24 км, проте пунктів пропуску немає [2]. У районі збереглися значні історико-культурні ресурси, є достатньо лісових масивів та три природно-заповідні території, тут є мисливські угіддя, санаторно-курортні об’єкти. Наявність архітектурних та археологічних пам’яток, рекреаційних пунктів, екскурсійних маршрутів та місць для короткотривалого відпочинку відкривають перспективи для стрімкого розвитку пізнавального туризму.
Кліматичні умови є доволі сприятливими для здійснення рекреації й туризму впродовж усього року. Середньорічні температури: зимова (-4,0 ºС) , літня (+18,0 ºС), кількість опадів 600 мм. Слід зазначити, що період літньої рекреації є менш тривалим, ніж на решті території Волині, а також України [2; 7; 9].

Перспективними для рекреаційного використання є водні ресурси Іваничівщини. Вони представлені двома озерами (найбільш відоме Павлівське) загальною площею 28,68 га. Об’єм їх водної маси становить 2,32  млн м3, а заозереність території – 0,04 %. Привабливим в інвестиційному плані є довготривала оренда водних плес для організації короткотривалого відпочинку,  вирощування риби, раків та рибальства. Територію району перетинають дві річки, найбільша – Західний Буг (протяжність по території району  – 10 км).

Бальнеологічні ресурси представлені покладами сапропелевих грязей. У районі розвідано два родовища, загальні запаси яких оцінюються у 1,6 млн т або 1,1 % від загальнообласних запасів [10].

Серед земельних угідь району слід відзначити наявність площ природоохоронного та оздоровчого призначення  (відповідно, 2866,9 та 7,08 га). Мисливські угіддя поширені на площі 44,9 тис. га [7; 10]. Лісовкриті території становлять 11,0 % земель району. Наявні лісові ресурси в більшості своїй представлені хвойними породами з істотними домішками дуба, що є найбільш цінними для оздоровлення населення. Основний потенціал існуючих флористичних ресурсів визначається присутністю цінних видів лікувальних трав та дикорослих ягід. Місцеві ліси багаті на чорницю, малину, ожину, лохину [2].

За матеріалами Управління екології та природних ресурсів, в Іваничівському районі знаходиться три природоохоронних об’єкти місцевого значення, загальною площею 2866,9 га, з них один ландшафтний «Заставненський» (156,8 га) та два загальнозоологічних заказники «Павлівський»           (1528,0 га) та «Прибужжя» (1182,1 га) [7]. У складі заказника «Заставненський» переважають лісові насадження із сосни звичайної з домішкою вільхи чорної та берези повислої. Трав’яний покрив формують різні види осок, орляк звичайний, гравілат річковий. У заказнику мешкають багато видів тварин, серед яких види, занесені до Червоної книги України: видра річкова, горностай, журавель сірий. У загальнозоологічному заказнику «Павлівський» охороняються лісові насадження дуба черешчатого, ялини європейської та модрини європейської. У лісах водяться дикі кабани, куниці звичайні, куріпки сірі, види співочих птахів. На водних плесах ставків, що входять до складу заказника, гніздяться лебеді-шипуни, кулики, качки. У межах заказника «Прибужжя» охороняються соснові ліси, водно-болотяні, лучно-чагарникові, лучні угіддя у заплаві р. Західний Буг. Вони формують сприятливі умови для розмноження різних видів парнокопитних, хутрових звірів, борової та водно-болотяної дичини. Тут мешкають види, занесені до Червоної книги України та міжнародних природоохоронних переліків тварин, що перебувають під загрозою зникнення у світовому масштабі: видра річкова, журавель сірий (на прольотах), лелека чорний, підорлик малий, деркач [7]. 

Туристичну атрактивність Іваничівщини становлять, насамперед, пам’ятки матеріальної та духовної спадщини, що збереглися в процесі тривалого історичного розвитку. За інформацією Управління культури, питань релігії та національностей Волинської ОДА, історико-культурні туристські ресурси Іваничівщини представлені пам’ятками: історії і культури – 48, архітектури та містобудування – 25, археології – 7. Одним із найдавніших храмів є Миколаївська церква 1650 р. – пам’ятка архтектури державного значення, побудована в стилі ренесанс (с. Павлівка). У с. Cтарий Порицьк збереглася Свято-Успенська церква (1784 р.), що є зразком дерев’яного зодчества XVIII ст., збудована в хатньому стилі. У с. Милятин є церква Параскеви (1778 р.), що побудована як греко-католицька, оформлення фасаду характерне для доби пізнього бароко. У с. Низкиничі височіє бюст Адама Киселя, що був воєводою Київським і Брацлавським, він тоді був власником усіх цих земель. У селі діє чоловічий Свято-Успенський монастир (заснований у 1643 р.), у спорудженні якого були задіяні італійські майстри [1]. У підземеллі цього храму зберігається саркофаг з останками забудовника. Загалом у районі переважає волинський тип дерев’яної архітектури періоду XVIII ст., наприклад Покровська церква в с. Поромів (1750 р.), церква Різдва Богородиці (1713 р.) в с. Мовники, Миколаївська церква (1773 р.) в с. Стара Лішня, Богородицька церква (1766 р.) в с. Бужковичі, Введенська церква (1791 р.) в с. Литовеж, Михайлівська церква (1930 р.) в с. Біличі. Зразком класицизму в архітектурі є Іоанно-Зачатієвська церква (1834 р.) в с. Тишковичі, а стиль бароко представлений Параскевською церквою (1871 р.) в с. Соснина [1].

Серед пам’яток археології слід відмітити – городища «Замок» ІХ–ХІІІ ст. та «Гірка» ХІ–ХІІІ ст. в с. Литовеж, городище ІХ–ХІІІ ст. в с. Лежниця та чотири багатошарових поселення навколо с. Милятин. Найбільш визначними пам’ятками монументального мистецтва є могила заступника командира військової округи «Турів» УПА О. Шума («Вовчака») в с. Жашковичі та меморіальний комплекс, могила Ю. М. Лелюкова в смт Іваничі. 

Важливими у мережі об’єктів туризму є 8 музейних установ  району (за даними відділу культури і туризму Іваничівської РДА): районний історичний музей, відкритий у 1975 р. (смт Іваничі), етнографічний музей «Берегиня» (при ЗОШ с. Павлівка), музей бойової слави «Пам’ять» (при ЗОШ № 2 смт Іваничі), три музеї історії села (при ЗОШ у селах Заболотці, Литовеж, Милятин), музей-кімната М. М. Корзонюка (при ЗОШ с. Бужанка), краєзнавчий музей с. Колона (при ЗОШ с. Колона). Візитівкою краю є народні промисли – лозоплетіння (с. Мишів), ткацтво (с. Литовеж), випилювання по дереву (с. Древині) та писанкарство (смт Іваничі) [1]. 

 В системі туристської інфраструктури регіону Іваничівський район входить до складу Південного туристсько-інфраструктурного району, маючи сформовану та розгалужену мережу об’єктів. За інформацією Департаменту економіки та европейської інтеграції Волинської ОДА, засобами тимчасового розміщення є готель (смт Іваничі), готельно-ресторанний комплекс «Три бобри» (с. Литовеж), дитячий оздоровчий табір «Барвінок» (с. Павлівка), гостинна садиба «Петрівський маєток» (с. Петрове), санаторій-профілакторій «Шахтар» на 50 місць (розміщений у колишньому маєтку графа Тадеуша Чацького у с. Павлівка), де основним профілем є лікувальння хвороб опорно-рухового апарату, а допоміжним – органів дихання [6]. Санаторій  пристосований для перебування осіб з інвалідністю на візках. Коефіцієнт забезпеченості вище описаними установами становить 0,77  од./км² і є пересічним в області. 
Ресторанне господарство розвивається на базі 32 закладів, серед яких: 4 ресторани – «Прибужжя», ресторанно-розважальний комплекс «Старий замок» (смт Іваничі), «Духм’яна піч» (с. Павлівка), ресторан при готельно-розважальному комплексі «Три бобри» (с. Литовеж) на               160 місць, одне кафе на 20 місць, три бари на 74 місця, 24 їдальні на 601 місце. Коефіцієнт забезпеченості цими закладами складає близько 4,96 од./км² [9; 10]. 

Для проведення дозвілля та розваг у районі функціонують 16 будинків культури, 15 клубів,               26 бібліотек. Коефіцієнт забезпеченості ними доволі високий (10,23 од./км²). Кількість місць у клубах – 25, бібліотечний фонд налічує 458 книг на 100 осіб, що є посереднім показником у             регіоні [10]. 

Коефіцієнт забезпеченості закладами торгівлі високий і становить 2,43 од./км². Торговельна мережа включає 157  підприємств, серед яких супермаркети (смт Іваничі), маркети та мінімаркети (смт Іваничі, с. Литовеж, с. Радовичі, с. Павлівка, с. Милятин, с. Морозовичі), універмаг (смт Іваничі), торгові центри (смт Іваничі, с. Павлівка), ринки (смт Іваничі), магазини, кіоски тощо. Побутову сферу обслуговування формують 43 підприємства. Серед них комбінат побутового обслуговування населення (смт Іваничі), ательє з пошиття одягу (смт Іваничі, с. Низкиничі), перукарні (смт Іваничі, с. Павлівка), фотоательє (смт Іваничі, с. Литовеж), майстерні з ремонту взуття (смт Іваничі, с. Біличі, с. Переславичі), з ремонту мобільних телефонів (смт Іваничі) тощо. Коефіцієнт забезпеченості становить 6,67 од./км². Серед туристських підприємств району одна туристична фірма (смт Іваничі), коефіцієнт забезпеченості – 0,04 од./км². Спортивні об’єкти – стадіон «Колос», міні-футбольне поле (смт Іваничі), волейбольні, гандбольні та футбольні майданчики (смт Іваничі, с. Литовеж, с. Павлівка, с. Милятин). У системі банківського обслуговування району діє 6 відділень (смт Іваничі) та філій банків, 3 банкомати. Найбільш поширеними є фінансові установи ПАТ «Державний ощадний банк України», ПАТ КБ «Приватбанк», АТ «Райффайзен Банк Аваль» (смт Іваничі). Коефіцієнт забезпеченості цими закладами становить 1,323 од./км², що є низьким показником. Послуги страхування надаються державним оператором НАСК «Оранта» (смт Іваничі) та низкою філій комерційних страхових фірм. 

Мережа транспорту є доволі розгалуженою, представлена автомобільними та залізничними шляхами, функціонують автостанція та залізничний вокзал (смт Іваничі). На території району працюють дві автозаправні станції (смт Іваничі, с. Павлівка), три станції технічного обслуговування автомобілів (смт Іваничі, с. Будятичі) та шиномонтаж (смт Іваничі). Коефіцієнт  транспортної доступності становить 0,52 км/км2. За матеріалами Служби автомобільних доріг у Волинській області, станом на 01 січня 2018 р. їх загальна протяжність у межах досліджуваного району сягає 284,2 км (зокрема з твердим покриттям 277,2 км або 97,5 %). Дороги державного значення – це регіональні   (19,2 км) Р-15 (Ковель–Володимир-Волинський–Червоноград–Жовква) [2; 3] та територіальні (55,7 км) Т-03-02 (Піща–Шацьк–Любомль–Володимир-Волинський–Павлівка–Горохів–Берестечко–Козин (М-06)), а також Т-03-05 (Нововолинськ–Іваничі–Павлівка–Локачі), що повністю забезпечені твердим покриттям. Дороги місцевого значення – це обласні (126,5 км) та районні (82,8 км) автошляхи з твердим покриттям. 

Телефонний та мобільний зв’язок забезпечується за допомогою сервісного центру ПАТ «Укртелеком» та операторами мобільного зв’язку компаній ПрАТ «МТС Україна» та ПрАТ «Київстар» (смт Іваничі), а поштовий – 23 відділеннями ПАТ «Укрпошта» й двома «Нової пошти» (смт Іваничі).

Висновки та перспективи подальших досліджень. Туризм – важливий соціальний інструмент, який за ефективного використання стимулює регіональне зростання. Специфіку туристської галузі визначають диференціація рекреаційних ресурсів і рівень соціально-економічного розвитку території. У межах Іваничівського району перспективним є впровадження таких видів туризму, як пізнавальний (екскурсійний), аматорський, зелений, туризм вихідного дня. Для надання послуг туристам, зокрема, іноземним, необхідною є наявність досконалої інфраструктури, важливу роль відіграє рівень  атрактивності території. Інформація про потенціал району свідчить про наявність передумов для ефективного функціонування туристської галузі та вирішення комплексу соціально-економічних та геоекологічних проблем досліджуваної території.
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Чижевская Лариса, Карпюк Зоя, Качаровский Роман. Особенности туристическо-рекреационной атрактивности Иваничивского района Волынской области. Проведено исследование туристической атрактивности Иваничивского района Волынской области. Комплексно проанализированы имеющиеся на сегодня природно-рекреационный потенциал, а также историческое и культурное наследие этой территории. Оценено состояние современного развития составляющих подсистем туристической инфраструктуры, а именно: средств размещения, бытового обслуживания населения, общественного питания и досуга, транспортной инфраструктуры, информационного обеспечения и связи. По результатам научных поисков обозначены основные проблемные вопросы функционирования отрасли туризма в районе, предложены определенные меры по их модернизации и улучшению туристической привлекательности Иваничивщины.
Ключевые слова: Иваничивский район, Волынская область, туризм, туристическая атрактивность, туристическая инфраструктура, природно-рекреационный потенциал, историческое наследие, культурное наследие.
Chizhevskaya Larisa, Karpyuk Zoya, Kacharovsky Roman. Features of tourist and recreational attraction of Ivanichivsky district of Volyn region. The research of tourist attraction of Ivanichivsky district of Volyn region was conducted. The existing natural recreational potential, as well as the historical and cultural heritage of this territory are complexly analyzed. The state of modern development of the components of the tourist infrastructure subsystems is estimated, namely: accommodation facilities, consumer services, public catering and leisure, transport infrastructure, information provision and communications. As a result of scientific researches, the main problem issues of functioning of the tourism industry in the region are outlined, certain measures are proposed regarding their modernization and improvement of the tourist attractiveness of Ivanychivshchyna.
Key words: Ivanichyivsky district, Volyn region, tourism, tourist attraction, tourist infrastructure, natural recreational potential, historical heritage, cultural heritage.
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Проектування туристичних маршрутів за універсальним дизайном

Узагальнено теоретичні напрацювання щодо поняття доступного туризму. Здійснено аналіз установлених вимог до проектування туристичних маршрутів для людей з особливими потребами. Уточнено визначення поняття універсального дизайну. Проаналізовано основні теоретичні напрацювання з проблематики дослідження. Охарактеризовано сім принципів універсального дизайну та визначено їх роль у розвитку доступного туризму. Опрацьовано дані Конвенції ООН про права людей з інвалідністю. Розглянуто наявний досвід США у розробці керівних вимог та стандартів створення сприятливого середовища для потреб людей з особливими потребами. Вивчено основні вимоги для проектування туристичних піших маршрутів (рекреаційних стежок) за універсальним дизайном. Подано характеристику основних вимог доступного туристичного маршруту. Описано знаки та символи, які повинні супроводжувати туристів упродовж усього маршруту. Досліджено досвід громадських організацій України, які впроваджують досліджувану інклюзію в туристичну галузь. Визначено головні проблеми, які заважають створенню відповідних умов для розвитку доступного туризму.

Ключові слова: універсальний дизайн, доступний туризм, інклюзивний туризм, туризм для всіх, безбар’єрний туризм, туристичний маршрут.

Постановка наукової проблеми та її значення. Туризм займає вагоме місце серед соціальних товарів та послуг першого порядку, тому повинен бути доступним для всіх громадян. Доступний туризм має гарантувати право усіх людей на відпочинок, незалежно не тільки від соціального та економічного стану, а й від психофізичних особливостей споживачів. У цьому аспекті, доступність – це характеристика якості туристичного продукту. Люди з обмеженими фізичними можливостями не були, або частково були залучені в заходи дозвілля, що пропонувалися людям без проблем мобільності. Завдання доступного туризму полягає у побудові безперешкодного способу для всіх людей користуватися туристичними послугами. Світова туристична індустрія прагне зробити туризм приємним для всіх людей, незалежно від віку, фізичних особливостей, наприклад, для користувачів інвалідного візка, осіб із захворюванням органів слуху чи зору, для вагітних жінок, батьків із дітьми, осіб, що відновлюються після нещасних випадків або інших хвороб. Доступна інфраструктура, об’єкти та послуги на місці відпочинку, інформативність тощо дадуть можливість залучити нову категорію туристів.

Аналіз досліджень із цієї проблеми. Питання формування та розвитку доступного туризму у публікаціях українських дослідників відображають теоретичні узагальнення та огляд зарубіжного досвіду. О. О. Бейдик досліджував оцінку природних рекреаційно-туристських ресурсів регіону для організації адаптивного туризму [1; 2], О. Волошинський та ін. [8–9], І. В. Кучинська [5], М. Сварник [7] досліджували сільський відпочинок для неповносправних. Доступний туризм та його характеристика висвітлено в роботах  зарубіжних науковців: С. Дарсі [11], Р. Л. Мейс [12].
Метою дослідження є аналіз вимог до проектування туристичних маршрутів для людей з особливими потребами. Для досягнення мети дослідження вирішувалися такі завдання: 1) дати визначення таким поняттям, як доступний туризм, туризм для всіх, універсальний дизайн; 2) виявити необхідність формування доступного навколишнього середовища для розвитку доступного туризму; 3) вивчити та коротко охарактеризувати основні вимоги для проектування доступних туристичних маршрутів.

Виклад основного матеріалу й обґрунтування отриманих результатів дослідження. Питання доступного туризму відкрите й лишається на стадії вивчення. Категорійний апарат не має одного значення, що підкреслює недостатню увагу до цієї проблеми. Доступний туризм (accessible tourism), туризм для усіх (tourism for all), інклюзивний туризм (inclusive tourism) – ці терміни найбільше використовуються як у вітчизняних, так і зарубіжних дослідженнях й означають соціальне право, яке мають усі громадяни на вільне чи безперешкодне пересування та користування туристичними послугами та товарами.

Термін «доступний туризм» (accessible tourism) найбільш вдало описаний у науковій статті            С. Дарсі – «доступний туризм, шляхом надання розроблених туристичних продуктів, послуг та середовища за принципами універсального дизайну, дає змогу людям з особливими потребами, пов’язаними із пересуванням, зором, слухом та когнітивними аспектами доступу, функціонувати самостійно із відповідною справедливістю та гідністю. Це визначення включає всіх людей, у тому числі, тих, хто подорожує з дітьми в дитячих візочках, людей з обмеженими можливостями та людей похилого віку» [11]. Схоже визначення для поняття «туризм для усіх» (tourism for all) закріплене в документі рішення 20-ї сесії Генеральної асамблеї Всесвітньої туристичної організації в 2013 р. [15].

Питання інклюзії давно привернуло до себе увагу світової спільноти. Україна також зробила потужні кроки по імплементації стандартів Конвенції ООН про права інвалідів, яка була ратифікована та набула чинності 06 березня 2010 р. Зокрема, сьогодні суттєво збільшилася кількість учнів з особливими освітніми потребами у загальноосвітніх закладах. Із початком впровадження інклюзії на законодавчому рівні це питання все частіше торкається не лише закладів освіти, а й інших сфер діяльності. Згідно із Статтею 30 Конвенції ООН про права людей з інвалідністю, держави-учасниці визнають право осіб з інвалідністю брати участь нарівні з іншими в культурному житті й вживають усіх належних заходів для забезпечення того, щоб особи з інвалідністю мали доступ до таких місць культурних заходів чи послуг, як театри, музеї, кінотеатри, бібліотеки й туристичні послуги, а також мали більшою мірою доступ до пам’ятників і об’єктів, що мають національну культурну значущість [4]. Мета інклюзії полягає у ліквідації соціальної ізольованості (виключення). Створення доступного середовища є однією з цілей інклюзії – формування оточуючого середовища для потреб осіб з інвалідністю, а не навпаки. 

Забезпечення реалізації доступного туризму можливе завдяки розробленій програмі – універсальний дизайн (Universal Design). Вперше цей термін був використаний Рональдом                      Л. Мейсом у 1985 р. З тих пір концепція універсального дизайну поширилася по всьому світу й вплинула на такі поняття, як «дизайн для всіх», «дизайн інтер’єрів», «інклюзивний дизайн». Рональд Л. Мейс дав визначення, що «універсальний дизайн – це розробка продукту та середовища, які можуть бути максимально використані всіма людьми без необхідної адаптації» [12]. У цьому випадку під словом «середовище» розуміють будівництво різних споруд із врахуванням безпечного та зручного використання, а «продукт» – виробництво товарів та надання послуг, які необхідні людям не тільки з обмеженими фізичними можливостями чи літніх людей, а й для всього населення. Універсальний дизайн все ще лишається стратегією, яка реалізується у різних секторах та зосереджена на розширення доступного та сприятливого середовища: розробляються правила, кодекси, стандарти, політика, та процедури, що забезпечують залучення людей з обмеженими можливостями у соціальне життя. 

Універсальний дизайн базується на семи принципах: 1) принцип ефективного використання – рівність та доступність (універсальний дизайн формує простір, середовище чи послуги максимально зручним для усіх користувачів); 2) гнучкість у використанні (універсальний дизайн ураховує всі потреби та можливості користувачів); 3) простота та зрозумілість (просте та інтуїтивне використання продуктів і послуг незалежно від особливих потреб, навичок та здібностей користувачів);                         4) простота та зрозумілість інформації (формування доступної інформації незалежно від можливостей сприйняття); 5) толерантність до помилок (універсальний дизайн дає змогу знизити ризики виникнення помилок та небезпеки у разі випадкових або несвідомих дій користувача); 6) малі фізичні зусилля (мінімізація тривалих фізичних навантажень, повторних дій чи зусиль); 7) розмір та простір для доступного використання (універсальний дизайн враховує необхідність створення відповідного простору для користувачів незалежно від їх фізичного стану).

Метою планування доступного туризму є забезпечення комплексного відпочинку для всіх відвідувачів. Застосування принципів універсального дизайну дає змогу вирішити одразу дві проблеми доступності: фізична доступність – формування безбар’єрної інтегрованої туристичної мережі об’єктів, включно із туристичними маршрутами; етична – вимагає недискримінаційної політики, способу спілкування та взаємодії, що допоможе туристам отримати повне задоволення від туристсько-рекреаційної діяльності.

Національні природні парки, музеї та історико-культурні об’єкти – ідеальне місце, де можна розширювати пізнавальні можливості дітей та дорослих, збагачувати їх знання, вивчати складні процеси та явища, формувати соціальні навички та духовний розвиток. Відповідно, ці об’єкти повинні бути доступними для людей із різними потребами. 

У Сполучених Штатах Америки розробкою стандартів до будівництва та перебудови об’єктів навколишнього середовища, що підпадають під дію Закону про американців з обмеженими можливостями (1990 р.) та Закону про архітектурні бар’єри (1968 р.) займається United States Access Board – незалежне федеральне агентство, яке сприяє рівності прав для людей з інвалідністю шляхом розробки керівних принципів і стандартів універсального дизайну. United States Access Board [14] у 2004 р. розробило нові вимоги, які стали частиною Закону про архітектурні бар’єри, які застосовуються до національних природних парків та інших відкритих територій. Ці положення стосуються туристичних маршрутів, місць для пікніків та кемпінгів, оглядових майданчиків, пляжів тощо. На основі  рекомендацій United States Access Board [14] охарактеризуємо окремі правила для формування туристичних піших маршрутів в Україні.

Туристичні маршрути, які передбачені для використання людьми з інвалідністю, повинні починатися із зручного заїзду, та відповідно облаштованої парковки та зупинки для транспортних засобів. Таке місце повинно бути відповідних розмірів, включати належне позначення, зручним місцем розташування з доступним шляхом переміщення до об’єктів, приміщень та заходів. 

Інформативний стенд із характеристикою туристичного маршруту повинен бути встановленим на початку маршруту. Надання точної та об’єктивної інформації про умови території, повз яку проходить маршрут, дасть змогу людям з обмеженими можливостями вирішити, чи відповідає опис маршруту їхнім інтересам, здібностям, досвіду та навичкам, та бути впевненими у доступності туристичного маршруту. Важливо не перенавантажувати стенд надмірною кількістю повідомлень та подавати її не тільки традиційним способом, а використовувати різні формати інформації, наприклад, шрифт Брайля, широкоформатний друк, звуковий формат та ін. Використання спрощеного тексту та символів полегшить сприйняття інформації особами з обмеженими можливостями читання або обмеженим розумінням мови (наприклад, для іноземців). 

Вхідний інформаційний стенд (Trailhead Sign) може включати таку інформацію: логотип або назву об’єкту природно-заповідного фонду, де пролягає маршрут; назву або символ туристичного маршруту; загальну довжину маршруту; набір висоти протягом маршруту; типовий та максимальний поперечний нахил поверхні на маршруті; типову та мінімальну ширину стежки; тип поверхні та її стійкість; довжину сегментів маршруту, що відповідають вимогам доступного туристичного маршруту; складність маршруту; символи та позначки, які вказують на використання маршруту; перешкоди, які можуть трапитися на шляху; карту з прокладеним маршрутом та легендою; дату проведення оцінки доступності туристичного маршруту.

Вертикальний інформаційний стенд найбільш зручно розміщувати на висоті 117–157 см. Оптимальним поданням тексту та зображень на інформаційному стенді для стоячої людини вважається 140–175 см від землі, для сидячої людини на стандартному інвалідному візку – 107–127 см від землі. Горизонтальні інформаційні стенди розміщуються під кутом 30–60° та на висоті 69–86 см. 

Формування назви туристичного маршруту може здатися досить простим завданням, але існує кілька рекомендацій щодо назви туристичного маршруту: уникати використання назв несприятливих умов або доступу до небезпечних зон (наприклад, «Болотяний шлях» або «Маршрут через вітрову долину»); не використовувати в назві слів, які можуть бути нетолерантними до культурної чи етнічної групи туристів; не використовувати назви туристичних чи оглядових об’єктів, які не трапляються на туристичному маршруті; уникати використання імен у назві, які історично мали негативний вплив; назва маршруту може містити ознаку кольору (наприклад, «Помаранчева стежина»), але варто зауважити, що недоречним буде маркувати цей маршрут в інший колір; можна використовувати назви природних об’єктів, які трапляються на маршруті.

Забезпечення правильної інформації про туристичний маршрут полягає в оцінюванні його доступності. У Сполучених Штатах Америки оцінюванням доступності туристичних маршрутів займаються окремі компанії, наприклад, Beneficial Designs [10], яка розробила власну методику оцінювання маршрутів – Universal Trail Assessment Process. Основні вимоги до побудови доступних туристичних маршрутів наведені у табл. 1.
Знаки та символи повинні супроводжувати туристів впродовж усього маршруту. Їх слід використовувати як на інформаційному стенді, так і на самому маршруті, де це необхідно, наприклад, для позначень зміни напрямку руху, попередження про перешкоди будь-якого типу (підйом, спуск, переправа), ділянку маршруту, що не відповідає технічним вимогам тощо.
Маркування необхідне для позначення напрямку руху туристів та для забезпечення їхньої впевненості, що вони знаходяться на відповідному туристичному маршруті. Маркування можна здійснити багатьма способами, наприклад, нанесення фарби на дерева, каміння або інші об’єкти, встановлення стовпчиків чи невеликих інформаційних стендів. Незалежно від способу маркування, важливо дотримуватися певних рекомендацій. Маркування різними кольорами, формами та розмірами може застосовуватися для позначення різних маршрутів, однак варто пам’ятати, що не всі туристи здатні розрізняти кольори, тому варто застосовувати геометричні фігури або текст для позначення різних маршрутів (за типом, складністю, способом пересування). Специфіка маркування та закування туристичних маршрутів детально описана у ДСТУ 7450:2013 «Туристичні послуги. Знаки туристичні активного туризму. Класифікація, опис і правила застосування» [3]. Інфраструктура маршруту може включати столи для пікніка, облаштовані місця для вогнища, сміттєві контейнери, лавки, оглядові майданчики. За умов використання універсального дизайну, вздовж туристичного маршруту повинно передбачатися не менше одного з кожного перерахованого об’єкта, які відповідають технічним вимогам (табл. 1).
Таблиця 1

Коротка характеристика основних вимог доступного туристичного маршруту* 
(укладено за рекомендаціями United States Access Board [14])

	№ з/п
	Елемент 
маршруту
	Вимоги 
доступного маршруту

	1.
	Покриття поверхні
	Поверхня маршруту повинна бути міцної та стійкою. Визначити ці показники можливо за допомогою спеціального приладу – пенетрометру (rotational penetrometer). Стабільна та міцна поверхня не зазнає деформації через несприятливі погодні умови. Для високо розвинених туристичних регіонів покриття поверхні може бути із бетону чи асфальту. У менш розвинених регіонах – щебінь, галька та інші стабілізатори ґрунту.

	2.
	Ширина відкритого протектора проходу [image: image14.jpg]




	Ширина стежки, по якій проходять туристи повинна бути не менше 91,5 см (36 дюймів). Ця ширина повинна підтримуватися на всій ділянці маршруту й не повинна зменшуватися будь-якими перешкодами. В місцях, де перешкоди вимагають зробити поворот на 90 або 180 градусів, необхідно забезпечити достатній простір для людей, які використовують різного типу візки для переміщення. Мінімальна ширина проїзду має бути 106,5 см, а місце розвороту не менше, як 122х213 см.

	3.
	Місце розходження груп туристів[image: image15.jpg]|
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	Ширина стежки менше, ніж 152,5 см (60 дюймів) не дає змоги розминутися двом людям, які використовують спеціальні пристрої для пересування. Тому, якщо ширина стежки не перевищує 152,5 см, варто розширити шлях через кожні 305 м (1000 футів). Якщо туристичний маршрут не відповідає технічним вимогам, то слід використовувати попереджувальні знаки, які б інформували людей про останнє місце, де можливо розминутись або місце розвороту. Таким своєрідним пропускним пунктом можуть бути перехрестя стежок або ж Т-подібне перехрестя. 


	4.
	Перешкоди
	Перешкоди на маршруті можуть бути у вигляді каміння, коріння дерев тощо. Якщо поверхня вздовж маршруту вкладена асфальтом, бетоном або дерев’яними дошками, допускається перешкода не більш, як 1,3 см (0,5 дюйма) у висоту, тоді як на маршрутах з іншою поверхнею висота перешкод не повинна перевищувати 5,08 см (2 дюйми). Розрив між перешкодами на маршруті не повинен бути не частіше, ніж кожні            122 см (48 дюймів).

	5.
	Розрив та отвори [image: image16.jpg]" (13 mm)
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	Перешкоди у вигляді ям, отворів, решіток повинні бути достатньо малими, щоб у них не потрапило колесо від візка, тростина або милиці (не більше 1,3 см). Перешкоди витягнутою форми (наприклад, решітки для водостоку) повинні бути розміщені перпендикулярно до напрямку руху туристів. 


Продовження таблиці 1
	6.
	Схили[image: image17.jpg]




	Нерівності рельєфу у вигляді спуску чи підйому не повинні займати більше 30 % довжини маршруту й не перевищувати 8,33 % нахилу поверхні. Для пристосування до крутої місцевості маршрут може бути спроектований із більш короткими сегментами, які мають відповідний нахил і довжину підйому (спуску) відповідно до таких стандартів:            1) 5–8,33 % нахилу поверхні для частини маршруту довжиною не більше 61 м (200 футів); 2) 8,33–10 % нахилу поверхні для відрізку маршруту довжиною не більше 9 м (30 футів); 3) 10–12 % нахилу поверхні для відрізку маршруту довжиною не більше 3,05 м (10 футів). По можливості, маршрут повинен бути спроектованим із меншими схилами, щоб забезпечити більш незалежний доступ і зручність його використання.

Поперечний (бічний) нахил маршруту, поверхня якого вкладена з бетону, асфальту або дощок, не повинен переважати 2 %. Коли поверхня маршруту вкладена іншим матеріалом, то допускається нахил не більше 5 %.

	7.
	Місця відпочинку[image: image18.jpg]




	На початку та вкінці підйому на маршруті повинні бути передбачені місця відпочинку. Відповідно до стандартів розміри таких місць повинні бути не меншим ніж 152,5 см (60 дюймів) довжиною та           91,5 см (36 дюймів) шириною. Нахил поверхні місця відпочинку для бетонованої, асфальтованої чи дерев’яної стежки не повинен перевищувати 2 %, для іншого покриття – не більше 5 %.


* Укладено за: United States Access Board. Advancing Full Access and Inclusion for all. 

В Україні функціонують громадські організації, які впроваджують інклюзію в туристичну галузь. У 2016 р. було створено Асоціацію «Інклюзивного реабілітаційно-соціального туризму», після чого в м. Умань на базі Уманського державного педагогічного університету імені Павла Тичини було проведено І міжнародний науково-практичний симпозіум на тему «Актуальні проблеми впровадження Інклюзивного Реабілітаційно-Соціального Туризму в Україні». В цьому ж університеті діє Центр соціальної та освітньої інтеграції «Без бар’єрів», який реалізує програму інклюзивного туризму для студентів та передбачається створення студентського Бюро інклюзивного туризму.

На базі Музею народної архітектури й побуту імені Климентія Шептицького та за підтримки Українського культурного фонду у вересні 2018 р. стартував культурно-освітній проект із принципом інклюзії «Музей на дотик», який на меті має сприяти подоланню бар’єрів, які перешкоджають залученню осіб з особливими потребами до повноцінного освітнього й культурного процесу. Втілення проекту  дасть змогу запланувати інклюзивні заходи на наступні роки в програмі музею, а також сформувати інклюзивну пропозицію для шкіл Львова та Західного регіону, яку можна буде промоціювати у майбутньому. Наступним кроком також має стати поширення принципів інклюзії на інші музейні продукти (розробка програми для слабочуючих та незрячих, дітей з особливостями психічного розвитку тощо). Інформацію про проект буде включено в усі інформаційні продукти музею (сайт, соцмережі, буклети). Результати проекту можуть поширюватися у вигляді спеціалізованих воркшопів для студентів профільних спеціальностей – соціальної педагогіки, музейної справи, історії, етнології тощо [6].

Громадська організація «On3wheels – фонд здійснення мрій» допомагає людям з особливими потребами. Метою організації є допомога людям з особливими потребами подорожувати й вести активний спосіб життя:   підкорювати гірські вершини, відпочивати на річках, озерах, бігати марафони з використанням спеціальних візків La Joëlette. І головне – змінити ставлення суспільства до людей з особливими потребами, навчитися гармонійно жити разом [13].

Висновки та перспективи подальших досліджень. Відсутність затверджених вимог для проектування туристичних маршрутів суттєво впливає на створення відповідних умов для розвитку доступного туризму. Важливу роль відіграє й відсутність потрібних умінь та знань працівників (екскурсоводів, гідів), які будуть надавати свої послуги туристам з інвалідністю. Важливим є розробка та впровадження в навчальний процес нового предмету, який би висвітлював усі аспекти необхідні для розбудови нового напряму у туристсько-рекреаційній діяльності. Предмет повинен включати матеріали про технічні вимоги до проектування туристичних маршрутів, досвід інших країн із високим рівнем розвитку доступного туризму, варто навчати студентів застосовувати принципи універсального дизайну у підходах до роботи із туристами з інвалідністю.
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Гринасюк Анастасия, Нечипорук Максим, Ерко Ирина. Зарубежный опыт проектирования туристических маршрутов за универсальным дизайном. Рассмотрены понятия доступного туризма. Цель исследования ‒ анализ требований к проектированию туристических маршрутов для людей с особыми потребностями. Дано определение универсального дизайна. Проанализированы труды зарубежных ученых по данной тематике. Охарактеризованы семь принципов универсального дизайна и определены их роли в развитии доступного туризма. Обработаны данные Конвенции ООН о правах людей с инвалидностью. Проанализирован опыт США в разработке руководящих требований и стандартов создания благоприятной среды для нужд людей с особыми потребностями. Описаны знаки и символы. которые должны сопровождать туристов на протяжении всего маршрута. Охарактеризованы основные требования для проектирования туристических пеших маршрутов (рекреационных троп) по универсальному дизайну. Дана характеристика основных требований доступного туристического маршрута. Осуществлен анализ общественных организаций Украины, которые внедряют инклюзию в туристическую отрасль. Определены главные проблемы, которые мешают созданию соответствующих условий для развития доступного туризма.

Ключевые слова: универсальный дизайн, доступный туризм, инклюзивный туризм, туризм для всех, безбарьерный туризм, туристический маршрут.

Hrynasiuk Anastasia, Nechyporuk Maksym, Ierko Iryna. Designing tourist routes according to universal design. Theoretical work on the concept of accessible tourism is generalized. The analysis of the established requirements for the design of tourist routes for people with special needs has been made. Definition of the concept of universal design is specified. The basic theoretical works on the problems of research are analysed. The seven principles of universal design are described and their role in the development of accessible tourism is determined. The data of the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities has been processed. US experience in developing guidelines and standards for creating an enabling environment for the needs of people with disabilities are analyzed. The main requirements for the design of hiking trails (recreational trails) for universal design are characterized. The characteristic of the basic requirements of an accessible tourist route is given. Signs and symbols that should accompany tourists throughout the route are described. The experience of public organizations of Ukraine, which introduce inclusions in the tourism industry аre characterized. The main problems that impede the creation of appropriate conditions for the development of accessible tourism are determined.
Key words: universal design, accessible tourism, inclusive tourism, tourism for everybody, barrier-free tourism, tourist route.
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Аналіз діяльності та сервісу закладів 
готельного господарства Волинської області 

Проаналізовано діяльність закладів готельного господарства Волинської області. Визначено етапи розвитку готельного господарства Волинської області. Охарактеризовано кількісні та якісні показники діяльності підприємств готельного господарства. Проаналізовано основні показники фінансово-господарської діяльності готелів та аналогічних засобів розміщування у 2017 р. Проаналізовано середню місткість номерного фонду готелів області. Проведено конкурентне дослідження між трьома малими готелями Волинської області за даними сайту «Booking.com». Розроблено профіль конкурентоспроможності малих підприємств. Визначено головні пріоритети для розвитку готелів та аналогічних засобів розміщення Волинської області.
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Постановка наукової проблеми та її значення. У структурі туристично-рекреаційного комплексу Волинської області визначальна роль належить готельному господарству. Розвинуте готельне господарство визначає обсяги й направленість туристичних потоків в’їзного та внутрішнього туризму, ділові стосунки, удосконалення виробничих процесів, позитивну роль у забезпеченні населення відповідними послугами.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Готельне господарство є невід’ємною складовою частиною туристичної інфраструктури регіону. Готельне господарство у структурі туристично-рекреаційного комплексу Волинської області досліджували Л. М. Черчик [6], О. В. Міщенко [6] та   Н. Коленда [6]. Я. Б. Олійник та І. В. Єрко досліджували готельне господарство як складник туристичної інфраструктури Волинської області [5].

Постановка завдання. Метою дослідження є аналіз діяльності готелів та аналогічних засобів розміщення на території Волинської області. Для досягнення мети нами розв’язувалися сформульовано такі завдання: проаналізувати кількісні та якісні показники діяльності підприємств  готельного господарства, провести конкурентоспроможний аналіз малих підприємств галузі. 

Об’єктом дослідження є готельне господарство Волинської області. Предмет дослідження – аналіз діяльності закладів готельного типу на території Волинської області.
Виклад основного матеріалу та обґрунтування отриманих результатів дослідження. Виникнення перших підприємств індустрії гостинності бере свій початок із давніх часів. Тому перші прояви їх розвитку слід шукати в час зародження туризму як такого. Аналіз архівних даних, статистичних матеріалів та інших джерел дав змогу виділити чотири етапи розвитку закладів готельно-ресторанного господарства Волинської області, зокрема: 1) зародження (від перших згадок про заклади розміщення та харчування на території сучасної Волині до кінця ХVІІІ ст.);                           2) формування нових типів готельних і ресторанних закладів (із кінця ХVІІІ ст. до 1939 р.);                    3) радянський (домінування командно-адміністративних принципів формування та розвитку індустрії гостинності з 1939 р. до 1991 р.); 4) сучасний (диференціація зосередження та розвитку готельно-ресторанного господарства Волинської області з 1991 р. до сьогодні) [2, с. 143].

Для оцінювання результатів діяльності підприємства готельного господарства використовуємо кількісні та якісні показники. Кількісні показники ‒ це загальна кількість готелів; одноразова місткість готелів; загальна кількість приїжджих, які готелі обслуговують за певний відрізок часу (наприклад. за рік); отримані доходи від експлуатації готельного господарства; витрати, пов’язані з експлуатацією готелів; прибуток. 

Важливий якісний показник – коефіцієнт використання місткості, що характеризує використання готельного господарства регіону впродовж певного періоду експлуатації. Для поглибленого вивчення стану та розвитку готельного господарства на регіональному рівні можна додатково використовувати такі показники, як коефіцієнт забезпеченості регіону готелями; коефіцієнт забезпеченості регіону готельними місцями [3].

За даними Головного управління статистики у Волинській області, станом на 1 січня 2018 р. готельне господарство представлене 58 підприємствами [1]. Насиченість готелями по території області нерівномірна. Найбільша їх кількість зосереджена в м. Луцьку (28 %), Шацькому (24 %) і Любомльському (10 %) районах. Дані про кількість готелів на території Волинської області у 2011– 2017 рр. наведено в табл. 1. Загальна разова місткість цих закладів збільшилася, порівняно з 2011 р. на 70 % і становила 2283 місць. Зменшення закладів готельного господарства й одночасно збільшення ліжко-місць найкраще можна простежити в Луцькому районі. Цей процес відбувається внаслідок збільшення кількості готелів із невеликою кількістю номерів (три–п’ять ) і мінімальним набором послуг. Попит на готельні послуги в Луцьку формується відповідно до потреб бізнесових туристів, тому найвища завантаженість готелів відбувається в будні дні (50–60 %), при цьому до          15 % у вихідні (пізнавальний туризм). Із 2011 р. попит на готельні послуги завдяки й внутрішньому, й зовнішньому туризму продовжує збільшуватися, оскільки підвищується ділова активність туристів. 

Таблиця 1

Динаміка кількісних показників готельного господарства України 

та Волинської області в 2011–2017 рр.* 
	 
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Україна
	2 499
	2 375
	2 788
	2 644
	2 478
	2 534
	2 474

	Волинська область
	46
	50
	67
	64
	66
	61
	58


 * Складено за даними Державної служби статистики України.
Стабільний розвиток ринку готельних послуг засвідчує кількість готельних місць. Істотно збільшено коефіцієнт використання місткості підприємств готельного господарства. Серед готелів та аналогічних засобів розміщення найбільше готелів (37) та туристичних баз (10), серед готелів переважають – малі (рис. 1).
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Рис. 1. Кількість готелів та аналогічних засобів розміщування 
Волинської області у 2017 р.
Слід зазначити, що в 2017 р. відсутня єдина тенденція серед засобів розміщення регіону щодо витрат з експлуатації в структурі. Найбільша частка витрат припадає на юридичних осіб, а саме у готелях. Витрати у фізичних осіб-підприємців менші на 48 грн, а найбільша частка витрат припадає на кемпінги. Доходи від наданих послуг готелів та аналогічних засобів розміщення у 2017 р. становили 53 013,5 тис. грн, що на 28 021,2 тис. грн  більше, ніж у 2012 р. (табл. 2). Загальна вартість перебування всіх розміщених у закладах осіб протягом року становить 66 998,3 тис. грн, а фактичні витрати на один день перебування в середньому за рік – 479,2 грн. 

Таблиця 2

Основні показники фінансово-господарської діяльності готелів 

та аналогічних засобів розміщування Волинської області у 2017 р. *
	Показники
	Тис. грн

	Доходи від наданих послуг, усього
	53 013,5

	у тому числі

	     від продажу номерів (плата за проживання)
	35 630,8

	     від реалізації путівок
	1612,1

	     від додаткових послуг, що не входять у вартість номера
	1453,7

	Фактичні витрати юридичних осіб, усього 
	335,6

	у тому числі

	     в готелях
	431,3

	    в мотелях 
	221,0

	    в гуртожитках для приїжджих 
	31,8

	    в туристських базах, гірських притулках, студентських літніх таборах, інших 
    місцях для тимчасового розміщування 
	202,8

	Фактичні витрати фізичних осіб-підприємців, усього 
	287,3

	у тому числі

	    в готелях
	295,2

	    в мотелях 
	227,9

	    в хостелах
	100,0

	    в кемпінгах
	540,0

	    в туристських базах, гірських притулках, студентських літніх таборах, інших 
    місцях для тимчасового розміщування 
	285,0


* Складено за даними Державної служби статистики України.
Якісний показник місткості закладів готельного господарства характеризує номерний фонд. Сьогодення вимагає, щоб у готелях переважали одно- й двомісні номери. На Волині у 2017 р. номерний фонд переважав у міській місцевості й загалом складав 1321 номер, у готелях та аналогічних засобах розміщення переважають номери першої категорії та номери вищої категорії  (табл. 3). Місткість готелів та аналогічних засобів розміщування складає 2283 одиниці, а середня місткість міць становить 61 місце.

Таблиця 3

Номерний фонд готелів та аналогічних закладів розміщення 
України та  Волинської області  у 2017 р. *
	
	Кіль-
кість номерів,  
усього
	із них у

	
	
	готе-лях
	мотелях
	хос-телах
	кем-пінгах
	гурто-житках для приїж-джих
	туристських базах, гір-ських притулках,  сту-дентських літніх таборах, інших місцях для тимчасового розміщення

	Україна
	45 833
	38 920
	511
	43
	43
	2 681
	3 635

	Волинська область
	1321
	971
	90
	8
	21
	35
	196


* Складено за даними Державної служби статистики України.
У 2017 р. готельні підприємства області прийняли 94 701 осіб, що на  24 374 осіб більше, ніж у 2012 р., із яких 1520 – діти у віці 0‒17 років, 5665 осіб – іноземці. Загальна вартість перебування  всіх розміщених осіб у готелях та аналогічних засобах розміщування складає 66 968,3 тис. грн [1].

Кількість ночівель, які провели приїжджі в готелях та аналогічних засобах розміщування, становить 209 445 ліжко-днів, що на 41 639 ліжко-днів більше, ніж у 2012 р. Іноземці провели                 11 431 ночівлю в готелях та аналогічних засобах розміщування. За статистичними даними, середні ціни на проживання однієї особи за добу по області з 2012 до 2017 pоку зросла на 40 %. Середня тривалість перебування у готелях та аналогічних засобах розміщення становить 2,1 дня. У 2017 р. ціни на одне ліжко-місце коливалися від 120 грн до понад 1000 грн. На рівень цін в умовах ринку впливає декілька чинників: розмір собівартості й нормативного прибутку, рівень конкуруючих цін, співвідношення попиту та пропозиції. 

На балансі готелів та інших місць короткотермінового перебуває понад  30 структурних підрозділів сфери послуг, із них автостоянки, заклади ресторанного господарства, сауни (лазні, басейни), пральні, перукарні. Кількість структурних підрозділів сфери послуг поступово зменшується, внаслідок додаткових витрат на ці структурні підрозділи й неможливість їх утримання. 

Відповідно до Законів України «Про туризм», «Про захист прав споживачів» (ст. 16. Право споживача на безпеку товарів (робіт, послуг), основоположних стандартів УкрСЕПРО, міждержавних стандартів в Україні, розроблені й чинні з 1999 р. правила обов’язкової сертифікації встановлюють вимоги до порядку проведення обов’язкової сертифікації послуг із тимчасового розміщення (проживання) стосовно безпеки для життя та здоров’я людей, захисту їх майна та охорони довкілля в державній системі сертифікації УкрСЕПРО. 30 липня 2012 р. для зменшення матеріальних витрат суб’єктів туристичної діяльності, а саме підприємств готельного господарства, було відмінено обов’язкову сертифікацію готелів та аналогічних засобів розміщення. 

Оцінка комфортності та якості обслуговування в готелях України визначена за європейською системою «зірок» – від 1* до 5*. Основу готельного господарства Волинської області становлять безкатегорійні готелі за усе більшої кількості готелів середнього класу – 2–3-«зіркових». Збільшується чисельність спеціалізованих закладів гостинності (мотелів, кемпінгів, агроготелів тощо). За даними ДП «Волиньстандарметрологія», станом  на 01 січня 2019 р. у Волинській області сертифіковано 5 готельних підприємства, з яких один має категорію три зірки.

Аналізуючи ринок готельних послу міста Луцька, нами виявлено тенденцію зростання попиту на окремі види послуг, зокрема на послуги готельного та ресторанного бізнесу. Сьогодні на ринку готельного бізнесу міста спостерігається значне підвищення попиту на цей вид послуг, особливо, на номери, які мають максимально комфортні умови проживання. 

Проведемо конкурентне дослідження між трьома малими готелями Волинської області, які за відгуками гостей сайту «Booking.com» є одними з найкращих, а саме готель «Patio dі fiori» займає провідне місце серед інших закладів готельного господарства міста Луцька. Можна стверджувати, що у місті існує не багато готелів аналогічних досліджуваному. Готель позиціонує себе як еко-бутік готель. Всі номери зроблені за індивідуальним проектом, усі меблі зроблені з екологічно-чистих продуктів, також стіни, підлога покритті деревом. Варто зазначити, що на території готелю знаходиться зарядна станція для електромобілів. Це єдиний готель у місті, який оснащений такою станцією. Готелі «Версаль» та «Paganini» знаходяться в межах міста, пропонують аналогічний спектр додаткових послуг та розміщення. Цінова політика готелів майже однакова. Вище зазначені підприємства здійснюють свою підприємницьку діяльність протягом трьох років. Порівняльна характеристика готельних підприємств наведена в таблиці 4.

Таблиця 4

Порівняльна характеристика 
готельних підприємств м. Луцька* 
	Показник
	Назва підприємства

	
	«Patio di fiori»
	«Версаль»
	«Paganini»

	Персонал
	9,5
	9,1
	8,3

	Комфорт
	9,4
	9,1
	7,8

	Зручності
	9,4
	9,2
	8,0

	Розташування
	8,5
	9,2
	7,5

	Чистота
	9,6
	9,1
	8,1

	Співвідношення ціна/якість
	9,3
	9
	8,2

	Використання інформаційних технологій
	8,1
	9,2
	7,8

	Середня оцінка на основі відгуків гостей
	9,3
	9,0
	8,0


* Складено за: [5].
Головною специфічною рисою малих готелів, їхньою кардинальною відмінністю від великих засобів розміщення, є персоніфікація обслуговування та сервіс. Саме невелика кількість номерів дає змогу приділяти увагу кожному гостю індивідуально. За допомогою таблиці 4 розроблено профіль конкурентоспроможності досліджуваних готелів (рис. 2).



Рис. 2. Профіль конкурентоспроможності малих готелів м. Луцька
Проаналізувавши конкурентне середовище досліджуваних готельних підприємств, варто зазначити, що готель «Patio di fiori» має найвищий рейтинг серед аналогічних готельних підприємств міста Луцька, проте показник «використання інформаційних технологій» є найменшим серед конкурентів, адже готель зареєстрований лише на одному інформаційному ресурсі.

Висновки та перспективи подальших досліджень. Отже, готельне господарство Волинської області стає важливим елементом соціального життя, заклади готельного типу повинні пропонувати не просто послугу гостинності, а забезпечувати гостю умови для фізичного та душевного спокою, надавати якісний сервіс та обслуговування.
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Ерко Ирина, Янюк Ирина. Анализ деятельности и сервис предприятий гостинничного хозяйства Волынской области. Проанализирована деятельность заведений гостинничного хозяйства Волынской области. Определены этапы развития гостинничного хозяйства Волынской области. Охарактеризованы количественные и качественные показатели деятельности предприятия гостинничного хозяйства. Проанализированы основные показатели финансово-хозяйственной деятельности гостинниц и аналогичных средств размещения в 2017 г. Проанализированы коэффициент загрузки номерного фонда области. Проведено конкурентное исследование между тремя малыми гостинницами Волынской области за данными сайта «Booking.com». Разработан профиль конкурентоспособности малых предприятий. Определены главные приоритеты для развития гостинниц и аналогичных средств размещения Волынской области.
Ключевые слова: гостиничное хозяйство, сервис, гостинница, мотель, хостел, кемпинг, конкурентоспособность.
Ierko Iryna, Yaniuk Iryna. Analysis of the activities and services of hotel facilities in the Volyn region. The activity of hotel industry facilities in the Volyn region has been analyzed. The stages of the hotel industry development in the Volyn region have been determined. The quantitative and qualitative indicators of activity of the hotel industry enterprise have been characterized. The main indicators of financial and economic activity and analytical means of estimating the situation in 2017 have been analyzed. The factor of loading of the fund of rooms of the region has been analyzed. Competitive research between three small hotels of Volyn region according to the site "Booking.com" has been conducted. The competitiveness profile of small enterprises has been developed. The main priorities, development and analytical facilities of the Volyn region have been determined.

Key words: hotel economy, service, hotel, motel, hostel, camping, competitiveness.
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Geologistic strategy of  urban tourism sustainable development 


in conditions of overtourism





Concept of increasing requirements for tourists safety





Concept of marketing impact on logistics





Concept of reverse logistics





Concept of tourist decentralization





Main provisions:


- tourist unloading of cities downtowns;


- tourist loading on other cities districts;


- taking into account tourism needs and creating the appropriate infrastructure;


- promotional and marketing support;


- logistic support.





Main provisions:


- development of higher requirements for tourists safety in conditions of overtourism, especially in the areas of their residence and food;


- permanent safety control of tourists' accommodation, especially in private apartments;


- constant monitoring of tourists food safety, especially with regard to organization and equipment of «street food»  points in the most popular tourists places.





Main provisions:


- promotion of national priorities in tourism;


- targeted marketing of certain kinds of tourism;


- restriction of advertising and marketing support for unwanted kinds of tourism (intimate tourism etc.) in order to reduce relevant tourist flows.





Main provisions:


- awareness of  tourist's «contribution» to problem of accumulation and recycling of urban waste;


- awareness of importance and necessity of  logistic approach in solving problem of tourist waste in cities;


- organization of gathering, removal and processing of tourist and municipal waste;


- creation of modern waste recycling enterprises with efficient waste processing technologies and appropriate logistics.
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