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Громадські організації, що набули статусу 
юридичної особи, володіють цивільною пра-
воздатністю та дієздатністю, можуть бути 
учасниками як майнових, так і особистих не-
майнових правовідносин, що обумовлює ак-
туальність дослідження не тільки майнових, а 
і особистих немайнових прав громадських 
організацій. У науковій літературі досліджені 
особисті немайнові права фізичних осіб [1, 2] 
та юридичних осіб [3–5]. Водночас особливо-
сті особистих немайнових прав громадських 
організацій досліджені не достатньо.  

Громадська організація, відповідно до 
ст.90 ЦК України та ст.121 Закону України 
«Про об’єднання громадян», повинна мати 
своє найменування. Аналіз ст.90 ЦК України 
дає підстави зробити висновок, що громадсь-
ка організація, як і всі юридичні особи прива-
тного права, зобов’язана мати своє наймену-
вання та не використовувати найменування 
іншої юридичної особи. Водночас громадська 
організація має такі права: право мати повне 
та скорочене найменування (ч.1 ст.90 ЦК 
України та ч.3 ст.121 Закону України «Про 
об’єднання громадян»); виключне право на 
використання свого найменування (ч.4 ст.121 
Закону України «Про об’єднання громадян»); 
право на захист від неправомірного викорис-
тання найменування.  

Цивільний кодекс України (ч.2 ст.90) надає 
право юридичній особі, що є підприємниць-
ким товариством, мати комерційне (фірмове) 
найменування, яке може бути зареєстроване у 

порядку, встановленому законом. У науковій 
літературі питання правового регулювання 
права на комерційне найменування достатньо 
досліджені [6, 7]. Право на комерційне на-
йменування є об’єктом права інтелектуальної 
власності (ст.420, глава 43 ЦК України). Нау-
ковці чітко розмежовують найменування,  що 
індивідуалізує юридичну особу як самостій-
ного суб’єкта права, та комерційне наймену-
вання юридичної особи, яке використовують 
для ідентифікації відносин із клієнтами в 
якому-небудь конкретному секторі економіки 
[8, с.35]. А. Кодинець відзначає, що юридична 
особа може використовувати лише одне поз-
начення для самоідентифікації – найменування 
у разі, якщо вона не здійснює підприємницької 
діяльності, чи комерційне найменування – як-
що вона є господарюючим суб’єктом [9, с.31]. 
Ю.М. Капіца відзначає, що ЦК України пря-
мо не заперечує проти наявності фірмового 
найменування в інших юридичних осіб при-
ватного права, крім підприємницьких това-
риств [10, с.221]. Ми підтримуємо позицію 
науковців, які обґрунтовують, що не можуть 
мати комерційних найменувань установи, які 
виконують функції некомерційного характе-
ру, тобто не здійснюють підприємницьку дія-
льність (зокрема фонди, асоціації, громадські 
та релігійні організації, споживчі кооперати-
ви, а також їх об’єднання) [11, с.435], або ж 
прямо вказують, що комерційне найменуван-
ня може мати лише юридична особа, яка є пі-
дприємницьким товариством [12, с.453; 13, 
с.12]. Судова практика також підтверджує 
наявність комерційного (фірмового) на-
йменування у юридичної особи, яка є підпри-
ємницьким товариством (Лист Вищого гос-
подарського суду України «Про практику 
застосування господарськими судами законо-
давства про захист прав на об’єкти інтелекту-
альної власності» від 14.12.2007 р. № 01-8/974 
та Оглядовий лист Вищого господарського 
суду України «Про практику застосування 
господарськими судами законодавства про 
захист прав на об’єкти інтелектуальної влас-
ності (за матеріалами справ, розглянутих у 



ISSN 1995-6134 

 630 

касаційному порядку Вищим господарським 
судом України)» від 30.06.2009 р. № 01-
08/411/1). 

Аналіз законодавства та наукових праць 
дає можливість виділити такі принципи пра-
вового регулювання права на найменування 
громадських організацій та інших юридичних 
осіб приватного права: принцип достовірності 
(найменування юридичної особи не повинно 
вводити в оману інших учасників цивільних 
правовідносин); принцип винятковості (на-
йменування повинно бути новим та відрізня-
тися від найменувань інших юридичних осіб); 
принцип постійності (право на найменування 
діє протягом існування юридичної особи). 
Найменування для громадської організації, як 
і для будь-якої іншої юридичної особи, є тим 
самим,  що для фізичної особи її ім’я,  тобто 
особистим немайновим правом абсолютного 
характеру, що не може бути предметом обігу. 

Стаття 94 ЦК України та ст.5 Закону Укра-
їни «Про інформацію» гарантують громадсь-
ким організаціям, що набули статусу юриди-
чної особи, право на інформацію, що 
передбачає можливість вільного одержання, 
використання, поширення та зберігання відо-
мостей, необхідних їм для реалізації своїх 
прав, свобод і законних інтересів, здійснення 
завдань та функцій, передбачених статутом. 
Реалізація права на інформацію громадськи-
ми організаціями не повинна порушувати 
громадські, політичні, економічні, соціальні, 
духовні, екологічні та інші права, свободи і 
законні інтереси громадян, права та інтереси 
юридичних осіб. 

Відповідно до ст.20 Закону України «Про 
інформацію» за режимом доступу інформація 
поділяється на відкриту інформацію та інфо-
рмацію з обмеженим доступом. Інформацією 
з обмеженим доступом є конфіденційна, тає-
мна та службова інформація. При цьому кон-
фіденційною є інформація про фізичну особу, 
а також інформація, доступ до якої обмежено 
фізичною або юридичною особою, крім 
суб’єктів владних повноважень. Конфіден-
ційна інформація може поширюватися за ба-

жанням (згодою) відповідної особи у визначе-
ному нею порядку відповідно до передбачених 
нею умов, а також в інших випадках, визначе-
них законом. Таким чином, громадські органі-
зації можуть володіти відкритою інформацією 
та інформацією з обмеженим доступом. 

Відповідно до ч.2 ст.505 ЦК України коме-
рційною таємницею можуть бути відомості 
технічного, організаційного, комерційного, 
виробничого та іншого характеру, за винят-
ком тих,  які відповідно до закону не можуть 
бути віднесені до комерційної таємниці. Пе-
релік відомостей, що не можуть бути віднесе-
ні до комерційної таємниці, встановлений 
Постановою Кабінету Міністрів України 
«Про перелік відомостей,  що не становлять 
комерційної таємниці» від 09.08.1993 р. 
№ 611. Слід відмітити, що комерційна таєм-
ниця є об’єктом права інтелектуальної влас-
ності (ст.420 та глава 46 ЦК України, ст.155 
ГК України). Ю.В. Носік вважає, що 
суб’єктами права на комерційну таємницю 
можуть бути будь-які учасники цивільних ві-
дносин, а обмеження кола суб’єктів права на 
комерційну таємницю лише суб’єктами гос-
подарювання або, навіть, підприємництва, не 
має достатнього економіко-правового обґрун-
тування [14,  с.5].  Ми погоджуємось з цією 
позицією, і вважаємо, що громадська органі-
зація,  яка набула статусу юридичної особи,  
має право на комерційну таємницю. 

Відповідно до ст.94 ЦК України громадсь-
ка організація, що набула статусу юридичної 
особи, має право на недоторканість її ділової 
репутації. В літературі під діловою репутаці-
єю розуміють загальну думку про особу, що 
склалася на підставі оцінки її професійної, 
суспільно-корисної діяльності чи роботи, яко-
сті продукції [15, с.99; 16, с.326–327]. Відпо-
відно до ст.2  Закону України «Про банки і 
банківську діяльність», ділова репутація – ві-
домості про відповідність діяльності юридич-
ної або фізичної особи, у тому числі керівни-
ків юридичної особи та власників істотної 
участі у такій юридичній особі, вимогам за-
кону, діловій практиці та професійній етиці, а 
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також відомості про порядність, професійні 
та управлінські здібності фізичної особи. 

У науковій літературі триває дискусія про 
те, чи всі юридичні особи володіють діловою 
репутацією,  чи тільки юридичні особи,  що 
здійснюють підприємницьку діяльність. Ми 
підтримуємо позиції тих науковців, які вва-
жають, що ділова репутація набувається шля-
хом здійснення будь-якої суспільно корисної 
діяльності, в тому числі службової, професій-
ної, підприємницької тощо, як фізичними, так 
і юридичними особами [16, с.327]. Крім того, 
Пленум Верховного Суду України в Постано-
ві «Про судову практику у справах про захист 
гідності та честі фізичної особи, а також діло-
вої репутації фізичної та юридичної особи» 
від 27.02.2009 р. № 1 визначив, що під діло-
вою репутацією юридичної особи, у тому чи-
слі підприємницьких товариств, фізичних 
осіб – підприємців, адвокатів, нотаріусів та 
інших осіб, розуміється оцінка їх підприєм-
ницької, громадської, професійної чи іншої 
діяльності, яку здійснює така особа як учас-
ник суспільних відносин. Таким чином, гро-
мадська організація має право на ділову репу-
тацію, яке виникає з моменту реєстрації її як 
юридичної особи та діє до її припинення. 

Формування ділової репутації громадської 
організації відбувається шляхом всебічного 
сприйняття, оцінки фізичними та юридични-
ми особами, органами державної влади та мі-
сцевого самоврядування її діяльності. Основ-
ними об’єктами оцінки, які водночас є 
факторами, що впливають на формування ді-
лової репутації громадських організацій, є: 
ефективність та види їх діяльності, якість на-
даних послуг (виконаних робіт), дотримання 
законодавства, договірних зобов’язань, мора-
льних засад суспільства. Ділова репутація но-
сить індивідуалізуючий та динамічний харак-
тер. Крім того, ділова репутація громадської 
організації пов’язана з її найменуванням. 
Оскільки саме через цей засіб індивідуалізації 
інші учасники цивільних правовідносин іден-
тифікують діяльність та громадську організа-
цію, що її здійснює. 

Виходячи з цього, ділову репутацію гро-
мадської організації можна визначити як оці-
нку фізичними та юридичними особами, ор-
ганами державної влади та місцевого 
самоврядування, засобами масової інформа-
ції, засновану на інформації про її діяльність, 
дотримання законодавства, договірних зо-
бов’язань та моральних засад суспільства. 

Громадські організації як юридичні особи 
не можуть володіти честю та гідністю, які ви-
значають моральні якості людини (фізичної 
особи).  Під честю розуміють суспільну оцін-
ку особистості, її моральних та соціальних 
якостей, а гідність визначають як самооцінку 
особистості своїх ділових,  моральних та ін-
ших соціальних якостей [17, с.145]. 

Особисті немайнові права громадських ор-
ганізацій як юридичних осіб захищаються ві-
дповідно до глави 3 ЦК України (ст.94 ЦК), 
якою встановлено основні засади захисту ци-
вільних прав та інтересів. 

У разі приниження ділової репутації гро-
мадської організації, вона відповідно до ст.23 
ЦК України, має право на відшкодування мо-
ральної шкоди. Відповідно до роз’яснень 
Вищого Арбітражного Суду України «Про 
деякі питання практики вирішення спорів, 
пов’язаних з відшкодуванням моральної шко-
ди»  від 29.02.1996 р. № 02-5/95 моральною 
визнається шкода, заподіяна організації по-
рушенням її законних немайнових прав. У 
постанові Пленуму Верховного Суду України 
«Про судову практику в справах про відшко-
дування моральної (немайнової) шкоди» від 
31.03.1995 р. № 4 визначено, що під немайно-
вою шкодою, заподіяною юридичній особі, 
слід розуміти втрати немайнового характеру, 
що настали у зв’язку з приниженням її ділової 
репутації, посяганням на фірмове наймену-
вання, товарний знак, виробничу марку, роз-
голошенням комерційної таємниці, а також 
вчиненням дій, спрямованих на зниження 
престижу чи підрив довіри до її діяльності. 

Моральна шкода відшкодовується грішми, 
іншим майном або в інший спосіб. При ви-
значенні розміру відшкодування враховують-
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ся вимоги розумності і справедливості. Мора-
льна шкода відшкодовується незалежно від 
майнової шкоди, яка підлягає відшкодуван-
ню, та не пов’язана з розміром цього відшко-
дування. Порядок розгляду судами справ про 
відшкодування моральної шкоди врегульова-
ні процесуальними кодексами України. При 
цьому суди враховують також постанови 
Пленуму Верховного Суду України «Про 
практику розгляду судами цивільних справ за 
позовами про відшкодування шкоди» від 
27.03.1992 р. № 6, «Про судову практику в 
справах про відшкодування моральної (не-
майнової) шкоди» від 31.03.1995 р. № 4, «Про 
судову практику у справах про захист гіднос-
ті та честі фізичної особи, а також ділової ре-
путації фізичної та юридичної особи» від 
27.02.2009 р. № 1, роз’яснення Вищого арбіт-
ражного суду України «Про деякі питання 
практики вирішення спорів, пов’язаних з ві-
дшкодуванням моральної шкоди» від 
29.02.1996 р. № 02-5/95 та ін. 

Відповідно до роз’яснень Вищого арбіт-
ражного суду України «Про деякі питання 
практики вирішення спорів, пов’язаних з ві-
дшкодуванням моральної шкоди» від 
29.02.1996 р., найбільш характерними випад-
ками заподіяння моральної шкоди організації 
є поширення, у тому числі через засоби масо-
вої інформації, відомостей, що не відповіда-
ють дійсності або викладені неправдиво, які 
порочать ділову репутацію або завдають 
шкоди її інтересам. 

Слід зазначити, що спростування недосто-
вірної інформації як спосіб захисту репутації 
юридичних осіб ЦК України не передбаче-
ний. Проте, відповідно до п.5 постанови Пле-
нуму Верховного Суду України «Про судову 
практику у справах про захист гідності та че-
сті фізичної особи, а також ділової репутації 
фізичної та юридичної особи» від 
27.02.2009 р. № 1 не тільки фізична, але й 
юридична особа, особисті немайнові права 
якої порушено внаслідок поширення про неї 
недостовірної інформації, має право на відпо-
відь, а також на спростування цієї інформації. 

Право на спростування гарантує юридичним 
особам також ст.37 Закону України «Про 
друковані засоби масової інформації (пресу) в 
Україні» від 16.11.1992 р. та ст.64 Закону 
України «Про телебачення і радіомовлення» 
від 21.12.1993 р. 

Під поняттям «спростування» розуміють 
доведення неправильності, помилковості 
будь-чиїх тверджень, переконань або їх запе-
речення. Спростування має відбуватись, як 
правило, у формі, ідентичній поширенню ін-
формації, а коли це неможливо чи недоціль-
но, – в адекватній чи іншій формі. Право на 
відповідь полягає у можливості особи надати 
пояснення щодо поширеної інформації, влас-
ний коментар чи тлумачення її змісту, вне-
сення корективів та виправлень у поширену 
інформацію. Стаття 65 Закону України «Про 
телебачення і радіомовлення» від 
21.12.1993 р. гарантує юридичним особам 
право на відповідь.  

Ми вважаємо, що громадська організація, 
як і всі інші юридичні особи приватного пра-
ва, ділова репутація яких принижена, мають 
право не тільки на відшкодування моральної 
шкоди, а і право на відповідь, спростування 
недостовірної інформації та заборону поши-
рення інформації, якою порушується їх пра-
во на ділову репутацію, що необхідно вста-
новити в ЦК України. При цьому слід 
враховувати, що для виникнення у громадсь-
кої організації права на відповідь чи спрос-
тування інформації, що принижує її ділову 
репутацію, необхідна сукупність наступних 
підстав: поширення інформації, що може бу-
ти здійснено різноманітними способами (на-
приклад, через засоби масової інформації або 
усно винною особою невизначеному колу 
осіб, декільком особам або одній (третій) 
особі); розповсюджена інформація, що при-
нижує ділову репутацію, повинна не відпові-
дати дійсності або бути неправдиво викладе-
на; інформація, що розповсюджується 
особою, повинна заподіювати шкоду інте-
ресам громадської організації. 
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Досліджено особисті немайнові права громадських організацій, в тому числі право на 
найменування, на інформацію, комерційну таємницю та ділову репутацію, а також 
особливості захисту особистих немайнових прав громадських організацій. 

*** 
Менджул М.В. Личные неимущественные права общественных организаций: отде-
льные аспекты  

Исследовано личные неимущественные права общественных организаций, в том числе 
право на название, на информацию, коммерческую тайну та деловую репутацию, а та-
кже особенности защиты личных неимущественных прав общественных организаций. 
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Personal non-property rights of civic organizations have been subject of the research, 
including the right on the title, right on information, commercial information and business 
reputation,  as  well  as  peculiarities  of  protection  of  personal  non-property  right  of  civic  
organizations. 

 


