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У даній статі розглядається гарантований обсяг медичної допомоги за законодавством України. Виводиться 

поняття, пропонуються ознаки гарантованого обсягу медичної допомоги. Здійснюється спроба встановити гаран-
тований обсяг медичної допомоги за законодавством України. Досліджується положення чинного законодавства 
в контексті реформи системи охорони здоров’я. 

Ключові слова: медична допомога, право на охорону здоров’я, соціальні гарантії, охорона здоров’я, медичні 
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В данной статье рассматривается гарантированный объем медицинской помощи согласно законодательству 
Украины. Выводится понятие гарантированного объема медицинской помощи, ввыделяются его признаки. Осу-
ществляется попытка определить гарантированный объем медицинской помощи согласно законодательству Укра-
ины. Исследуются положения действующего законодательства в контексте реформы системы здравоохранения.

Ключевые слова: медицинская помощь, право на охрану здоровья, социальные гарантии, здравоохранение, 
медицинские услуги.

This article examines guaranteed health care in accordance with Ukrainian legislation. Definition «guaranteed health 
care» and it’s characteristics are described. An attempt to determine amount of guaranteed health care in accordance with 
Ukrainian legislation is made. The provisions of the current legislation are being scrutinized in the context of healthcare 
system reform.
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постановка проблеми. реформування націо-
нальної системи охорони здоров’я ставить за мету 
визначення гарантованого обсягу медичної допо-
моги. очевидно, що без чіткого розуміння гаранто-
ваного обсягу медичної допомоги громадянам, по 
суті, неможливо реалізувати свої права у сфері охо-
рони здоров’я, а державі – здійснювати управління 
ресурсами охорони здоров’я в найбільш ефективний 
спосіб, здійснити обрахування витрат на охорону 
здоров’я. слід усвідомлювати, що жодна держава 
неспроможна забезпечити медичну допомогу всім 
громадян у повному обсязі. саме тому визначення 
гарантованого обсягу медичної допомоги є вкрай 
необхідним завданням для нинішнього стану сис-
теми охорони здоров’я та національного законодав-
ства в цій царині.

Мета статті полягає у визначенні мінімального 
гарантованого обсягу медичної допомоги за законо-
давством україни. у рамках даної статті ми акцен-
туємо увагу на: (1) понятті гарантованого обсягу 
медичної допомоги; (2) спробі визначення обсягу 
гарантованої медичної допомоги за законодавством 
україни.

аналіз досліджень та публікацій. Питання 
гарантованого обсягу медичної допомоги розгля-
далось у роботах, присвячених організації систем 
охорони здоров’я, так і в ряді публікацій із тематики 
конституційного, адмінстративного та медичного 
права. чимало робіт розглядали питання гаран-
тованого обсягу медичної допомоги з точки зору 
фінансування системи охорони здоров’я в україні. 

з-поміж інших слід відмітити роботи Я.М. Бузду-
ган, о.М. голяченко, р.ю. гревцової, в.М. лехан, 
і.Я. сенюти, в.М. Пашкова, М.к. Хобзея. окремих 
досліджень із точки зору юридичної науки стосовно 
питання гарантованого обсягу медичної допомоги 
в україні не проводилось.

виклад основного матеріалу. гарантований 
обсяг медичної допомоги. визначення. Під час 
визначення гарантованого обсягу медичної допо-
моги ми виходимо з положень законодавства укра-
їни: конституції україні, рішень конституційного 
суду україни, положень основ законодавства укра-
їни про охорону здоров’я (надалі – основ законо-
давства), законів україни «Про державні фінансові 
гарантії медичного обслуговування населення», 
«Про державні соціальні стандарти та державні 
соціальні гарантії» та ряду інших підзаконних нор-
мативно-правових актів. 

Медична допомога – діяльність професійно під-
готовлених медичних працівників, спрямована на 
профілактику, діагностику, лікування та реабіліта-
цію у зв’язку з хворобами, травмами, отруєннями 
і патологічними станами, а також у зв’язку з вагіт-
ністю та пологами; [1, ст. 3]. незважаючи на наявне 
нормативне закріплення медичної допомоги, зважа-
ючи на конституційне положення щодо її безоплат-
ності в державних і комунальних закладах охорони 
здоров’я, основна дискусія науковців та фахівців 
у галузі охорони здоров’я стосується саме обсягу 
такої допомоги. відповідно до рішення конститу-
ційного суду україни № 10-рп/2002 [2] в справі про 
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безоплатну медичну допомогу Положення частини 
третьої статті 49 конституції україни «у державних 
і комунальних закладах охорони здоров’я медична 
допомога надається безоплатно» треба розуміти так, 
що в державних та комунальних закладах охорони 
здоров’я медична допомога надається всім громадя-
нам незалежно від її обсягу. Протягом досить трива-
лого часу зазначений підхід був прийнятним. його 
досить точно охарактеризувала і. сенюта: «консти-
туційний суд україни вважає неприйнятним про-
позиції щодо необхідності встановлення будь яких 
меж безоплатної медичної допомоги у вигляді її 
гарантованого рівня, надання такої допомоги лише 
неспроможним верствам населення чи «в рамках 
визначених законом» тощо. таке тлумачення, як 
видається, фокусується на людині, її правах, але, на 
жаль, не підкріплене фінансово, і тому конститу-
ційна норма залишається абсолютно не забезпече-
ною на практиці». [3, с. 282]. однак саме практичні 
реалії (насамперед – фінансування системи охорони 
здоров’я) повернули актуальність та необхідність 
перегляду позиції конституційного суду україни 
та більш чіткої регламентації гарантованого обсягу 
медичної допомоги за законодавством україни.

сам конституційний суд україни вже в іншому 
рішенні № 20-рп/2011 відзначив, що «передбачені 
законами соціально-економічні права не є абсо-
лютними. Механізм реалізації цих прав може бути 
змінений державою, зокрема через неможливість їх 
фінансового забезпечення шляхом пропорційного 
перерозподілу коштів із метою збереження балансу 
інтересів усього суспільства» [4, п. 2.1]. таким 
чином, вважаємо, що ідея «медичної допомоги 
в повному обсязі» знаходиться в стані переосмис-
лення, і поступово приходить усвідомлення визна-
чення конкретного обсягу медичної допомоги, що 
гарантується, в україні. 

Питання гарантованого обсягу медичної допо-
моги пов’язується з проблематикою соціальної спра-
ведливості у сфері охорони здоров’я. «гарантований 
пакет» безоплатної медичної допомоги пов’язаний 
із розумінням конкретним суспільством справедли-
вого розподілу соціальних благ, чесним доступом до 
охорони здоров’я. те, що люди вважають соціально 
справедливим, має провідне значення для визна-
чення державних гарантій, у тому числі в охороні 
здоров’я, адже є одним із ключових інструментів 
соціального захисту населення [5, с. 39]. відповідно, 
гарантований обсяг медичної допомоги пропонуємо 
визначати як обсяг медичних послуг (на наш погляд – 
більш вірно – «медичної допомоги» – прим. Автора), 
які надаються державними і комунальними закла-
дами охорони здоров’я безкоштовно [6, с. 87]. таким 
чином, говорячи про гарантований обсяг медичної 
допомоги, ми виходимо з того, що такий обсяг має 
бути, перш за все, безоплатним для громадян укра-
їни. або, з іншого боку, фінансування такого гаран-
тованого обсягу медичної допомоги здійснюється 
за рахунок бюджетних коштів (питання, за рахунок 
коштів державного та/або місцевого бюджетів, зали-
шаємо поза увагою даної статті). 

Прийняття нового закону україни «Про дер-
жавні фінансові гарантії медичного обслугову-
вання населення» [7], незважаючи на досить від-
мінну від основ законодавства україни про охорону 
здоров’я та інше законодавство україни, терміноло-
гію (детальніше див. [8]), певним чином регламенту-
вало питання гарантованого обсягу медичної допо-
моги. визначення, що ж є гарантованим обсягом 
медичної допомоги можливе через визначення про-
грами медичних гарантій ( див. [7, ч. 1, ст. 2]). так, 
гарантований обсяг медичної допомоги – це пере-
лік та обсяг медичних послуг (включаючи медичні 
вироби) та лікарські засоби, повну оплату надання 
яких пацієнтам держава гарантує за рахунок коштів 
державного бюджету україни згідно тарифом. 

у вищенаведений підходах акцент ставиться на 
фінансування гарантованого обсягу медичної допо-
моги. однак аналізуючи вітчизняне законодавство, 
можливо визначити й інший підхід, за якого гаран-
тований обсяг медичної допомоги може розгляда-
тися в контексті необхідного для здоров’я життєвого 
рівні населення (стаття 25 основ законодавства). 
найбільш вразливі верстви населення (за частиною 
2 статті 25 основ законодавства, це – біженці; без-
притульні; особи, які не мають певного місця про-
живання; особи, які перебувають у важкому мате-
ріальному стані; особи, що перебувають у стані 
загрозливому для їх життя і здоров’я) можуть 
забезпечуватися ліками; їм має безоплатно надава-
тися медична допомога. вимоги щодо такого міні-
мального життєвого рівня – затверджуються вер-
ховною радою україни. так, обсяг гарантованого 
рівня медичної допомоги громадянам у державних 
і комунальних закладах охорони здоров’я та обсяг 
діагностичних, лікувальних та профілактичних про-
цедур під час надання медичної допомоги [9, ст. 11] 
є одним із видів соціальних нормативів. за такого 
підходу гарантований обсяг медичної допомоги – це 
обсяг, який відповідає науково обґрунтованій потребі 
людей у забезпеченні їхнього здоров’я [10, с. 37].

таким чином, враховуючи вищезазначене, гаран-
тований обсяг медичної допомоги – це перелік 
та обсяг медичної допомоги, необхідних лікарських 
засобів та медичних виробів, надання яких гарантує 
держава за рахунок бюджетних коштів. 

гарантований обсяг медичної допомоги. спроба 
визначення обсягу.

гарантований обсяг медичної допомоги для кож-
ної країни є різним, виходячи з ряду факторів: стану 
здоров’я населення, його потреб; наявних ресур-
сів системи охорони здоров’я та інших. розкрива-
ючи гарантований обсяг медичної допомоги, слід 
надати відповідь на ряд питань: 1) який саме обсяг 
медичної допомоги гарантується на безкоштовній 
основі; 2) який порядок надання медичної допомоги, 
що виходить за межі її гарантованого обсягу; 3) на 
кого поширюються положення щодо гарантованого 
обсягу медичної допомоги. спробуємо надати відпо-
віді на ці питання. 

Принагідно відзначимо, що на даний момент 
в україні є чинними як закон україни «Про державні 
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фінансові гарантії медичного обслуговування насе-
лення», так і Постанова кабінету Міністрів україни 
№ 955 від 11 липня 2002 року, якою затверджена 
Програма подання громадянам гарантованої держа-
вою безоплатної медичної допомоги. у Програмі 
подання громадянам гарантованої державою без-
оплатної медичної допомоги визначається: 1) пере-
лік видів безоплатної медичної допомоги; 2) «обсяг 
медичної допомоги, що подається населенню без-
оплатно, розраховується на підставі нормативів 
подання амбулаторно-поліклінічної, стаціонарної 
і швидкої медичної допомоги, з розрахунку на 1 тис. 
чоловік, протягом року одним закладом охорони 
здоров’я» та «Обсяги подання медичної допомоги 
визначаються згідно з методичними рекомендаці-
ями» [11, п. 3] у даній Постанові кабінету Міністрів 
україни № 955 від 11 липня 2002 року фактично 
затверджувався обсяг медичної допомоги, що гаран-
тується на безкоштовній основі.

однак фактично Постанова кабінету Міністрів 
україни № 955 від 11 липня 2002 року вже втратила 
свою чинність. справа в тому, що встановлення 
кабінетом Міністрів україни обсягу громадянам 
гарантованого рівня медико-санітарної допомоги 
вимагалось статтею 7 основ законодавства україни 
про охорону здоров’я попередньої редакції. нині 
положення даної статті визначають, що «… надання 
… гарантованого обсягу медичних послуг та лікар-
ських засобів [здійснюється] у порядку, встановле-
ному законом». [1, п. в, ст. 7] таким законом є закон 
україни «Про державні фінансові гарантії медич-
ного обслуговування населення».

Повертаємось до відповіді на поставлені нами 
питання.

1. Який саме обсяг медичної допомоги гаранту-
ється на безкоштовній основі? відповідно до основ 
законодавства україни про охорону здоров’я дер-
жава гарантує безоплатне надання медичної допо-
моги в державних та комунальних закладах охорони 
здоров’я за епідемічними показаннями. держава 
також гарантує безоплатне проведення медико-соці-
альної експертизи, судово-медичної та судово-психі-
атричної експертизи, патологоанатомічних розтинів 
та пов’язаних із ними досліджень у порядку, вста-
новленому законодавством. [1, ч. 3, ст. 8] у законо-
давстві залишається невизначеним, що означає «за 
епідемічними показаннями». відповідного порядку 
(порядків) ще не розроблено та не прийнято.

згідно із статтею 4 закону україни «Про дер-
жавні фінансові гарантії медичного обслуговування 
населення» «у межах програми медичних гарантій 
(підкреслено Автором) держава гарантує …, повну 
оплату за рахунок коштів державного бюджету 
україни необхідних їм медичних послуг та лікар-
ських засобів, пов’язаних із наданням: 1) екстреної 
медичної допомоги; 2) первинної медичної допо-
моги; 3) вторинної (спеціалізованої) медичної допо-
моги; 4) третинної (високоспеціалізованої) медич-
ної допомоги; 5) паліативної медичної допомоги; 
6) медичної реабілітації; 7) медичної допомоги дітям 
до 16 років; 8) медичної допомоги у зв’язку з вагіт-

ністю та пологами». така програма визначає пере-
лік та обсяг медичних послуг (включаючи медичні 
вироби) та лікарські засоби [7, п. 1, ч. 1, ст. 2 та ч. 3, 
ст. 4]. окрім цього, зазначається про: дію за колом 
осіб – громадяни україни та особливості для інозем-
ців та осіб без громадянства; фінансування програми 
медичних гарантій із різних джерел; особливості 
розробки та затвердження програми фінансових 
гарантій. Питання обсягу залишається не розкритим.

із запропонованого положення виходить, що 
гарантований обсяг медичної допомоги визнача-
ється в Програмі медичних гарантій. відповідно до 
частини 5 зазначеного закону [7] Програма медич-
них гарантій (а отже, перелік та обсяг медич-
них послуг та лікарських засобів? – прим. Автора) 
затверджується верховною радою україни в складі 
закону про державний бюджет україни на відповід-
ний рік. отже, гарантований обсяг медичної допо-
моги закріплюється в законі україни про державний 
бюджет україни на відповідний рік? чи не означає 
це, що закон україни про державний бюджет має 
міститься перелік та обсяг медичної допомоги за 
кожним її видом? навряд у державному бюджеті 
україни закріплюватиметься перелік та обсяг медич-
ної допомоги. у законі україни про державний 
бюджет визначатиметься обсяг коштів державного 
бюджету україни, що спрямовуватиметься на реа-
лізацію Програми медичних гарантій, а не перелік 
та обсяг медичної допомоги. 

відповідно до частини 5 статті 8 закону україни 
«Про державні фінансові гарантії медичного обслу-
говування населення» перелік та обсяг (підкрес-
лено Автором) надання пацієнтам медичних послуг 
та лікарських засобів за програмою медичних гарантій 
є істотною умовою договору про медичне обслугову-
вання населення. типова форма такого договору, поря-
док його укладання, зміни, припинення затверджується 
кабінетом Міністрів україни. наразі відповідного 
документу кабінетом Міністрів україни не прийнято.

таким чином, наразі визначити, який саме обсяг 
медичної допомоги гарантується на безкоштовній 
основі на підставі положень чинного законодавства, 
є неможливим. Проте зміни, внесені в чинне законо-
давство, дозволяють висловити ряд міркувань: 

1) очевидно, що положення щодо надання медич-
ної допомоги «незалежно від її обсягу» (див. раніше 
зазначене рішення конституційного суду україни 
№10-рп/2002 [2]) нині змінене на медичну допомогу 
«в межах програми медичних гарантій»; 

2) проблема полягає в тому, що «гарантований 
обсяг медичної допомоги» є не сталою, а змінною 
категорією. на наш погляд, положення, що гаранто-
ваний обсяг медичної допомоги може змінюватись, 
є доволі прогресивними та відповідають ідеї відпо-
відності гарантованого обсягу медичної допомоги 
фінансовим спроможностям держави, які кожного 
року можуть змінюватись. з іншого боку, можли-
вість зміни гарантованого обсягу медичної допомоги 
«створить умови непередбачуваності та не сприя-
тиме стабільності правового регулювання відносин 
у цій сфері» [12, п. 3];
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3) виходячи з вищезазначеного, слід уточнити 
порядок визначення гарантованого обсягу медичної 
допомоги. з метою досягнення правової визначе-
ності перелік та обсяг медичної допомоги, що нале-
жить до гарантованого обсягу медичної допомоги, 
має бути визначений законом «Про державні фінан-
сові гарантії медичного обслуговування населення» 
чи основами законодавства україни про охорону 
здоров’я. такий гарантований обсяг має бути незмін-
ний. Якщо держава має можливість запропонувати 
додаткові медичні послуги, вони регламентувати-
муться відповідними державними програмами. 

2. Який порядок надання медичної допомоги, що 
виходить за межі її гарантованого обсягу? у законі 
україни «Про державні фінансові гарантії медич-
ного обслуговування населення» вказується лише 
на джерела фінансування такої медичної допомоги. 
Питання щодо обсягу буде вирішуватись за принци-
пом «все, що не входить у гарантований обсяг медич-
ної допомоги». на наш погляд, порядок надання 
такої допомоги буде здійснюватися на цивільно-пра-
вових засадах, а отже, й залишать питання порядку 
врегулювання таких відносин на розсуд сторін. 

3. на кого поширюються положення щодо гаран-
тованого обсягу медичної допомоги?

відповідно до частини 4 статті 8 основ законо-
давства україни про охорони здоров’я «держава 
гарантує громадянам України та іншим визначеним 
законом особам надання необхідних медичних послуг 
… на умовах та в порядку, встановлених законо-
давством». Яким саме «іншим визначеним законом 
особам»? відповідно до статті 11 основ законо-
давства україни про охорони здоров’я такими осо-
бами є: 1) іноземці та особи без громадянства, які 
постійно проживають на території україни; 2) особи, 
яких визнано біженцями; 3) особи, які потребують 
додаткового захисту. зазначені особи користуються 
такими ж правами і несуть такі ж обов’язки у сфері 
охорони здоров’я, як і громадяни україни, якщо 
інше не передбачено міжнародними договорами чи 
законами україни.

щодо іноземців та осіб без громадянства, які тим-
часово перебувають на території україни, то: «укра-

їна… забезпечує оплату необхідних медичних послуг 
та лікарських засобів, пов’язаних із наданням екс-
треної медичної допомоги. такі особи зобов’язані 
компенсувати державі повну вартість наданих медич-
них послуг та лікарських засобів у порядку, встанов-
леному кабінетом Міністрів україни, якщо інше не 
передбачено міжнародними договорами чи законами 
україни» [7, ч. 2, ст. 4]. інші види медичної допо-
моги оплачуються такими особами за власний кошт. 
Питання гарантованого обсягу медичної допомоги 
стосовно такий осіб не визначається. кабінетом Міні-
стрів україни прийнятий відповідний Порядок [13].

насамкінець відзначимо, що станом на кінець 
квітня 2018 року до конституційного суду україни 
надійшло конституційне подання щодо відповідності 
конституції (конституційності) закону україни «Про 
державні фінансові гарантії медичного обслугову-
вання населення». у разі винесення конституцій-
ним судом україни рішення щодо невідповідності 
конституції україни зазначеного закону законодавче 
врегулювання гарантованого обсягу медичної допо-
моги відповідно до старої редакції основ законодав-
ства україни про охорону здоров’я. 

висновки та перспективи подальших дослі-
джень. законодавче врегулювання гарантованого 
обсягу медичної допомоги потребує уточнення 
та доопрацювання. гарантований обсяг медичної 
допомоги – це перелік та обсяг медичної допо-
моги, необхідних лікарських засобів та медичних 
виробів, надання яких гарантує держава за рахунок 
бюджетних коштів. 

ідея «медичної допомоги в повному обсязі» 
знаходиться в стані переосмислення, і поступово 
приходить усвідомлення визначення конкрет-
ного обсягу медичної допомоги, що гарантується, 
в україні. визначити обсяг гарантованої медичної 
допомоги за діючим законодавством україни фак-
тично неможливо. очевидно, що робота з визна-
чення обсягу гарантованої медичної допомоги 
стане предметом подальшої дискусії з-поміж ліка-
рів, юристів, державних службовців, розробників 
політик та стратегій, організаторів та менеджерів 
системи охорони здоров’я.
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