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Wstep

Jednym z kluczowych celow funkcjonowania wigkszosci wspotczesnych panstw
jest zabezpieczenie odpowiednich warunkow zycia ludnosci i zapewnienie
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa socjalnego. Do realizacji tych zamierzen
wykorzystywana jest polityka spoteczna. W literaturze naukowej istnieje wiele
sposobow definiowania polityki spotecznej. Akademicy sa zwykle zgodni, ze jej
zadaniem jest realizowanie idei panstwa odpowiedzialnego za dobrobyt ludnosci, a
takze dazenie do zapewnienia wysokiego poziomu bezpieczenstwa socjalnego,
zwlaszcza dla tych jednostek, ktore sg najstabsze ekonomicznie i spotecznie, gdyz brak
odpowiedniej ochrony socjalnej bedzie je spychal na margines zycia spolecznego i
pozbawial szans na udane zycie. Stad tez efektywna polityka spoleczna jest obecnie
niezwykle istotnym elementem polityki publicznej kazdego panstwa.

Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego obywateli odbywa si¢ poprzez system
zabezpieczenia spotecznego. Sama ide¢ zabezpieczenia spolecznego mozna okresli¢
jako cafoksztatt $rodkow i dziatan instytucji publicznych, za pomoca, ktorych
spoteczenstwo stara si¢ zabezpieczy¢ swoich obywateli przed niedostatkiem lub grozba
niemoznosci zaspokojenia podstawowych, spolecznie uznawanych za wazne potrzeb.
Do grupy czynnikow powodujacych zagrozenie bezpieczenstwa socjalnego zaliczyé
mozna typowe ryzyka socjalne m.in. chorobe, wypadek przy pracy, niepetnosprawnosc,
utrate pracy, niedostateczny poziom $rodkoéw pienigznych lub rzeczowych bedacych w
dyspozycji danej jednostki, ale takze inne indywidualne negatywne nastgpstwa
probleméw spotecznych. W tym miejscu nasuwa si¢ jednak konstatacja, ze katalog
czynnikow powodujacych zagrozenie bezpieczenstwa socjalnego nie przyjmuje postaci
constans 1 bedzie zmienial si¢ wraz z rozwojem spoleczno-gospodarczym
poszczegdlnych krajow. Aktualnie katalog ten moze zawiera¢ elementy, ktore w
przesztosci byly uznawane za mato istotne. Przyktadem moze by¢ wykluczenie cyfrowe
jednostek, ktore w przeszlosci mialo znaczenie marginalne, a obecnie moze nawet
uniemozliwia¢ podejmowanie pewnych form pracy zawodowe;.

W Polsce literatura naukowa wyréznia trzy metody (techniki) zabezpieczenia
spotecznego: ubezpieczeniowa, zaopatrzeniowa i pomocowa, ktore wzajemnie si¢
uzupetniajac tworza wspotczesny system zabezpieczenia spotecznego. W wigkszosci

rozwinietych panstw, w tym takze w Polsce, metoda pomocowa pehi jedynie funkcje



komplementarng do metody ubezpieczeniowej i zaopatrzeniowej. Nalezy jednak
pamigtaé, ze owa komplementarno$¢ w stosunku do metody ubezpieczeniowej i
zaopatrzeniowej nie moze zwalnia¢ metody pomocowej od skuteczno$ci w zapewnieniu
bezpieczenstwa socjalnego obywatelom oraz rozwigzywania negatywnych nastgpstw
problemow spotecznych w wymiarze indywidualnym czy spotecznym.

W przypadku niniejszej monografii niezbedne staje si¢ wigc syntetyczne
zdefiniowanie pojecia metody pomocowej (opiekunczej) w Polsce, gdyz to wlasnie jej
elementem sktadowym jest system pomocy spolecznej. Metoda pomocowa
(opiekuncza) jest najstarsza z wyrdznionych trzech metod. Ma zastosowanie wobec
0s6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, ktore nie sa w stanie samodzielnie
przezwycigzy¢ kryzysow i panstwo ze srodkow publicznych oferuje im nie tylko pomoc
finansowa, ale takze rzeczowa czy ustugowa.

Jedng z czesei sktadowych systemu zabezpieczenia spotecznego jest system
pomocy spolecznej. Mozna przyjaé, ze proces wspierania potrzebujacych w
przezwycigzaniu trudnosci zyciowych istnial od zawsze, jednak zmienialy si¢ jego
formy. Wzrost skali probleméw spotecznych oraz rozwoj spoteczno-gospodarczy
panstw sprawily, ze §wiadczenie pomocy spolecznej potrzebujacym stato si¢ coraz
bardziej sformalizowane. Obecnie system pomocy spotecznej mozna traktowac jako
jeden z filarow dziatan panstwa na rzecz wyroéwnywania szans zyciowych obywateli
oraz ograniczania problemow spotecznych, w tym ubdstwa. Panstwo odgrywa aktywna
role w redystrybucji dochodow tj. w procesie zmiany struktury podziatu dochodéw na
korzys¢ czgsci obywateli kosztem innych jednostek. Wydatki te to tak zwane ptatnosci
transferowe, a ich rolg jest przeniesienie praw do konsumpcji dobr od jednych osob do
innych (np. od tych jednostek, ktorym powodzi si¢ lepiej do o0sob, ktore majg gorsza
sytuacje materialng), ograniczanie ubostwa czy innych problemow spotecznych badz
wyréwnywanie poziomu konsumpcji w spoteczenstwie. Oznacza to, Ze obecnie system
pomocy spolecznej jest ,,niezbednym sktadnikiem” polityki ekonomicznej i spotecznej
kazdego panstwa oraz ,.kosztem” jaki pafnstwo musi ponosi¢, aby zapewni¢ harmonijne
funkcjonowanie spoteczenstwa, gwarantowa¢ zabezpieczenie spoteczne oraz uchroni¢
od ryzyk socjalnych i negatywnych nastgpstw probleméw spotecznych swoich
obywateli.

Aby sprosta¢ tym wyzwaniom istniejacy system pomocy spolecznej, powinien
efektywnie wydatkowac s$rodki finansowe pochodzace z budzetu panstwa, tak aby
trafiaty one do najbardziej potrzebujacych, by¢ przygotowanym na rozwigzywanie
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problemow spotecznych, ktore beda pojawiaé si¢ w przysziosci, a takze skutecznie
wspiera¢ beneficjentow pomocy spolecznej w przezwyciezaniu kryzysow zyciowych.
System pomocy spotecznej powinien by¢ nastawiony na aktywne formy pomocy, a nie
tylko na bierne wyptacanie $rodkow pienigznych, za$ korzystanie ze wsparcia tego
systemu powinno mie¢ charakter incydentalny i nie moze by¢ sprawowaniem ,,opieki”
przez panstwo nad dang jednostka przez cate Zycie. Sama instytucja pomocy spotecznej
powinna by¢ traktowana jako ostateczna forma zabezpieczenia, dla osob ktorych
dochody w rodzinie spadty ponizej okreslonego minimum i nie powinna zastgpowac
dochodéw z pracy zarobkowej. Tym wlasnie zagadnieniom zostala poswigcona

niniejsza monografia.

Kluczowa teza prezentowanej monografii sprowadza si¢ do twierdzenia, ze w
polskim systemie pomocy spotecznej nie doszto do zmiany deklarowanej przez wiadze
publiczne', ktore zapowiadaly odejécie od transferéw pienieznych na rzecz $wiadczen
pozamaterialnych, aktywizacj¢ spoteczng i zawodowa oraz zwiekszenie partycypacji
jednostek w procesie pomocowym. Tymczasem wcigz dominuja gtdwnie wydatki na
$wiadczenia pieni¢zne, a $wiadczenia pozapienigzne majg drugorzedne znaczenie.
Pomoc spoteczna w Polsce przybiera formg transferowania $rodkow pienigznych do
okreslonych grup spotecznych (np. rodzin wychowujacych dzieci), a nie jest kierowana
do 0sob najbardziej potrzebujacych. Narzedzia wykorzystywane w systemie pomocy
spotecznej, takie jak kontrakty socjalne, pomimo deklaracji wladz publicznych o ich
aktywnym nastawieniu, s3 mato skuteczne i w zaden sposob nie przyczyniaja si¢ do
usamodzielnienia si¢ 0s6b korzystajacych z pomocy spotecznej i poprawy ich sytuacji
zyciowej 1 rozwijania petnej samodzielno$ci. Ponadto system pomocy spolecznej w
Polsce pomimo generowania coraz wigkszych kosztow dla budzetu panstwa nie jest
przygotowany na rozwigzywanie problemow spotecznych, ktore w przysztosci w Polsce
stang si¢ bardzo wazne m.in. probleméw o0sob starszych czy wspierania

obcokrajowcow.

" Por. m.in. Gazeta Prawna (2013). Bedq nowe $wiadczenia w pomocy spolecznej. Rzqd szykuje reforme.
Artykut z dnia 9.09.2013 r..;https://praca.gazetaprawna.pl/artykuly/730648 beda-nowe-swiadczenia-w-
pomocy-spolecznej.html [dostep 13.01.2021]; Lojko M. (2014). Pomoc spoleczna wezoraj i dzis. Nowe
wyzwania-stare problemy. Studia Ekonomiczne, 179, s. 206-214; European Commission (2020), Country
Report Poland 2020, SWD(2020) 520 final, Brussels, 26.2.2020,
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2020-european_semester country-report-poland_en.pdf [dostgp
13.01.2021].



Prezentowana monografia skfada si¢ z czterech rozdzialéw. W rozdziale
pierwszym przedstawiono zalozenia teoretyczne zwigzane z systemem pomocy
spotecznej begdacym elementem polityki ekonomicznej i spolecznej panstwa. W
rozdziale zaprezentowano problemy spoteczne i system pomocy spotecznej w ujgciu
nauk ekonomicznych i innych nauk spotecznych, zarys historii pomocy spotecznej w
Polsce oraz jej tad instytucjonalny, a takze wybrane uwarunkowania ekonomiczno-
spoteczne Polski i ich wptyw na krajowy system pomocy spotecznej.

Rozdzial drugi zostal w catosci poswiecony finansowaniu systemu pomocy
spotecznej w Polsce w latach 2012-2018. Przedstawiono rodzaje $wiadczen w polskim
systemie pomocy spolecznej oraz wydatki finansowe przeznaczane z budzetu panstwa
na funkcjonowanie pomocy spotecznej.

W rozdziale trzecim przeprowadzono analize zarzadzania finansami w systemie
pomocy spotecznej w Polsce na przykladzie wojewodztwa podkarpackiego w latach
2012-2018. Zaprezentowano takze uwarunkowania spoteczno-gospodarcze regionu i
finansowanie systemu pomocy spolecznej w wojewodztwie podkarpackim, bedacym
jednym z 16 regionéw administracyjnych w Polsce.

Kolejna czes¢ monografii — rozdziat czwarty, przedstawia wyniki badan
naukowych, ktorych celem byta analiza skuteczno$ci kontraktéw socjalnych bedacych
jednym z narzedzi stosowanych w polskim systemie pomocy spotecznej, a badaniem
objeto obszar wojewodztwa podkarpackiego. W rozdziale tym przedstawiono wyniki i
analize kontraktow socjalnych (N=516), ktore zawierano z osobami korzystajacymi ze
wsparcia  systemu pomocy spolecznej oraz wyniki badan ankietowych
przeprowadzonych wsrod pracownikow socjalnych na Podkarpaciu (N=420) dotyczace
skuteczno$ci tego narzgdzia.

»Zakonczenie i wnioski” stanowig rekapitulacje catej monografii.

W prezentowanej monografii pominigto szereg aspektow, ktore moga istotnie
wptywac na problematyke, ktorej poswigcone zostato niniejsze opracowanie.

Przede wszystkim nalezy zauwazy¢, ze w Polsce system pomocy spotecznej
znalazt si¢ w specyficznej sytuacji, jaka jest walka z pandemia COVID-19 i mogto to
istotnie zmodyfikowa¢ obecne funkcjonowanie oraz finansowanie systemu pomocy
spotecznej. Co wigcej, na instytucje pomocy spolecznej w Polsce moga by¢
przeznaczane jeszcze wigksze $rodki finansowe z budzetu pafstwa, niz przedstawiono
to w monografii, gdyz obecnie zwraca si¢ mniejsza uwagg na celowo$¢ czy
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efektywno$¢ wydatkéw publicznych, uzasadniajac to panujaca w kraju epidemia
COVID-19.

Nalezy takze wspomnie¢ o tym, ze badania empiryczne dotyczace kontraktow
socjalnych odnosity si¢ tylko do kontraktow zawartych w jednym roku, co pozwolito
naszkicowa¢ jedynie ,statyczny” obraz (jak fotografia) wykorzystania i skutecznosci
tego narz¢dzia w polskim systemie pomocy spolecznej, w tej sytuacji nie byta mozliwa
analiza skutecznosci kontraktow socjalnych w dtuzszej perspektywie czasowe;.

W ksigzce nie analizowano rowniez skutecznosci innych narzedzi czy form
pomocy stosowanych w polskim systemie pomocy spoteczne;j.

Ponadto badania empiryczne i analizy przeprowadzono jedynie w jednym z 16
regionow Polski, ktory uwazany jest za tzw. Polske klasy B, czyli obszar znacznie
ubozszy i mniej rozwinigty niz pozostale wojewodztwa w Polsce. Niemozliwa jest
zatem komparatystyka migdzyregionalna w obszarze pomocy spotecznej w tym zakresie
w Polsce.

W badaniu empirycznym poswieconym kontraktom socjalnym  nie
uwzgledniono roli wiladz lokalnych w administracji samorzadowej, ktore sa
bezposrednimi przetozonymi lokalnych osrodkow §wiadczacych pomoc spoteczna. Ich
stosunek do pomocy spolecznej, opinie i dzialania mogg istotnie wplywac na
finansowanie i funkcjonowanie systemu pomocy spoteczne;j.

Ponadto w niniejszej monografii ograniczono rozwazania do rzadowej czy
samorzadowej pomocy spolecznej, pominieto natomiast inne systemy wspierajace
osoby potrzebujace np. system pozarzadowy (organizacje NGO).

Istotnym ,,0graniczeniem” jest rowniez to, ze w ksigzce nie przeprowadzono
szczegotowej analizy ,teoretycznych modeli” wyrdznionych w literaturze naukowej z
zakresu ekonomii i innych nauk spotecznych, ktore w réznym stopniu odnoszg si¢ do
rozwigzan kwestii socjalnych (w tym do walki z ubdstwem) oraz ich implementacji na
gruncie Unii Europejskiej, w tym Polski i ich wptywu na finansowanie systemu pomocy
spotecznej.

Te wszystkie ,,ograniczenia” nie wynikaja jednak z faktu, ze autor nie dostrzega
ich wagi 1 znaczenia dla analizowanej problematyki, ale niemalze kazde z tych
zagadnien mogtoby si¢ sta¢ odrgbnym tematem opracowan naukowych poswieconych
zarzadzaniu wydatkami finansowymi oraz skuteczno$ci narzedzi w systemie pomocy

spotecznej w Polsce.



Natomiast atutem prezentowanej ksigzki jest to, ze analizie zostaly poddane
regionalne aspekty finansowania i funkcjonowania systemu pomocy spotecznej.
Literatura naukowa, nie tylko w Polsce, zdominowana jest przez badania o charakterze
krajowym i ponadnarodowym, w ktorych poziom regionalny i lokalny traktowane sa
jedynie jako miejsca realizacji decyzji centralnych czy europejskich. Tymczasem
znaczenie regionow w polityce ekonomicznej i spolecznej panstw systematycznie
wzrasta, a w Polsce znaczenie to przywrocita zarowno reforma administracyjna z 1999

roku, jak i integracja Polski z Unig Europejska.
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1. Pomoc spoleczna jako element polityki ekonomicznej
i spolecznej panstwa

1.1. Problemy spoleczne i system pomocy spolecznej w ujeciu nauk
ekonomicznych i innych nauk spolecznych

Wystgpowanie problemow spolecznych oraz systemow wspierajacych ich
rozwigzywanie od dawna jest szeroko opisywane w literaturze ekonomicznej czy
spotecznej. Jednakze wcigz istnieje potrzeba analizy tych waznych kwestii,
wplywajacych nie tylko na zycie poszczegélnych obywateli, ale takze na
funkcjonowanie catego panstwa. Na wstepie rozwazan o problemach spotecznych warto
odnotowac, ze klasyczna teoria ekonomiczna zostala zaprojektowana tak, aby radzi¢
sobie z produkcja i konsumpcja dobr lub ushug rynkowych. Dopiero wraz ze wzrostem
idei panstwa opiekunczego i1 potrzeba zarzadzania popytem w okresie powojennym
teoria ekonomii poszerzyta swoja perspektywe o dobra publiczne i sektor panstwowy?,
glownie po to, aby znacznie poprawi¢ zdolnos¢ do radzenia sobie z ,,0kreslaniem roli
rzadu” w oddziatywaniu na ekonomiczna stabilno$¢, wzrost gospodarczy i réwnowage.’
W chwili obecnej teoria ekonomii stoi jednak przed istotnymi wyzwaniami, za ktore
uzna¢ mozna takze problemy spoleczne, a klasyczne podejscie do tego wyzwania
wydaje si¢ by¢ niedoskonale. Klasyczne podejscie w ekonomii zakltada racjonalizm
jednostek, ktore daza do maksymalizacji uzytecznosci, biorac pod uwage waski zakres
wiasnych potrzeb.4 Preferencje poszczegdlnych jednostek w modelu klasycznym sa
okre$lane poza systemem ekonomicznym i sa niezalezne od indywidualnego
zachowania ekonomicznego jednostek. Tymczasem w literaturze przedmiotu istnieje
wiele dowodow, takze empirycznych®, ze ludzie w swoim postepowaniu nie kieruja sie

wylacznie uzytecznoscia, maja swoje preferencje co do zachowania innych jednostek,

% 0 dobrach publicznych i sektorze pafstwowym w odniesieniu do teorii ekonomicznych szerzej zob.
m.in. N. Barr, (2016). Ekonomia polityki spolecznej. Poznafi: Wydawnictwo UE w Poznaniu; J. E. Stiglitz
(2015). Ekonomia sektora publicznego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa.

* H. Gintis, P. Romer (1998). The human side of economic analysis: Economic environments and the
evolution of norms and preferences. University of Massachusetts, p. 1,
http://www.umass.edu/preferen/gintis/human.pdf [z dnia 12.11.2020]

#*Por. M. Dobb (1985). Theories of value and distribution since Adam Smith: Ideology and economic
theory. Cambridge University Press.

> Por. np. H. Gintis, P. Romer, (1998). The human side of economic..., op. cit.; K. Rowlingson (2011).
Does income inequality cause health and social problems?, The Joseph Rowntree Foundation,
&University of Birmingham, UK; H. Gintis (1972). A Radical Analysis of Welfare Economics and
Individual Development, Quarterly Journal of Economics 86, 4, pp. 572-599.
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trudno jest takze przyjac, ze wszyscy begda postgpowali racjonalnie i zgodnie z normami
spotecznymi®, za$ w ujeciu klasycznej teorii ekonomii nie ma mowy o relacjach
spotecznych, wspdlnotach badz instytucjach spotecznych. Prowadzi to zatem do
wniosku, ze klasyczna teoria ekonomii, moze doskonale sprawdza¢ si¢ w wyjasnianiu
potrzeb czy zachowan pojedynczych obywateli, za$ nie radzi¢ sobie zupelnie ze
wspotczesnymi problemami spotecznymi takimi jak przestgpstwa, narkomania,
alkoholizm, ubdstwo czy nierownosci dochodowe.

Oprécz wskazania, ze klasyczne podejscie ekonomiczne nie bedzie do konca
wyjasniatlo mechanizméw rozwigzywania probleméw spotecznych, warto jest takze
wskaza¢, ze tak naprawde to gtdwnie presja ekonomiczna i naciski polityczne ksztattuja
postawy i sposob traktowania problemow okreslanych jako spoleczne w
poszczegolnych krajach.” Natomiast samo podejmowanie dzialan przez podmioty
rzadowe na rzecz rozwigzywania problemow spolecznych z ekonomicznego punktu
widzenia moze by¢ nie tyle ,,dobra wolg” panstwa, co konieczno$cig zwigzang z
likwidacja barier utrudniajacych rozwoj gospodarczy kraju i tworzenie kapitatu
spotecznego.® W literaturze naukowej istnieje przeciez wiele dowodéw na
wystepowanie korelacji na przyklad pomiedzy nierownosciami dochodowymi i
problemami spotecznymi czy nawet dtugo$cia trwania zycia (osoby ubozsze zyja
krocej).’

W sytuacji podejmowania proby analizy problemow spotecznych niezbedne
staje si¢ takze zdefiniowanie czym owe problemy spoleczne sg oraz przedstawienie ich
umiejscowienia w literaturze ekonomiczno-spoteczne;.

Problem spoteczny jest zjawiskiem (czy nawet procesem), ktory angazuje
spoteczenstwo i podmioty panstwowe i wywoluje przekonanie spoteczne, iz niezbgdne
jest podjecie dziatan, ktére maja na celu zwalczanie badz ograniczenie rozmiaru i
skutkéw problemoéw. Przyjrzenie si¢ pojeciu ,,problem” sygnalizuje, ze wystepuje jakas

sytuacja trudna z ktorej nalezy znalez¢ wyjscie i roznica pomigdzy stanem obecnym, a

¢ Klasyczna teoria ekonomii czesto proponuje, ze za podejmowanie zachowan nieetycznych
(przekraczanie norm spotecznych) w spoteczefistwie, powinny pojawiac si¢ sankcje czy nawet
stygmatyzacja. Tymczasem badania naukowe wskazuja, ze nawet gwattowny wzrost kar za zachowania
antyspoleczne, nie sprawia, ze znaczaco maleje liczba tych zachowan antyspotecznych — zob. H. Gintis,
P. Romer (1998). The human side of economic..., op. cit., p. 12-13

7 Szerzej zob. S.M. Miller (1976). The political economy of social problems: From the sixties to the
seventies. Social Problems, Volume 24, Issue 1, pp. 131-141.

¥ Szerzej zob. P. Dasgupta (2005). Economics of social capital. The Economic Record, vol. 81, no. 255,
pp. 2-21; W. Czternasty (2014). The position of cooperatives in the new social economy. Management,
Vol. 18, No. 1, pp. 488-503; zob. takze podrozdz. 1.5.

° Zob. np. M. Marmot (2010). Fair Society, Healthy Lives [The Marmot Review]. The UCL Institute of
Health Equity, http://www.instituteofhealthequity.org/ [z dnia 12.11.2020]
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stanem pozadanym. Pojgcie problemu spolecznego jest pojeciem historycznym, zostato
stworzone w latach 40. i 50. XIX wieku, a uzywano go w znaczeniu zblizonym do
funkcjonujacego obecnie. Stowo problem w jezyku angielskim bylo zwigzane z
facinskim questio 1 oznaczalo ,,zagadnienie, ktore wymaga dyskusji i nie posiada
tatwego, niezaprzeczalnego rozwigzania’. 10

Termin problem ma swoje zrodta w pismach angielskich filozofow, tj. u E.
Burke'a w 1795 r. i w tym przypadku oznaczalo odpowiedzialno$¢ panstwa oraz
obywateli w sytuacji glodu wystepujacego w niskich warstwach spotecznych oraz J.S.
Mill’a w 1854 r., gdzie social problem zostato zapisane po raz pierwszy. Warto takze
wspomnie¢ o niemieckich pisarzach (m.in. H. Heine) i okreSlenia die soziale Frage,
popularnego dla ruchu idei ,,mtodych Niemiec”, ktore kolejno rozpowszechnity si¢ do
Francji, a od 1848 r. okreslenie le probleme social zaczgto by¢ popularne w polityce i
publicystyce tego kraju. Wspolng cecha gtownego terminu w poszczegolnych krajach
byto rozumienie problemu jako ,nierownej dystrybucji bogactwa w ogélnosci albo
stosunek Pracy do Kapitalu, w szczegélnosci”"'. Kolejnym przedstawicielem
podejmujacym te problematyke na gruncie nauk ekonomicznych byt K. Marks, ktory od
1848 r. uzywajac pojecia problem spoleczny, pisat: ,kazdy czlowiek, ktory ma
wspolczucie nedzy swoich braci, ktory chce nakarmic biednych i przyodziac nagich (...)
mowiqc krotko, kazdy kto chce rozwigzac problem spoleczny powinien zajqé stanowisko
rewolucyjne przeciwko arystokracji i biurokracji” 2.

Pierwsze dzieta opisujace kwestie spoteczne, czyli niesprawiedliwos¢ spoleczng
powigzang z kapitalizmem 1 egoizmem burzuazji, zostaly opisane przez J. T.
Thomsona'> w 1878 r. Z kolei H. George'a w 1879 r. skupia si¢ na depresji
gospodarczej i ubdstwie Stanow Zjednoczonych, przy jednoczesnym wysokim rozwoju
techniki. Wedlug George’a niesprawiedliwos¢ spoteczna to efekt nierownej dystrybucji
bogactwa, a jednym z rozwigzan tej kwestii byta na przyktad mysl, ze ,, musimy uczynié
ziemig wspolng wlasnos'ciq””. Lata 90-te XIX w. to czas wzmozonych publikacji

dotyczacych problemow spotecznych, pojawila si¢ wtedy m.in. publikacja A. W. Small

1L, Mi§ (2007). Problemy spoleczne : teoria, metodologia, badania. Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow, s. 25
'""H. Schwartz (1997). On the origin of the phrase “social problems”. Social problems, 44(2), p. 278;
por. takze L. Mi$ (2007). Problemy spoleczne..., op. cit., s. 25-38
12H. Schwartz (1997). On the origin of..., op. cit., 3. 279
13 7. T. Thomson (1978). Social problems: an inquiry into the law of influences, London.
" H. George (1879). Progress and poverty: An Inquiry into the Cause of Industrial Depressions and of
Increase of Want with Increase of Wealth; Sterling Publishing Comany, New York, p. 327-330
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(,,The Methodology of the Social Problems” "), opisujaca daleko odmienne rozumienie
tematu w stosunku do wspotczesnosci: ,,(...)problemy spoleczne nalezy rozumie¢ w
Swietle nauczania Jezusa, zgodnie z zasadami chrzescijanstwa stosowanego”. 16
Poczatek XX w. ubogaca publikacje problemow spotecznych w $rodowisku
socjologow i ekonomistow. Publikacja E. Towne ,, Social Problems: A Study of Present
day Social Conditions”"” przedstawita po raz pierwszy analize problemu wyzysku klasy
robotniczej i dzieci, nadmierng prac¢ niewidomych i zostala oparta na pierwszych
danych statystycznych. Ch. A. Ellwood w ksiazce z 1910 r. ,,Sociology and Modern

18 oraz »The Social Problem: A Constructive Analysis 71971915 1.

Social Problems

wyodrebnia kolejne problemy spoteczne.

Mimo, ze we wspomnianym okresie ukazato si¢ wiele publikacji o tematyce
zwigzanej z problemami spolecznymi, nie wszystkie one byly osadzone na gruncie
socjologii. Przyktadem moze by¢ praca E. T. Towne'a, ktory opisywatl kwestie
spoteczne w ujeciu ekonomii politycznej. Kolejne lata to istota definicji R. Fullera i R.
Myersa z 1941 r., ktora wskazuje, ze ,,problem spoleczny powstaje, kiedy jakas szersza
grupa zacznie zdawac sobie z tego sprawe. Do czasu, kiedy nikt si¢ danym zjawiskiem
nie interesuje, to problemu nie ma”. 20 Dodatkowo obaj autorzy uwazajg, ze problemy
powinny by¢ rozwigzywane instytucjonalnie21 i wskazujg na chronologiczny rozwdj
problemu spotecznego, obejmujacy nastgpujace etapy i stadia:

o FEtap pierwszy (tzw. faza uswiadamiania)- nastepuje, gdy pewna grupa ludzi okresla
pewne okolicznosci jako problematyczne, ktore w przyszlosci moga stwarzaé
zagrozenie lub prowadzi¢ do zaniepokojenia spotecznego;

e Etap drugi (tzw. faza formutowania)- to czas, w ktorym problem przeniknat juz do
zycia publicznego i nalezy skupi¢ si¢ na formutowaniu idei i pomystow rozwigzania

powstatego problemu;

'S A. W. Small (1898). The Methodology of the Social Problems, American Journal of Sociology, 4,
1898-9, p. 390-391.
' H. Schwartz (1997). On the origin..., op.cit., p. 285-286
17 Zob. E.T. Towne (1916). Social Problems: A Study of Present day Social Conditions; Macmillan
Company
18 Zob. Ch. A. Ellwood (1910). Sociology and Modern Social Problems, American Book Comapany, pp.
331
1 Zob. Ch. A. Ellwood (1915). The social problem a constructive analysis; Macmillan, pp. 255
%0 Zob. takze I. DeFronzo & J. Gill (2019). Social Problems and Social Movements. Rowman &
Littlefield.
' R. C. Fuller, R.R. Myers (1941). The History of Social Problem, American Sociological Review, 6, p.
15
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e Etap trzeci (tzw. faza reform)- na typ etapie okreslony zostaje kierunek dziatalno$ci

instytucji lub organizacji odpowiedzialnej za rozwigzanie danej kwestii. 2

Termin i wzrost probleméw spolecznych nabraly wyjatkowego znaczenia
w latach 60- tych XX w. w czasie tworzenia w Stanach Zjednoczonych ,,Great

23 . . . [ . . . ..
”~ kiedy to socjologowie i ekonomisci stali sie ekspertami w dziedzinie

Society
problemow spotecznych, a w swoich opiniach wyrazali ,ze do tradycyjnych
koniecznosci zycia: Smierci i podatkow, moze zosta¢ dodany trzeci nieuchronny
element- problemy spoleczne”. W 1967 r. R. A. Dentler stwierdzajac, Ze problem
spoteczny to: ,,warunki, ktore zostaly zdefiniowane przez znaczqce grupy w obrebie
populacji jako odstgpstwo od lub ztamanie pewnych spolecznych standardow, ktore w
przekonaniu tych grup muszq by¢ podtrzymane, jesli ludzkie Zycie czy porzqdek dziatan
i wydarzen wyznaczajgcych i utrzymujgcych sens zycia, majq trwac nadal "2

Kolejny etap to rozwazania E. Smigela®, a pozniej A.H. Barton®’, ktorzy
skupili si¢ na rozwazaniu kwestii socjalnych, obejmujac badania ilosciowe, opini¢
publiczng oraz poshugiwanie si¢ zmiennymi. Barton zakladal, ze , stosowanie badan
sondazowych jest poteznym narzedziem w rekach badaczy problemow spoiecznych”zs.

Zaproponowat on obszary badania:

o Indywidualny: obejmuje liczby i formy przypadkéw osobistej patologii spotecznej
(np. zwiazek miedzy przynaleznoscig spoteczna a wyksztatceniem lub miejscem
zamieszkania);

o Swiadomo$ciowy: uzyskanie odpowiedzi od opinii publicznej, jaka kwestia
uznawana jest za problem spoteczny( np. badanie wydarzen ze spotecznego punktu

widzenia);

*H. S. Becker (1966). Wstep do ksigzki ,, Problemy spoleczne: Ujecie wspélezesne®, H. S. Becker (red.)

J. Wiley and Sons, Inc., New York, London, Sydney 1966, s. 21

3 Zob. szerzej m.in. .M. Milkis & .M. Mileur (2005). The Great Society and the High Tide of

Liberalism. Amherst: University of Massachusetts Press; J. A. Andrew III (1999). Lyndon Johnson and

the great socjety, Chicago: Ivan R. Dee.

* H. Schwartz (1997). On the origin..., op.cit., p. 288

»R.A. Dentler (1967). Major American Social Problems, Rand McNally, Chicago, p. 5

% Zob. E.O. Smigel (1971). Handbook on the study of Social, Rand McNally College Publishing

Company, Germany.

7 Zob. A. H. Barton (1971). The Use of Surveys in the Study of Social Problems, (w:) Smigel E.O (ed.)

Handbook on the study of Social, Rand McNally College Publishing Company, Germany

L. Mis (2007). Problemy spoleczne. Teoria, metodologia, badania, Wydawnictwo UJ, Krakow, s. 25
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e Systemowy: to badanie dziatan podejmowanych przez spoleczno$¢, bioraca udziat
w rozwigzywaniu lub blokowaniu dzialan ukierunkowanych spotecznie (np.
diagnoza procesu rozwiazywania problemow spotecznych) 2

A. H. Barton zauwaza takze, ze zamierzajagc przeprowadzi¢ badania kwestii

spotecznych, nalezy: ,,wskaza¢ grupy i organizacje, ktore si¢ z danym problemem

identyfikujg, kolejno wskazac elementy ekonomiczne i informacyjne, okresli¢ postawy,
normy zachowania i sposob ich postrzegania oraz przeprowadzic analize uwarunkowan

»3 Natomiast Ch. Zastrow ujmuje problem spoleczny

i skutkéw zmian postaw
W sposob nastepujacy: ,,problem spoleczny istnieje, jesli wplywowa grupa uznaje, iz
pewne warunki spoteczne dotykajqce duzq liczbe ludzi sq problemem, ktoremu mozna
zaradzié przez zbiorowe dzialanie 3

Podobnie w temacie probleméw spotecznych wypowiadaja si¢ T. Sullivan
i K. Thomson, ktorzy wskazuja, ze ,problem spoleczny pojawia sie wtedy, gdy
wplywowa grupa ludzi wskazuje na warunki spoleczne zagrazajqce jej najwazniejszym
wartosciom i normom, a dane warunki obejmujq grupe ludzi, a takze gdy mozna je
przezwyciezy¢ dziataniem zbiorowym””. W tym miejscu warto zwroci¢ uwage na
wskazanie znaczenia czynnika ludzkiego czy zbiorowosci jako czynnikow
roznicujacych problemy spoteczne od problemoéw indywidualnych jednostki i spraw
prywatnych, co moze po raz kolejny podkresli¢ stabos¢ klasycznego podejscia w
ekonomii do rozwigzywania problemow spotecznych. Wartosci sa pojmowane w sensie
jednostki jako cechy okreslajace co jest dobre, a co zle, natomiast ujecie problemow
zbiorowosci moze odnosi¢ si¢ do zmian w dziedzinie polityki spotecznej. Podobnie na
temat kwestii spotecznych wypowiada si¢ C. Wright Mills, dokonujac rozréznienia
migdzy ,,prywatnymi klopotami” a ,,sprawami publicznymi”. Mills pisze: ,.ktopoty
pojawiajq sie w ramach charakteru jednostki i (...) zakresu jej bezposSrednich relacji z
innymi(...). Zgodnie z powyiszym rozwigzanie klopotow dokonuje sie¢ wewngtrz
Jjednostki i jej otoczenia spolecznego(...). Klopot jest sprawq prywatng: jednostka
odczuwa zagrozenie uznawanych przez nig wartosci 33,

Kolejna definicja warta uwagi pochodzi od R. Marisa, a mianowicie: ,,problemy

spoleczne mogq by¢ zdefiniowane jako ogolne wzory zachowania ludzkiego I[ub

» Ibidem, s. 26
* Ibidem, s. 30
31 Ch. Zastrov (1988). Social Problems: Issues and Solutions, Nelson-Hall, Chicago, p. 6
32 K. Frysztacki (2009). Socjologia probleméw spolecznych, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa,
s.25
3C. Wright Mills (1959). The Sociological Immagination, Oxford University Press, New York, p. 8-9
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warunkow spotecznych, ktore sq postrzegane jako zagrozenie dla spoleczenstwa przez
silne grupy, bqgdz przez charyzmatyczne jednostki, oraz ktore mogg by¢ rozwiqzane czy
tez ktorym mozna jakos zaradzi¢” ™. Autor ten w swojej definicji wskazuje nacisk na
struktury spoteczne, ktore uwidaczniajg si¢ z danych zdarzen i ktore zaczyna si¢
postrzega¢ jako problemy spoteczne. Inaczej mowiac, chodzi o postrzeganie ,,nie
problemowych” aspektow spolecznych tacznie z problemowymi, gdyz sa one
postrzegane jako catos¢ uktadu spotecznego. Problem jest widziany jest jako zagrozenie
norm spotecznych. Po drugie, jezeli kwestie spoteczne sa analizowane jako zagrozenie
dla spoteczenstwa, to nalezy ten element sprecyzowa¢, gdyz wskazuje on na zagrozenie
istotnych ludzkich warto$ci czy tadu spotecznego. Po trzecie, nalezy zauwazyc¢, ze
uwage na problemy spoteczne zwraca duza i wptywowa liczba ludzi, a ten czynnik
nalezy traktowac jako zmienng (nie ma stalej liczby ludzi), przy okreslaniu danego
zjawiska jako problemu spotecznego. Po czwarte, autor wskazuje na przeciwdziatanie
problemom spolecznym, stawiajac pytanie o obiektywne wiasciwosci badanych
zjawisk, sposob catosciowy lub fragmentaryczny rozwigzan problemow oraz pojawienie
sie nowych probleméw, w miejsce starych ™.

W Polsce termin ,,problem spoteczny” utrwalit si¢ w obszarze polityczno-
spotecznym oraz mediach w latach 90. XX wieku, miedzy innymi dzigki polskiej
wEncyklopedii socjologii” pod redakcja W. Kwasniewicza, ktora zawiera hasto
problemy spoleczne opracowane przez K. Frysztackiego®®. W Polsce ciagle tocza sie
jednak dyskusje o powszechnie akceptowalnej spotecznie definicji, czesto obok terminu
problem spoleczny uzywa si¢ okreslenia kwestie spoleczne (social issues). Jak pisze A.
Jamrozik i L. Nocella ,,spoleczenstwo oczekuje wskazania naukowego znaczenia i
wyjasnienia, jak okreslone problemy spoleczne powstajq oraz jak mogq zostac
rozwigzane, zlagodzone lub kontrolowane 37,

Wspolczesne publikacje uzywaja wielorakich definicji probleméw spotecznych.
W. J. Coleman i H. R. Kerbo w ksigzce ,,Social Problem” piszg ,,problem spoleczny to
stan, ktory znaczqca liczba ludzi uwaza za problem”. Autorzy dalej pisza ,,problem

spoleczny to stan, ktory jest istotnych rozmiaréw roznicg miedzy ideatami spolecznymi a

R, Maris (1988). Social Problems, The Dorsey Press, Chicago, p. 6-11
33 K. Frysztacki (2009). Socjologia probleméw .., op. cit., s. 21-22
36 W. Kwasniewicz (1998). Encyklopedia socjologii, Oficyna Naukowa, Warszawa
37 Zob. A. Jamrozik i L. Nocella (2000). The Sociology of Social Problems: Theoretical Perspectives and
Methods of Intervention, Cambridge University Press, Cambridge
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ich aktualnym rzeczywistym uksztattowaniem™>®. Z kolei J. Julian, C.D. Smith i W.
Kornblum wskazuja, ze ,problem spoleczny to zachowanie, ktore odbiega od
przecietnych norm i wylamuje si¢ ze spolecznej struktury ze wzgledu na to, ze
Jednostkowe i zbiorowe cele nie zostaly osiggniete; stan, o ktorym znaczqca liczba ludzi
jest przekonana, Ze powinien by¢ naprawiony poprzez dziatanie spoleczne””.
Publikacja ,,Social Problems” z 2013 r. autorow D.S. Eitzen, M.B. K. Zinn i K. Eitzen-
Smith okresla problemy spoteczne jako ,,spofecznie wywolane uwarunkowania, ktore
skutkujq psychicznym i materialnym cierpieniem wybranych populacji, (...), dziataniami
i warunkami, ktore tamig normy i wartosci wystepujgce w danym spoleczeristwie”40.

Jak juz wspomniano na wstepie problemy spoleczne od dawna sa omawiane w
literaturze ekonomicznej i spotecznej, jednak kazdy z autorow skupia swoja uwage na
innym, waznym dla siebie zagadnieniu, ktore jest mu bliskie, a szczegdlnego znaczenia
obejmujg zdarzenia w czasie, w ktorym autor zyje. Kolejne dziesigciolecia wskazujg na
spadek popularnosci pojecia i wiary w poprawe warunkow spotecznych. Powstaja nowe
teorie, szczegblnie w zakresie metodologii i doskonalenia badan jakosciowych, co
faczy si¢ z rozwinigciem m.in. techniki badan sondazowych, za§ badania opinii
publicznej, w diagnozie lokalnych i regionalnych probleméw spotecznych, staty si¢
powszechne“.

Problemy spoteczne maja charakter wieloaspektowy oraz interdyscyplinarny.
J. Sztumski, wskazuje na znaczenie szerokie i waskie tego terminu. Mianowicie w
ujeciu pierwszym stosuje sie termin problem spoteczny do okreslenia roznych zjawisk,
ktore sg aktualnie przedmiotem zainteresowan przedstawicieli ekonomii, socjologii i
innych nauk spolecznych, a problemy te odrézniane sa od probleméw, bedacych
przedmiotem zainteresowania innych nauk np. technicznych czy medycznych.
Natomiast w drugim ujeciu autor wskazuje na zjawiska stanowigce problemy dotyczace
powszechnego zainteresowania ludzi i spoteczenstwa, czyli takie, ktore moga byc
rozwigzane przez spoteczenstwo lub niedajace si¢ pogodzi¢ z uznanymi w danym

spoleczenstwie normami lub standardami. **

¥ K. Czekaj, M. Zawartka-Czekaj (2015). Problemy spoleczne, mapy badawcze, planowanie spoleczne-

perspektywa smart city, Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe UE w Katowicach, nr 243, Katowice, s.

36

' W. Kornblum, J. Julian, C.D. Smith (2010). Social problems, Pearson Education, Edition 14, New

Jersey, p. 541

“D.S. Eitzen, M.B. Zinn, K. Eitzen-Smith (2013). Social Problems, Pearson Education, Boston-Tokyo,

p. 10

*1'E.0. Smigel (1971). Handbook on the Study of Social Problems, Rand McNally and Co., Chicago

427, Sztumski (2005). Wstep do metod i technik badan spolecznych, Wydawca ,,Slask”, Katowice, s. 43
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Problemy spoteczne byly dostrzegane przez badaczy wielu dziedzin, miedzy
innymi ekonomii, duzo wczesniej zanim jeszcze staly si¢ przedmiotem zainteresowania
socjologow. Wigzato si¢ to z tym, ze ludzie juz od dawna nie tyle szukali przyczyn
powstatych problemow, ale glownie koncentrowali si¢ na sposobach przezwyci¢zania
ich skutkow. Ujgcie problemow spotecznych pod wzgledem ekonomicznym wiaze si¢ z
problematyka dobrobytu spotecznego ludnosci. Punktem wyjscia jest wskazanie dziatan
i propozycji badaczy zyjacych w XVIII i XIX wieku, ktorzy chcieli przezwyciezyé
ekonomiczne skutki rewolucji przemystowej. Przyktadem moze tu by¢ A. Smith, ktory
jako w pracy ,,Badania nad naturq i bogactwem narodow” wskazywat, iz podziat pracy

I I . )
oraz umiejetnosci czlowieka tworza bogactwo narodow *.

Natomiast A.C. Pigou w
»Wealth and Welfare”44 oraz ,,The Economics of Welfare”45 wskazywal, ze
spoteczenstwo osiagga dobrobyt spoteczny w momencie sprawiedliwego podziatu.
Ciekawe wskazanie problemu spotecznego w ujeciu dobrobytu ekonomicznego widac u
A. Sen, ktory pisze ,,bity niewolnik, zalamany bezrobotny, pozbawiony nadziei nedzarz,
maltretowana gospodyni domowa mogq zdoby¢ si¢ na niewielkie pragnienia, ale
spelnienie tych karnych pragnien nie bedzie oznakq wielkiego sukcesu i nie moze by¢
traktowane w ten sam sposob, jak spetnienie smiatych i wymagajgcych pragnien ludzi
bedacych w lepszej sytuacji” .

Wydarzenia gospodarcze i polityczne wplywaja na nowa wizje $wiata i
zwigzanych z nim wspolczesnych problemow spotecznych. Ujgcie tych problemow
przez autorow i publicystow ma swoje podtoze historyczne, jak rowniez jest nasaczone
ideatami  spotecznymi, politycznymi czy gospodarczymi. Ujgcie problemow
spotecznych wigze si¢ takze z rozwojem i nierdwnosciami spolecznymi, ktore stanowia
fundamentalng czg$¢ funkcjonowania spoteczenstw i systemow stosunkow spotecznych.
Problemy spoteczne opieraja si¢ na powstajacych nieréwnosciach spotecznych, ktore
obejmujg rozne dziedziny zycia, poczawszy od dochodéw i poziomu konsumpcji,
korzystania z dobr kultury, udzialu w zyciu publicznym, dostgpu do informacji, udziatu

w zyciu spotecznym czy podziale pracy. Spogladajac na problemy spoteczne od strony

ekonomii rysuje si¢ istotna rola rynku i panstwa w ksztaltowaniu wspdlnego dobrobytu.

# Zob. A. Smith (1954). Badania nad naturq i przyczynami bogactwa narodéw, t. 1, PWN, Warszawa
4? A.C. Pigou (1912). Wealth and Welfare, McMillan and Co., London
* A.C. Pigou (1920). The Economics of the welfare, McMillan and Co., London
“A. Sen (1987). The standard of living, Camridge University Press, Cambridge, p. 11
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Spojrzenie ekonomiczne na problemy spoteczne rozwijato si¢ w dwoch
kierunkach. Pierwszy uznawal, ze istota polityki gospodarczej panstwa winna by¢
naprawa skutkow bledow rynku, drugi za$ to kierunek naprawy skutkow bledow
panstwa. Odnosza si¢ do tego dwaj autorzy mysli historycznej, a mianowicie H.
Landreth i D.C. Colander, ktorzy wskazywali, ze ,kwestie zwigzane z interwencja
panstwa sq skomplikowane i nie ma na nie odpowiedzi(...); (...) w nowoczesnej
ekonomii teoria niedomagan panstwa i rynku istniejq obok siebie. Ktora z nich jest
wiasciwsza zalezy od wzglednych kosztow i korzysci, a wiec od kwestii, co do ktorych

poszczegolne osoby mogq sig nie zgadza¢ z sobg 41,

W ponad stuletniej tradycji problemow spolecznych powstato wiele teorii
i koncepcji probleméw spotecznych. Jednakze warto tutaj zwrdcic uwage na to, ze
wszystkie elementy problemu spotecznego, jego przyczyny, nastgpstwa czy mozliwosci
rozwigzania musza by¢ lgczne i nierozerwalne. Uwaga nauki kieruje si¢ w tym
przypadku z jednej strony na rozwigzywaniu problemow, jak i mozliwosci rozwoju i
badania dyscypliny naukowej, z drugiej strony na roli samego badacza, ktory dziata na
rzecz 1 w imieniu spoleczenstwa, celem wskazania propozycji rozwigzywania
problemoéw spolecznych )

W obliczu wspolczesnych wyzwan istotng role petnig nauki spoteczne
(ekonomia, socjologia, politologia), ktore sa odpowiedzig na potrzebg zrozumienia
istoty problemoéw spolecznych. W tym obszarze wprawdzie to socjologia dominuje inne
nauki spoteczne w dziedzinie analizy problemow spoiecznych49. Jednak to nauki
ckonomiczne obfituja w material empiryczny i teoretyczny oraz ksztattuja nauke,
obejmujgc najwazniejsze elementy wspoltczesnej gospodarki. Problemy spoteczne
natury ekonomicznej sa problemami bardzo trudnymi, poniewaz dotycza wszystkich
obywateli. Wspolczesnie ujmuje si¢ dobrobyt spoteczny w szerszym znaczeniu, tj.
rozumiany nie tylko jako poziom dochodow i konsumpcji, ale wellbeing i quality of life,

czyli ogdlny poziom zycia.

*"H. Landreth, D.C. Colander (1998). Historia mysli ekonomicznej, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa, s. 628.
“ Por. E. Rubington, M.S. Weinberg (Eds.). (1995). The study of social problems: Seven perspectives,
New York: Oxford University Press., p. 361 oraz M. Burawoy (2005). For public sociology, American
sociological review, 70(1), pp. 4-28.
*E. Rubington, M. Weinberg (1995). The Study of Social Problems..., op. cit., p. 3
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Jak juz wspomniano w ponad stuletniej tradycji i historii analiz teorii
spotecznych powstato duzo koncepcji i teorii problemow spoiecznychso. Poczatek
naukowych dygresji nad dylematami problematycznymi datuje si¢ na przetom XIX i
XX w., przy czym wiek XIX to gtownie dyscyplina polityki i publicystyki, a dopiero w
XX w. nastgpuje istotny wzrost zainteresowania ekonomii i socjologii problemami
spotecznymi. Teorie problemow spolecznych to dziedzina bardzo dynamiczna, w
obrebie ktorej dokonuje si¢ wiele zmian i przeksztalcen. Najstynniejsza klasyfikacja
teorii problemow spotecznych zostata dokonana przez M. Weinberga i E. Rubingtona w
1995 r. 1 zawiera probe systematyzacji szeregu teorii spotecznych. Ostatnia wersja
zaktualizowanego opracowania publikacji z 2003 r. wskazuje na siedem perspektyw
teoretycznych (teorie: patologii spolecznej, dezorganizacji spolecznej, konfliktu
wartosci,  dewiacji, naznaczania  spolecznego, krytycznej oraz  perspektywy
konstrukcjonistycznej). Kazda z nich proponuje inny zestaw definicji problemu
spolecznego, jego przyczyn, konsekwencji oraz mozliwosci rozwigzywania owych
problemow spolecznych. Szczegétowe omowienie tej klasyfikacji teorii problemow
spotecznych zostanie jednak pominigte w prezentowanym tekscie, gdyz stanowi ona
bardziej przedmiot zainteresowania socjologii, a nie nauk ekonomicznych. Niemniej
jednak zainteresowani czytelnicy moga poszerzy¢ swoja wiedz¢ w tym zakresie
zapoznajac si¢ ze wskazang literatura przedmiotu. >’

Analizujac teorie problemow spotecznych nalezy zwrdci¢ rowniez uwage na
R.W. Marisa, ktory przedstawit teoretyczne perspektywy odnoszace si¢ do problemow

spotecznych. Pierwsza z nich jest perspektywa wymiany spotecznej, ktora wskazuje, iz

%1, Kudlinska (2014). Socjologia a praktyka rozwigzywania probleméw spolecznych- miedzy naukowymi
a nieformalnymi teoriami problemow spolecznych, Acta Universitatis Lodziensis, Folia Sociologica, nr
50, Lodz, s. 139

51 Zob. m.in. A. Misztal (2017). Efektywne zarzqdzanie réznorodnosciq jako kluczowy element modelu
rozwoju biznesu w warunkach nowej ekonomii. Przedsigbiorczo$¢ i Zarzadzanie, 18(11.2); A. Podgorecki
(1969). Patologia Zycia spolecznego, Warszawa, VI 2010/252; A. Siemaszko (1993). Granice tolerancji:
o0 zachowaniach dewiacyjnych, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa; B. Borowska-Beszta, U.
Bartnikowska & K. Cwirynkato (2017). Analiza wtérna jakosciowych danych zastanych: Przeglgd
zalozen teoretycznych i aplikacji metodologicznych, Jako$ciowe Badania Pedagogiczne, tom II, nr 1; E.
Rubington, M.S. Weinberg (Eds.). (1995). The study of ..., op. cit.; H. Spencer, & R.L. Carneiro (1967).
The Evolution of Society, Selections From Herbert Spencer's Principles of Sociology. Robert L. Carneiro
(ed.). University of Chicago Press; J. Szczepanski (1970). Elementarne pojecia socjologii. Panstwowe
Wydawnictwa Naukowe; L. Mi$ (2007). Problemy spoleczne..., op. cit.; N. Mercer (1995). The Guided
Construction of Knowledge: talk amongst teachers and learners, Clevedon Multilingual Matters; R.
Quinney (1999). Crime and The Developement of Capitalism, (w:) E. Rubington, M.S. Weinberg (eds.)
The Study of Social Problems Seven Perspectives. Fifth edition, Oxford University Press, New
York/Oxford; S. Smith (1995). The Organic Analogy, (w:) E. Rubington, M.S. Weinberg (ed.), The Study
of Social Problems. Seven Perspectives. Fiftht edition; W. Chambliss (1999). Toward a political economy
of crime w: E. Rubington, M.S. Weinberg (eds.), The Study of Social Problems Seven Perspectives, Fifth
edition, Oxford University Press, New York/ Oxford.
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zrédla probleméw spotecznych powstaja dzigki brakowi wzajemnych korzysci w
wyniku wymiany spotecznej. Kolejng perspektywa jest strukturalizm, wskazujacy na
zréznicowanie 1 nierownosci wystepujace w grupach. Natomiast perspektywa konfliktu
opiera problemy spoleczne na nierownosci i niesprawiedliwosci spotecznej. Inna
perspektywa to symboliczna interakcja i naznaczenie, ktore wskazuja na tworzenie
definicji problemowych, powstawanie probleméw na skutek publicznej reakcji na
naruszenie zasad spotecznych. Perspektywa funkcjonalizmu opiera si¢ na ukrytych
dysfunkcjach wzorcow spotecznych, ktore zaburzaja rownowage spoleczng. Ostatnie
dwie perspektywy to dewiacja - dewiacyjna socjalizacja, czyli uczenie si¢ zachowan
niezgodnych z obowigzujacymi normami oraz biologia/socjobiologia, mowigca o
réznicach genetycznych, prowadzacych do zachowan agresywnych >,

Innym wybitym przedstawicielem nurtu analiz teoretycznych problemow
spotecznych jest A. Etzioni, ktory opracowal, perspektywe ujecia kwestii spotecznych,
odnoszaca si¢ do wartosci i potrzeb spolecznych, oparta na wielu zmiennych.
Przedstawit on trzy glowne kryteria definicyjne problemu spotecznego oraz okreslit

cztery podstawowe podejscia (zob. tab. 1).

Tabela 1. Perspektywy teoretyczne definicji problemu spolecznego wedlug A. Etzioni

Podstawovsjg l‘(westle/ Rzeczywistos¢ Natura ludzka Dynamika
podejscie spoleczna
Konsensusu Istotna rozbiezno$¢ W sytuacji Techniczne niedostatki
(Strukturalno- migdzy standardami a | nieréwnosci szans systemu spolecznego
funkcjonalne) realnoscia ludzie siggaja po
niedozwolone $rodki
dla osiagnigcia celow
spofecznych
Konfliktu Wyzysk i Represja popgdow Alienacja, sytuacja
bezpodstawna przedrewolucyjna
kontrola spoteczna.
Napigcia i konflikty
w strukturze
spotecznej
Symbolicznego Zasady Brak koncepcji Strategia radzenia sobie z
Interakcjonizmu przypisywania natury ludzkiej problemowym
znaczen do ludzkich zachowaniem na poziomie
dziatan jednostek i instytucji
Neokonserwatyzmu Zatamanie si¢ Natura ludzka jest Rewolucja rosnacych
autorytetu powoduje | skazona grzechem oczekiwan to przyktad
problemy spoteczne lub jest niedoskonata | ,,fikcyjnych” problemow
(egoistyczna) spotecznych

Zrbdlo: L. Mis (2007), Problemy spoleczne..., op. cit., s. 34

2 K. Frysztacki (2009). Socjologia probleméw spolecznych, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa,

s. 46-49




Problemy sa zjawiskami nie tylko spotecznymi, ale takze politycznymi, a rzeczywisto$¢
spoteczna opiera si¢ na zarzadzaniu. Etzioni wazng role¢ przypisuje kategorii potrzeb
(gtownie Maslowa), a przyczynami problemow spotecznych sa wedtug niego wadliwie
dziatajace instytucje spoteczne. Wedlug autora istotne jest rozpoznanie problemow,
oparte na wiedzy oraz poprawa systemow socjalizacji, poniewaz jak pisze ,,kazdy
obszar problemowy powinien by¢ zbadany w odniesieniu do jego Zrodet: czy problem
polega na braku socjalizacji 1 kontroli spotecznej, czy tez na niewrazliwej strukturze

spotecznej, albo na kombinacji tych dwodch czynnik(’)w”53.

Jednoczesnie, przy
rozluznieniu zwigzku migdzy $wiatem ludzi a $wiatem rzeczy (uniezaleznieniu si¢ od
zasobOw naturalnych i przyrody), istotne jest sterowanie spoteczne, w ktorym wazng
role petni panstwo i silna wladza centralna ™.

Przeglad literatury wskazuje rowniez na koncepcje teoretyczng problemow
spotecznych ujeta przez H. Blumera. Autor wskazuje, ze elementami sktadowymi
problemu spotecznego sg uzgodnienie, tj. okreslenie spoteczne sytuacji jako
problemowej oraz czas, w ktorym to nastepuje. Proces ten wystepuje w pieciu fazach.
Pierwsza z nich to wyltonienie si¢ problemu spotecznego, czyli uznanie kwestii jako
problem w ocenie politycznej. Kolejna faza to mobilizacja do dziatania, czyli w
momencie pojawienia si¢ problemu, staje on si¢ przedmiotem debat i dyskusji, ktorych
wyniki sg podstawa do kolejnego etapu, a mianowicie tworzenie planu dziatania.
Zdaniem autora, w zwigzku z tym, ze plan jest wynikiem negocjacji i ustepstw,
definicja problemu spotecznego, stworzona przez wladzg, moze réznic si¢ od definicji
pierwotnej. Efektem tego planu jest praktyczne dzialanie, jednak ,,administracja i
zaangazowany personel jest sktonny do zastapienia oficjalnego planu swoim

whasnym” >,

Charakterystyka problemow spolecznych jest zréznicowana, a ksztattowanie si¢
teorii ma swoja bogata histori¢. Obejmuje obiektywne i subiektywne spostrzezenia
autorow. Same problemy spoteczne moga by¢ analizowane na gruncie teorii
ekonomicznych, socjologicznych czy politologicznych. Jednak niezaleznie od przyjetej
perspektywy teoretycznej, warto dostrzec, ze problemy spoleczne stanowia istotne
wyzwanie dla wspotczesnych panstw. Bez zmierzenia si¢ z tymi wyzwaniami badz

ignorujac je panstwo przyczynia si¢ do zwigkszenia istniejagcych wsrod obywateli

f3 A. Etzioni (1976). Social Problems, Englewood Cliffs, Prentice-Hall, New York, p. 42
4L, Mi§ (2007). Problemy spoleczne..., op. cit., s. 32-37
55 H. Blumer, H. (1971). Social problems as collective behavior. Social problems, 18(3), p. 305
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nierownosci  spotecznych oraz ograniczania poziomu rozwoju gospodarczego i
spotecznego wlasnego kraju, pozbawia wszystkich obywateli rownych szans
zyciowych. Wszystko to sprawia, ze niezwykle istotne staje si¢ wdrozenie w
poszczegdlnych krajach skutecznych mechanizméw rozwigzywania problemow
spofecznych. Do takich mechanizméw przyczyniajacych si¢ do ograniczania

problemow spotecznych zaliczy¢ mozna niewatpliwie takze system pomocy spoteczne;.

Po zdefiniowaniu terminu ,,problemy spoleczne”, a takze syntetycznym opisie
rozwazan nad rozwojem koncepcji problemow spolecznych na gruncie ekonomii i
innych nauk spotecznych, konieczne staje si¢ przedstawienie roli pafstwa w
rozwigzywaniu takich kwestii spotecznych jak ubdstwo czy rownos¢ szans wszystkich
obywateli. W literaturze przedmiotu jest wiele koncepcji i pogladow na temat tego jak
daleko powinna posunigta by¢ ,.interwencja” panstwa, aby rozwigzywa¢ problemy
spoteczne i zapewnia¢ odpowiedni poziom Zycia swoich obywateli. Dla A. Smith’a
rynek byt najlepszym $rodkiem do zniesienia klas, nieréwnosci czy przywilejow. Zatem
interwencjonizm panstwa nalezy ograniczy¢ do minimum, gdyz tylko dlawi
wyréwnywanie procesu wymiany dobr i ustug na rynku, za$ protekcjonizm sprzyja
tworzeniu si¢ ,,nieefektywnosci”. 36 Przedstawiciele liberalnej ekonomii wcale nie byli
juz jednomyslni co do ingerencji panstwa w funkcjonowanie rynku. Na przyktad John
Stuart Mill oprocz liberalizmu glosit takze potrzebg odrobiny regulacji politycznych,
gdyz pelny , leseferyzm” moze prowadzi¢ do tworzenia si¢ pewnych monopoli.”” W
dalszej kolejnosci pojawila si¢ koncepcja marksistowskiej ekonomii politycznej, ktora
nie tylko brzydzila si¢ autonomizacja rynku, ale wrecz glosita, ze skutkiem takiego
liberalnego panstwa beda coraz glgbsze podziaty klasowe i zaostrzenie konfliktow w
spoteczenstwie. % Na gruncie tych koncepcji pojawita sie¢ idea panstwa
socjaldemokratycznego, ktorego celem jest zapewnienie rownosci, sprawiedliwosci,

wolnosci i solidarno$ci swoim obywatelom. W tak przyjetej strategii panstwo

%6 Zob. A. Smith (1961). An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealthof Nations; ed. Edwin
Cannan (Methuen, London, 1961, p. 232-236; por. takze W.A. Eltis (1975). Adam Smith’sy Theory of
Economic Growth, (in:) Skinner, A. S., & Wilson, T. (Eds.). (1975). Essays on Adam Smith; London,
U.K.: Oxford University Press

57 Zob. J. S. Mill (1868), Principles of Political Economy: with some of their applications to social
philosophy; New York, D. Appleton and Company

*¥ Szerzej zob. m.in. P. Burnham (1994), Open Marxism and vulgar international political economy,
Review of International Political Economy, 1:2, pp. 221-231; A. Buzgalin, A. Kolganov (2016). Critical
political economy: the ‘market-centric’ model of economic theory must remain in the past—notes of the
Post-Soviet School of Critical Marxism, Cambridge Journal of Economics, Volume 40, Issue 2, pp. 575—
598.
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socjaldemokratyczne poprzez polityke spoteczng mobilizuje wiadzg, wykorzeniajac
ubodstwo, bezrobocie i catkowite uzaleznienie od wynagrodzenia, a dobrobyt panstwa
zwigksza mozliwosci polityczne 1 zmniejsza podziaty spoteczne. Zatem model
socjaldemokratyczny jest ,,0jcem” jednej z koncepcji wspotczesnej debaty o panstwie
opiekuficzym. ¥’

Sama teoria ekonomii wbrew licznym opiniom negatywnym, moze dostarczaé
przekonujacego uzasadnienia ogélnej idei panstwa opickunczego.® W naukach
ekonomicznych trudno jest jednak zdefiniowac pojecie ,,panstwa opiekuflczego”.61
Generalnie mozna przyjac, ze jego idea jest m.in. dgzenie do ograniczania problemow
spolecznych czy zapewnienie réwnosci szans.® Trudno jest rowniez wskaza¢ jak
wyraznie okreslone sg granice panstwa- za$ jak wskazuje Nicholas Barr- rola jaka do
odegrania ma panstwo, nie powinna by¢ ani przeceniana, ani niedoceniana. 63
Dobrobyt jest niejako pewna ,,mozaika”, roznigcg si¢ pod wzglgdem Zrodet i sposobow
myslenia. Niemniej jednak w wigkszosci krajow uprzemystowionych panstwo za
posrednictwem roznych szczebli administracji, jest w tym zakresie zdecydowanie
najwazniejszym podmiotem sprawczym. Za$ poprzez pojecie ,,panstwa opiekunczego”
mozna rozumie¢ dziatalno$¢ panstwa w zakresie kilku obszarow m.in. §wiadczen
pieni¢znych, opieki zdrowotnej, edukacji, mieszkalnictwa czy innych ustug
spotecznych. Mozna przyjaé, ze ,,panstwo opiekuncze” istnieje w celu zwigkszenia
dobrobytu 0sob:

e potrzebujacych, gléwnie poprzez zapewnienie pomocy spotecznej,

e ubogich, gtéwnie poprzez redystrybucyjne transfery dochodowe,

e 0s0b pozostatych, poprzez zapewnienie s$wiadczen pienigznych w ramach
ubezpieczenia oraz wyréwnania konsumpcji w cyklu zycia, a takze poprzez

zapewnienie ubezpieczenia zdrowotnego i edukacji szkolnej. *

% G. Esping-Andersen (1990). The three worlds of welfare capitalism; Princeton University Press, p 11-
12
% Szerzej zob. N. Barr (2016). Ekonomia polityki spolecznej, Wydawnictwo Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan; J. Stiglitz (2004). Ekonomia sektora publicznego. Wydawnictwo
Naukowe PWN.
¢! Por. np. Richard M. Titmuss (1963). The Welfare State: Images and Realities, The Social Service
Review, Vol. 37, No. 1, pp. 1-11; Richard M. Titmuss (1958). Essays On 'The Welfare State; London:
Allen & Unwin, pp. 232; R. Szarfenberg (2011). Polityka spoleczna, welfare state i ustugi spoleczne, w:
Przeobrazenia sfery ustug w systemie zabezpieczenia spolecznego w Polsce, M. Grewinski, B.
Wieckowska (red.), WSP TWP, Warszawa.
82 Szerzej zob. G. Esping-Andersen (1990). The three worlds of welfare capitalism;, Princeton University
Press
N. Barr (2016). Ekonomia polityki, op. cit., s. 35
% N. Barr (2016). Ekonomia polityki, op. cit., s. 36
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Zatem pomoc spoleczng mozna traktowaé jako jeden z filarow dziatan panstwa na rzecz
wyréwnywania szans zyciowych obywateli i ograniczania problemow spotecznych, w
tym ubdstwa.

J. Stiglitz stwierdza, ze panstwo odgrywa aktywna role w redystrybucji
dochodow tj. w procesie zmiany struktury podziatu dochodéow na korzys¢ czesci
obywateli kosztem innych. Istniecja dwa podstawowe sposoby bezposredniej
redystrybucji dochodow: poprzez programy pomocy spolecznej, ktore umozliwiaja
wyptate zasitkow lub innych $wiadczen osobom ubogim oraz za posrednictwem
systemu ubezpieczen spotecznych, ktory zapewnia wyptlate emerytur oraz zasitkow dla
0sob niepetosprawnych, bezrobotnych i chorych.®® Zatem wydatki te, to tak zwane
platnosci transferowe, a ich rolg jest przeniesienie praw do konsumpcji dobr od jednych
0sob do innych, ograniczanie ubostwa badz wyrownywanie poziomu konsumpcji. 66
Wystepujace niemalze we wszystkich krajach na §wiecie publiczne programy pomocy
spofecznej mozna podzieli¢ na dwie grupy, w ktérych:

- pomoc wystepuje w formie §wiadczen pienieznych,

- pomoc wystepuje w odniesieniu do wybranych dobr i ustug i przyjmuje forme
$wiadczen w naturze.

Prowadzi to do wniosku, Ze pomoc spoleczna jest w wielu krajach ostatecznym
zabezpieczeniem, dla osob ktorych dochdd w rodzinie pozyskiwany ze wszystkich
zrodet spadt ponizej okreslonego minimum. Pomoc spoteczna moze funkcjonowac tez
jako ,,przepustka” do innych $wiadczen, takich jak dodatki mieszkaniowe. 6

Pod koniec rozwazan teoretycznych o problemach spotecznych i pomocy
spotecznej, pojawiaja si¢ jednak zasadnicze watpliwosci, ktore mozna zawrzeé w
pytaniu — Czy panstwo mogloby nie wspiera¢ 0sob potrzebujgcych poprzez platnosci
transferowe, realizowane przez system pomocy spotecznej? Odpowiedz jest tutaj prosta
i oczywista. Panstwo mogloby tak postepowac, ale z ekonomicznego widzenia jest to
nieoptacalne. Pomijajac nawet argument o sprawiedliwo$ci spotecznej, brak systemow

zwigzanych z pomocg spoleczng i $wiadczeniem wsparcia dla potrzebujacych,

. Stiglitz (2004). Ekonomia sektora..., op. cit., s. 41
5 Szerzej zob. takze m.in. K. Chojnacka (2012). Znaczenie podzialu dochodu dla rozwoju gospodarki-
rozwazania na podstawie teorii Michala Kaleckiego i Johna Maynarda Keynesa. Studia
Ekonomiczne/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach; nr 101 Dokonania wspotczesnej mysli
ekonomicznej : teoretyczne ujgcie dobrobytu, s. 54-60; N. J. Shepelak & D.F. Alwin (1986). Beliefs about
inequality and perceptions of distributive justice. American Sociological Review, Vol. 51, No. 1, pp. 30-
46; Munawar Igbal (2018). Poverty, Inequalities and the Perceptions on Distributive Justice; Journal of
King Abdulaziz University: Islamic Economics, Vol. 31, No. 1.
"N, Barr (2016). Ekonomia polityki, op. cit., s. 296
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spowodowalby wzrost dotkliwych probleméw spotecznych tj. przestepczosé, problemy
zdrowotne, wzrost kosztow opieki zdrowotnej w spoleczenstwie, ograniczanie
zdolnosci do pracy obywateli czy wreszcie wzrost niepokojow spolecznych.
Rekapitulacja przedstawionych w niniejszym podrozdziale rozwazan prowadzi
do wniosku, Ze istnienie pomocy spotecznej w kazdym panstwie jest konieczne. Z
punktu widzenia ekonomicznego i spolecznego istotne jest natomiast to, aby owa
pomoc spoleczna byla efektywna i przyczyniala si¢ do faktycznego wspierania
obywateli, ograniczania ubdstwa czy minimalizowania probleméw spotecznych.
Jeszcze pigcdziesigt lat temu uznawano, ze wzrost dochodu narodowego jest
najskuteczniejszym sposobem ograniczania ubdstwa i byl on preferowanym celem
polityki publicznej wielu krajéw na $wiecie, nawet kosztem poglebiania si¢ nierdéwnosci
w spoteczenstwach. Obecnie wiadomo juz, ze takie podejscie jest niewystarczajace do
zapewnienia powszechnego dobrobytu i ogdlnego poziomu zycia obywatelom. Stad tez
tak wazne staje si¢ poszukiwanie ,,nowych” i modernizowanie ,,starych” rozwigzan w
zakresie polityki ekonomicznej i spolecznej w poszczegdlnych krajach na $wiecie,

ktorych celem jest zwalczanie problemow spotecznych.

1.2. Historia systemu pomocy spolecznej w Polsce

Proces wspierania 0s6b potrzebujacych w przezwycigzaniu trudnosci zyciowych
nie jest zjawiskiem nowym, istniat od zawsze, jednak zmienialy si¢ jego formy. Wzrost
skali wystepujacych probleméw spotecznych oraz rozwdj spoleczno-gospodarczy
panstw sprawil, ze $wiadczenie pomocy spotecznej potrzebujacym stawato si¢ coraz
bardziej sformalizowane. Szeroko rozumiana problematyka socjalno-pomocowa jest tak
stara, jak wielokulturowe i wielocywilizacyjne losy ludzi. Zdolnos¢ czlowieka, czy to
jednostki do udzielania pomocy innym jest jedna z fundamentalnych jego
whasciwosci. ® Zatem mozna przyjaé, ze okolicznosci historyczne stanowig fundament,
na ktorym byly i s3 w dalszym ciggu budowane wspotczesne formy pomocy socjalnej,
wpisujgce si¢ W proces rozwigzywania problemow spotecznych przez panstwo polskie.

W obiegu naukowym znajduje si¢ wiele publikacji, ktore podejmuja trud
przedstawienia aspektow historycznych funkcjonowania systemu $wiadczacego pomoc

dla potrzebujacych oraz dziatalnosci charytatywnej w Polsce, w tym na przyklad w

8 K. Frysztacki (2006). Refleksje nad historig pracy socjalnej. W: A. Matek, K. Slany, I. Szczepaniak-
Wiecha (red.). Z zagadnien historii pracy socjalnej w Polsce i w swiecie. Krakow: Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, s. 17
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okresie $redniowiecza czy oswiecenia® Osoby zainteresowane moga wiec skorzystaé z
tych publikacji i nie ma powoddw, dla ktorych nalezatoby po raz kolejny omawiac te
kwestie.

Na wstepie rozwazan konieczne staje si¢ ustalenie poczatku powstania

,,Wspotczesnego” systemu pomocy spotecznej, czy jak okreslano go wczesniej systemu
opieki spotecznej w Polsce oraz okreslenie etapow jego rozwoju. Dokonujac syntezy
stanowisk badaczy prezentowanych w literaturze przedmiotu™ dotyczacych rozwoju
systemu pomocy spotecznej oraz niesienia pomocy potrzebujacym w Polsce, mozna
umownie wyrdzni¢ sze$¢ etapow. Dwa z nich przypisane sg do okresu przed II wojna
$wiatowa, za$ pozostale rozpoczynaja si¢ od okresu powojennego.
Pierwszy z etapdw w rozwoju systemu pomocy spotecznej zostal nazwany w literaturze
przedmiotu okresem pracy organicznej i trwat do 1918 roku. W tym czasie na terenach
zamieszkanych przez ludno$¢ polskg uprawiana byta jedynie czastkowa refleksja o
polozeniu socjalnym ludnosci, za$ funkcje z zakresu zabezpieczenia spotecznego, w
tym wspieranie potrzebujacych realizowane byly przez Kosciot Katolicki oraz
organizacje dobroczynne. W tym czasie pojawialy si¢ jedynie pierwsze proby
zwrocenia uwagi na kwestie socjalne ludnosci polskiej, a do spotecznikow, ktorzy
dziatali i uprawiali naukowa refleksj¢ o kwestiach socjalnych zaliczy¢ mozna na
przyktad Edwarda Abramowskiego (1868-1918) czy Stanistawa Glgbinskiego (1862-
1941).”" W tym okresie oprocz niesienia pomocy nacisk ktadziono na dziatalnosé
o$wiatowa, aby zapobiec grozbie wynarodowienia. Okres ten charakteryzowal sig
roznymi formami aktywnosci spotecznej o charakterze organizacyjnym jak na przyktad
spoldzielnie, kotka rolnicze czy szeroko rozumiana dzialalno$¢ charytatywna.

Drugim z okresow w rozwoju systemu socjalnego w Polsce byt etap budowania.
Po odzyskaniu niepodleglosci w 1918 roku nowa wiladza zaczgla proces scalania
odzyskanych z trzech zaborow ziem polskich oraz proces ujednolicania ustawodawstwa

w zakresie sytemu socjalnego. Juz 27 stycznia 1919 roku Jozef Pitsudski, Naczelnik

% Zob. np. J. Radwan-Pragtowski, K. Frysztacki (1998). Spoleczne dzieje pomocy czlowiekowi: od
Sfilantropii greckiej do pracy socjalnej. Katowice: Wydawnictwo Slask; por. takze A. Matek, K. Slany, I.
Szczepaniak-Wiech (2006) (red.). Z zagadnien historii pracy socjalnej w Polsce i na $wiecie. Krakow:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellofiskiego.
"0 Zob. m.in. K. Kluzowa, K. (2006). Historia pracy socjalnej na lamach ,, Pracy Socjalnej”. (w:) A.
Matek, K. Slany, I. Szczepaniak-Wiech, (red.), Z zagadnien historii pracy socjalnej w Polsce i na
Swiecie. Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, s. 62-63; M. Brenk (2017). System opieki
spolecznej w okresie Polski Ludowej (lata 1944-1989). Zarys problematyki. Biuletyn Historii
Wychowania (37), Poznan: Poznanskie Towarzystwo Przyjaciot Nauk, s. 79-91.
"' Szerzej zob. J. Auleytner (2009). Historia polityki spolecznej. W G. Firlit-Fesnak, M. Szylko-Skoczny
(red), Polityka spoteczna. Podrgcznik akademicki. Warszawa: PWN, s. 38-39
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Panstwa, podpisal dekret o organizacji panstwowych urzedéw posrednictwa pracy i
opieki nad wychodzcami. Urzedy te miaty podlega¢ dwczesnemu Ministerstwu Pracy i
Polityki Spoteczne;. ”

Jednak poczatek polskiego systemu pomocy spotecznej, zwanego wczesniej
systemem opieki, w ksztalcie zblizonym do obecnego, zaczyna si¢ w roku 1923, gdy 16
sierpnia uchwalona zostata przez Sejm ustawa o opiece spolecznej.” Juz wowczas za
opiek¢ taka uznano zaspokojenie ze S$rodkow publicznych niezbednych potrzeb
zyciowych osob, ktére trwale lub chwilowo nie s3 w stanie uczyni¢ tego wlasnymi
srodkami materialnymi lub poprzez wtasng prace. Opieka to rdwniez zapobieganie
powstawaniu tego typu sytuacji.”* Ustawa ta az do 1990 roku stanowila glowny akt
prawny regulujacy funkcjonowanie systemu pomocy spolecznej w Polsce i nadawala
systemowi opieki spolecznej forme pafistwowo-samorzadowo-charytatywng.”” Ustawa
0 opiece spotecznej z 1923 r. zostata bowiem uchylona po zmianie systemu polityczno-
gospodarczego w Polsce. ”®

Po odzyskaniu przez Polske¢ niepodleglosci, nie tylko zajeto si¢ tworzeniem
instytucjonalnych podstaw systemu pomocy spotecznej stuzacemu rozwigzywaniu
probleméw spotecznych ludnosci, ale takze podejmowano proby profesjonalnego
ksztatcenia kadr dla tegoz systemu np. powstata wowczas Katolicka Szkota Spoteczna
w Poznaniu oraz Studium Pracy Spolecznej we Lwowie.”” W przyjetej w 1923 roku
ustawie o opiece spotecznej zalozono, ze opieka spoteczna obejmuje w szczegdlnosci
opieke nad niemowletami, dzie¢mi i mtodzieza, zwlaszcza nad sierotami i potsierotami,
dzie¢mi zaniedbanymi, opuszczonymi czy zagrozonymi wplywem zlego otoczenia,

ochron¢ macierzynstwa, opick¢ nad starcami, inwalidami, nieuleczalnie chorymi czy

72 Zob. B. Piotrowski (2010). Ksztaltowanie sie polityki spolecznej w Polsce - od okresu
migdzywojennego po dzien dzisiejszy; 21 kwietnia 2010; https://rynekpracy.org/wiadomosci/
ksztaltowanie-sie-polityki-spolecznej-w-polsce-od-okresu-miedzywojennego-po-dzien-dzisiejszy/ [z dnia
25.11.2020]

7 P. Broda-Wysocki (2010). Pomoc spoleczna w Polsce-koncepcja i instrumenty. Ekspertyza
przygotowana w ramach projektu EAPN Polska - profesjonalny dialog na rzecz Europy Socjalnej, s. 2,
http://www.eapn.org.pl/publikacja/pomoc-spoleczna-w-polsce-koncepcja-i-instrumenty/ [z dnia
25.11.2020]

7 Ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 roku o opiece spolecznej (Dz.U. 1923 nr 92 poz. 726), art. 1

7 Por. M. Grewiniski (2011). Od systemu opieki przez polityke pomocy do aktywizacji i integracji
spolecznej w Polsce. W: M. Grewinski, J. Krzyszkowski (red.). Wspélczesne tendencje w pomocy
spolecznej i pracy socjalnej. Warszawa: Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej, s. 9

76 Ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 roku o opiece spotecznej (Dz.U. 1923 nr 92 poz. 726) zostata uchylona
przez Ustawe z dnia 29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 1990 nr 87 poz. 506), zob. ISAP -
Internetowy System Aktow Prawnych, Sejm RP. http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=w-
du19230920726 [z dnia 21.11.2020]

7K. Kluzowa (2006). Historia pracy socjalnej na lamach ,, Pracy Socjalnej”. W: A. Matek, K. Slany, 1.
Szczepaniak-Wiech, (red.), Z zagadnien historii pracy socjalnej w Polsce i na $wiecie. Krakow:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, s. 62-63

29



niezdolnymi do pracy, opieke nad bezdomnymi ofiarami wojny, opiek¢ nad wigzniami
po odbyciu kary, walke z zebractwem, wioczegostwem, alkoholizmem i nierzadem oraz
pomoc instytucjom opiekunczym prywatnym niosagcym pomoc potrzebujacym i
wspoldziatanie z nimi.”® Zatem okreslony w ustawie zakres opieki spofecznej nie
sprowadzal si¢ jedynie do niesienia pomocy najubozszym jednostkom. Pomoc
spoteczna nie byla podejmowana samodzielnie, lecz taczono ja z rdéznymi typami
zagrozen i byla to dzialalno$¢ filantropijna, szkolno-wychowawcza, w szczegolnosci w
stosunku do ludzi dorostych i jako wszelkie dzialania najczgsciej czasowe i
okazjonalnie wynikajace z konkretnych potrzeb na rzecz zabezpieczen socjalnych z
racji wykonywanej pracy.

Cigzar niesienia pomocy dla potrzebujacych spoczywal w tym okresie gtownie na
gminachgo, za§ prawo do trwalej opieki ze strony gmin nabywali obywatele

! Schemat

Rzeczpospolitej Polskiej przez co najmniej roczny pobyt w gminie.®
organizacyjny systemu opieki spotecznej w latach trzydziestych mozna przedstawi¢ za
pomoca rysunku nr 1.

Realizacja koncepcji usamorzadowienia czy ulokalnienia 6wczesnego systemu
opieki spotecznej sprawila, ze gminy zostaly zobowigzane do wykonywania
bezposredniej opieki spotecznej, polegajacej gtéwnie na udzielaniu poszczegdlnych
$wiadczen. Powotane zostaly komisje opieki spofecznej tworzone na poziomie
gminnym, powiatowym i wojewodzkim.* Zadaniem gminnej komisji opieki spotecznej
bylo miedzy innymi opiniowanie i inicjatywa w zakresie organizacji i sposobu
wykonywania opieki spotecznej na terenie gminy, koordynowanie opieki spotecznej na
terenie gminy, podzial gminy na okregi opickuficze 1 wybdr kandydatow na opiekunow
spotecznych. ® Natomiast do powiatowej komisji opieki spotecznej nalezato wydawanie
opinii co do organizacji i funkcjonowania opieki spolecznej na terenie powiatu,
koordynowanie dziatalnosci opieki spotecznej gmin wiejskich i miast, okreslenie

preliminarza wydatkow powiatowego zwigzku komunalnego na cele opieki

"8 Ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 roku o opiece spotecznej (Dz.U. 1923 nr 92 poz. 726), art. 2
™ L. Malinowski (1998). Geneza opieki socjalnej w Drugiej Rzeczypospolitej. W: L. Malinowski, A.
Ortowska (red.). Praca socjalna stuzbq czlowiekowi. Warszawa: Wydawnictwo Akademickie Zak, s. 16
80 Ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 roku o opiece spolecznej (Dz.U. 1923 nr 92 poz. 726), art. 4
81 Szerzej zob. Ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 roku o opiece spolecznej (Dz.U. 1923 nr 92 poz. 726), art.
8; M. Brenk (2014). Mingfo 90 lat od uchwalenia Ustawy o opiece spolecznej w Polsce. Praca socjalna, nr
1,s.113-123
% Rozporzadzenie Prezydenta RP z dnia 6 marca 1928 r. o opiekunach spotecznych i o komisjach opieki
spotecznej (Dz.U. z 1928, poz. 266 1 267), art. 10, 131 16
¥ Rozporzadzenie Prezydenta RP z dnia 6 marca 1928 r. o opiekunach spotecznych i o komisjach opieki
spotecznej (Dz.U. z 1928, poz. 266 1 267), art. 11
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spolecznej.® Przepisy prawne wprowadzily takze instytucje opickundéw spotecznych,
ktorzy byli wybierani na okres 3 lat. Do zakresu ich obowiazkoéw nalezato miedzy
innymi dbanie o to, aby osoby potrzebujace otrzymywaly pomoc w granicach
obowigzujacych przepisow prawnych, okreslanie sytuacji majatkowej 0s6b
korzystajacych ze wsparcia opieki spotecznej oraz udzielanie w nagtych wypadkach

pomocy doraznej ze $rodkow gminy. ¥

Rysunek 1. Schemat opieki spolecznej w II Rzeczpospolitej (lata 30 XX wieku)

Departament Opieki Ministerstwo Pracy Rada Opieki
Spotecznej i Opieki Spotecznej Spolecznej

Wydzial Organizacji Wojewodzkie
Opieki Spotecznej Komisje Opieki
Spotecznej

Wydziat Opieki nad Powiatowe Komisje

Dzie¢mi i Miodzieza Opieki Spotecznej
Wydziat Opieki Gminne Komisje
nad Dorostymi Opieki Spotecznej

‘Wydziat Posrednictwa Pracy Opiekunowie
i Walki z bezrobociem spofeczni

Zrédto: Opracowanie wlasne

System opieki spotecznej w II Rzeczypospolitej spotykat si¢ czesto z krytyka. Na
przyktad w 1938 r. J. Starczewski pisat w branzowym czasopismie ,,Opiekun
Spoteczny™: ,,Rychto po wydaniu ustawy o opiece spotecznej, okazalo si¢, ze doskonata
organizacja tej opieki jest tylko teorig. Odcigzyto si¢ panstwo z wielu obowigzkow (...).
Prawie caty cigzar sprawowania opieki spolecznej i ponoszenia jej kosztow spadt na
barki samorzadu, ktéremu mimo to nie dano zadnych dodatkowych Zrodet podatkowych
(..). Gminy, zwlaszcza ubozsze, znalazly sic w sytuacji tragiczne;”. *¢

Po zakonczeniu II wojny $wiatowej Polska znalazla si¢ w strefie wptywow
ZSRR i rozpoczat sig¢ proces przeksztatcania ustroju polityczno-gospodarczego panstwa.
Nowe komunistyczne wladze glosily potrzebg poprawy potozenia socjalnego chtopow i
robotnikéw oraz wprowadzenia zmian majacych na celu zabezpieczenie podstawowych
potrzeb ludzkich. Jednak zmiany te mialy si¢ odbywa¢ nie poprzez sprawne
funkcjonowanie systemu socjalnego, lecz poprzez zabezpieczenie pelnego zatrudnienia.
Etap ten w literaturze przedmiotu zostat nazwany okresem ratownictwa i odnosit si¢ do

czasu II wojny $wiatowej oraz do pierwszych lat po jej zakonczeniu. Okres ten

8 Rozporzadzenie Prezydenta RP z dnia 6 marca 1928 r. o opiekunach spolecznych i o komisjach opieki
spotecznej (Dz.U. z 1928, poz. 266 1 267), art. 14
% Rozporzadzenie Prezydenta RP z dnia 6 marca 1928 r. o opiekunach spolecznych i o komisjach opieki
spotecznej (Dz.U. z 1928, poz. 266 1 267), art. 7
# K. Chaczko (2016). Polska w soczewce. Ewolucja oraz modernizacja systemu opieki i pomocy
spolecznej w perspektywie instytucjonalnej. Rocznik Administracji Publicznej, nr 2016(2), s. 357-358
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charakteryzowal si¢ niesieniem pomocy najbardziej potrzebujacym m.in. dzieciom,
ktore utracity rodzicow, ofiarom dziatan wojennych, przesiedlencom. Na pierwszy plan
wysuwala si¢ w tym czasie dziatalno$§¢ pomocowa realizowana przez organizacje
charytatywne m.in. Rade Gl6wna Opickuncza, Caritas, Polski Czerwony Krzyz.*’ Skala
pomocy doraznej udzielona po zakoficzeniu wojny byta niespotykana w dziejach
polskich stuzb spotecznych i objeta niemalze 25% spoteczenstwa polskiego. Istotnym
elementem opieki spotecznej tego okresu byta pomoc z zagranicy w formie zywnosci,
odziezy, nasion zb6z do siewu, srodkéw czystosci 1 innych. Bw tym czasie dostrzegano
rowniez potrzebe pilnego ksztatcenia kadr stuzb spotecznych, gdyz ich brak
uniemozliwial $wiadczenie pomocy wszystkim potrzebujacym.

Kolejnym, etapem w historii rozwoju systemu pomocy spotecznej oraz stuzb
spotecznych byt tak zwany czas zastoju, a jego umowny czas przypada na lata 1950-
1957.% Umacniajaca si¢ wladza komunistyczna w coraz wickszym stopniu zaczeta
kontrolowa¢ zycie obywateli. W tym okresie wladza uznawata, iz panstwo zaspokaja
wszystkie potrzeby obywateli np. zapewnia im pracg czy mieszkania i tym samym
przyczynia si¢ do likwidacji ubdstwa oraz rozwigzywania problemow spotecznych.
Panstwo w tym okresie przyjeto na siebie role ,,dostarczyciela ustug spotecznych”, a
nowy ustrdj socjalistyczny rozwiazywat wszelkie kwestie spoteczne i funkcjonowanie
systemu opicki spolecznej stalo sic zbedne.” W tym czasie zaczeto krytykowaé
dotychczasowe do$wiadczenia w niesieniu pomocy dla potrzebujacych, ktore byly
oparte na mitosierdziu i litosci. Zlikwidowano samorzad terytorialny, a jego zadania
przejely na siebie rady narodowe.”" Utracono tradycje i dorobek przedwojennych
instytucji pomocowych. Zlikwidowano lub upanstwowiono wigkszo$¢ organizacji

spotecznych, z wyjatkiem PCK czy Caritas. Korzystanie ze $wiadczen i ustug

8 Szerzej zob. B. Kroll (1985). Rada Glowna Opiekunicza: 1939-1945, Warszawa: Ksiazka i Wiedza.
88 M. Brenk (2017). System opieki spolecznej w okresie Polski Ludowej (lata 1944-1989). Zarys
problematyki, Biuletyn Historii Wychowania, 2017(37), Poznaf: Poznanskie Towarzystwo Przyjaciot
Nauk. 79-91, s. 80
% Szerzej zob. J. Auleytner (2009). Historia polityki spolecznej. W G. Firlit-Fesnak, M. Szylko-Skoczny
(red), Polityka spoteczna. Podrgcznik akademicki. Warszawa: PWN, s. 47-48; M. Brenk (2017). System
opieki spolecznej..., op. cit., s. 81-83
% Wirod osob sprawujacych whadze w dwezesnym panstwie, pojawialy sie nawet glosy, ze system opieki
spotecznej powinien zosta¢ catkowicie zlikwidowany, ze wzglgdu na niewielka liczbg 0sob
wymagajacych wsparcia.
°! Rady narodowe byly terenowym organem wiadzy panstwowej w PRL. Do kompetencji terenowych rad
narodowych nalezalo m.in. planowanie dziatalno$ci publicznej i ustalanie budzetu, kontrola dziatalnosci
organow wykonawczych (panstwowych i samorzadowych), powotywanie samorzadowych organow
wykonawczych - szerzej zob. Ustawa z dnia 11 wrzesnia 1944 roku o organizacji i zakresie dziatan rad
narodowych (Dz.U. z 1944, nr 5, poz. 22).
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socjalnych  bylo powszechnie postrzegane jako negowanie budownictwa
socjalistycznego. 2

Zmiang podejscia do systemu socjalnego przyniosta druga potowa lat
pigédziesiatych. To wilasnie wtedy zaczgto akceptowaé konieczno$¢ interwencji i
wsparcia socjalnego, co sprawito, ze nastapit etap ponownego rozwoju dziatalnosci
pomocowej. W 1958 r. po upadku rezimu stalinowskiego powotano do zycia Polski
Komitet Pomocy Spotecznej”, za§ w 1959 r. powolano instytucje opickuna
spotecznego, ktora miata nawigzywa¢ do tradycji przedwojennych opiekunow
spotecznych. Do obowigzkéow powiatowych (miejskich, dzielnicowych) opiekunow
spotecznych nalezato migdzy innymi: poprawa warunkow materialnych, socjalnych i
wychowawczych na tere-nie objetym ich dziataniem, pomoc mlodziezy i dzieciom,
pomoc rodzinie lub poszczegdlnym jej czlonkom, zapewnienie opieki starcom,
wspoldziatanie w walce z alkoholizmem lub prostytucja®* Opickunowie spofeczni mieli
mozliwos¢ szkolenia terenowych opickunow spotecznych, a takze sprawdzania
celowosci udzielonej pomocy.” W latach 60-tych uruchomiono takze eksperymentalne
dzienne domy pomocy spotecznej. W latach 1945-1990 pomoc spoleczna dziatata
formalnie w oparciu o wciaz obowiazujaca ustawe z roku 1923, ciggle tez zwana byta
opiekg spoteczna. W roku 1970 utworzono zespoly opieki zdrowotnej, w strukturze
ktoérych wyodrgbniono dzialty pomocy spotecznej, ktorych zadaniem bylo m. in.
udzielanie $wiadczen materialnych. Echem powigzan pomocy spotecznej z systemem
ochrony zdrowia za czasow PRL jest obszar statystyki publicznej, wciaz taczacy obie te

9

dziedziny dziatan. % Schemat organizacji O6wczesnego systemu opieki spolecznej

przedstawiono na rysunku nr 2.

Rysunek 2. Schemat opieki spolecznej w Polskiej Rzeczpospolitej Ludowej (lata 70. XX wieku)

Administracja terenowa Administracja rzadowa
Wojewodzkie Rady Ministerstwo Zdrowia
Narodowe i opieki spolecznej

%2 J. Dobkowski (2009). Europejski system pomocy spolecznej: (wybrane uwagi z zakresu komparatystyki
administracyjnej). Studia Prawnoustrojowe, nr 9, s. 174
% Polski Komitet Pomocy Spolecznej (PKPS) polskie stowarzyszenie charytatywne powstate 15
pazdziernika 1958 roku. Celem jego dziatalno$ci jest udzielanie wsparcia materialnego oraz
organizacyjnego osobom bedacym w trudnej sytuacji (szerzej zob. Statut Polski Komitet Pomocy
Spotecznej -Stowarzyszenie Charytatywne, 8 maja 2004).
% Zarzadzenie Ministra Pracy i Opieki Spotecznej z dnia 27 pazdziernika 1959 r. o zakresie i trybie
dzialania opiekunow spolecznych (M.P. nr 93, poz. 496), §7
% Szerzej zob. Uchwata Rady Ministrow nr 92 z 5 marca 1959 r. w sprawie powolania instytucji
opiekunow spotecznych (M.P nr 32, poz. 145); Zarzadzenie Ministra Pracy i Opieki Spotecznej z dnia 27
pazdziernika 1959 r. o zakresie i trybie dziatania opiekunéw spotecznych (M.P. nr 93, poz. 496).
% P. Broda-Wysocki (2010). Pomoc spoleczna w Polsce..., op. cit., s. 2
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Wojewodzkie Wydziaty
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Narodowe spoteczni Spotecznego

Zrédlo: Opracowanie wlasne

W ramach systemu socjalnego powotano takze o$rodki opiekuna spotecznego,
zlokalizowane przy zespotach opieki zdrowotnej. Tym samym uksztaltowata sig
socjalistyczna opieka spoteczna, charakteryzujaca si¢ rozproszeniem zadaniowym oraz
rozciagnieciem” pomigdzy dwoma pionowymi strukturami: terenowymi organami
whadzy (radami narodowymi) a sektorem stuzby zdrowia. ’’

Ostatnim z okresow wyréznionych w literaturze przedmiotu jest etap
dynamicznego rozwoju funkcjonowania systemu socjalnego, oparty juz na nowych
zasadach gospodarki wolnorynkowej, ktory rozpoczat si¢ w Polsce w 1989 roku po
zmianie systemu polityczno-gospodarczego. Jego cecha charakterystyczng byto
wprowadzenie nowych uregulowan w zakresie pomocy spolecznej w Polsce i
uksztattowanie nowej struktury tego systemu. Na poczatku lat 90-tych reaktywowano
odrebny system pomocy spotecznej, uchwalajac ustawe o pomocy spolecznej, ktora
zaczeta obowigzywaé w dniu 16 stycznia 1991 r. Zmieniono jego usytuowanie,
przenoszac odpowiedzialno$¢ za jego funkcjonowanie i nadzor nad nim z Ministerstwa
Zdrowia do owczesnego Ministerstwa Pracy. Zmianie uleglo takze nazewnictwo i
podejscie do pomocy spotecznej, opieke spoleczng zastapiono terminem pomoc
spoteczna, ktora miata zerwac z wezesniejszym podejsciem do tegoz systemu opartego
gtéwnie na redystrybucji srodkéw finansowych. Utworzono gminne i miejskie osrodki
pomocy spotecznej, ktore staly si¢ podstawa systemu pomocy spotecznej oraz — w 1999
r. po reformie administracyjnej kraju -utworzono powiatowe centra pomocy rodzinie.
Rozdzielono takze zadania pomocy spotecznej na przynalezne administracji rzadowe;j i
samorzadowej. W ten sposob system odpowiada¢ zaczal paradygmatowi pomagania,
wedle ktorego pomoc spoteczna dopelnia sie¢ bezpieczenstwa socjalnego, do ktorej
zalicza si¢ takze instytucje 1 rozwigzania stosowane w polityce rodzinnej,
mieszkaniowej, zdrowotnej i zatrudnienia % Nastapita kolejna decentralizacja systemu
pomocy spotecznej. Struktur¢ organizacji systemu pomocy spotecznej po 1999 r.

przedstawiono na ponizszym rysunku.

7K. Chaczko (2016). Polska w soczewce..., op. cit., s. 362
% P. Broda-Wysocki (2010). Pomoc spoleczna w Polsce..., op. cit., s. 2
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Rysunek 3. Schemat pomocy spolecznej w III Rzeczpospolitej Polskiej (po 1999 r.)
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Polityki Spotecznej
Rada Pomocy Powiatowe
Spotecznej Centra
Pomocy
Rodzinie
Wydziaty Osrodki
Polityki Pomocy
Spolecznej Spolecznej
Pracownicy
socjalni

Zrodto: Opracowanie wiasne

Dynamiczne zmiany nastgpujace po 1990 roku wywotaly kolejne przeobrazenia w
strukturze systemu pomocy spolecznej, za$ reforma administracji samorzadowej w 1999
roku wplynela na konstrukcje instytucjonalng pomocy spotecznej. Struktura systemu
pomocy spotecznej opierata si¢ na horyzontalnym wspotdziataniu instytucji nalezacych
do administracji rzadowej z instytucjami samorzadowymi.

Przedstawione w niniejszym podrozdziale informacje pozwalajg zauwazy¢, ze
historia rozwoju polskiego systemu pomocy spotecznej ma diuga tradycje. Pierwsze
proby zwrdcenia uwagi na kwestie socjalne ludnosci polskiej pojawity si¢ jeszcze przed
odzyskaniem przez Polsk¢ niepodleglosci. Wtedy to jednak dzialalnos¢ opiekuncza
oprocz celow socjalnych, miata charakter os$wiatowy, ktory mial zapobiegad
wynarodowieniu ludno$ci polskiej. Poczatek ,,wspolczesnego” systemu socjalnego
datuje si¢ na rok 1923, wtedy to zostata uchwalona po raz pierwszy ustawa o opiece
spotecznej. W kolejnych latach rozwdj systemu pomocy spotecznej przebiegat z roznym
natezeniem. Trudno mowi¢ o stabilnej i statej ewolucji tego systemu, gdyz w tym czasie
wystgpowaly okresy stagnacji, ale takze okresy gwaltownego rozwoju systemu pomocy
spotecznej. W trakcie swojego rozwoju system pomocy spotecznej przeszedt proces
decentralizacji 1 ,odpanstwowienia”’, a uwarunkowania historyczne stanowig
fundament, na ktorym sa budowane wspotczesne formy dziatalno$ci pafistwa w zakresie

pomocy spotecznej.

1.3. Podstawy prawne i organizacja pomocy spotecznej w Polsce
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Jednym z kluczowych celow funkcjonowania wspolczesnych panstw jest
zabezpieczenie odpowiednich warunkéow bytowych ludno$ci i zapewnienie
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa socjalnego. Realizacja tych zamierzen odbywa
si¢ m.in. poprzez system zabezpieczenia spofecznego. Samo pojgcie zabezpieczenia
spotecznego jest roznie definiowane w literaturze przedmiotu. Na przyktad J.
Piotrowski okresla zabezpieczenie spoteczne jako caloksztatt $rodkow i dziatania
instytucji publicznych, za pomoca ktorych spoteczenstwo stara si¢ zabezpieczy¢ swoich
obywateli przez niezawinionym przez nich niedostatkiem, przed grozba niemoznosci
zaspokojenia podstawowych, spotecznie uznanych za wazne potrzeb. ?

Zabezpieczenie spoleczne zgodnie z miedzynarodowymi standardami i zaleceniami
traktowane jest jako jedno z socjalnych praw kazdego cztowieka, zapisanych takze w
migdzynarodowych  deklaracjach  odnoszacych si¢ do  ksztaltowania tadu
publicznego.'” Inaczej zabezpieczenie spoleczne okre§la M. Ksiczopolski, ktory
wskazuje, ze jest to stan wolnosci od niedostatku materialnych srodkéw utrzymania i

1 .
Jednoczesnie M.

istnienia realnych gwarancji pelnego rozwoju jednostki.
Ksiezopolski wskazuje na zagrozenia mogace wptywaé na brak bezpieczenstwa
spotecznego u jednostki. Do grupy zagrozen zaliczyl on zdarzenia zaliczane do
typowych ryzyk socjalnych, takie jak: choroba, wypadek przy pracy i choroba
zawodowa, inwalidztwo, utrata pracy, ale takze niedostateczny poziom Srodkow
pienieznych lub rzeczowych bedacych w dyspozycji danej jednostki czy rodziny. '

W literaturze przedmiotu zgodnie wyrdznia si¢ trzy metody (techniki)
zabezpieczenia spolecznego ubezpieczeniowa, zaopatrzeniowa 1 pomocowa

(opiekuncza). 103

Jednak inni autorzy inaczej okreslaja metody zabezpieczenia
spotecznego. Na przyktad G. Uscinska pisze, Ze mozna wyrdzni¢ zasady zabezpieczenia
spotecznego, ktore decyduja o charakterze i ksztalcie dziatan nakierowanych na
osiagniecie  bezpieczenstwa  socjalnego:  zasady  ubezpieczeniowe,  zasady

: . 104
zaopatrzeniowe, zasady pomocy spoteczne;j.

% . Piotrowski (1966). Zabezpieczenie spoleczne. Problematyka i metody. Warszawa: KiW, s. 28

1% Szerzej zob. M. Orlowska-Bednarz, M. Bednarz (2012). Zabezpieczenie spoleczne jako forma ochrony
warunkow zycia. Studia z zakresu nauk prawnoustrojowych. Miscellanea, tom II, s. 56

"' M. Ksiezopolski (1985). Bezpieczeristwo spoleczne i jego zagrozenia. W: A. Piekara, J. Supiniska
(red.), Polityka spoleczna w okresie przemian. Warszawa: PWE, s. 20-21

192 M. Ksigzopolski, G. Magnuszewska-Otulak, R. Gierszewska (1996). Zabezpieczenie spoleczne [w:] A.
Rajkiewicz, J. Supinska, M. Ksigzopolski (red.). Polityka spoleczna. Warszawa: PWE, s. 247

1937, Sierpowska (2012). Pomoc spoleczna jako administracja $wiadezgea: studium administracyjno-
prawne, Warszawa: Wolters Kluwer, s. 20

1% G. Uscinska (2005). Swiadczenia z zabezpieczenia spolecznego w regulacjach miedzynarodowych i
polskich: Studium porownawcze. Warszawa: IPiSS, s. 30-32
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Metodg ubezpieczeniowg cechuja $wiadczenia powigzane z praca zarobkowg
poprzez system sktadek odprowadzanych do okreslonego funduszu. Z funduszu
wyptacane sa $wiadczenia w zwiazku z wystapieniem zdarzenia losowego (szkody)
uniemozliwiajacego trwale lub czasowo $wiadczenie pracy. Technik¢ ubezpieczeniowa
charakteryzuje przede wszystkim roztozenie szkody na wszystkich ubezpieczonych.
Metoda zaopatrzenia polega na tym, ze §wiadczenia zaopatrzeniowe sa finansowane z
funduszy publicznych, warunki ich uzyskania okreslaja przepisy prawa. Z zasady
$wiadczenia te przyshuguja okreslonym grupom spotecznym lub zawodowym i nie maja
zwigzku z pracg, cechuje je brak ubezpieczeniowego charakteru optat i sktadek. W
metodzie zaopatrzeniowej podstawowym kryterium przyznania sg potrzeby lub zastugi.

Metoda pomocowa (opiekuncza) jest najstarsza z metod. Ma zastosowanie
wobec 0sob znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, ktore nie sa w stanie
przezwycigzy¢ kryzysow. Panstwo ze rodkow publicznych oferuje im pomoc nie tylko
finansows, ale takze rzeczowg i ustugowa. W metodzie tej dominuje zasada uznaniowa
i indywidualizacyjna, a ich przyznanie i wysokos¢ zaleza kazdorazowo od
indywidualnej sytuacji osoby o nie wystepujacej. ' System wzajemnie uzupetniajacych
si¢ metod okre$la sie mianem systemu zabezpieczenia spofecznego. Poszczegdlne
metody wykorzystywane sa3 w krajowych systemach zabezpieczenia spolecznego z
rézng intensywnoscia, niemniej w Polsce uprawniona wydaje si¢ teza o prymacie
ubezpieczen spolecznych i komplementarnej roli pomocy spolecznej. %

Ze wzgledu na przedmiot analizy niniejszej monografii pominiete zostanie
omawianie uregulowan prawnych zwigzanych z metoda ubezpieczeniowg i
zaopatrzeniowa w systemie zaopatrzenia spotecznego. Przedstawione zostang natomiast
uregulowania prawne zwigzane z systemem pomocy spotecznej, stanowigcym element
sktadowy metody pomocowe;.

W Polsce prawo do zabezpieczenia spolecznego zagwarantowane jest juz w
Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej, gdzie w art. 67 pojawia si¢ zapis, ze obywatel ma
prawo do zabezpieczenia spolecznego w razie niezdolnoéci do pracy ze wzgledu na
chorobe lub inwalidztwo oraz po osiggnicciu wieku emerytalnego.'”’ Prawo do
zabezpieczenia spotecznego warunkowane jest jednak brakiem woli pozostawania bez

pracy. Mozna zatem dostrzec, ze Konstytucja nie odnosi si¢ wprost do pomocy

1957, Sierpowska (2012). Pomoc spoleczna jako..., op. cit., s. 21; M. Orlowska-Bednarz, M. Bednarz

(2012). Zabezpieczenie spoleczne..., op. cit., 60-61

1% Sierpowska (2012). Pomoc spoleczna jako..., op. cit., s. 21

17 K onstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 1997 nr 78, poz. 483), art. 67
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spotecznej, za§ prawo do zabezpieczenia spolecznego traktuje szerzej od pomocy
spotecznej. 108

Aktualnie omawiana problematyka pomocy spotecznej w Polsce jest regulowana
Ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn.
zm.) Ten akt prawny okresla nie tylko konstrukcje instytucjonalng systemu pomocy
spotecznej, ale takze jej wymiar zadaniowy. Art. 2 Ustawy o pomocy spolecznej
stanowi, Ze pomoc spoteczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa majaca na celu
umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sa one w stanie pokona¢ wykorzystujac wiasne uprawnienia, zasoby i
mozliwos$ci. Pierwsza przestanka udzielenia pomocy jest trudna sytuacja, druga brak
samowystarczalnosci. Oznacza to, ze osoba ubiegajgca si¢ 0 przyznanie pomocy
zobligowana jest w pierwszej kolejnosci do przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej
we wlasnym zakresie, a dopiero wtedy, gdy nie jest w stanie tego dokonac, moze jej by¢
przyznana pomoc.'” Pomoc spoleczna wspiera osobe i rodzing w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb.

W tym miejscu nalezy takze okresli¢ znaczenie pojecia potrzeba, gdyz jest ono réznie
definiowane w ro6znych dyscyplinach naukowych. W naukach spotecznych pojecie to
mozna zdefiniowa¢ jako aktualny stan cztowieka lub jego organizmu, charakteryzujacy
si¢ niespetnieniem okreslonych waznych warunkow. Potrzeba moze réwniez oznaczaé
subicktywne odczucie braku, niezaspokojenia okreslonych warunkow. '’ Nie
zaglebiajac si¢ jednak w kwestie definicyjne mozna okreslic potrzebg jako pewien
odczuwalny stan braku czego$ co jest niezbedne do utrzymania go przy zyciu,

cqe e e . N . , . . . 111 .
umozliwienia jego rozwoju i utrzymanie okreslonej roli spotecznej  oraz zachowanie

1% Szerzej zob. A. Kokoszkiewicz (2015). Opieka spoleczna jako zadanie parstwa. Studium teoretyczno-
prawne. Lublin: Wydawnictwo Europejskiej Fundacji Przedsigbiorczoscei, s. 141-143
197 Sierpowska (2013). Pomoc spoleczna: prawo do swiadczen, zasady przyznawania swiadczen,
pracownicy pomocy spolecznej, decyzje w sprawach pomocy spolecznej. Warszawa: Wolters Kluwer
Polska, s. 13
10T, Panek (2014). Poziom i jakosé zycia. W: T. Panek (red.). Statystyka spoleczna. Warszawa: Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, s. 125; por. takze T. Kocowski (1982). Potrzeby czlowieka. Koncepcja
systemowa. Wroctaw: Zaktad Narodowy im. Ossolinskich.
" pojecie roli spolecznej, nalezace wprawdzie do podstawowych pojeé nauk spolecznych, jest jednak
bardzo trudne do jednoznacznego zdefiniowania. W literaturze naukowej istnieja rozne definicje roli
spotecznej. Na przyktad K. Olechnicki, P. Zatgcki, definiuja rolg spoteczna jako ,,zdefiniowany i
spotecznie okreslony, spojny wewngtrznie zespot przepisow i oczekiwan dotyczacych pozadanego
zachowania jednostek w konkretnych sytuacjach, zwigzanych z ich pozycjami spotecznymi, a takze zbior
podstawowych przywilejow, obowigzkow i praw, ktore sa spotecznie przypisane do pozycji w grupie” -
K. Olechnicki, P. Zatgcki (1997). Stownik socjologiczny. Torun, s. 179. Natomiast A. Stabon, M.
Pachocki za rolg spoteczng uznaja ,,zespot oczekiwan odnoszacych si¢ do zachowan osoby zajmujacej
dang pozycje w strukturze spotecznej lub ogot praw i obowiazkow wiazacych si¢ z dana pozycja
spoteczna lub stanowiskiem” (M. Pacholski, A. Stabon (1997). Stownik pojec socjologicznych. Akademia
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rownowagi psychicznej. Zatem wsparcie z systemu pomocy spolecznej, nie tylko ma
prowadzi¢ do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej, ale takze umozliwi¢ jednostce
rozw0j oraz utrzymanie roli spotecznej.
Przyznanie $wiadczen z systemu pomocy spolecznej nastgpuje w formie decyzji
administracyjnej. Podstawowa forma przyznania §wiadczen z pomocy spotecznej jest
decyzja administracyjna jako naturalna forma dzialania administracji i zarazem
narzedzie ksztaltujace sytuacje prawng jej adresatow. 12
Na polski system pomocy spotecznej sktadaja si¢ takze inne akty prawne, oprocz
omawianej Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 poz.
1508 z pozn. zm.). Odniesienia do pomocy spolecznej, w tym do form i zasad
udzielania wsparcia mozna znalez¢ takze w innych aktach prawnych. Przyktadem moga
by¢ tutaj nastepujace akty prawne: Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz.U z 2018, poz. 2220 z p6zn. zm.); Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych (Dz.U.
72018, poz. 511 z pozn. zm.); Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastgpczej (Dz.U. z 2018, poz. 998 z p6zn. zm.); Ustawa z dnia 5
grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz.U. z 2017, poz. 1832 z pdézn. zm.);
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w
sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018, poz. 734 z pdzn. zm.);
Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 7 kwietnia 2015 r. w
sprawie udzielania pomocy cudzoziemcom (Dz.U. z 2016, poz. 1837 z pézn. zm.).
Wspotczesnie obowiazujacy w Polsce system pomocy spotecznej uksztaltowata
ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pdzn.

zm.), ktora okreslita jego strukturg i zadaniowos¢ (zob. rys. 4).

Rysunek 4. Struktura organizacyjna systemu pomocy spolecznej w Polsce

Ekonomiczna, s. 153) (szerzej zob. M. Chodkowska (2002). Teoria rol spolecznych a badania
socjopedagogicznych probleméw zdrowia i choroby. Chowanna, 1, Tom 1(18), s. 39-56.) (por. takze. np.
A. Olubinski (1990). Rola spoleczna a procesy socjalizacji i wychowania. Ruch prawniczy, ekonomiczny
i socjologiczny. Rok. LII, zeszyt 2).

12§, Nitecki (2009). Pomoc spoleczna. Procedury i tryb przyznawania $wiadczen. Wroclaw:
Wydawnictwo Gaskor, s. 19; zob. takze W. Maciejko (2011). Decyzje w sprawach swiadczen z pomocy
spolecznej. Warszawa: Wolters Kluwer Polska.
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Zrédto: Opracowanie wiasne

Na poziomie centralnym dziata Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej,
Rada Pomocy Spotecznej oraz Wojewodowie na szczeblu regionalnym. Zakres
dziatania Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej zostal okreslony w art. 23
ustawy o pomocy spolecznej. Najwazniejsze zadanie ministerstwa to wytyczanie
ogolnej drogi dziatania wszystkich instytucji pomocy spolecznej (funkcja
prawodawcza) oraz koordynacja calosci dziatan.'"® Do kompetencji Rady Pomocy
Spotecznej nalezy glownie opiniowanie projektow aktow prawnych oraz inicjowanie
zmian przepisow prawa w zakresie pomocy spotecznej i przygotowywanie ekspertyz
dotyczacych wybranych obszar6w pomocy spolecznej.114 Natomiast Wojewodowie
penig zadania zaréwno z zakresu administracji rzadowe;j, jak i administracji samorzadu
terytorialnego. Do zadan wojewody nalezy gtdwnie ustalanie sposobu wykonywania

zadan z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez jednostki samorzadu

'3 Szerzej zob. W. Maciejko (2008). Instytucje pomocy spolecznej. Warszawa: LexisNexis Polska
1" Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm.), art. 124
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terytorialnego oraz realizacja lub zlecanie jednostkom samorzadu terytorialnego lub
podmiotom niepublicznym zadan wynikajacych z programéw rzadowych. Istotnym
aspektem dziatalnosci wojewodow sa takze ich kompetencje nadzorcze, w tym m.in.
sprawowanie nadzoru nad realizacja zadan samorzadu gminnego, powiatowego i
wojewodztwa, co oznacza migdzy innymi nadzor nad jakoscig dziatan jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej i zgodnos$cia zatrudnienia pracownikow jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej z wymaganymi kwalifikacjami.'” Do zadan
samorzadu wojewodztwa nalezy opracowanie, aktualizowanie i realizacja strategii
wojewodzkiej w zakresie polityki spotecznej, organizowanie ksztalcenia, w tym
prowadzenie publicznych szkot stuzb spotecznych oraz szkolenia zawodowego kadr
pomocy spotecznej. Istotnym zadaniem realizowanym przez samorzad terytorialny na
szczeblu regionalnym jest rowniez rozpoznawanie przyczyn ubdstwa oraz
opracowywanie regionalnych programéw pomocy spotecznej wspierajacych samorzady
lokalne w dziataniach na rzecz ograniczania tego zjawiska oraz diagnozowanie i
monitorowanie wybranych probleméw spotecznych w regionie oraz inspirowanie i
promowanie nowych rozwigzan w zakresie pomocy spolecznej.''® Na szczeblu
lokalnym pomocy spotecznej (gmina, powiat) realizowane sg zadania wiasne oraz
zlecone. Do zadan wlasnych gminy ustawodawca zaliczyl m.in. opracowanie i
realizacj¢ gminnej strategii rozwigzywania problemow spoltecznych; sporzadzanie
oceny w zakresie pomocy spotecznej; udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz
niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym; przyznawanie i wypltacanie zasitkow
okresowych oraz zasitkow celowych; prace socjalna; organizowanie i $wiadczenie ushug
opiekunczych czy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych. "’
Natomiast do zadan wlasnych powiatu mozna zaliczy¢ m.in.: opracowanie i realizacj¢
powiatowej  strategii rozwigzywania  problemow  spolecznych; prowadzenie
specjalistycznego poradnictwa; przyznawanie pomocy pieni¢znej na usamodzielnienie
oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczajacym domy pomocy spotecznej,
zakltady poprawcze, specjalne osrodki szkolno-wychowawcze; pomoc cudzoziemcom,
ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy majacym trudnosci w
integracji ze Srodowiskiem; prowadzenie i rozw¢j infrastruktury domoéw pomocy
spotecznej o zasiggu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osob;

prowadzenie mieszkan chronionych dla osob z terenu wiecej niz jednej gminy oraz

!5 Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pézn. zm.), art. 22
116 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm.), art. 21
"7 Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm., art. 17
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powiatowych osrodkow wsparcia; szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy
spotecznej z terenu powiatu oraz doradztwo metodyczne dla kierownikow i
pracownikow jednostek organizacyjnych pomocy spolecznej z terenu powiatu. 18
Oprocz zadan whasnych lokalne podmioty pomocy spotecznej realizujg takze zadania
zlecone z zakresu administracji rzadowej. Samorzad gminny w zakresie tych dziatan
realizuje m.in. specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania dla osob z
zaburzeniami psychicznymi; wyplaca zasitki celowe na pokrycie wydatkow zwigzanych
z klgska zywiotowa lub ekologiczng; prowadzi infrastrukture osrodkéw wsparcia dla
0sob z zaburzeniami psychicznymi oraz przyznaje i wyplaca zasitki celowe, a takze
udziela schronienia, positkow oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom. 1% Natomiast
samorzad powiatowy w zakresie zadan zleconych §wiadczy pomoc cudzoziemcom,
ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, prowadzi infrastrukturg
o$rodkow wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi i udziela pomocy
cudzoziemcom w zakresie interwencji kryzysowej.'”’ Do gléwnych podmiotow
lokalnej polityki spotecznej realizujacych zadania z zakresu pomocy spotecznej mozna
zaliczy¢ osrodki pomocy spotecznej na poziomie gminy oraz centra pomocy rodzinie na
poziomie powiatowym. 121

Oproécz realizowania dotychczasowych zadan zawartych w ustawie o pomocy
spotecznej w najblizszej perspektywie czasowej pojawig si¢ w systemie pomocy
spotecznej nowe podmioty — centra ustug spotecznych (CUS). Uregulowania prawne w
tym zakresie zostaly zawarte w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushuig
spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz.U. 2019 poz. 1818), ktora zostata
przyjeta przez Sejm i Senat. Przepisy te zaktadaja realizowanie ustug spolecznych m.in.
z zakresu polityki prorodzinnej, pomocy spotecznej, systemu pieczy zastgpczej,
wspierania 0sob niepelnosprawnych. 122 Nowotworzone centra moga realizowac ustugi

spoteczne bedace zadaniami wlasnymi gminy oraz zadaniami z zakresu administracji

"8 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm., art. 19
!9 Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm., art. 18
120 Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm., art. 20
12! Szerzej zob. m.in. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z
pozn. zm.); W. Maciejko (2008). Instytucje pomocy..., op. cit.; M. Adamowicz, 1. Borczynska (2016),
Funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej w uktadzie lokalnym na przykladzie gminy Obryte.
Rozprawy Spoteczne, 1 (10), s. 31-43; K. Chaczko (2016). Polska w soczewce. Ewolucja oraz
modernizacja systemu opieki i pomocy spolecznej w perspektywie instytucjonalnej. Rocznik Administracji
Publicznej, nr 2016(2). 353-372; M. Grewinski, J. Lizut (2012). Pomoc spoleczna jako realizator
efektywnych ustug socjalnych. Torun: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej; E. Kulesza (2013).
Lokalna polityka spoleczna. Warszawa: Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich
122 Ustawa z dnia 19 lipca 2019 1. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum uslug spolecznych
(Dz.U. 2019 poz. 1818), art. 2
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rzadowej zleconymi gminie. Przepisy ustawy (art. 9 ust. 1) zaktadaja, Ze centrum ushug
spotecznych (CUS) moze by¢ tworzone dla jednej badz co najmniej dwoch gmin na
podstawie zawartego porozumienia, wowczas bedzie funkcjonowac obok gminnych
os$rodkow pomocy spotecznej, wspotpracujac z nimi. Natomiast miasta powyzej 100
tys. mieszkancOw majg mozliwo$¢ wyboru trybu utworzenia centrum tj. utworzenie
centrum, przez przeksztalcenie osrodka pomocy spolecznej lub utworzenie centrum
niezaleznie od o$rodka pomocy spotecznej (art. 9 ust. 3). Nowe rozwigzanie w zakresie
polityki spotecznej odnoszace si¢ bezposrednio do systemu pomocy spolecznej,
zaktada, Ze ustawa o realizacji ustug spotecznych przez centra ushug spotecznych (CUS)
to publiczny ' pomyst na reforme pomocy spolecznej w Polsce. Zamierzeniem ustawy
jest zainicjowanie zmian organizacyjnych w gminach, a celem tych zmian jest
skierowanie dzialan pomocowych do szerokiego krggu odbiorcow lokalnych oraz
powigkszenie stopnia integracji ustug $wiadczonych przez rézne podmioty. Dostepne
publikacje wskazuja, ze dotychczasowa formuta pomocy realizowana m.in. przez
osrodki pomocy spolecznej nie sprawdza si¢, gdyz jest kierowana jedynie do osob
potrzebujacych, a nie do ogotu mieszkancow danej gminy. 124 W tym miejscu nalezy
zauwazy¢, ze proba ,reformy pomocy spotecznej” ma charakter nieobligatoryjny i juz
na wstepie wprowadzania tego rozwiazania do lokalnego systemu pomocy spotecznej,
pojawia si¢ wiele watpliwosci. Pierwsza z nich to brak zagwarantowanych srodkow z
budzetu panstwa, ktore moglyby by¢ przeznaczane na tworzenie centrow ustug
spotecznych. Niepokojacy wydaje si¢ takze zbyt szeroki zakres ustug spotecznych (art.
2), gdyz zadania z zakresu pomocy spotecznej np. praca socjalna moga by¢ ,,spychane”
na dalszy plan, a same CUS koncentrowa¢ si¢ moga na ,,zadaniach medialnych” np. z
zakresu wyptacania $wiadczen rodzinnych 500+ 125 ktore latwo bedzie zareklamowaé
jako sukces lokalnej wladzy.

Ponadto tworzenie jednej ,uniwersalnej” instytucji moze sprawi¢ takze, ze

zaprzepaszczona zostanie idea samorzadnosci i decentralizacji systemu pomocy

133 projekt ustawy powstal w Kancelarii Prezydenta RP
12 Szerzej zob. R. Kowalski (2019). Sejm zajgl sie Centrami Uslug Spolecznych. Przyspiesza i dgzy do
szybkiego uchwalenia ustawy. Portal ngo.pl, 5 lipca 2019, https://publicystyka.ngo.pl/sejm-zajal-sie-
centrami-uslug-spolecznych-przyspiesza-i-dazy-do-szybkiego-uchwalenia-ustawy, [z dnia 23.09.2020].
123 program ,,Rodzina 500+” to nicopodatkowane 500 zt miesiccznie na kazde dziecko, bez dodatkowych
warunkow. Program Rodzina 500+ to wsparcie dla polskich rodzin w czg$ciowym pokryciu wydatkow
zwigzanych z wychowaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb zyciowych;
zob. szerzej Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019 1.
poz. 2407 z pozn. zm.). Swiadczenie 500+ zaczeto wyplacac z dniem 1-04-2016 r.
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spolecznej, nastapi powr6t do centralnego sterowania pomoca spoleczna. '** Dodatkowo
zagrozeniem dla CUS i ustug z pomocy spolecznej moze byc¢ fakt, ze problemem moze
okaza¢ si¢ duza odleglos¢, co sprawi, ze osoby niesamodzielne np. niepetnosprawne,
starsze, moga mie¢ problem z dostepem do ustug $wiadczonych przez CUS. Zalety
nowego rozwigzania moze by¢ natomiast lepsza identyfikacja i hierarchizacja potrzeb
lokalnych spotecznosci.

Aktualnie w $rodkach masowego przekazu toczy si¢ dyskusja o celowosci nowego
podmiotu w systemie pomocy spotecznej. Pojawiaja sie¢ obawy, ze system ,,jednego
okienka”, w ktérym osoby beda mogly otrzyma¢ kompleksowe wsparcie, bedzie
eksperymentem na ,,zywym organizmie” i to w warunkach, gdy niepowodzenie projektu
spowoduje dla klientow pomocy spolecznej wymierne straty, w ich i tak nielatwej oraz

a1 . [P . - 127
wrazliwej sytuacji zyciowej.

1.4. Zakres podmiotowy i przedmiotowy oraz sygnaly o dysfunkcjonalnosci
pomocy spolecznej w Polsce

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej jako glowny podmiot
$wiadczen czyni osobe fizyczng, dopiero w drugiej kolejnosci wymieniana jest

2 Prawo do pomocy spolecznej nie przystuguje zadnym podmiotom

rodzina.
zbiorowym (poza rodzing), w szczegélnosci grupom, wspdlnotom, organizacjom
spolecznym, jak rowniez osobom prawnym i jednostkom organizacyjnym. '* Zapewne
wynika to z faktu, ze Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej w zamysle
ma wspiera¢ przezwycigzanie trudnosci zyciowych osob i rodzin. Oprocz obywateli
polskich mieszkajacych i przebywajacych w kraju, prawo do korzystania ze $wiadczen

pomocy spotecznej przyshuguje réwniez cudzoziemcom majgcym miejsce zamieszkania

na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na pobyt staly,

126 Szerzej zob. dyskusje toczace sie w srodkach masowego przekazu — np. K. Kubicka-Zach (2019). Nie
bedzie boomu na centra ustug spolecznych. Portal Prawo.pl. https://www.prawo.pl/samorzad/centra-
uslug-spolecznych-cus-czyli-nowe-jednostki-organizacyjne,470051.html [z dnia 24.09.2020].
17 70b. P. Maczynski (2018). Centra Ustug Spolecznych to eksperyment na potrzebujgcych. Portal
Prawo.pl. https://www.prawo.pl/samorzad/centra-uslug-spolecznych-powstana-w-miejsce-lub-obok-
0ps,339979.html [z dnia 23.09.2020].
128 Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm., art. 2 ust.
1).
121, Sierpowska (2009). Zakres podmiotowy prawa do $wiadczer z pomocy spolecznej. Zeszyty
Naukowe Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Legnicy, Tom 5(2009), s. 93.
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zezwolenia na pobyt czasowy, badz uzyskaniem statusu uchodzcy. "*° Ponadto prawo do
$wiadczen z pomocy spolecznej maja przebywajacy na terytorium Polski obywatele
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw cztonkowskich Europejskiego
Porozumienia o0 Wolnym Handlu (EFTA) posiadajacy prawo do pobytu na terytorium
RP. "' Prawo do $wiadczen z pomocy spolecznej przystuguje rowniez cudzoziemcom,
ktorzy otrzymali zezwolenie na pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgode na pobyt
tolerowany. Jednak w ich przypadku $wiadczenia ograniczono do form schronienia,

. . . : 132
positku, niezbednego wubrania oraz zasitku celowego.

Wobec wszystkich
cudzoziemcow uprawnionych do §wiadczen z pomocy spotecznej ustawa o pomocy
spotecznej formuluje wymodg zamieszkiwania i1 przebywania na terytorium RP.
Wskazanym podmiotom przystuguje prawo do $wiadczen, jezeli umowy nie stanowia
inaczej. 133

Do otrzymania wsparcia z pomocy spotecznej oprocz zamieszkiwania na terenie
kraju, konieczne jest rowniez wystapienie okolicznosci generujacych trudng sytuacje
zyciowa. Wnioskodawca do przyczyn trudnej sytuacji zyciowej zaliczyl: ubdstwo,
sieroctwo, bezdomno$¢, bezrobocie; niepetnosprawnosé badz dtugotrwata (lub cigezka)
chorobe, przemoc w rodzinie, potrzebg ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzebe ochrony
macierzynstwa lub  wielodzietnosci, bezradno$¢ w  sprawach opiekufczo-
wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa domowego, trudnos¢ w integracji
cudzoziemcow, trudno$¢ w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,
alkoholizm lub narkomanie, zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowa oraz klgske
zywiotowa lub ekologiczna. B4 prawo do $wiadczeh uwarunkowane jest takze

odpowiednia sytuacja dochodowa i spetnianiem tzw. kryterium dochodowego. '**

130

2
131 Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z p6zn. zm.), art. 5 pkt.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pézn. zm.), art. 5 pkt

3

132 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z p6zn. zm.), art. 5 pkt.
2

1331, Sierpowska (2009). Zakres podmiotowy prawa..., op. cit., s. 96

B4 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm., art. 7

135 W Polsce najczedciej warunkiem przyznawania $wiadczen pomocowych (pienieznych) jest spenienie
kryterium dochodowego, okreslonego w przepisach. Kryteria dochodowe oraz kwoty zasitkow okresla
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej (Dz.U. 2018 poz. 1358). Kwota w
przypadku kryterium dochodowego dla osoby samotnie gospodarujacej nie moze przekroczy¢ wysokosci
701 zt, a dla osoby w rodzinie nie moze przewyzsza¢ 528 zt . Stawki te obowiazuja od 1 pazdziernika
2018 r. Kryteria dochodowe co trzy lata podlegaja weryfikacji- zob. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pézn. zm., art. 2 ust. 1), art. 8
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Drugim typem $wiadczeniobiorcow okreslonym w Ustawie o pomocy

spotecznej jest rodzina. Ustawa stanowi, ze rodzina oznacza osoby spokrewnione lub
niespokrewnione, pozostajace w faktycznym zwigzku oraz wspolnie zamieszkujace i
gospodarujace. 136
Mozna zatem przyjaé, ze osoba fizyczna i rodzina to dwie podstawowe kategorie
podmiotow, ktorym przystuguje prawo do $wiadczen z pomocy spoteczne;.
Zakres przedmiotowy Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej zostat
sformutowany dychotomicznie: dotyczy zasad i form wspierania 0sob i rodzin w
przezwycigzaniu trudnej sytuacji zZyciowej oraz obowiazkow i uprawnien administracji
publicznej, ktore uksztaltowaly tad instytucjonalny systemu pomocy spotecznej.
Zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej zadania pomocy spolecznej polegaja na
przyznawaniu i wyptacaniu $wiadczen okreslonych w ustawie, $wiadczeniu pracy
socjalnej, prowadzeniu i dziataniu na rzecz rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,
analizie 1 ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spotecznej oraz rozwijaniu nowych form pomocy spolecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb. Analiza zadan realizowanych przez pomoc spoteczna,
zawartych w obowigzujacych aktach prawnych, moze uprawdopodobnia¢ teze, iz celem
systemu pomocy jest nie tylko realizowanie zadan pomocowych, ale rowniez dazenie
do kreowania nowych i rozwoju istniejacych form wspierania jednostek i rodzin w ich
,samodzielnosci spolecznej”.

Przedstawione wczesniej informacje wskazuja, ze organizacja instytucyjna i
zadaniowa systemu pomocy spotecznej w Polsce zostala przygotowana w sposob
kompleksowy. Jednak oprocz okreSlenia organizacji instytucjonalnej i zadaniowej
systemu pomocy spotecznej, niezbedna jest takze jego skutecznos¢, ktora prowadzi do
przezwycigzenia trudnych sytuacji zyciowych osob, ich usamodzielnienia oraz
rozwigzywania problemow spotecznych.

W polskiej literaturze naukowej pojawiajg si¢ jednak glosy krytyki wobec
systemu pomocy spolecznej wskazujace, ze struktura organizacyjna systemu pomocy
spotecznej utworzona w 1990 r. jako odpowiedZ na masowa pauperyzacj¢ i bezrobocie
duzej czg$ci spoleczenstwa w wyniku wprowadzonych reform gospodarczych i
prywatyzacji panstwowych przedsigbiorstw jest nieaktualna. Wowczas gtéwne funkcje

systemu sprowadzaty si¢ do dziatan ostonowych i transferow pieni¢znych. Natomiast

16 Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm.), art. 6 pkt.
14
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wspolczesnie system ten powinien by¢ bardziej aktywny, ukierunkowany na rozwdj
ushug spotecznych, dziatan integracyjnych czy organizowanie spotecznosci lokalnych.
System pomocy spolecznej nie usamodzielnia odbiorcéw $wiadczen socjalnych, a tym
samym nie prowadzi do faktycznego rozwiazania probleméw spotecznych. Swiadczenia
finansowe bedace gtowna kategorig wsparcia w pomocy spotecznej, decyduja o celach
oraz zadaniach instytucji pomocowych. Jednak zbytnia koncentracja na pomocy
finansowej prowadzi do uzaleznienia jednostek od instytucji pomocowych tj. osrodkow
pomocy spotecznej. W zwigzku z tym niezbedne jest poszerzenie pola aktywnych form
pomagania, aby srodki finansowe byly wykorzystywane bardziej efektywnie, a nie
kierowane do niereformowalnych biorcow. Problemem niewatpliwie jest rowniez to, ze
w Polsce nie stworzono systemu badan dokumentujacych zmiany przeprowadzane w
polityce spotecznej i ich skutecznos¢ dla ksztattujacego sie tadu spotecznego.

Nie zaglebiajac si¢ jednak w szczegétowe rozwazania o dysfunkcjonalnosci
systemu pomocy spotecznej wydaje sig, ze wspolnym mianownikiem przedstawionych
wezesniej stanowisk moze by¢ teza, ze dysfunkcjonalnos¢ systemu pomocy spotecznej
w Polsce moze by¢ uwarunkowana biernoscig tego systemu, co przejawia si¢ tym, ze
czgsto $wiadczenie pomocy dla potrzebujacych ogranicza si¢ jedynie do transferow
pienigznych. System ten powinien by¢ bardziej aktywny, wykorzystywaé narzedzia
aktywizujace spotecznie i zawodowo osoby korzystajace z pomocy spolecznej, tak aby
doprowadzi¢ do ich usamodzielnienia, a nie za$ do nieustannego korzystania przez nie z
pomocy spoteczne;.

Rekapitulacja przedstawionych w niniejszym rozdziale rozwazan pozwala
zauwazy¢, ze system pomocy spolecznej w Polsce posiada uksztattowany kompleksowo
fad instytucjonalny, za$ podmiotem, na ktérym koncentruja si¢ rozwiazania pomocowe
sa osoby fizyczne oraz rodzina. Otrzymywanie niemalze wszystkich §wiadczen z
pomocy spotecznej powigzano z wymogiem zamieszkiwania i przebywania na terenie
kraju, wystapieniem okolicznosci generujacych trudng sytuacje zyciowg oraz
odpowiednia sytuacje dochodowsa. Odpowiednie umocowanie sytemu pomocy
spotecznej w aktach prawnych oraz stworzenie rozleglej struktury instytucjonalnej nie
zabezpiecza go jednak przed pojawianiem si¢ czynnikow zaktocajacych jego sprawne
funkcjonowanie. Przejawem dysfunkcjonalnosci tegoz systemu moze by¢ jego pasywny
charakter, zbytnia koncentracja na transferach finansowych, pozorowanie
podejmowanych dziatan oraz czg¢$ciowy brak badan naukowych pozwalajacych oceniaé
wprowadzane zmiany w zakresie pomocy spotecznej. Zatem zasadna wydaje si¢ teza, ze
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pomoc spoteczna w Polsce powinna by¢ oparta w wigkszym stopniu na zasadzie
partycypacji i wzmacniania jednostek korzystajacych z pomocy spolecznej, po to, aby
poprawi¢ ich trudna sytuacj¢ zyciowa i rozwing¢ petng ,,samodzielnos¢ zyciowa” oraz

uniezalezni¢ od pomocy spoteczne;.

1.5. Wybrane uwarunkowania ekonomiczno-spoleczne Polski i ich wplyw na
krajowy system pomocy spolecznej

W literaturze naukowej istnieje wiele publikacji, w ktorych autorzy dokonujac
analizy problemow spotecznych koncentrujg si¢ jedynie na skali danego zjawiska
spotecznego. Nie kwestionujac tego stanowiska nalezy dostrzec, ze analiza i dyskusja o
problemowych kwestiach spotecznych powinna przebiega¢ raczej w kontekscie
uwarunkowan ekonomiczno-spotecznych danego kraju. Propagatorem takiego
stanowiska byt m.in. S. M. Miller 137 ktory juz w latach 70-tych XX wieku wskazywat,
ze nie tyle istotne jest opisywanie rozmiarow poszczegolnych problemow spotecznych,
co analizowanie ich w kontekécie uwarunkowan ekonomiczno-spotecznych danego
kraju. Samo wystepowanie probleméw spolecznych we wspolczesnych panstwach nie
jest przeciez czyms$ ,,nowym” badz ,,wyjatkowym”. Istotne jest natomiast to, jak dane
pafstwo jest przygotowane do rozwigzywania problemow spotecznych i jak
~mechanizmy pomocowe” dostosowane sa do uwarunkowan ekonomicznych i
spotecznych kraju. Stad tez w niniejszej czgsci monografii zostang przedstawione
wybrane uwarunkowania ekonomiczno-spoteczne Polski i ich wpltyw na krajowy
system pomocy spoteczne;j.

Mozna przyjaé, ze celem wigkszo$ci panstw na $wiecie, a w szczegolnosci tych
o ustroju kapitalistycznym jest dazenie do rozwoju gospodarczego i zapewnienia
wysokiego standardu zycia swoich obywateli. Jednak pojawiajace si¢ problemy
spoteczne ,,0 zbyt duzym natgzeniu” moga skutecznie blokowa¢ rozwoj gospodarczy i

138

wzrost dobrobytu obywateli *°. W tym miejscu warto pamigtaé, ze tradycyjnie w

B7S M. Miller (1976). The political economy of social..., op. cit., p. 4
¥ Dobrobyt i wartosci sq rozumiane w ekonomii, jako kategorie czysto materialne. Dlatego tez
mierzy si¢ dobrobyt wielkoscia dochodu per capita, a méwigc o warto§ci ma si¢ na mysli wartosé
materialng pozwalajaca si¢ przetozy¢ na ilo$¢ pienigdza, jaka jesteSmy w stanie za to dobro zaptaci¢ (w
modelach opierajacych si¢ na wielkosciach realnych — koszt alternatywny tego dobra, czyli ilo$¢ dobra, z
jakiej jestesmy w stanie zrezygnowac, aby posias¢ dane dobro — zob. A. Horodecka (2011). Problem
definiowania dobrobytu i wartosci w ekonomii i jego znaczenie dla polityki gospodarczej, Prace i
Materiaty Instytutu Rozwoju Gospodarczego SGH, nr 85, s. 21. Szerzej zob. takze: J.F. Helliwell (2003).
How’s life? Combining individual and national variables to explain subjective well-being, "Economic
Modelling", Vol.20, s. 331-360; Hudson J. (2006). Institutional Trust and Subjective Well-Being across
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ekonomii wzrost gospodarczy byt wigzany z inwestycjami oraz dynamikg kapitatu
ludzkiego i zatrudnienia. Obecnie coraz czesciej w badaniach naukowych pojawiaja sie
na przykltad modele ekonometryczne, ktore podejmuja probe opisu spolecznych

aspektow funkcjonowania gospodarki. '*

Do czynnikow spotecznych wzrostu
gospodarczego zaliczy¢ mozna m.in. takie elementy jak: zréznicowanie dochodow, brak
zaufania do wiladz publicznych, bezrobocie czy przestgpczosé. Moga one by¢
traktowane jako bezpo$rednie lub posrednie charakterystyki jakosci i spojnosci wiezi
migdzyludzkich (kapitalu spotecznego l40). Niewatpliwie wszystkie one, w przypadku
zbyt duzego natezenia, przyczyniajg si¢ do istotnego zaklocania relacji miedzyludzkich
oraz spowolnienia wzrostu gospodarczego panstw. Ponadto cze¢sci z tych determinant
mozna przypisaé dwie niebezpieczne cechy: samoutrwalanie i dziedziczenie'"', a
dobrym przyktadem moze by¢ tutaj ubdstwo czy nierdownosci dochodowe. W interesie
kazdego panstwa lezy wigc rozwiazywanie dotkliwych kwestii spotecznych, nie tylko
po to, aby zapobiegaé rozpadowi spojnosci spotecznej'** spoleczenstwa, lecz przede

wszystkim po to, aby wyeliminowa¢ czynniki zaktocajace wzrost gospodarczy panstwa.

the EU, "Kyklos, Blackwell Publishing", Vol. 59, No. 1, s. 43-62; B.S. Frey, A. Stutzer (2002). What
Can Economists Learn from Happiness Research?, ,Journal of Economic literaturg”, 40(2), pp. 402-435;
B.S. Frey; A. Stutzer (2007). Economics and psychology, MIT Press, Cambridge Mass.

139 Zob. np. I. Sztaudynger (2007). Spoleczne problemy wzrostu gospodarczego-analiza ekonometryczna,
[w:] Klimczak B., Lewicka-Strzatecka A. (2007) (red.). Etyka i ekonomia, Wydawnictwo Polskiego
Towarzystwa Ekonomicznego, Warszawa.

' Wedtug Roberta Putnama kapita spoleczny jest zjawiskiem kulturowym, stanowi zasob wspélnoty, a
nie tworzacych ja jednostek. Obejmuje obywatelskie nastawienie cztonkéw spoteczenstwa, normy
wspierajace wspotdziatanie oraz zaufanie interpersonalne i zaufanie obywateli do instytucji publicznych.
Zasadniczym elementem kapitatu spotecznego jest zaufanie, gwarantujace najlepsze dla catej wspolnoty,
cho¢ niekoniecznie najbardziej korzystne dla kazdego z jej cztonkow rozwiazanie dylematu wigZnia:
maksymalizacj¢ dobra wspolnego zamiast — jak w przypadku kapitatu ludzkiego - maksymalizowania
indywidualnej funkcji uzytecznosci - R.D. Putnam (2003). Better together. Restoring the American
community. New York: Simon & Schuster; Natomiast J. Czapinski wskazuje, ze kapitat ludzki,
rozumiany jako zasob indywidualny (poziom wyksztatcenia, zdrowie, kapital kulturowy i dobrostan
psychiczny), warunkuje awans ekonomiczny jednostek, natomiast kapitat spoteczny sprzyja
ekonomicznemu wzrostowi wspolnot (miejskich, regionalnych, pafnstwowych- J. Czapinski (2008).
Kapital ludzki i kapital spoleczny a dobrobyt materialny. Polski paradoks, Zarzadzanie Publiczne;

Nr 2(4)/2008, s. 9.

1 1. Sztaudynger (2007). Spoleczne problemy wzrostu..., op. cit., s. 131

12 Sp6inosé spoteczna (ang. social cohesion) jest przedmiotem zainteresowania ze strony wielu krajow i
organizacji migdzynarodowych. Trudno jest poda¢ jednoznaczna definicje tego terminu. Okreslenie to
pojawia si¢ bowiem w dorobku wielu dyscyplin naukowych, wsrod ktorych mozna wymieni¢ ekonomig,
socjologig, polityke spoteczng badz politologi¢. Wedtug jednej z definicji stworzonej przez Radg Europy
spojnos¢ spoteczna to ,,zdolnos¢ spoteczenstwa do zapewniania dobrobytu wszystkim jego cztonkom,
minimalizowania réznic oraz zapobiegania marginalizacji” (Council of Europe, 2008. Towards an Active,
Fair and Socially Cohesive Europe; Strasbourg: Council of Europe, p. 14). Podobnie definiowana jest
spojnos¢ spoteczna w krajach pozaeuropejskich, na przyktad w Kanadzie, gdzie J. Jenson za spdjnosé
spoteczng przyjmuje ciggly proces rozwoju spotecznosci, wspolnych wartodei i wyzwan oraz rownych
szans w oparciu 0 poczucie nadziei, zaufania i wzajemnos$ci wsrod Kanadyjczykow (J. Jenson (1998).
Mapping social cohesion the state of Canadian research, Canadian Policy Research Networks. Szerzej
zob. takze: K. Hulse, W. Stone (2007). Social Cohesion, Social Capital and Social Exclusion’ “Policy
Studies”, 28(2) 2007, p. 109-128.
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Kumulacja probleméw spotecznych moze nie tylko doprowadzi¢ do zahamowania
wzrostu gospodarczego, ale takze by¢ impulsem do destabilizacji panstwa. Oczywiscie
dominujacy w wiekszos$ci panstw na §wiecie ustrdj kapitalistyczny nie jest systemem
samodestrukcyjnym, ale w obliczu narastajgcych problemow spotecznych nie nalezy
oczekiwaé, ze ,system sam si¢ zreformuje” i doprowadzi na przyktad do
sprawiedliwszej redystrybucji dochodéw. To politycy czy partie polityczne rzadzace
danym panstwem powinny podejmowaé reformy w sytuacji zbyt duzego nat¢zenia
problemow spotecznych, tak aby zahamowywac ich rozw¢j. Jednym z takich rozwigzan
jest prowadzenie aktywnej polityki spotecznej, w tym zorganizowanie takiego systemu
pomocy spotecznej, ktory bedzie przyczynialt si¢ do faktycznego rozwigzywania
problemoéw spotecznych. Zatem system ten powinien by¢ dostosowany do
uwarunkowan ekonomiczno-spotecznych kraju; finansowanie rozwigzan socjalnych
przez budzet panstwa powinno prowadzi¢ do zmiany i poprawy sytuacji zyciowej
obywateli; a system pomocy spotecznej powinien by¢ przygotowany na pojawienie si¢
kwestii spotecznych, ktore beda stanowic zagrozenia w najblizszej przysztosci.

Dlatego tez na poczatku rozwazan, ktorym poswiecona zostata niniejsza ksiazka,
niezbedne staje si¢ syntetyczne przedstawienie wybranych uwarunkowan ekonomiczno-
spotecznych, a w dalszej czgsci podjecie proby okreslenia ich wptywu na krajowy
system pomocy spotecznej w przysztosci.

Zlozono$¢  obecnego  $wiata  sprawia, ze nie tylko  nastepuje
umiedzynarodowienie Zycia gospodarczego, ale wystepujace w nim problemy spoteczne
czesto majg charakter ogolnoswiatowy, a nie jedynie krajowy. Z uwagi jednak na fakt,
ze w literaturze przedmiotu uzywa si¢ czgsto okreslenia ,,wspotczesne problemy $wiata”
1 wskazuje si¢, ze sa one efektem gwalttownego rozwoju gospodarczo-cywilizacyjnego
XXI wieku, a liczne problemy spoteczne maja powigzane przyczyny- lacza sie i
przybieraja rozmiary globalne, konieczne staje si¢ wskazanie glownych zagrozen i
najbardziej prawdopodobnych probleméw ekonomicznych i politycznych dla catego
$wiata, w tym takze dla Polski. Zagrozenia te w przysztosci moga stanowi¢ wyzwanie
dla krajowego systemu pomocy spotecznej. Przyktadem dokumentu, w ktérym podjgto
probe identyfikacji ogolnoswiatowych zagrozen moze by¢ raport ,,The Global Risk
Report 2020” opracowany przez The World Economic Forum 1 ktory przedstawia

najwazniejsze trendy wptywajace na gospodarke swiata, w tym na gospodarke Polski.

'3 World Economic Forum’s (2020). Global Risk Report 2020. In partnership with Marsh & McLennan
and Zurich Insurance Group, published on 15 January 2020, 15th Edition, Cologny/Geneva Switzerland
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Analiza raportu wskazuje, ze pewne trendy, w tym nierownosci spoteczno-
ekonomiczne maja tendencj¢ do utrzymywania si¢, a nawet poglebiaja sig. Glowne
zatozenia wystgpujace w zaleznosci od prawdopodobienstwa wystapienia zostaly
zgrupowane w pigeiu  grupach czynnikow: ekonomicznych, $rodowiskowych,

geopolitycznych, spotecznych i technologicznych.

Rysunek 5. Najwazniejsze globalne zagrozenia w perspektywie prawdopodobienstwa wystapienia
wedlug The World Economic Forum
2010 | 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Czynniki
Technologiczne

Zrodto: World Economic Forum’s (2020), Global Risk Report 2020. In partnership with Marsh &
McLennan and Zurich Insurance Group, published on 15 January 2020, p. 2

W okresie 2010-2020 na $wiecie zauwazalne jest stale wystgpowanie problemow z
grupy ekonomicznej i spotecznej. Na przyklad w roku 2010 jako glowny czynnik
zagrozenia wytypowano spadek cen aktywow czy spowolnienie gospodarki chinskiej.
W latach pdzniejszych wsrdd zagrozen pojawialy si¢ takze bezrobocie czy problemy
przymusowej migracji. Wprawdzie w roku 2020 The World Economic Forum jako
zagrozenia wskazywat glownie czynniki zwigzane ze $rodowiskiem, ale ryzyka takie
jak na przyktad zmiany klimatyczne czy katastrofy ekologiczne spowodowane przez

cztowieka, moga rowniez by¢ zrodtem powstawania problemow spotecznych.
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W przedstawionym raporcie World Economic Forum’s ,,Global Risk Report
2020 autorzy wskazuja, ze w ostatnich latach zagrozenie bedzie stanowito ostabienie
wzrostu gospodarczego oraz nierownosci dochodowe w spoteczenstwie, bezrobocie czy
niepetne zatrudnienie. Wszystkie te elementy bedg mialy istotny wplyw na ,,zaktocanie”
rozwoju gospodarczego poszczegdlnych panstw, w tym Polski. Stad celem Polski
powinno by¢ prowadzenie takiej polityki spolecznej, ktora bedzie minimalizowaé
wplyw tych zagrozen. Natomiast polski system pomocy spolecznej powinien by¢
przygotowany do rozwigzywania problemow ludnosci, ktore beda nastgpstwem
problemoéw ekonomicznych i spotecznych, ale rowniez tych wynikajacych ze zmian

klimatycznych czy katastrof ekologicznych.

Poziom rozwoju gospodarczego w Polsce

Rozwoj gospodarczy jest dtugofalowym procesem przemian w gospodarce, a
najwazniejszymi jego elementami sa: polityka gospodarcza i pieni¢zna panstwa,
instytucjonalnos$¢, poziom edukacji i opieki zdrowotnej, zasoby naturalne, dystrybucja
bogactwa, ochrona $rodowiska, rozwdj infrastruktury, poziom demokracji, otwarto$é
rynku, naklady na badania naukowe i rozwoj. Rozwdj gospodarczy mozna bada¢ na
poziomie poszczegdlnych krajow, ale takze na poziomie regionu, powiatu czy
gminy ',

W ostatnich latach wysoki wskaznik wzrostu gospodarczego przyjmowano za
rownoznaczny z poziomem rozwoju kraju, a w ,,w ekonomii do niedawna rozrozniano
tylko pojecie wzrostu gospodarczego i rozwoju gospodarczego, a oba pojecia czesto
utozsamiano ze sobg”'*’. Z chwilg rozdzielenia wymienionych pojeé nastapit wyrazny
problem z oszacowaniem rozwoju panstw, poniewaz po pierwsze nie jest tatwo wskazac
wszystkie bogactwa kraju, po drugie, jesli nawet udatoby si¢ to ustali¢, to istnieje
problem z ich obiektywnym zmierzeniem. Nastepnie wprowadzono pojecie
zrOwnowazonego rozwoju, ktory w Wielkiej Encyklopedii PWN zostal opisany
nastgpujaco: ,,zrownowazony rozwdj ma na uwadze zaspokojenie potrzeb obecnej
generacji 1 nieograniczenie nastgpnym pokoleniom mozliwosci zaspokojenia ich

potrzeb™ ',

4T, Siudek (2013). Rozwdj gospodarczy- aspekty teoretyczne i praktyczne, Stowarzyszenie

Ekonomistow Rolnictwa i Agrobiznesu, Roczniki Naukowe, tom XV, zeszyt 5, s. 266.

%5 A. Kubiczek (2014). Jak mierzy¢ dzis rozwéj spoleczno- gospodarczy krajow? Nierdwnosci Spoteczne

a Wzrost Gospodarczy, nr 38, 2/2014, s. 42

16 1. Wojnowski (2005) (red.), Wielka Encyklopedia PWN, t. 24, Wydawnictwo PWN, Warszawa, s. 9
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Za najbardziej popularne w ocenie migdzynarodowego poziomu gospodarki
uwazane s3 tradycyjne mierniki rozwoju gospodarczego, oparte na Systemie
Rachunkow Narodowych i mimo wielu wad, wcigz sg najpowszechniej stosowane do
oceny poziomu rozwoju kraju. Zaliczamy do nich Produkt Krajowy Brutto (PKB),
Produkt Krajowy Netto (PKN), Produkt Narodowy Brutto (PNB), Produkt Narodowy
Netto (PNN), Produkt Krajowy Brutto per capita. Wymienione mierniki z czasem
podlegaty modyfikacji, poniewaz uwzgledniono w nich jako$ciowe aspekty poziomu
zycia, a wyrdzniamy tutaj: Miernik Dobrobytu Ekonomicznego (MEW), Miernik
Czystego Dobrobytu Netto (NNW), Miernik Ekonomicznych Aspektow Dobrobytu
(EAW), Miernik Trwatego Dobrobytu Ekonomicznego (ISEW), Miernik Faktycznego
Postepu (GPI). Dodatkowo wprowadzono miary indeksowe okreslajace jako$¢ i poziom
zycia ludnosci, ktore pozwalaja na doktadniejszy szacunek rozwoju danego kraju oraz
identyfikatory $rodowiskowe, konstruowane przez m.in. instytucje ONZ i Banku
Swiatowego i odnoszace si¢ do probleméw ekologicznych'’. Przyktad podziatu

miernikéw spoteczno-gospodarczych przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2. Mierniki rozwoju gospodarczego

Dobrobyt materialny Dobrobyt czlowieka (szczescie, Zréwnowazony rozwoj
zadowolenie z zZycia)

1. Produkt Krajowy Brutto 1. Produkt Krajowy Brutto 1. Wskazniki zréwnowazonego

2. Produkt Krajowy Netto 2. Indeks rozwoju rozwoju

3. Indeks zrownowazonego dobrobytu | spotecznego 2. Ekologiczny $lad

ekonomicznego 3. Wskaznik szczeseia i satysfakejii | 3. Indeks zrownowazonego

4. Wskaznik postepu zycia srodowiska

realnego 4. Indeks szczgsliwej 4. Indeks szczgsliwej

5. Wskaznik krajowego planety planety

postepu 5. Subiektywny dobrobyt

6. Indeks dobrobytu materialnego 6. Indeks dobrobytu

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: T. Siudek (2013). Rozwdj gospodarczy- aspekty
teoretyczne..., op. cit., s. 266

Za najbardziej znane i rozpowszechnione wskazniki uznaje si¢ Produkt Krajowy Brutto,
PKB per capita, PKB per capita PPP oraz Produkt Narodowy Brutto, ktore
charakteryzuja rozwdj gospodarczy danego kraju 1 sg szczegolnie istotne w
poréwnaniach migdzynarodowych. Istotne z punktu widzenia rozwoju gospodarczego

jest rowniez wskazanie dtugu publicznego, inflacji oraz handlu zagranicznego kraju.

YTE. Cieslik (2008). Wybrane alternatywne sposoby mierzenia poziomu gospodarczego, [w:] P.
Balcerzak (red.), Equilibrium 1-2 (1), Wydawnictwo UMK w Toruniu, Torun, s. 148-158
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Produkt krajowy brutto, tj. PKB (Gross Domestic Product, GDP) jest
miernikiem Systemu rachunkow narodowych i stuzy do opisu wielko$ci gospodarki,
poziomu zamoznosci i dobrobytu. PKB ujmuje warto$¢ rynkowa wytworzonych dobr i
ushug (ostateczne- czyli niepodlegajace dalszej obrobee) w gospodarce w danym okresie
czasu. Inaczej mowigc, PKB obejmuje dobra i ustugi, ktore zostaly wytworzone w
danym kraju, a obliczenia prowadzone s3 na podstawie cen rynkowych (biezacych), tzn.
ceny, w jakich dobra i ustugi zostaty zakupione przez nabywcow na danym rynku A
Kubiczek pisze: ,,w opinii wielu politykow spolecznych ekonomisci sqdzq, ze wskaznik
PKB jest jedynym i niepodwazalnym miernikiem 149> 1. Zienkowski zauwaza, 7e ,,PKB
» 150

Jest miarg produkcji, a nie dobrobytu i tak jest interpretowany przez ekonomistow

Wartosci PKB w Polsce na przestrzeni lat 2010-2018 przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 1. Wartosci (i linia trendu) PKB w Polsce w latach 2010-2018 (mld USD)
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Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie: Trading Economics oraz Banku Swiatowego,
https://pl.tradingeconomics.com/poland/gdp z dnia 28.09.2020;
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?end=2016&locations=PL&start=2010, z
dnia 28.09.2020

Produkt krajowy brutto w roku 2010 wynosit prawie 480 mld USD i w latach kolejnych
nastepowal powolny jego wzrost dla Polski. Wyjatkiem okazaly si¢ jedynie lata 2015
(warto$¢ PKB 477,58 mld USD) i 2016 (warto§¢ PKB 469,51 mld USD) w ktorych

nastgpowat spadek warto$ci i byty one ponizej linii trendu dla analizowanego okresu. W

8 B. Czarny (2011). Podstawy ekonomii, Wyd. 11 zmienione, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa, s. 348
%' B. Kaczynska (2001). Pomiar i monitoring w polityce spolecznej, Polityka spoteczna, nr 5-6, s. 34
1399, Zienkowski (2001). Co to jest PKB? Jego rola w analizach ekonomicznych i prognozowaniu, Dom
Wydawniczy Elipsa, Warszawa, s. 22
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roku 2017 PKB wyniost 526,38 mld USD, a w roku 2018 587,11 mld USD. Co
oznacza, ze w latach 2010-2018 nastgpuje powolny wzrost wartosci PKB dla Polski.
Kolejnym wskaznikiem, ktory pozwala oceni¢ poziom zycia mieszkancow
danego kraju i dokona¢ poréwnania migdzynarodowego jest PKB per capita. PKB per
capita oznacza faczng wartos¢ dobr i ustug w przeliczeniu na 1 mieszkanca, a wyrazony
jest w cenach biezacych (najczesciej w dolarach lub euro). Ponizszy wykres

przedstawia dynamike poziomu PKB per capita w Polsce w latach 2010-2018.

Wykres 2. Poziom (i linia trendu) PKB per capita w Polsce w latach 2010-2018 (w USD)
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Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie Trading Economics,
https://pl.tradingeconomics.com/poland/gdp-per-capita, z dnia 28.09.2020

Dane liczbowe zawarte na wykresie wskazujg, ze w Polsce poziom PKB na mieszkanca
wykazuje ciagla warto§¢ wzrostowa. W roku 2010 warto$¢ PKB per capita wyniosta
12599,5 USD, zas w roku 2018 odnotowano warto$¢ 16692,8 USD, co oznacza wzrost
024,5%.

W statystykach odnoszacych si¢ do poziomu rozwoju gospodarczego kraju
uzywa si¢ takze wskaznika PKB per capita PPP (ang. Gross demestic product valued at
purchsing power parity, PKB per capita wg parytetu sity nabywczej), ktory pozwala
dokona¢ poréownywania PKB réznych panstw poprzez wykorzystanie $rednich
poziomdéw cen tych samych towar6w w analizowanych panstwach. W biedniejszym
panistwie poziom cen jest nizszy niz w panstwie bogatym, dlatego poziom PKB per
capita PPP jest wyzszy, niz liczony wedtug biezacych kurs walut. Inaczej mowiac, PKB
per capita PPP oznacza wskaznik wskazujacy warto§¢ PKB na jednego mieszkanca

danego kraju, skorygowang pod wzgledem sity nabywczej danej waluty. W Polsce PKB
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per capita wedlug parytetu sity nabywczej w latach 2010-2018 przedstawia ponizszy

wykres.

Wykres 3. PKB per capita PPP (i linia trendu) w Polsce w latach 2010-2018 (w USD)
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Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie Trading Economics,
https://pl.tradingeconomics.com/poland/gdp-per-capita-ppp, z dnia 28.09.2020

Produkt krajowy brutto per capita PPP w roku 2010 wynosi 23 976,3 USD, a w roku

2018 31 765,7 USD, co oznacza wzrost sity nabywczej mieszkancow Polski (wzrost o

32,4%).

Ponadto wzrost sity nabywczej mieszkancow Polski mozna przedstawi¢ takze za

pomoca odniesienia do innych krajow europejskich.

Tabela 3. PKB per capita in PPS (Standard sily nabywczej) w UE i wybranych krajach

europejskich w latach 2010-2018

Lata 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Albania 29 | 30 | 30 | 29 | 30 | 31 30 | 31 31
Austria 128 | 129 | 133 | 133 | 132 | 131 | 130 | 128 | 128
Belgium 121 | 119 | 121 | 121 | 121 | 121 | 120 | 119 | 118
Bosnia and Herzegovina 30 30 30 31 30 31 31 31 32
Bulgaria 44 | 46 | 47 | 46 | 47 | 48 | 49 | 50 | 51
Croatia 60 | 60 | 61 60 | 60 | 60 | 61 62 | 63
Cyprus 102 | 97 | 91 84 | 81 83 88 | 89 | 90
Czechia 84 | 8 | 83 85 87 | 88 | 88 | 90 | 91
Denmark 131 | 129 | 129 | 130 | 129 | 128 | 128 | 129 | 129
Estonia 66 | 72 | 75 | 77 | 79 | 77 | 77 | 19 | 82
Euro area - 18 countries (2014) 110 | 109 | 109 | 108 | 108 | 108 | 108 | 107 | 107
Euro area - 19 countries (from 2015) 109 | 109 | 108 | 108 | 108 | 108 | 107 | 107 | 107
European Union - 27 countries (2007-2013) 102 | 101 | 102 | 102 | 102 | 102 | 101 | 101 | 101
European Union - 27 countries (from 2020) 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
European Union - 28 countries (2013-2020) 101 | 101 | 101 | 101 | 101 | 101 | 101 | 101 | 101
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Finland 118 | 119 | 117 | 115 | 113 | 111 | 111 | 111 | 111
France 109 | 109 | 108 | 110 | 108 | 107 | 106 | 104 | 104
Germany (until 1990 former territory of the FRG) 121 | 124 | 124 | 125 | 127 | 125 | 125 | 124 | 123
Greece 8 | 76 | 73 | 72 | 72 | 70 | 69 | 68 | 68
Hungary 66 | 67 | 66 | 68 | 69 | 70 | 68 | 69 | 71
Iceland 120 | 119 | 120 | 123 | 123 | 128 | 131 | 130 | 130
Ireland 132 | 130 | 133 | 133 | 138 | 181 | 178 | 183 | 191
Italy 106 | 105 | 103 | 100 | 98 | 97 | 98 | 98 | 97
Latvia 53 | 58 | ol 63 64 | 65 | 65 67 | 69
Lithuania 61 66 | 71 741 76 | 75 | 76 | 19 | 81
Luxembourg 260 | 267 | 263 | 264 | 272 | 272 | 272 | 264 | 263
Malta 85 | 83 84 | 8 | 90 | 95 | 96 | 98 | 99
Montenegro 41 42 40 41 41 43 45 46 48
Netherlands 137 | 135 | 136 | 137 | 133 | 132 | 129 | 129 | 130
North Macedonia 35 | 34 | 34 | 35 | 36 | 36 | 37 | 37 | 37
Norway 176 | 180 | 187 | 186 | 178 | 158 | 145 | 147 | 153
Poland 63 | 66 | 68 | 68 | 68 | 69 | 69 | 70 | 71
Portugal 83 78 76 78 78 78 78 77 77
Romania 52 | 52 | 54 | 55 | 56 | 57 | 60 | 64 | 66
Serbia 39 | 40 | 40 | 41 40 | 39 | 39 | 39 | 40
Slovakia 7 | 76 | 77 | 78 | 78 | 718 | 73 72 | 73
Slovenia 85 | 84 | 83 83 83 83 84 | 86 | 87
Spain 9% | 93 91 90 | 91 91 92 | 93 | 91
Sweden 128 | 130 | 130 | 128 | 127 | 129 | 124 | 123 | 121
Switzerland 161 | 163 | 166 | 167 | 167 | 167 | 162 | 157 | 156

Zrodto: Opracowanie wiasne na podst. Eurostat
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/TEC001 14/default/table, z dnia 28.09.2020

W roku 2010 PKB per capita wyrazony w PPS (Standard sity nabywczej PPS'"")

wyniost 63 przy przyjeciu wartosci 100 dla Unii Europejskiej, za§ w roku 2018 wzrdst
do 71, co oznacza wzrost sity nabywczej obywateli Polski.

Istotne z punktu widzenia poziomu gospodarczego w Polsce jest rowniez
okreslenie poziomu inflacji i dlugu publicznego kraju. Inflacja oznacza ,,wzrost
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przecietnej ceny dobr w pewnym okresie” "7, natomiast diug publiczny wedlug

Narodowego Banku Polskiego oznacza ,nominalne zadluzenie podmiotow sektora

15! Standard sily nabywczej, w skrocie PPS, jest sztuczng jednostka walutows. Teoretycznie, za jeden
PPS mozna kupi¢ t¢ sama ilos¢ dobr i ustug w danym kraju. Jednakze réznice cen pomigdzy panstwami
oznaczaja, ze rozne ilosci krajowych jednostek walutowych sa potrzebne do zakupu tych samych
towarow i ustug w zaleznosci od kraju. PPS uzyskiwane jest przez podzielenie kazdego agregatu
gospodarczego kraju w walucie krajowej przez jego odpowiednik w parytetach sity nabywczej. PPS jest
terminem technicznym uzywanym przez Eurostat dla wspolnej waluty, w ktorej agregaty rachunkow
narodowych wyrazone sg po korekcie roznic w poziomie cen z wykorzystaniem PPPs. Zatem, PPPs moga
by¢ interpretowane jako kurs wymiany PPS w stosunku do euro — Eurostat,
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Glossary:Purchasing_power_standard (PPS)/pl, z dnia 10.10.2020

2B, Czarny (2011). Podstawy..., op. cit., s. 492
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finansow publicznych, z pominigciem wzajemnych zobowigzan miedzy podmiotami

nalezgcymi do tego sektora’ '

, dane liczbowe podawane sa w danej walucie lub w
stosunku % do wartosci rocznego PKB. Poziom inflacji i dtugu publicznego w Polsce w

latach 2010-2018 mozna przedstawi¢ za pomoca ponizszej tabeli.

Tabela 4. Wartosci inflacji i dlugu publicznego w Polsce w latach 2010-2018

Wyszczegolnienie
DEFICYT/NADWYZKA 1 DLUG SEKTORA
INSTYTUCJI RZADOWYCH I 2010|2011 | 2012|2013 | 2014|2015 2016 | 2017 | 2018
SAMORZADOWYCH
Deficyt/Nadwyzka sektora instytucji
rzadowych wminzt | -106906 | 76454 | -60966 | 69290 | 62729 | 47090 | -44162 | -29200 | -4933
i samorzadowych
w % PKB 14 49 37 42 36 26 24 15 02
deficyt/nadwyzka podsektora
instytucji rzadowych na szczeblu wminzt | -85779 | -63252 | 59528 | -61638 | -39149 | 38217 | -47427 | -72212 | -11491
centralnym
w % PKB 59 40 37 37 23 2,1 25 3.6 05
deficyt/nadwyzka podsektora
instytucji samorzadowych na wminzh | -18048 | -11854 | 4898 | -3023 | -4814 | -992 5034 2042 6695
szczeblu lokalnym
w % PKB -12 08 03 02 03 0,1 03 0,1 03
deficyt/nadwyzka podsektora
funduszy zabezpieczenia wminzt | 3079 | -1348 | 3460 | -4629 | -18766 | -7881 | -1769 | 40970 | 13253
spolecznego
w % PKB 02 0,1 02 03 11 04 0,1 2,1 0.6
Dlug sektora instytucji rzadowych i wminzt | 773280 | 853975 | 880944 | 928278 | 873776 | 923392 | 1009 965 | 1007 126 | 1035 703
samorzadowych
w%PKB | 535 545 54,1 56,0 50,8 513 543 50,6 488
Inflacja (w %) [ 166 [ 322 [ 235 [ 029 [ 049 [ 075 ] 041 [ 20 [ 16

Zrodlo: GUS, Roczne wskazniki makroekonomiczne, https://stat.gov.pl/wskazniki-makroekonomiczne/, z
dnia 29.09.2020

Analiza danych liczbowych wskazuje, ze dlug publiczny (instytucji rzadowych i
samorzadowych) w Polsce wykazuje tendencj¢ rosnagca. W roku 2010 dtug publiczny
wynosit 773 280 mln zt, a w roku 2018 wzrést do 1 035 703 mln zt. Jednak dlug dla
sektora instytucji rzadowych i samorzadowych mierzony % PKB w analizowanym
okresie zmalat (z 53,5% PKB w 2010 r. do 48,8% PKB w 2018 r.). Tendencj¢
wzrostowa wykazuje takze inflacja w Polsce, ktora w 2018 r. powrécila niemalze do
poziomu z roku 2010 (1,6% w 2018 r.).

Dla celow analizy poziomu rozwoju gospodarczego Polski niezbedne jest takze
przedstawienie obrotow handlowych kraju, gdyz stanowia one podstawe uwarunkowan
ekonomiczno-spotecznych. Handel zagraniczny to wymiana surowcow, towarow i
ustug, a Polska prowadzi aktywng wymian¢ handlowa z wieloma krajami $wiata (zob.
wykr. 4).

'3 Narodowy Bank Polski, https://www.nbp.pl/home.aspx?f=/edukacja/slownik.html, [z dnia 10.10.2020]
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Wykres 4. Wartosci exportu i importu towarow i ustug w Polsce w latach 2014-2018 (w mln euro)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie GUS, Rocznik Statystyczny Handlu Zagranicznego Polski
2019, Warszawa 2019

W Polsce w latach 2014-2018 mozna dostrzec tendencje rosngce zarOwno w zakresie
importu towarow, jak i exportu. W roku 2014 odnotowano w Polsce ujemne saldo
obrotow handlu zagranicznego (-2658,7 mln euro), ale w latach kolejnych ten bilans byt
dodatni. Natomiast w roku 2018 odnotowano po raz kolejny ujemny bilans w zakresie
obrotu zagranicznego (-4575,9 mln euro), co oznacza, ze Polska wigcej towardw i ushug
kupuje za granica, niz sprzedaje swoich wilasnych towaréw i uslug za granice.
Najwazniejszym krajem w zakresie handlu zagranicznego od wielu lat dla Polski sa

Niemcy.

Tabela 5. Glowni partnerzy Polski w zakresie obrotu zagranicznego w 2018 r.

2018 (% ogoélu eksportu i importu)

Pierwszy partner Drugi partner Trzeci partner
Import Niemcy Chiny Rosja
22,6 11,6 7,1
Pierwszy partner Drugi partner Trzeci partner
Export Niemcy Czechy Wielka Brytania
28,2 6,4 6,2

Zrodlo: Opracowanie whasne na podstawie GUS (2019). Rocznik Statystyczny Handlu Zagranicznego
Polski 2019, Warszawa.

W roku 2018 export polskich towarow i ustug do Niemiec stanowit 28,2% ogohu
exportu Polski, za$ do Czech jedynie 6,4% ogolu eksportu. Podobnie sytuacja wyglada

z importem, 22,6% ogoétu towardw i ustug w 2018 r. Polska zakupita w Niemczech.
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Oznacza to, ze polska gospodarka jest silnie skorelowana z gospodarka niemiecka i
kazde spowolnienie gospodarcze w Niemczech bedzie silnie wptywalo takze na
sytuacje gospodarcza Polski.

W przypadku analizy uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych Polski wazne
jest takze okreSlenie trendow panujgcych na rynku pracy. Aktywno$¢ ekonomiczng

ludnosci Polski w latach 2010, 2017 1 2018 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 6. Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci w Polsce w wieku 15 lat i wiecej (przecigtne w roku)

2010 | 2017 [ 2018
w tysigcach
Aktywni zawodowo 17123 17267 17143
w tym kobiety 7677 7737 7703
w tym w wieku produkcyjnym * 16 691 16 585 16 480
pracujacy 15473 16 423 16 484
w tym kobiety 6908 7357 7407
Bezrobotni 1650 844 659
w tym kobiety 769 380 296
Bierni zawodowo 13 832 13 328 13 286
w tym kobiety 8456 8238 8191

"w wieku: mezezyzni — 18-64 lata, kobiety — 18-59 lat

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie GUS (2020). Rocznik Statystyczny Pracy 2019. Warszawa.

W roku 2010 w Polsce aktywnych zawodowo byto 17123 tys. 0sob, podobne wartosci
odnotowano takze w roku 2017 (17267 tys. osob) i 2018 (17143 tys. osob). W
analizowanym okresie nieznacznie wzrosla liczba osob w wieku produkcyjnym, ktore
wykonywaty pracg zawodowa (2010 — 15473 tys. osob; 2018 — 16484 tys. osob) i
zmalata liczba 0sob pozostajacych bez pracy (2010- 1650 tys. osob; 2018- 659 tys.
0sob). Liczba 0sob biernych zawodowo w latach 2010, 2017 1 2018 pozostawala na
zblizonym poziomie (2010- 13832 tys. osob; 2018- 13268 tys. osob). Ciekawych
wnioskow dostarcza takze pordwnanie aktywnosci zawodowej w poszczegdlnych

grupach wiekowych.

Tabela 7. Ludno$¢ w wieku 15 lat i wigcej aktywna zawodowo w 2018 r. (przeci¢tne w roku) wg
wieku oraz wskaznik zatrudnienia w wybranych krajach europejskich w 2018 r.

Wspotezynnik akt}/wnoéci Wskaénik Stopa bezrobocia
zawodowej zatrudnienia
w %

Ogotem 56,3 67,4 3.8
w tym kobiety 48,5 46,6 38
w tym w wieku produkcyjnym 76,6 73,6 4

Wedhug wieku:

15-24 lata 35,1 31 11,7
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25-34 84,3 80,7 43

35-44 87,5 85 2,9
45-54 83,4 81 2,9
55-59/64 61,8 59,9 3
60-65 lat i wigcej 8,2 8,2 0,9
Litwa Luksemburg Lotwa Malta
72,4 67,1 71,8 71,9
Niemcy Polska Portugalia Rumunia
2018 - Wskaznik zatrudnienia 75.9 67.4 69.7 64.8
0s0b w wieku 15—64 lata w — — — -
krajach europejskich (w %) Stowacja Stowenia Szwecja Wegry
67,6 71,1 77,5 69,2
UK Witochy
74,7 69,2

Zrdlo: Opracowanie whasne na podstawie: GUS (2019). Polska w liczbach 2019, Warszawa.; GUS
(2020). Polska w liczbach 2020, Warszawa; GUS (2020). Rocznik Statystyczny Pracy 2019, Warszawa.

W roku 2018 najmniejsze wspotczynniki aktywnosci zawodowej wystapity w
najmiodszej (35,1%) i najstarszej (8,2%) grupie wickowej. Podobnie wygladata
sytuacja w przypadku wskaznika zatrudnienia (15-24 lata — 31%; 60-65 lat i wigcej —
8,2%). Dane przedstawione w tabeli pozwalaja dostrzec, ze w 2018 r. w Polsce
wskaznik zatrudnienia dla Polski wynosit 67,4%, co jest wartoscia nizsza niz w innych
krajach europejskich (Litwa- 72,4%, Niemcy- 75,9%, UK- 74,7%).

W Polsce w analizowanym okresie zmalata natomiast liczba 0sob pozostajacych

bez pracy.
Tabela 8. Bezrobotni w Polsce w wieku 15-74 lata (przecietne w roku) w latach 2010, 2017 i 2018
2010 2017 2018
Ogodltemwtys. 1650 844 659
w % ogodtem - bezrobotni:
kobiety 46,6 45 449
w wieku produkcyjnym 99,3 98,8 98,9
dotychczas niepracujacy 17,6 18,5 18,4
zakonczyli pracg na czas okreslony, dorywcza 25,3 26,8 28,5
dhugotrwale (13 miesigcy i1 wigcej) 25,5 23,6 20
Stopa bezrobocia w % 9,6 49 3,8
Przecigtny czas poszukiwania pracy- w miesigcach 9,4 9,1 8,6
Litwa Luksemburg | Lotwa Malta
6,2 5,6 7.4 3,7
Niemcy Polska Portugalia | Rumunia
2018 - Stopa bezrobocia w krajach europejskich 34 3.8 7,1 4,2
(w %) Stowacja Stowenia Szwecja | Wegry
6,5 5,1 6,3 3,7
UK Wiochy
4 10,6

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: GUS (2019). Polska w liczbach 2019, Warszawa; GUS
(2020). Polska w liczbach 2020, Warszawa. GUS (2020). Rocznik Statystyczny Pracy 2019, Warszawa.
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Stopa bezrobocia w Polsce w 2010 r. wynosita 9,6%, a w roku 2018 spadta do 3,8%.
Zmalala takze liczba 0sob dlugotrwale bezrobotnych (2010- 25,5% ogo6tu bezrobotnych,
2018- 20%). Takze poréwnanie poziomu bezrobocia w Polsce i innych krajach
europejskich pozwala dostrzec, ze sytuacja na krajowym rynku pracy nie jest zta (2018
% bezrobocia Polska- 3,8%, Litwa- 6,2%, Niemcy- 3,4%, UK- 4%).

Dostgpne dane statystyczne pozwalaja réwniez na okreSlenie poziomu

przecigtnego wynagrodzenia uzyskiwanego na polskim rynku pracy.

Tabela 9. Przeci¢tne wynagrodzenia brutto w Polsce w latach 2010, 2017 i 2018 (w zl)

2010 2017 2018
Przecigtne miesigczne wv);n;grodzeme brutto ogotem 32413 428373 | 458503
sektor publiczny 375786 4796,06 | 5 114,40
sektor prywatny 2952,38 4 081,07 | 4 465,27
Przecig¢tne miesigczne wynagrodzenie brutto ogotem - rok poprzedni=100:
nominalne 103,9 105,7 107
realne 101,4 103,7 105,3

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: GUS (2019). Polska w liczbach 2019, Warszawa; GUS
(2020). Polska w liczbach 2020, Warszawa; GUS (2020). Rocznik Statystyczny Pracy 2019, Warszawa.

W analizowanym okresie nastgpowal powolny wzrost przecigtnego wynagrodzenia
uzyskiwanego za prace zawodowa w Polsce. W roku 2010 w Polsce przecigtne
wynagrodzenie (brutto) wynosito 3224,13 zt, a w roku 2018 4585,03 zt. Niepokojacy
moze by¢ fakt, ze w sektorze publicznym wynagrodzenie bylo wyzsze niz w sektorze
prywatnym (2018- 5114 zt wobec 4465 zl), co moze sygnalizowaé, ze przeci¢tne
wynagrodzenia na polskim rynku pracy sa czesciowo uzaleznione od kondycji sektora
publicznego.

Istotne z punktu widzenia analizy finansowania systemu pomocy spoteczne;j jest

takze okre$lenie wysokos$ci wyplacanych dla mieszkancow w Polsce emerytur i rent.

Tabela 10. Przeci¢tna wysoko$¢ emerytury i renty wyplacana w Polsce w okresie 2010, 2017 i 2018

2000 [ 2017 [ 2018

Przecigtna miesigczna emerytura i renta brutto:

z pozarolniczego systemu ubezpieczen spotecznych:

nominalna w zt 1 642,90 2 138,03 2221,90
realna - rok poprzedni=100 103,6 100,2 102,1
rolnikéw indywidualnych:

nominalna w zt 954,68 1 200,00 1226,85
realna - rok poprzedni=100 101,9 99,2 100,4

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie: GUS (2019). Polska w liczbach 2019, Warszawa; GUS
(2020). Polska w liczbach 2020, Warszawa; GUS (2020). Rocznik Statystyczny Pracy 2019, Warszawa.
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W latach 2010, 2017 i 2018 w Polsce zauwazalny jest powolny wzrost wysokosci
wyplacanej przecietnej emerytury i renty. W roku 2010 przecietna emerytura wynosita
1642,90 zt, a w roku 2018 wzrosta do 2221,90 zt. Jednakze poréwnanie przecietnej
emerytury z przeci¢gtnym wynagrodzeniem w Polsce pokazuje, Ze osoby po zakonczeniu
pracy zawodowej moga odczué¢ znaczacy spadek poziomu swojego statusu
materialnego, czy nawet przy zwigkszonych wydatkach na leczenie, moga by¢
zagrozone ubostwem. Przecigtna emerytura i renta w Polsce w roku 2018 stanowita
jedynie 48,4% przecigtnego wynagrodzenia uzyskiwanego za pracg zawodowa.

Polska jest krajem, w ktorym dokonala si¢ transformacja gospodarcza w
ostatnich kilkunastu latach, przechodzac od gospodarki planowanej do gospodarki
wolnego rynku, jednak ciagle jeszcze nastepuje dopasowanie gospodarki do warunkow
kapitalizmu. 1% Oznacza to, ze Polska ciagle jeszcze ,,goni” kraje wysoko rozwinigte i
probuje zmniejszy¢ przepas¢ gospodarcza, technologiczng oraz wzrostu poziomu
produktywnos$ci pracy. W przeprowadzonej analizie wskazano miary ekonomiczne,
aczkolwiek na poziom rozwdj kraju wpltywaja takze zmiany natury spotecznej i
demograficznej. Stad celowe jest rowniez przedstawienie uwarunkowan spotecznych i

demograficznych Polski.

Podstawowe informacje o sytuacji demograficznej w Polsce
W Polsce od kilku lat utrzymuje si¢ spadek liczby ludnosci, tj. w roku 2012 byto
38,52 mln. mieszkancow, w 2015 r. - 38,43 mIn. mieszkancow, a w roku 2018 liczba

ludnosci Polski wyniosta 38,41 mln 0s6b (zob. wykres 5).

Wykres 5. Liczba ludnoSci Polski w latach 2010-2018 wg plci (w mln)

13 Zob. m.in. W. Warzywoda-Kruszyfska (2015). System Transformation: Achievements and Social
Problems in Poland. In: Bielawska-Batorowicz E. (ed.) ,,Poland. History, Culture and Society. Selected
Readings”, Uniwersytet £odzki, £0dz.

63



22 39.0

21 38.8

20

17

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

mm Liczba mezczyzn mmm Liczba kobiet  ====Liczba ludnosci ogétem

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: GUS (2019). Sytuacja demograficzna Polski do 2018 r.
Tworzenie i rozpad rodzin, Warszawa oraz GUS (2020). Rocznik Demograficzny Polski 2020, Warszawa.

Na podobnym poziomie w analizowanym okresie ksztattowat si¢ wskaznik feminizacji,
w roku 2010 wyniost on 106,54 , a w roku 2018 — 106,67. Oznacza to, ze w Polsce
nastepowatly tylko niewielki zmiany w liczebnosci ludnosci ze wzgledy na ptec i na 100
mezezyzn w 2018 1. przypadato $rednio 107 kobiet.

Z punktu widzenia polityki publicznej pafistwa istotnym czynnikiem
determinujacym rozwoj spoleczno-gospodarczy kraju jest struktura ludnosci'>, ktora
zajmuje si¢ demografia opisowa, wskazujaca na struktur¢ ludnosciowa wedtug wieku,

plci i cech spofecznych ',

Tabela 11. Struktura wieku ludnosci w Polsce w latach 2010-2016 i 2018

. Liczb'a . Liczba mieszkancéw wg wieku w % Mediana ,wieku
(w tys.) 1712 18-44 | 45-64 65 iwigcej | Mgzczyzni | Kobiety

2010 38529 18,8 40 24,4 16,8 37 41,7
2011 38538 18,5 40 242 17,3 374 42

2012 38533 18,3 40 23,9 17,8 37,8 42,2
2013 38 495 18,2 39,8 23,6 18,4 38,2 42,6
2014 38478 18 39,7 23,4 18,9 38,6 42,9
2015 38437 18 394 23 19,6 39 432

155 Zob. J. Orezyk (2005). Polityka spoleczna. Uwarunkowania i cele, AE, Poznafi, s. 31
136 Zob. M. Okolski, A. Fihel (2012). Demografia. Wspolczesne zjawiska i teorie, Wydawnictwo
Naukowe Scholar, Warszawa, s. 10
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2016 38433 17,9 39 22,9 20,2 39,4 43,5
2018 38413 18 38 26 18 40,1 44,1

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: GUS (2020). Rocznik Demograficzny Polski 2020, Warszawa.

Z danych liczbowych zawartych w tabeli wynika, ze w 2010 r. w ogolnej strukturze
ludnosci osoby ponizej 17 r.z. stanowily 18,8% ogétu, a w roku 2018 liczba ta wyniosta
18%, co oznacza spadek o 0,8%. Podobna sytuacja wystepowala w grupie wieckowej 18-
44 lat, ktora w 2010 r. stanowita 40% ogotu ludnosci, a w roku 2018 38,4%. W
starszych kategoriach wiekowych tj. 45-64 lat (2010 — 24,4%, 2018- 26%) oraz 65 lat i
wiecej (2010- 16,8%, 2018- 18%) nastapit wzrost procentowy liczby ludnosci. W
Polsce wzrastata takze systematycznie mediana wieku ludnosci, w roku 2010 wartos¢
srodkowa wieku dla mezczyzn wynosita 37 lat, a u kobiet 42 lata. Natomiast w roku
2018 mediana wieku ludnosci wzrosta do 40,1 lat dla mezezyzn i 44,1 lat dla kobiet.
Oznacza to, ze w Polsce w okresie 2010-2018 nastgpowal powolny proces starzenia si¢
spoteczenstwa, malata liczba osob mtodych i w wieku produkcyjnym, za$ rosta liczba
0s6b w wieku $rednim i starszym.

Proces starzenia si¢ ludnosci i wzrost obciazenia demograficznego w Polsce

przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 12. Ludno$¢ w Polsce wg wieku produkeyjnego i przecigtnego czasu trwania zycia w latach
1990-2018 oraz wskaznik obciazenia demograficznego w latach 2020-2090 w wybranych krajach
europejskich

1990 2000 2010 2018
wiek przedprodukcyjny (0-17 lat) 29 244 18,8 18
wiek produkcyjny (18-59/64 lat)* 58,2 60,8 64,4 60,6
wiek poprodukeyjny (60/65 lat i wigcej) 12,8 14,8 16,8 214
Ludnos$¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 osob 2005 2010 2015 2018
w wieku produkcyjnym w Polsce 56,3 55,2 60,1 65,1
Przecigtny czas trwania zycia (w latach) 1990 2018
mezezyzni 66,2 73,8
kobiety 75,2 81,7
Przewidywany wskaznik obcigzenia . 2020 2050 2080 2090
demograficznego (old-age dependency ratio)
UE (19 pafstw, od 2015) 32,7 52,6 55,6 56,5
Bulgaria 33,8 55 56,2 57,7
Czechy 31,1 49,8 49,2 51,6
Niemey 33,7 48,3 50,3 52,2
Polska 27,5 52,2 63,7 64,5

* w wieku: a — mezcezyzni — 18-64 lata, kobiety — 18-59 lat;
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®Old dependency ratio - liczba 0s6b wieku poprodukcyjnym (65 i wigcej) w stosunku do liczby 0sob w
wieku pracujacym (15-64 lat)- Eurostat https://ec.europa.cu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-
20200713-1, z dnia 13.10.2020

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie Eurostat, https://ec.curopa.cu/eurostat/estat-navtree-portlet-
prod/NodelnfoServices?lang=en&code=tps00200, z dnia 13.10.2020; GUS (2020). Rocznik
Demograficzny Polski 2020, Warszawa;, GUS (2020). Polska w liczbach 2020, Warszawa.

Z roku na rok w Polsce wzrasta liczba 0sob w wieku poprodukcyjnym — w 2000 r.
stanowity one 14,8% ogotu spoleczenstwa, a w roku 2018 ich udzial wzrést do 21,4%.
Maleje z kolei liczba 0s6b w wieku produkcyjnym (2000 r. — 60,8%; 2018 r. — 60,6%).
Zwieksza sie rowniez liczba 0os6b w wieku nieprodukcyjnym w poréownaniu do liczby
0sob w wieku produkcyjnym — w 2005 r. wskaznik ten wynosit 56,3 0sob, a w roku
2018 wzrost do 65,1 osob. W Polsce wzrasta takze przecigtny czas trwania zycia
mieszkancow, w roku 1990 wynosit on 66,2 lata dla me¢zczyzn i 75,2 lata dla kobiet, zas
w roku 2018 wartosci te wyniosty 73,8 lat dla m¢zczyzn i 81,7 lat dla kobiet.
W najblizszych latach w Polsce bedzie wzrastata wysokos¢ wskaznika obcigzenia
demograficznego. W 2020 r. wskaznik ten bedzie wynosit 27,5, a w roku 2090 wzro$nie
do 64,5. Przewidywane dla Polski wartosci tego wskaznika w przysziosci beda
wyraznie wyzsze niz dla innych krajow europejskich (2020 r.- UE 32,7; Niemcy 33,7,
Butgaria 33,8; 2090 r.- UE 56,5; Niemcy 52,2; Bulgaria 57,7).

Niepokojacych wnioskéw moze takze dostarczy¢ analiza sytuacji ludnosci

polskiej pod wzgledem stanu cywilnego i przyrostu naturalnego.

Tabela 13. Ludno$¢ w wieku 15 lat i wiecej wedlug stanu cywilnego i plci wedlug Narodowego Spisu
Powszechnego w latach 2002 i 2011

2002 2011
Stan cywilny prawny razem | mezczyzni | kobiety razem | mezezyzni | kobiety
total male female total male female
w tysigcach (In thousands)

OGOLEM TOTAL 312884 | 14962,1 16326,3 32679,6 15652,2 17027,4
Kawalerowie, panny Single 8931,6 4965,5 3966,1 9420,1 52894 4130,6
7Zonaci, zamezne Married 18043 89744 9068,6 18236,4 9095,1 91413
Wdowcy, wdowy Widowed 2907,7 434,5 24733 31268 481,8 2645
Rozwiedzeni, rozwiedzione Divorced 1156,4 461,2 695,1 1629,5 656,2 973,3
Nieustalony Unknown 249,7 126,5 123,1 266,9 129,7 137,1

w % (In %)

OGOLEM TOTAL 100 100 100 100 100 100
Kawalerowie, panny Single 28,5 332 243 28,8 33,8 243
Zonaci, zamgzne Married 57,7 60 55,5 55,8 58,1 53,7
Wdowcy, wdowy Widowed 9,3 2,9 15,1 9,6 3,1 15,5
Rozwiedzeni, rozwiedzione Divorced 3,7 3,1 43 5 4,2 5,7
Nieustalony Unknown 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8

Zrédlo: GUS (2019). Sytuacja demograficzna Polski do 2018 r. Tworzenie i rozpad rodzin, Warszawa, s.
152
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Dane liczbowe przedstawione w tabeli wskazuja, ze na przestrzeni lat 2002-2011 wzrost
udzial procentowy w polskim spoteczenstwie kawaleréw i panien, wdowcow oraz osob
bedacych po rozwodach, spadta natomiast liczba o0sdb pozostajacych w zwigzkach
matzenskich. Ten trend moze sygnalizowaé, ze w Polsce spada liczba o0sob
pozostajacych w malzenstwach, a wzrasta liczba osob, ktore beda — takze w wieku
starszym- prowadzi¢ jednoosobowe gospodarstwa domowe.

Tendencje w zakresie przyrostu naturalnego w Polsce przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela 14. Przyrost naturalny w Polsce w latach 2010-2018

Ur(i) d:ve;nia Zgony xgl;flyr:;;ty Ur(i)dvzveenia Zgony Iﬂ:gf);;‘;:;

Lata Livcybir ths Deaths N atural Livcybir ths Deaths N atural

increase increase

W 1ys. na 1000 ludnosci

2010 171,4 151,0 20,4 11,4 10,0 1,4
2011 162,7 150,0 12,7 10,8 9,9 0,8
2012 162,5 151,8 10,8 10,7 10,0 0,7
2013 155,8 152,2 3,6 10,2 10,0 0,2
2014 157.5 146,8 10,7 10,3 9,6 0,7
2015 151,9 1529 -0,9 10,0 10,0 -0,1
2016 156,0 151,3 4,7 10,2 9,9 0,3
2017 165,8 155,5 10,3 10,8 10,2 0,7
2018 159,5 158,9 0,5 10,4 10,4 0,0

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie GUS (2020). Rocznik Demograficzny Polski 2020, Warszawa

W okresie 2010-2018 w Polsce nastapit spadek liczby urodzen (2010- 171,4 tys. osob,
2018- 159,5 tys. 0sob) 1 wzrost liczby zgondéw (2010- 151 tys. osob, 2018- 158,9 tys.
0sob). Przedstawione dane liczbowe pozwalaja zauwazy¢, ze przyrost naturalny w
Polsce jest minimalny i z roku na rok maleje. Spowoduje to w najblizszych latach
spadek liczby ludnos$ci w Polsce.

Poprawie ulegta natomiast sytuacja w zakresie migracji w Polsce.

Tabela 15. Migracje w Polsce w latach 2010-2018

Lata POLSKA ogodtem

EMIGRACJA IMIGRACJA SALDO
2010 17360 15246 -2114
2011 19858 15524 -4334
2012 21200 14583 -6617
2013 32103 12199 -19904
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2014 28080 12330 -15750
2015* b.d. b.d. b.d.

2016 11970 13475 1505
2017 11888 13324 1436
2018 11849 15461 3612

*b.d. — brak danych

Zrédho: Opracowanie whasne na podst. GUS, Glowne kierunki emigracji i imigracji na pobyt staty w
latach 1966-2018, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/migracje-zagraniczne-ludnosci/glowne-
kierunki-emigracji-i-imigracji-na-pobyt-staly-w-latach-1966-2018.4.2.html, [z dnia 4.10.2020 r.]

W latach 2010-2018 odnotowano w Polsce dodatnie saldo migracji, co jest zjawiskiem
pozytywnym, zwlaszcza, ze w latach wczesniejszych saldo migracji bylo ujemne. W
2018 r. liczba imigracji na pobyt staly wyniosta 15,5 tys., natomiast emigracji 11,8 tys.,
co daje saldo wielkosci 3,6 tys. osob. Dodatnie saldo migracji zagranicznych na pobyt
staty odnotowano trzeci rok z rzedu (w 2016 r. wyniosto 1,5 tys., a w 2017 r. 1,4 tys.).
Glowne kierunki emigracji na state Polakow pozostaja od wielu lat niezmienne - sg to
Niemcy i Wielka Brytania. Do Niemiec w 2018 r. wyjechalo na stale 4.4 tys.
mieszkancow Polski (w 2017 r. - 4,5 tys.), do Wielkiej Brytanii - 2,7 tys. (w 2017 r. -
2,6 tys.). Jednoczesnie w ostatnich latach obserwuje si¢ wzrost liczby imigrantow
przebywajacych czasowo w Polsce. Rosnie liczba imigrantow zarobkowych,
szczegolnie obywateli Ukrainy zainteresowanych czasowym podjeciem pracy w Polsce.
Widoczny jest rowniez wzrost liczby cudzoziemcow zainteresowanych studiowaniem w
Polsce. Liczba cudzoziemcow studiujacych w naszym kraju w 2018 r. wynosita 78,3
tys., w tym 29% studiowato na pierwszym roku; blisko 10% ogétu studentow byto
pochodzenia polskiego - byli to géwnie obywatele Ukrainy i Biatorusi. Dla poréwnania
w 2017 r. na polskich uczelniach studiowato 72,7 tys. cudzoziemcow, w tym na
pierwszym roku - powyzej 28%. Od 2000 roku nastgpuje corocznie wzrost liczby
cudzoziemcow studiujacych na polskich uczelniach. Analiza trendow w migracjach
wskazuje, ze Polska z kraju typowo emigracyjnego przeksztalca si¢ w kraj emigracyjno-
imigracyjny, za$ naptyw cudzoziemcéw moze stanowi¢ kolejne wyzwanie dla
krajowego systemu pomocy spotecznej.

Poprawiajaca si¢ sytuacja ekonomiczna w Polsce sprawia, ze maleje liczba oséb

zagrozonych ubdstwem czy wykluczeniem spotecznym.

Tabela 16. Ludnos¢ zagrozona ubéstwem lub wykluczeniem spolecznym w Polsce i wybranych
krajach europejskich w latach 2010-2018

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

European Union - 28 countries (2013-2020) 23,8 243 248 | 24,6| 244| 238| 235| 224| 218

European Union - 27 countries (2007-2013) 23,7 242 247 24,6| 244| 237| 23,5| 224 218
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Euro area - 19 countries (from 2015) 220 229 233| 231 235 23,1 231 22,1 21,6
Belgium 20,8 21 21,61 20,8| 21,2| 21,1 20,9 20,6 20
Bulgaria 4921 49,1 493 48| 40,1 413| 404| 389| 328
Czechia 144 153| 154| 146/ 148 4] 133] 122 122
Denmark 183 17,6] 175] 183 179] 17,7| 168] 172 17
Germany (until 1990 former territory of the FRG) 19,7 19,9 19,6 | 20,3| 206 20 19,7 19 18,7
Estonia 21,7 23,1 234| 235 26| 242| 244\ 234| 244
Ireland 2731 2941 30,1 299| 277| 262| 244| 227| 2Ll
Greece 27,7 31| 346| 357 36| 357| 356| 348| 318
Spain 26,1 26,7 272 273| 292| 286| 279| 2606| 26,
France 1921 193 19,1 181| 185 17.7| 182 17| 174
Croatia 31,1 32,6 326| 299| 293| 29,1| 279 264| 248
Italy 250 28,1 299 285| 283| 287 30| 289 273
Cyprus 246 246 27,1 278| 274| 289| 277| 252| 239
Latvia 382 | 40,1 362| 351| 327 309| 285| 282| 284
Lithuania 34| 331| 325| 308 273| 293| 30,1| 29,6| 283
Luxembourg 17,1 16,8 18,4 19 19 18,5 198 21,5 21,9
Hungary 299 3L5| 335| 348| 318| 282| 263| 256| 19,6
Malta 212 22,1 23,1| 246/| 239 23| 203| 193 19
Netherlands 151 157 15| 159| 165| 164]| 167 17| 16,7
Austria 189 192 185| 188| 192| 183 18| 181 175
Poland 2781 272 267 258| 247| 234| 219| 195| 189
Portugal 2531 244 253 275| 275| 266| 251| 233| 216
Romania 41,5] 409 432 419| 403| 374 388| 357| 325
Slovenia 18,3 19,3 19,6 204| 204 19,2 18,4 17,1 16,2
Slovakia 20,6 20,6| 205 198| 184 184 181| 163| 163
Finland 169 179| 172 16| 173] 168| 166| 157 165
Sweden 17,7 185| 17,7] 183 | 182| 186 183| 177 18
United Kingdom 232 22,7 241| 248 241| 235| 222 22| 231
Iceland 137 137] 127 13 112] 125 122| 128

Norway 149 145| 13,7] 141 135 15] 153 16| 162
Switzerland 1721 172 175| 163| le4| 182 178| 181 | 174
Montenegro 3731 37,5 359| 346 337

North Macedonia 4721 5041 503 481| 433| 41,6| 4L1| 416| 4Ll
Serbia 42| 426| 41,7| 385| 36,7| 343
Turkey 657| 638| o613 512| 41,6| 413| 451 | 413| 398

Zrédto: Opracowanie wlasne na podst. Eurostat,
https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=ilc_peps01&lang=en, [z dnia 11.10.2020]

W roku 2010 wskaznik zagrozenia ubostwem czy wykluczeniem spotecznym w Polsce

wynosit 27,8%, a w roku 2018 zmalat do 18,9%, co oznacza spadek liczby zagrozonych

ubostwem czy wykluczeniem spolecznym niemalze o 9%. Sytuacja pod tym wzgledem

byla nawet lepsza niz w innych krajach europejskich.

Nieznacznie zmalala réwniez w Polsce liczba osob zagrozonych ubodstwem,

ktore pracowaty zawodowo.
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Tabela 17. Wskaznik zagrozenia ubéstwem oséb pracujacych w Polsce i wybranych krajach

europejskich w latach 2010-2018

2010 | 2011 | 2012 |2013 |2014 |2015 |2016 |2017 |2018
European Union - 28 countries (2013-2020) 8,3 8,8 8,9 9 9,5 9,5 9,6 9,4 9.4
European Union - 27 countries (2007-2013) 83 8,8 9 9 9,5 9,5 9,6 9.4 9.4
Euro area - 19 countries (from 2015) 8 8,5 8,6 8,7 9,4 9,4 9,5 9,4 9,2
Euro area - 18 countries (2014) 8 8,5 8,6 8,7 9,4 9,4 9,5 9,4 9,3
Belgium 45 42 45 44 438 4.6 438 5 5.1
Bulgaria 7.7 82 74 7.2 9.2 7.7 114 9.9 9.9
Czechia 3.7 4 45 4 3,6 4 38 35 34
Denmark 6.5 6,3 5.2 5.5 49 5.5 53 53 6
Germany (until 1990 former territory of the FRG) 72 7,7 7.8 8,6 9,9 9,7 9,5 9,1 9,1
Estonia 6.5 7.9 83 7.6 118 10 9.6 9.3 9.3
Ireland 5.5 5.6 54 5 54 49 5.1 5.1 48
Greece 13,8 11,9 15,1 13,1 134 13,4 14,1 12,9 11
Spain 10,9 10,9 10,8 10,5 12,5 13,1 13,1 13,1 12,9
France 6.5 7.6 8 7.8 8 7.5 7.9 7.3 7.1
Croatia 6.3 6,6 6 6.2 5.7 5.9 5.6 5.8 5.2
Italy 9.5 11 11 11 11 1L5 | 11,7 | 122 | 122
Cyprus 73 7.3 7.9 8,9 7.8 9.1 82 7.9 74
Latvia 9.4 9.3 8,6 8,9 8,1 9.2 83 8.8 8,1
Lithuania 12,6 9,5 7.6 9,1 83 9.9 85 85 8,1
Luxembourg 10,6 9.9 102 | 11,2 | 11,1 | 11,6 12 13,7 | 13,5
Hungary 53 6.2 5.7 7 6,7 9.3 9.6 10,2 84
Malta 5.9 6,1 5.2 5.7 55 5.5 5.9 5.7 6.4
Netherlands 5,1 54 4.6 45 53 5 5.6 6,1 6,1
Austria 7.5 7.6 8,1 7.9 7.2 7.9 83 7.7 8
Poland 11,4 11,1 10,4 10,7 10,6 11,2 10,8 9,9 9,7
Portugal 9.7 10,3 9.9 10,5 | 10,7 | 109 | 10,9 | 10,8 9.7
Romania 179 | 19,1 19 184 | 198 | 188 | 189 | 174 | 153
Slovenia 53 6 6.5 7.1 6.4 6.7 6,1 6,6 6
Slovakia 5.7 6.3 6.2 5.7 5.7 6 6.5 6.3 6
Finland 37 39 38 37 37 3.5 3,1 2,7 3,1
Sweden 7.7 7.5 7.2 7.6 7,7 8 6.7 6.9 7
United Kingdom 6.8 7.9 9 84 8,7 8,1 8,6 89 10,3
Iceland 6.6 6.4 5.2 6,1 4,6 6.5 6.4 7
Norway 5.2 5,6 5 5.6 5 5.5 5.7 5.8 6
Switzerland 7,6 7.7 85 7.6 63 82 7.3 82 7.3
Montenegro 59 7,8 7,7 7,6 7,6
North Macedonia 10,2 11,1 11,1 9,8 8,9 9 9 8,8
Serbia 14,9 14 133 11,9 10,8 10
Turkey 18 16 153 | 149 | 144 | 13,7 | 135 | 12,8 | 13,1

Zrodto: Opracowanie whasne na podst. Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat/web/income-and-living-

conditions/data/database [z dnia 11.10.2020]
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W roku 2010 w Polsce zagrozonych ubdstwem byto 11,4% ogoétu pracujgcych, a w roku
2018 liczba ta spadta do 9,7%. Poziom tego wskaznika byt poréwnywalny z innymi
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krajami europejskimi.

Zaprezentowane w niniejszym podrozdziale analizy pozwalaja na okre$lenie
przysztych zagrozen dla Polski oraz przedstawiaja uwarunkowania ekonomiczno-
spoteczne kraju. Polska polityka spoleczna oraz system pomocy spotecznej, aby
zapewni¢ harmonijny rozwoj kraju i skutecznie rozwiazywac problemy spoteczne,
powinny by¢ przygotowane na te zagrozenia i dostosowane do odpowiednich
warunkoéw ekonomiczno-spotecznych kraju.

Zgodnie z Raportem The World Economic Forum w Polsce w przysztosci
wyzwaniem dla kraju beda nie tylko problemy ekonomiczno-spoteczne (takie jak np.
bezrobocie, migracje, réznice dochodowe obywateli), ale takze zmiany klimatyczne czy
katastrofy ekologiczne (badZ zagrozenia epidemiologiczne).

Poziom rozwoju gospodarczego Polski w ostatnich latach wzrasta, rosnie takze
sila nabywcza Polakéow. '** Problemem jest jednak sytuacja demograficzna Polski.
Spadta liczba ludnosci Polski, obnizyt si¢ wspolczynnik przyrostu naturalnego, a wzrost
wskaznik obcigzenia demograficznego, co niewatpliwie $wiadczy o kryzysie
demograficznym panstwa. Wzrost natomiast czas przecigtnego zycia mieszkancow.
Problemem moze by¢ rowniez malejaca liczba matzenstw 1 wzrost jednoosobowych
gospodarstw domowych. Zauwazalnie spada liczba 0sob w wieku produkcyjnym, przy
jednoczesnym wzroscie liczby osob w wieku poprodukcyjnym. Problematyczne sa
rowniez dos¢ niskie kwoty emerytur czy rent wyplacanych osobom po zakonczeniu
aktywnosci zawodowej. Jednoczes$nie w Polsce wzrasta liczba migrantow, ktorzy chea
zwigza¢ swoja aktywno$¢ zawodowa z krajowym rynkiem pracy.

Wszystko to prowadzi do wniosku, ze krajowy system pomocy spoltecznej w
wigkszym stopniu musi by¢ ukierunkowany na rozwiazywanie problemow o0sob
starszych, ktorych status materialny ulegnie pogorszeniu po zakonczeniu pracy;
aktywizacje zawodowa osob dlugotrwale korzystajacych z pomocy spotecznej lub
biernych zawodowo oraz wspieranie obcokrajowcow, ktorzy uzyskaja dostep do

pomocy spotecznej. W zwiazku z tym w Polsce niezbedne bedzie w przysztosci

157 Zob. takze MRPiPS (2018). Ubéstwo i wykluczenie spoleczne w Polsce i innych krajach Unii
Europejskiej w latach 2008-2016, Warszawa.

18 por. takze W. Bogdan, D. Boniecki, E. Labaye, T. Marciniak, M. Nowacki (2015). Poland 2025:
Europe’s new growth engine, Report - McKinsey & Company, January.

71



zagwarantowanie i rozwijanie w systemie pomocy spolecznej tych form pomocy, ktore
beda wspieraty te kategorie osob. Formy wsparcia w krajowym systemie pomocy
spotecznej nie moga bowiem si¢ ogranicza¢ wylacznie do wyplacania $wiadczen
pieni¢znych i musza przyjmowac takze forme¢ ustug (np. uczenie jezyka polskiego
imigrantow, $wiadczenie ushug opiekunczych dla seniorow, pomoc w zatatwianiu

drobnych spraw codziennych dla 0s6b niesamodzielnych itp.).
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2. Finansowanie systemu pomocy spolecznej w Polsce w
latach 2012-2018

2.1 Rodzaje $wiadczen w systemie pomocy spolecznej w Polsce

W Polsce pomoc spoteczna jest kierowana do obywateli zagrozonych m.in.
ubostwem czy wykluczeniem spotecznym, jednak uprawnienia do korzystania z
pomocy spotecznej zwigzane sa z dwoma kryteriami, ktore musza by¢ spetnione przez
osoby ubiegajace si¢ 0 wsparcie ze strony panstwa. Pierwsze kryterium zwiazane jest z
posiadaniem niskiego statusu materialnego (niedostateczny dochod w rodzinie), zas
drugie to wystgpowanie dodatkowych okolicznosci, ktore uprawniaja do korzystania z
pomocy spolecznej (m.in. ubdstwo, sieroctwo, bezdomno$¢, bezrobocie,
niepelnosprawnos¢, trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w
Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowe badz
klegski zywiotowe lub ekologiczne). Procedury i rodzaje przyznawanych $wiadczen w
zakresie pomocy spolecznej okreslaja odpowiednie akty prawne (ustawy,
rozporzadzenia), ale nadrzednym celem pomocy spotecznej zawsze jest wspieranie 0sob
i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokajania niezbednych potrzeb i
umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowicka. '™ Zatem
istota pomocy spofecznej jest subsydiarno$¢ (pomocniczo$¢) rozumiana jako
zapobieganie, a w razie wystgpienie sytuacji uzasadniajacych korzystanie z pomocy
spotecznej wspieranie osob i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbgdnych potrzeb. Subsydiarno$¢ zaktada, ze to przede wszystkim jednostka
(rodzina) jest obarczona konieczno$cia zapewnienia sobie odpowiednich warunkow
socjalno-bytowych, pozwalajacych jej na zycie w warunkach odpowiadajacych
godnosci czlowieka. Panstwo (organy pomocy spotecznej) powinno wkracza¢ dopiero
w sytuacji takiej dysfunkcji jednostki lub rodziny, w ktorej podmioty te nie sa w stanie
samodzielnie zapewni¢ sobie warunkow pozwalajagcych na zycie w okreslonych
standardach, przyjetych w danym spoleczenistwie. Pomoc ze strony organéw pomocy
spotecznej co do zasady powinna skupia¢ si¢ na aktywizacji podmiotow jej

potrzebujacych, aby mogly powrdcic do ,normalnego” funkcjonowania w

1% Ustawa z dnia 12 marca 2004 . 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm.), art. 3
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spoteczenstwie. ' Prowadzi to do wniosku, iz pomoc spoteczna powinna mie¢ jedynie
charakter incydentalny, za$ jej celem glownym jest doprowadzenie do sytuacji, kiedy
jednostka czy rodzina staje si¢ samodzielna i zaprzestaje korzystania ze wsparcia
systemu pomocy spotecznej.

W Polsce glownym dokumentem prawnym regulujacym ksztatt systemu pomocy
spotecznej, katalog $wiadczen pomocowych oraz zasady ich przyznawania jest Ustawa
z dnia 12 marca 2004 1. o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm.),
ktora uwzglednia takze podziat terytorialny kraju. 11" Zadania pomocy spolecznej
realizowane sa przez samorzad terytorialny na poziomie gmin, powiatow i wojewodztw,
a takze przez administracj¢ rzadowa, zlecajaca najczgsciej ich wykonanie odpowiednim
szczeblom samorzadu terytorialnego. W zwigzku z tym zadania pomocy spotecznej
podzielone s na zadania wlasne (finansowane z budzetow lokalnych) i zadania zlecone
(finansowane przez budzet pafstwa, wojewodow, samorzady wojewodzkie oraz
ministra wlasciwego do spraw zabezpieczenia spolecznego). Realizacja tych zadan
spoczywa na samorzadach gminnych, powiatowych i wojewodzkich. Szczegdtowy
podzial zadan gmin w zakresie zadan wiasnych i zleconych przez administracje

rzadowa przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 18. Zadania wlasne o charakterze obowiazkowym i zleconym przez administracje¢ rzadowa
jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce w zakresie pomocy spolecznej i wspierania rodzin

Zadania samorzadu Zadania powiatu Zadania gmin

wojewddzkiego

Zadania zlecone

Zadania wlasne

Zadania wiasne

Zadania zlecone

1) opracowanie,
aktualizowanie i realizacja
strategii wojewodzkiej w
zakresie polityki spolecznej
bedacej integralng czescia
strategii rozwoju

1) pomoc

cudzoziemcom,

ktorzy uzyskali w

Rzeczypospolitej

Polskiej status
hods

1) opracowanie i realizacja
powiatowej strategii

bl

1) opracowanie i realizacja
gminnej strategii

rozwigzywania
spolecznych, ze

szezegOlnym

Y,

programdw pomocy
spolecznej, wspierania 0sob

rozwigzywania problemow
spolecznych ze
szezegolnym
uwzglednieniem
programdw pomocy
spolecznej, profilaktyki i

wojewodztwa obejmujacej w | ochrong
czegdlnosei p : uzupetniajacg lub
przeciwdziatania ezwolenie na
wykluczeniu spolecznemu, pobyt czasowy
wyrownywania 2) prowadzenie i
szans 0sob r0zwoj
niepelnosprawnych, pomocy | infrastruktury
spotecznej, profilaktyki i osrodkow

rozwigzywania problemow
alkoholowych, wspotpracy z
organizacjami
pozarzadowymi

wsparcia dla 0sob
z zaburzeniami

2 prawnych i
innych, ktorych celem jest
integracja 0sob i rodzin z
grup
szezegOlnego ryzyka - po
konsultacji z whasciwymi
terytorialnie gminami;

2) prowadzenie

psychicznymi;
3) realizacja

cznego
poradnictwa;

rozwigzywania problemow
alkoholowych

2) sporzadzanie oceny w
zakresie pomocy
spolecznej;

3) udzielanie schronienia,
zapewnienie positku oraz
niezbgdnego ubrania
osobom tego
pozbawionym;

1) organizowanie i
$wiadczenie
specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla 0sob z
zaburzeniami psychicznymi;
2) przyznawanie i
wyplacanie zasitkow
celowych na pokrycie
wydatkow zwigzanych z
klgska zywiotowg lub
ekologiczna;

3) prowadzenie i rozwoj
infrastruktury o$rodkow
wsparcia dla 0sob z
zaburzeniami psychicznymi;
4) realizacja zadan
wynikajacych z rzadowych

16!

Administracji i Prawa, 14, s. 150
1l W Polsce obowiazuje trojstopniowy podziat administracyjny (terytorialny), ktory zostal wprowadzony
z dniem 1 stycznia 1999 roku. Zgodnie z nim terytorium Polski podzielone zostalo na wojewodztwa,
nastepnie na powiaty (w tym gminy majace status miast na prawach powiatu) oraz gminy. Podzial ten
zastapit obowigzujacy od 1975 roku dwustopniowy podziat administracyjny na wojewodztwa i gminy.
Wedtug stanu na 1 stycznia 2020 r. podziat administracyjny Polski obejmowat: 16 wojewodztw; 314
powiatow i 66 miast na prawach powiatu; 2477 gmin (w tym 302 gminy miejskie, 642 gminy miejsko-
wiejskie i 1533 gminy wiejskie) — GUS (2020). Podzial administracyjny Polski,
(https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/podzial-administracyjny-polski/, [z dnia

O T. Moll (2014). Zasada subsydiarnosci w $wietle wybranych swiadczeri pomocy spolecznej. Roczniki

10.12.2020]
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2) organizowanie
ksztalcenia, w tym
prowadzenie publicznych
szkot stuzb spolecznych oraz
szkolenia zawodowego kadr
pomocy spolecznej;
3) rozpoznawanie przyczyn
ubdstwa oraz
opracowywanie regionalnych
programow pomocy

> S

zadan
wynikajacych z
rzadowych
programow
pomocy
spolecznej,
majacych na celu
ochrong poziomu
Zycia 0s6b, rodzin
igrup
|

1

P pieraj
samorzady lokalne w
dzialaniach na rzecz
ograniczania tego zjawiska;
4) diagnozowanie i
monitorowanie wybranych
probleméw spolecznych w
regionie;

5) inspirowanie i
promowanie nowych
rozwigzan w zakresie
pomocy spolecznej;

6) koordynowanie dziatan na
rzecz sektora ekonomii
spolecznej w regionie;

7) organizowanie i
prowadzenie regionalnych
Jjednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej;

8) sporzadzanie
sprawozdawczosci oraz
przekazywanie jej
wlhasciwemu wojewodzie, w
formie dokumentu
elektronicznego, z
zastosowaniem systemu
teleinformatycznego;

9) utworzenie i utrzymanie
regionalnego osrodka
polityki spolecznej, w tym
zapewnienie srodkow na
wynagrodzenia pracownikow

P oraz
10ZW0j
specjalistycznego
wsparcia;

4) udzielanie
cudzoziemcom,
pomocy W
zakresie
interwencji
kryzysowej

3) przyznawanie pomocy
pienigznej na
usamodzielnienie oraz na
kontynuowanie nauki
osobom opuszczajacym
domy pomocy spolecznej
dla dzieci i mlodziezy
ienel h

4) przyznawanie i
wyplacanie zasitkow
okresowych;

5) przyznawanie i
wyplacanie zasitkow
celowych;

6) przyznawanie i

intelektualnie, domy dla
matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w ciazy
oraz schroniska dla

wyplacanie zasitkow
celowych na pokrycie
wydatkow powstatych w
wyniku zdarzenia

nieletnich, zaklady

7) przyznawanie i

pop: > SP
osrodki szkolno-
wychowawcze,

4) pomoc w integracji ze
srodowiskiem 0sob
majacych trudnosci w
przystosowaniu si¢ do
zycia, miodziezy
opuszczajgcej domy
pomocy spolecznej dla

wyplacanie zasitkow
celowych na pokrycie
wydatkow na $wiadczenia
zdrowotne osobom
bezdomnym oraz innym

programow pomocy
spolecznej, majacych

na celu ochrong poziomu
Zycia 0sob, rodzin i grup
spolecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia;
5) przyznawanie i
wyplacanie zasitkow
celowych, a takze udzielanie
schronienia, positku

oraz niezbednego ubrania
cudzoziemcom

6) przyznawanie i
wyplacanie zasitkow
celowych, a takze udzielanie
schronienia oraz
zapewnianie positku i
niezbgdnego ubrania

osobom niemajacy
dochodu i mozliwosci
uzyskania

8) przyznawanie zasitkow
celowych w formie biletu

dzieci i mlodziez
niepetnosprawnych
intelektualnie, domy dla
matek z maloletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy
oraz schroniska dla
nieletnich, zaklady
poprawcze,

5) pomoc cudzoziemcom,
ktorzy uzyskali w
Rzeczypospolitej Polskiej
status uchodzcy,

ochrong uzupelniajaca lub
zezwolenie na pobyt
czasowy

majacym trudnosci w
integracji ze Srodowiskiem;
6) prowadzenie i rozwoj
infrastruktury domow

kred: 0;

9) oplacanie sktadek na
ubezpieczenia emerytalne i
rentowe za osobg, ktora
zrezygnuje z

zatrudnienia w zwigzku z
koniecznoscia
sprawowania
bezposredniej, osobistej
opieki nad

dhugotrwale lub cigzko
chorym czlonkiem rodziny
10) praca socjalna;

11) organizowanie i
$wiadczenie ustug
opiekunczych, w tym
specjalistycznych, w
miejscu zamieszkania, z
wylaczeniem

pomocy spok o
zasiggu
d 'm oraz

istycznych ushug
opiekunczych dla 0sob z

umieszczanie w nich
skierowanych osob;
7 dvenie miessk

psychicznymi;
12) prowadzenie i
ienie miejsc w

p

chronionych dla osob z

terenu wigcej niz jednej

gminy;

8) prowadzenie o$rodkow

interwencji kryzysowej;
Kolenie i doskonaleni

p
mieszkaniach
chronionych;

13) dozywianie dzieci;
14) sprawienie pogrzebu,
W tym osobom

zawodowe kadr pomocy
spolecznej z terenu
powiatu;

10) doradztwo metodyczne
dla kierownikow i
pracownikow jednostek
organizacyjnych

pomocy spolecznej z terenu
powiatu;

11) podejmowanie innych
dziatan wynikajacych z
rozeznanych potrzeb, w
tym tworzenie

irealizacja programow
ostonowych;

12) utworzenie i
utrzymywanie
powiatowego centrum
pomocy rodzinie, w tym
zapewnienie §rodkow na
wynagrodzenia
pracownikow.

ym;

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie Ustawa z dnia 12 marca 2004 . o pomocy spolecznej (Dz.U. z
2018 poz. 1508 z pozn. zm.), art. 17-21

Samorzad terytorialny ma obowigzek zagwarantowa¢ w swoich budzetach odpowiednie

srodki finansowe na realizacj¢ zadan pomocy spolecznej i zapewni¢ dostatecznie
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wykwalifikowana kadre do realizacji tych zadan.'® Zauwazy¢ nalezy jednak, ze w
Polsce glowny cigzar realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej (w tym wyplat

swiadczen w formie finansowej) spoczywa na samorzadzie gminnym (zob. rys. 6).

Rysunek 6. Rodzaje $wiadczen wyplacanych na szczeblu gminnym w ramach systemu pomocy
spolecznej w Polsce

Pomoc spoteczna i wspieranie rodziny w Polsce
na poziomie gminy

Swiadczenia niezalezne od dochodu
jednostki (rodziny)

Swiadczenia uzaleznione od dochodu
jednostki (rodziny)

Swiadczenia niepienigine Swiadczenie wychowaweze 500+
(0d 2017 r.)

Swiadczenia pieni¢zne

Zadania } | Zadania zlecone % i Zadania i i Zadania zlecone 3

Wlas.ne i 1 gminom przez ; i whasne : i gminomprzez
| gmin {1 administracje | ©oogmin i administracje |
: P rzadowg 3 : ; 3 rzadowy |
' . ' ' :

N
|
<
|

Zrédho: Opracowanie whasne

Katalog form pomocowych, w tym $wiadczen skierowanych do osob potrzebujacych w
polskim systemie pomocy spolecznej mozna uzna¢ za do$¢ rozbudowany i wydaje si¢
on by¢ niemalze kompletny. Osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej maja
mozliwos¢ korzystania ze $wiadczen w formie pieni¢znej i niepieni¢zne;.

Swiadczenia pienigzne i niepienigzne z sytemu pomocy spolecznej sg
realizowane na poziomie lokalnym (samorzady gminne). Swiadczenia te mozna

przedstawi¢ za pomoca ponizszego schematu.

Rysunek 7. Swiadczenia pieniezne i niepieniezne realizowane na poziomie lokalnym w Polsce na
podstawie ustawy o pomocy spolecznej

12p Bledowski (2002). Pomoc spoleczna: (W) A. Kurzynowski (2002) (red.). Polityka spoteczna, SGH,
Warszawa, s. 245-246
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Swiadczenia z pomocy spotecznej
realizowane na podstawie
ustawy o pomocy spotecznej

Swiadczenia pienigine Swiadczenia niepienigzne
art 36 ustawy pkt 1 art 36 ustawy pkt 2

zasitek staty —| praca socjalna |

zasitek okresowy bilet kredytowany |

—|sk1adki na ubezpieczenie zdrowotne|

zasitek celowy i specjalny
zasitek celowy

—| sktadki na ubezpieczenia spoteczne |

zasitek i pozyczka na pomoc rzeczowa, w tym na
- ekonomiczne ekonomiczne usamodzielnienie

usamodzielnienie

sprawienie pogrzebu |

pomoc na
— usamodzielnienie oraz na
kontynuowanie nauki

poradnictwo specjalistyczne |

-~ — interwencja kryzysowa
Swiadczenie pienigzne na

utrzymanie i pokrycie

— wydatkéw zwigzanych z schronienie |
nauka jezyka polskiego
dla cudzoziemcoéw -
positek |

wynagrodzenie nalezne
opiekunowi z tytutu
sprawowania opieki
przyznane przez sad

I

niezbedne ubranie |

specjalistyczne ustugi opiekuricze w
miejscu zamieszkania oraz w
osrodkach wsparcia

1

mieszkanie chronione |

pobyt i usfugi w domu pomocy
spotecznej

pomoc w uzyskaniu odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych

Zrédlo: Opracowanie wlasne

W Polsce warunkiem uzyskania $wiadczen pieni¢znych jest nieprzekraczanie tzw.
kryterium dochodowego 13 ktore wynosi obecnie dla osoby samotnie gospodarujacej
701 zt, natomiast dla osoby w rodzinie 528 zt 1% oraz wystapienie co najmniej jednej z
przyczyn wymienionych w art. 7 pkt 2-15 ustawy o pomocy spotecznej, lub innych
okoliczno$ci uzasadniajgcych udzielenie pomocy. Natomiast $wiadczenia niepieni¢zne
moga by¢ $wiadczone takze osobom niespelniajagcym tzw. kryterium dochodowego,
jednak  warunkiem koniecznym  jest wystapienie  okolicznosci  faktycznie

uzasadniajacych przyznanie danej pomocy.

163 Zob. Ustawa z dnia 12 marca 2004 . 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm.), art. 8
'8 Kwoty podane zgodnie z §1 pkt 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot swiadczen pienigznych z pomocy spolecznej (Dz. U.
2018 poz. 1358).
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Do najpowszechniejszych $wiadczen pienigznych z pomocy spolecznej

wyptacanych na szczeblu gminnym mozna zaliczy¢ m.in.:

- zasitek staly (art. 37 ustawy o pomocy spotecznej)

Zasitek staty jest podstawowa forma pomocy pienigznej wyptacang z tytutu ubdstwa,
przyshuguje on:

- petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej;

- petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochod na osobe

w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobg w rodzinie.

Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 30,00 zt miesi¢cznie i wyzsza niz 529 zt

miesigcznie.

-zasilek okresowy (art. 38 ustawy o pomocy spotecznej)

Zasitek okresowy przystuguje w szczegolnosci ze wzgledu na dtugotrwala chorobe,
niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwo$¢ nabycia uprawnien do §wiadczen z innych
systemow zabezpieczenia spolecznego:

- osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej;

- rodzinie, ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Okres, na jaki jest przyznawany zasitek okresowy, ustala osrodek pomocy spotecznej na
podstawie okolicznosci sprawy. Rada gminy, w drodze uchwaly, moze podwyzszy¢
minimalne kwoty zasitku okresowego. Do otrzymania tego rodzaju $wiadczen nalezy
spetni¢ kryterium podmiotowe, jak rowniez kryterium dochodowe. Zasitek okresowy
dla osoby samotnie gospodarujacej nie moze by¢ wyzszy niz 418 zt miesigcznie, a w
przypadku rodziny wynosi do wysokosci roznicy pomigdzy kryterium dochodowym a
dochodem tej rodziny. Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zt

miesigcznie.

-zasilek celowy (art. 39 ustawy o pomocy spotecznej)
Kolejnym rodzajem $wiadczenia wystgpujacym w pomocy spotecznej jest zasitek
celowy, pojawiajacy si¢ w momencie koniecznosci zaspokojenia niecierpigcej zwloki
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potrzeby bytowej, do ktorej zaliczy¢ mozna: pokrycie czgsci lub calosci kosztow
zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku
domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, kosztéw pogrzebu. Zasadniczo
jest to jednorazowe $wiadczenie pieni¢zne. Osobom bezdomnym i innym osobom
niemajacym dochodu oraz mozliwosci uzyskania $wiadczen moze by¢ przyznany
zasitek celowy na pokrycie czgsci lub catosci wydatkow na Swiadczenia zdrowotne.
Zasitek celowy moze by¢ przyznany w formie biletu kredytowanego badz w celu
realizacji postanowien kontraktu socjalnego. Zasitek celowy moze by¢ przyznany
rowniez osobie albo rodzinie, ktére poniosly straty w wyniku zdarzenia losowego.
Ponadto moze by¢ on przyznany takze osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w

wyniku kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

-specjalny zasitek celowy (art. 41 ustawy o pomocy spotecznej)
Zasilek ten jest jednorazowa zapomoga w wyjatkowej, trudnej, naglej sytuacji zyciowej
i nie podlega zwrotowi. Specjalny zasitek celowy moze by¢ przyznany mimo tego, ze

dochdd osoby ubiegajacej si¢ o wsparcie jest wyzszy od kryterium dochodowego.

-sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe z tytutu rezygnacji z zatrudnienia z
powodu opieki nad ciezko chorym czlonkiem rodziny (art. 42 ustawy o pomocy
spolecznej)

Za osobe, ktora zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania
bezposredniej, osobistej opieki nad dtugotrwale lub cigzko chorym cztonkiem rodziny
oraz wspolnie z nig zamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzefstwem, osrodek pomocy

spotecznej optaca sktadke na ubezpieczenia emerytalne i rentowe.

-zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie (art. 43 ustawy o pomocy
spolecznej)

Osobie albo rodzinie gmina moze przyzna¢ pomoc w formie pieni¢znej lub rzeczowej,
w celu ekonomicznego usamodzielnienia. Pomoc w formie pienigznej w celu
ekonomicznego usamodzielnienia moze by¢ przyznana w formie jednorazowego zasitku

celowego lub nieoprocentowanej pozyczki.

-Swiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkéw zwiqzanych z naukq jezyka
polskiego dla cudzoziemcow (art. 92 ustawy o pomocy spolecznej)
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Zasady udzielania pomocy dla cudzoziemcow, w tym zasady przyznawania $wiadczenia
pienigznego na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka polskiego
dla cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrong¢ uzupetniajagca lub zezwolenie na pobyt czasowy reguluje Rozdziat 5 ustawy z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Pomocy tym osobom udziela starosta
wlhasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania cudzoziemca. Zadanie integracji
uchodzcow jest zadaniem realizowanym przez stuzby pomocy spotecznej od
stosunkowo niedawna. Pomocy dla cudzoziemca udziela si¢ w okresie nie dtuzszym niz
12 miesigcy i obejmuje ona przede wszystkim $wiadczenia pieniezne w wysokosci od
647 zt do 1376 zI miesiecznie na osob¢ z przeznaczeniem na utrzymanie, w
szczegolnosci na pokrycie wydatkow na zywno$¢, odziez, obuwie, $rodki higieny
osobistej, optaty mieszkaniowe oraz pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka

polskiego.

Osoby lub rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej moga ubiegac si¢
rowniez o wsparcie z pomocy spotecznej w formie swiadczen niepienigznych. Do tych
form pomocy zaliczy¢ mozna m.in.:

165 (art. 45 ustawy o pomocy spolecznej)

-pracg socjalng
Praca socjalna jest dziatalno$cia zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie
poprzez pelnienie odpowiednich rél spolecznych oraz na tworzeniu warunkow
sprzyjajacych temu celowi. Praca socjalna realizowana jest z rodzinami oraz osobami
samotnymi i ma za zadanie pomdc tym osobom rozwiaza¢ lub wzmocni¢ ich
samodzielno§¢ oraz aktywnos¢ zyciowa. Praca socjalna polega rowniez na
wspotdziataniu ze spotecznoscig lokalna, ktora pozwala zapewni¢ odpowiedni poziom
wspotpracy oraz koordynacji dziatan organizacji i instytucji waznych dla zaspokojenia

podstawowych potrzeb spotecznosci.

-pobyt i ustugi w domu pomocy spolecznej (art. 54-66 ustawy o pomocy spolecznej)

19 W literaturze naukowej pojawiaja si¢ poglady, Ze prace socjalng mozna traktowag jako jedna z form
pomocy realizowanych w polskim systemie pomocy spotecznej oraz jako refleksje teoretyczng
prowadzona w naukach spotecznych. Jednak dla potrzeb niniejszego opracowania przyjeto, ze jest to
jedna z form pomocy niepienigznej w lokalnym systemie pomocy spoteczne;j.
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Osobie wymagajacej calodobowej opiecki z powodu wieku, choroby lub
niepelnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu,
ktorej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych,
przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Samorzady gminne

maja obowigzek finansowania pobytu w domach pomocy spotecznej 0sob samotnych.

-specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia
(art. 50 ustawy o pomocy spotecznej)

Ushugi opiekuncze lub specjalistyczne moga by¢ przyznane osobie, ktéra wymaga
pomocy innych osob, a osoby najblizsze nie moga takiej pomocy zapewni¢. Ustugi
opiekuncze polegaja na niesieniu pomoc, ktora pozwala zaspokoi¢ codzienne potrzeby
zyciowe, opieke higieniczng, zapewnienie zalecanych przez lekarza pielggnacije, oraz w
miar¢ mozliwosci, zapewnienie takiej osobie kontaktow z otoczeniem. Specjalistyczne
ustugi opiekuncze sg dostosowane do indywidualnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
niepetnosprawnosci lub schorzenia, $wiadczone przez osoby posiadajaca odpowiednie

kwalifikacj¢ oraz przygotowanie zawodowe.

-sprawienie pogrzebu (art. 44 ustawy o pomocy spolecznej)
Sprawienie pogrzebu jest S$wiadczeniem realizowanym bez wydawania decyzji
administracyjnej. Na gminie cigzy obowiazek sprawienia pogrzebu w sposob przez nig

ustalony. Sprawienie pogrzebu stanowi zadanie wlasne i obowiazkowe gminy.

- przyznanie schronienia, positku i niezbednego ubrania (art. 48 i 51 ustawy o pomocy

spolecznej)

Kazda osoba lub rodzina ma prawo do positku, niezbednych ubran oraz schronienia,
jezeli jest tego pozbawiona. Zapewnienie tych rzeczy nalezy do zadan wlasnych gminy,
ktore maja charakter obowigzkowy. Dorazna albo okresowa pomoc w postaci jednego
goracego positku dziennie przystuguje kazdej osobie, ktora wilasnymi sitami nie jest
sobie go w stanie zapewni¢. Ponadto osoba lub rodzina moga ubiega¢ si¢ o przyznanie
tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla 0sob bezdomnych. Osoby
potrzebujace moga ubiegac si¢ rowniez o przyznanie niezbednego ubrania i obuwia,

odpowiednich do ich indywidualnych wiasciwosci oraz do pory roku. Osoba lub
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rodzina moga otrzymac takze pomoc w formie rzeczowej w postaci produktow

zywnosciowych.

Przedstawione w niniejszym podrozdziale informacje wskazuja, ze w Polsce
katalog form pomocowych skierowany do 0sob potrzebujacych jest dos¢ rozbudowany i
wydaje si¢ by¢ niemalze kompletny. Osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej
maja mozliwos$¢ korzystania ze $wiadczen pienieznych i niepieni¢znych. Jednak owa
kompletno$¢” nie jest gtdwnym celem pomocy spolecznej bedacej elementem polityki
ekonomicznej i spotecznej panstwa. Pomoc spoteczna jako ,,narzedzie” wspomagajace
prawidtowe funkcjonowanie panstwa ma by¢ efektywna i zapewniac przede wszystkim
powr6t do ,,normalnego zycia” 0sob znajdujacych si¢ tymczasowo w trudnej sytuacji

zyciowej, ktorej nie moga pokonac o wiasnych sitach i zasobach.

2.2 Wydatki finansowe w polskim systemie pomocy spolecznej w latach
2012-2018

Analiza ogdlnych wydatkow ponoszonych przez panstwo na system pomocy
spotecznej w Polsce w latach 2012-2018 dostarcza pewnych trudnosci. Spowodowane
sg one gtownie tym, ze w okresie tym wydatki na pomoc spoleczng zapisywane byty w
roznych dziatach klasyfikacji budzetowej panstwa, wydzielane byly nowe dziaty w
budzecie, co z kolei spowodowane bytlo wprowadzaniem nowych form pomocy. W
zwiazku z tym najlepszym wyjsciem wydaje si¢ by¢ dokonanie analizy wydatkow na
system pomocy spotecznej z budzetu panstwa w dwoch okresach tj. 2012-2015 i 2016-
2018, gdyz to wtasnie w roku 2016 w Polsce wprowadzono nowa form¢ pomocy, ktora
znaczaco zmienita poziom wydatkow panstwa na system pomocy spotecznej i
wspierania rodzin.

W latach 2012-2015 wydatki z budzetu panstwa na pomoc spoleczng
zapisywane byly w dwoch dziatach klasyfikacji budzetowej (zob. rys. 8).

Rysunek 8. Wydatki z budzetu panstwa na system pomocy spolecznej w Polsce w latach 2012-2015
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WYDATKI

Dziat klasyfikacji budzetowej

852

Pomoc Spoteczna

Dziat klasyfikacji budzetowej

853

Pozostate zadania w zakresie polityki
spotecznej

BUDZET PANSTWA

w tym m.in. zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe,

zasitki state,

wydatki na osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra
pomocy rodzinie,

jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania
chronione,

ustugi opiekuricze,

pomoc dla cudzoziemcow.

w tym m.in. zespoty do spraw orzekania o
niepetnosprawnosci, paristwowy fundusz rehabilitacji osob
niepetnosprawnych, renty socjalne, usuwanie skutkow klesk
zywiotowych

Zrédlo: Opracowanic wiasne na podst. Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w
sprawie szczegoltowej klasyfikacji dochodow, wydatkow, przychodoéw i rozchodéw oraz Srodkow
pochodzqcych ze zZrodel zagranicznych (Dz.U.2010.38.207).

Ogolne wydatki z budzetu panstwa na system pomocy spotecznej w Polsce i inne

zadania z zakresu polityki spotecznej w okresie 2012-2015 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 19. Wydatki z budzetu panstwa na system pomocy spolecznej w Polsce w latach 2012-2015
i budzetowej (w zl i %)

wg dzialéw klasyfikac

2012

2013 2014 2015

w wydatkow

min zt

% ogotu

budzetu
panstwa

% ogotu
W wydatkow w
mln zt budzetu mln zt
panstwa

% ogohu
wydatkow W

budzetu min z}

panstwa

% ogotu
wydatkow
budzetu
panstwa

Wydatki ogétem-
pomoc spoleczna i
pozostale zadania w
zakresie polityki
spolecznej

1740700

5,50

17 863,00 5,60 18 179,00 5.80 18 569,00

5,60

wydatki na pomoc
spoteczng (klasyfikacja
budzetowa- dzial 852

13 927,00

440

14.251,00 4,50 14 475,00 4,60 14 685,00

440

wydatki w dziale 853-
pozostate zadania z
zakresu polityki
spolecznej

3480,00

1,10

361200 | 1,00 | 3703,00 | 120 | 388400

1,20

wzrost w dziale 852 w
stosunku do roku
poprzedniego

412,00

3.00

324,00 230 225,00 1,60 180,00

4,90

wydatki na 1 mieszkanca
Polski w dziale 852
Iw zt/

361,00

370,00 376,00 382,00

wydatki na 1 mieszkanca
Polski w dziale 853
Iw zt/

90,00

94,00 96,00 101,00

Zrodto: Opracowanie wiasne na podst. GUS (2013a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i
Rodzing w 2012 roku; GUS (2014a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w 2013 roku;
GUS (2015a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w 2014 roku; GUS (2016a). Pomoc
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Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w 2015 roku; GUS (2017a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad
Dzieckiem i Rodzing w 2016 roku; GUS (2018a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w
2017 roku; GUS (2019a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w 2018 roku.

W roku 2012 wydatki ogdétem na pomoc spoteczng i inne zadania z zakresu polityki
spotecznej wyniosty 17407 mln zi, co stanowito 5,5% ogétu wydatkow budzetu
panstwa. W dziale ,,852- pomoc spoteczna” wydatki stanowity 13 927 min zt (4,40%
ogohu wydatkow budzetu pafistwa), zas w dziale ,,853- pozostate zadania w zakresie
polityki spotecznej” 3 480 min zt (1,4% ogdétu wydatkow budzetu pafistwa). W roku
2012 wydatki w budzecie w dziale ,,852 pomoc spoteczna” w stosunku do roku 2011
wzrosty o 412 mln zt. W kolejnych latach analizowanego okresu odnotowano wzrost
wydatkow na system pomocy spotecznej w Polsce, ogolne wydatki z budzetu panstwa
wzrastaly do kwot: 2013 — 17 863 mln zt (5,6% ogétu wydatkow budzetu panstwa),
2014 — 18 179 min zt (5,8%), 2015 — 18 569 min zt. Tendencj¢ wzrostowa odnotowano
rowniez w wydatkach budzetowych na pomoc spoteczna w przeliczeniu na 1
mieszkanca. W roku 2012 wydatki na 1 mieszkanca w dziale ,,852” wynosity 361 zt i
90 zt w dziale ,,853”. Natomiast w roku 2015 wydatki na 1 mieszkanca na pomoc
spoteczng wyniosty 382 zt w dziale ,,852” i 101 zt w dziale ,,853”. Oznacza to, ze w
latach 2012-2015 w Polsce odnotowano stabilny wzrost wydatkow z budzetu panstwa
na system pomocy spoleczne;j.

W latach 2016-2018 w Polsce wydatki przeznaczane na system pomoc
spotecznej ujete w budzecie panstwa mozna przedstawi¢ za pomoca ponizszego

rysunku.

Rysunek 9. Wydatki z budzetu panstwa na system pomocy spolecznej w Polsce w latach 2016-2018
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BUDZET PANSTWA

WYDATKI

Dziat klasyfikacji budzetowej

852 Pomoc Spoteczna w tym m.in. zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na
ubezpieczenie emerytalne i rentowe,
zasitki state,
wydatki na osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra
pomocy rodzinie,
jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania
chronione,
ustugi opiekuncze,
pomoc dla cudzoziemcow.

/w okresie 1.04.2016 do 2017-
wprowadzono rozdziat 85211: Swiadczenie
wychowawcze 500+/

Dziat klasyfikacji budzetowej w tym m.in. zespoty do spraw orzekania o

P +ate zad .853 Kresi lityki niepetnosprawnosci, paristwowy fundusz rehabilitacji oséb
GLREISE :pnt;lae:;rz\:j LS ICIPOYC niepetnosprawnych, renty socjalne, usuwanie skutkow klesk

zywiotowych

Dziat klasyfikacji budzetowej

855 Rodzina . w tym m.in. od 2017 r. Rozdziat 85501 - Swiadczenie
/w tym rozdziat 85501 Swiadczenie wychowawcze 500+

wychowawcze 500+/

Zrédto: Opracowanie wlasne na podst. Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 25 lipca 2016 r.
zmieniajqce rozporzqdzenie w sprawie szczegolowej klasyfikacji dochodow, wydatkéw, przychodow i
rozchodow oraz srodkéw pochodzqcych ze Zrodel zagranicznych (Dz.U.2016.1121)

W roku 2016 w Polsce odnotowano znaczacy wzrost wydatkow budzetowych

przeznaczanych na system pomocy spotecznej (zob. tab. 20).

Tabela 20. Wydatki z budzetu panstwa na system pomocy spoleczne w Polsce w latach 2016-2018
wg dzialow klasyfikacji budzetowej (w zli %)

2016* 2017%** 2018
; % ogotu w % ogotu W % ogotu
v wydatkow budzetu wydatkow wydatkow
min zt . min z} . . min z} . .
pafistwa budzetu panstwa budzetu panstwa
wydatki ogélem- pomoc
spoleczna i pozostale 39 320,00 10,90 48 159,00 12,80 49 095,00 12,70

zadania w zakresie
polityki spolecznej

wydatki na pomoc
spoteczng klasyfikacja 34 234,00 9,50 4704,00 4 577,00
budzetowa- dzial 852

wydatki w dziale 853-
pozostate zadania z
zakresu polityki
spolecznej

5 086,00 1.40 4164,00 4659,00

wzrost w dziale 852 w
stosunku do roku 19 549,00 133,10 56 mIn** -127,00
poprzedniego

0d 2017 r. w dziale 855
'Rodzina" wydatki na 39 291,00 10,50 39 860,00
program 500+

wydatki na 500 + /z

doiatu 852/ 17 404,00 8 868,00 9235,00
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faktyczne wydatki na 852

po odjeciu 500+ 16 830,00

wydatki na 1 mieszkanca
Polski w dziale 852 /w zl/ 891,00

na czerwono kwoty bez 438,00 122,00 119,00
wydatkow na $wiadczenia

500+

wydatki na 1 mieszkanca 132,00 108,00 121,00

Polski w dziale 853 /w zl/

* 2016 znaczacy wzrost wydatkow wynika z wprowadzenia §wiadczenia wychowawczego (500+), ktore
zaczgto funkcjonowac z dniem 1.04.2016 r.

#* w roku 2016 w dziale ,,.852- Pomoc spoleczna” zostal wprowadzony rozdziat 85211 Swiadczenie
wychowawcze, w ktorym ujmowane sa dochody i wydatki zwigzane z realizacjg $wiadczenia 500+
kierowanego do rodzin.

*** w roku 2017 wystapily istotne zmiany w ewidencji wydatkow budzetu pafistwa w dziatach
zwigzanych z pomoca spoteczng i wsparciem rodzin (dziaty ,,852 Pomoc spoteczna” i ,,853 Pozostate
zadania w zakresie polityki spotecznej”). W wyniku zmian $wiadczenie wychowawcze Rodzina 500+
znalazlo si¢ w nowym dziale ,,855 Rodzina”, podczas gdy w roku poprzednim umieszczane bylo w dziale
,.852 Pomoc spoleczna”.

Zrodto: Jak dla tabeli 19

Jak juz wspomniano wczesniej w roku 2016 w Polsce w budzecie panstwa odnotowano
znaczacy wzrost wydatkow na system pomocy spotecznej i wspieranie rodzin. Wydatki
zrealizowane na ten cel wyniosty 39 320 mln zl, co stanowito 10,9% ogdtu wydatkow
budzetu panstwa. Tak znaczacy wzrost wydatkéw spowodowany byl przez
wprowadzenie §wiadczenia wychowawczego 500+ 166 ktore zaczeto funkcjonowaé od
1-04-2016 r. Na samo $wiadczenie wychowawcze 500+ w 2016 r. wydano z budzetu
panstwa 17 404 mln z}, za$ na system pomocy spotecznej (dziat 852) wydano 16 830
mln zt. Oznacza to, ze wydatki na pomoc spoteczng w 2016 r. nieznacznie wzrosty w
stosunku do roku 2015 (wydatki w ,,dziale budzetowym 852” — 2015 14 685 mln zt
wobec 2016 16 830 mln zt). W latach 2017 1 2018 w Polsce odnotowano kolejny wzrost
wydatkow ogotem z budzetu panstwa przeznaczanych na system pomocy spolecznej:
2017 48 159 min zt (12,8% ogolu wydatkow budzetu panstwa), 2018 49 095 min zt
(12,7%). Jednak wydatki przeznaczane $cisle na pomoc spoleczna wzrastaly jedynie
nieznacznie: dziat 852 i 853 rok 2017 8 868 mln zt i rok 2018 9 235 mln zt. Tendencje
rosngca odnotowano takze w przypadku dziatu budzetowego ,,855 Rodzina” czyli
$wiadczenia wychowawczego 500+: 2016 17 406 min zt, 2017 39 291 miln zi, 2018
39 860 mln zt.

Przedstawione dane pozwalaja zauwazy¢, ze w analizowanym okresie odnotowano
spadek wydatkow z budzetu panstwa w przeliczeniu na 1 mieszkanca w zakresie
pomocy spotecznej (rok 2012: dziat ,,852 Pomoc spoteczna” 361 zt i dziat ,,853 Inne

zadania w zakresie polityki spotecznej” 90 zI; rok 2018: dziat ,,852 Pomoc spoteczna”

1 Szerzej zob. podrozdziat. 1.3 niniejszej pracy
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119 zt i dziat ,,853 Inne zadania w zakresie polityki spotecznej” 121 zt). Niepokojaca
wydaje si¢ jednak w Polsce tendencja polegajaca na nieustannym wzroscie wydatkow
budzetowych przeznaczanych na system pomocy spotecznej i wsparcie rodzin, zar6wno
w ujeciu nominalnym, jak i procentowym. W roku 2012 ogét wydatkow z budzetu
panstwa na pomoc spoteczna i wspieranie rodzin stanowit 5,5% wszystkich wydatkow
budzetowych, za§ w roku 2018 byto to juz 12,7% wszystkich wydatkow z budzetu
panstwa.

W Polsce zadania z obszaru pomocy spotecznej realizowane i finansowane sg
rowniez na poziomie jednostek samorzadu terytorialnego (gminy, powiaty,
wojewodztwa samorzadowe). Podobnie jak w przypadku budzetu panstwa wydatki na
system pomocy spolecznej realizowane sa w dziatach klasyfikacji budzetowej ,,852
Pomoc spoteczna”, ,,853 Inne zadania w zakresie polityki spotecznej” oraz od roku
2017 ,,855 Rodzina”. Zadania te wynikaja gtéwnie z ustawy o pomocy spotecznej '"’ i
sa prowadzone w ramach zadan wiasnych oraz zadan zleconych. Zadania wiasne
finansowane sg z wlasnych $rodkow jednostek samorzadu terytorialnego (mozliwe jest
otrzymanie dotacji celowych z budzetu panstwa na ich dofinansowanie), natomiast
srodki finansowe na realizacje zadan zleconych zapewnia budzet panstwa w postaci
dotacji. W roku 2012 weszly w Zzycie przepisy prawa 18 ktore spowodowaly
rozszerzenie zadan wlasnych jednostek samorzadu terytorialnego oraz wzrost
wydatkow zwigzanych m.in. z organizacja pomocy rodzinom znajdujacym si¢ w trudne;j

sytuacji.

Tabela 21. Wydatki z budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego na system pomocy spolecznej
w Polsce w latach 2012-2018 wg dzialéw klasyfikacji budzetowej (w zl i %)

2012 2013 2014 2015 2016% 2017 2018
9% ogétu 9% ogétu 9% ogétu 9% ogétu % ogétu % ogétu % ogélu
wydatk wydatk wydatko wydatko wydatk wydatk wydatko
wminzt [ w wminzl | w wminzl | w wmin zt wo|wmhnz| w  |wmnza| w | wmhz w
budzet budzet budzetu budzet budzetu budzet budzetu

paiistwa paiistwa paiistwa pafistwa pafistwa pafistwa paiistwa

‘Wydatki jednostek samorzadu terytorialnego w dzialach klasyfikacji budzetowej:
. »852 Pomoc spoleczna”,
. 853 Inne zadania w zakresie polityki spolecznej”
. od roku 2017 ,,855 Rodzina”

aczna kwota
zrealizowanych

wydatkéw samorzadow | 25 N 26 | 2 i 27 4 55 57
terytorialnych (wraz ze 838,00 14,30 885,00 14,60 919,00 14,20 803,00 14,20 448,00 2,00 682,00 2420 622,00 220
srodkami otrzymanymi z

budzetu panstwa)

wydatki z budzetow 20 s

samorzadow (dziaty 852 043,00 8,10 291,00

i853) bez 500+

17 Szerzej zob. podrozdziaty 1.2, 1.3 i 1.4 niniejszej monografii
168 Ustawa z dnia 4 lutego 2011 1. 0 opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2011 r. Nr 45, poz. 235
z pozn. zm.), ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z
2011 r. Nr 149, poz. 887 z pozn. zm.).
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wzrost w stosunku do 19 1
645,00 088,00

roku ubieglego- w mln zt
815,00 ! ! |

R 047,00 034,00 116,00 39
na czerwono kwota na 17 91,00 40
500+/ 405,00 h 742,00
faktyczny wzrost po <
odjeciu wydatkow na 2 15

e Y 240,00 | 791,00
500+
vydatki 3
“yd:;t.‘lwé)g; 22 778,00 23 24 24 44 13 13
- W dziale 552- pomoc 757,00 g 577,00 335,00 833,00 691,00 282,00 985,00
spoleczna w min
wydatki w tym:
- w dziale 853- inne 3 3700 |3 3 2 2 2 2
zadania z polityki 081,00 ’ 308,00 584,00 969,00 756,00 509,00 894,00
spolecznej w min
wydatki na 500+
jednostek samorzadu 39 39 40
terytorialnego dzial 855 891,00 | 891,00 742,00
Rodzina
Wydatki jednostek samorzadu terytorialnego na 1 mieszkanca Polski w dzialach klasyfikacji budzetowej:

. 1,852 Pomoc spoleczna”,
. 853 Inne zadania w zakresie polityki spolecznej”

. od roku 2017 ,,855 Rodzina”

dziaty 8521853 / w zl/
i dzial 855 Rodzina od 671,00 698,00 725,00 723,00

1 1
235,00 | 449,00 500,00
2017

w tym w dziale 852-
pomoc spoleczna 591,00 612,00 632,00 646,00
Iw zt/

1
163.00 346,00 364,00

w tym w dziale 853- inne
zadania z polityki
spolecznej

/w zl/

80,00 86,00 93,00 77,00 72,00 65,00 75,00

w tym dzial 855 Rodzina 1 1
Iw zl 038,00 061,00

Zrodlo: Jak dla tabeli 19

W roku 2012 taczne kwoty wydatkow jednostek samorzadu terytorialnego (glownie
gmin) przeznaczonych na system pomocy spolecznej (wraz ze srodkami finansowymi
otrzymanymi z budzetu panstwa) w dziatach ,,852 Pomoc spoteczna” i ,,853 Inne
zadania w zakresie polityki spotecznej” wyniosly 25 838 mln zI i stanowity 14,3% w
strukturze wydatkow jednostek samorzadowych ogotem. W latach kolejnych wydatki
jednostek samorzadu terytorialnego wzrastaty i w roku 2018 osiagnety poziom 57 662
min zt (22,2% ogétu wydatkéw budzetowych jednostek samorzadu terytorialnego).
Wozrastal rowniez poziom wydatkow jednostek samorzadu terytorialnego na system
pomocy spotecznej w przeliczeniu na 1 mieszkanca, w roku 2012 bylo to 671 zt, a w
roku 2018 1500 zi. Moze oznacza¢ to, ze w analizowanym okresie nastapilo
przesuni¢cie realizowanych zadan z zakresu pomocy spolecznej z ,,poziomu
centralnego” na ,,poziom jednostek samorzadowych” (gtdwnie gmin).

Przedstawione wczesniej informacje pozwalaja zauwazyc¢, ze w Polsce w okresie
2012-2018 wzrastaty wydatki budzetowe na system pomocy spotecznej. W roku 2018
wydatki te stanowily 12,7% ogotu wszystkich wydatkéw budzetu panstwa, a wydatki na
zadania z pomocy spolecznej realizowane na poziomie jednostek samorzadu

terytorialnego stanowily 22,2% wszystkich wydatkow tych jednostek. W Polsce
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zauwazalna jest takze tendencja polegajaca na tym, iz na system pomocy spotecznej
przeznaczane s3 mniejsze $rodki finansowe, a zwigkszaja si¢ kwoty transferow z
budzetu panstwa kierowanych na dziat klasyfikacji budzetowej ,,855 Rodzina” czyli de

facto na $wiadczenia wychowawcze 500+.

W przypadku analizy wydatkow finansowych w polskim systemie pomocy
spotecznej niezbgdne staje sie rowniez okreslenie liczby osob, ktore w okresie 2012-

2018 korzystaty ze $wiadczen pomocy spotecznej (zob. tab. 22).

Tabela 22. Liczba os6b korzystajace ze §wiadczen pomocy spolecznej w Polsce w latach 2012-2018
(w liczbach)

Polska
W latach R:;qu)};xs;z;gzcza Razem* pomoc pieni¢zna niei(i)emn?f;cina
2012 1926328 2594317 1634 632 959 685
2013 1987597 2709 649 1723038 986 611
2014 1873 901 2567778 1639 645 928 133
2015 1769 402 2441082 1544563 896 519
2016 1604 692 2210221 1397 594 812 627
2017 1433656 2010986 1300272 710 714
2018 1304923 1 822 600 1169 007 653 593

*Rzeczywista liczba objetych pomoca # Razem, gdyz osoby mogty korzysta¢ z kilku form $wiadczen
Zrédlo: Jak dla tabeli 19

W analizowanym okresie zauwazy¢ mozna spadek rzeczywistej liczby o0sob
pobierajacych §wiadczenia socjalne — z 1 926 328 osob w roku 2012 do 1 304 923 o0s6b
w roku 2018. Przedstawione dane liczbowe pozwalaja dostrzec, ze znaczaca czg$¢ tych
0s0b korzystata z pomocy spotecznej w formie $wiadczen pienigznych. Potwierdzeniem
tego faktu moze by¢ analiza kwot wszystkich $wiadczen wyptacanych w pomocy

spotecznej w okresie 2012-2018 (zob. tab. 23).

Tabela 23. Kwoty wszystkich wiadczen wyplaconych w pomocy spolecznej w Polsce (w zl)

Polska
Lo pomoc
Ogoélem pomoc piemigzna niepieni¢zna- pomoc , pomoc Razem
w latach -Razem pieni¢zna | niepieni¢zna-
(w zh) Razem w %
(w zh) -w % w %

(w zh)
2012 3146029862 | 2205103229 940 926 633 70,09 29,91 100
2013 3643204376 | 2651253016 991 951 360 72,77 27,23 100
2014 3619376237 | 2632851750 986 524 487 72,74 27,26 100
2015 3623237796 | 2615490912 1007 746 884 72,19 27,81 100
2016 3657416411 | 2632426217 1024 990 194 71,98 28,02 100
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2017 3724205313 2610761 499 1113443 814 70,10 29,90 100
2018 3485623456 | 2322288019 1163335437 66,62 33,38 100
Zrodto: Jak dla tabeli 19

W roku 2012 w Polsce wyptacono ogotem 3 146 029 862 zt $wiadczen, z czego 70%
stanowily $wiadczenia pieniezne. Podobng tendencje odnotowano w roku 2018, w
ktorym kwota przeznaczona na §wiadczenia wyniosta 3 485 623 456 zt, a 66,62% ogdtu
stanowity $wiadczenia w formie pieniezne;.

Jak juz kilkakrotnie wspomniano w Polsce, przewazajaca wigkszos¢ zadan z
zakresu pomocy spotecznej, w tym wyplacanie §wiadczen pienieznych i niepieni¢znych,
realizowana jest w ramach zadan wiasnych i zleconych przez gminy.

W analizowanym okresie w gminach wyptacane byty gltownie $wiadczenia

realizowane w ramach zadan wlasnych gmin (zob. tab. 24).

Tabela 24. Swiadczenia realizowane w systemie pomocy spolecznej — zadania wlasne gmin oraz
zadania zlecone gminom w okresie 2012-2018

Wyszczegdlnienie | 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

wzl

-zadania zlecone*® 75607399 | 97184836 90 397 659 98 074 598 99 727255 4177210 123701 581

3053422 3526 065

-zadania wlasne 457 234 3504753 171 | 3498936393 | 3529515539 | 3457711891 | 3328 756 748

Razem zadania 3129 029 3623 250

wlasne i zlecone 856 070
w %
-zadania zlecone* 242 2,68 2,51 2,73 2,75 0,12 3,58
-zadania wlasne 97,58 97,32 97,49 97,27 97,25 99,88 96,42
Razemlaadaniy 100 100 100 100 100 100 100

wlasne i zlecone

*zadania zlecone zawierajg: zasitki celowe na pokrycie wydatkow zwigzanych z klgska zywiotowa lub
ekologiczna; specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania dla osob z zaburzeniami
psychicznymi; zasitki wyptacane przez OPS. Nie zawieraja swiadczen wyptacanych przez PCPR np. nie
zawieraja udzielonych $wiadczen - zadania z zakresu administracji rzadowej realizowane przez
powiatowe centra pomocy rodzinie pomoc cudzoziemcom, ktorzy uzyskali status uchodzcy lub ochrone
uzupehiajaca
Zrédho: Opracowanie whasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej
Analiza danych pozwala dostrzec, ze $wiadczenia finansowe realizowane przez gminy
w ramach zadan zleconych nie przekraczaly w zadnym roku 4% ogétu wyptacanych
$wiadczen.

Oprocz okreslenia rodzaju zadan realizowanych przez lokalne o$rodki pomocy
spofecznej wazne jest wskazanie zrddet finansowania poszczegdlnych $wiadczen.

Wsroéd wszystkich rodzajow $wiadczen pienieznych wyptacanych przez osrodki
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pomocy spolecznej na pierwszy plan wysuwaja si¢ dwa glowne rodzaje pomocy tj.

zasitek staly oraz zasitek okresowy.

W okresie 2012-2018 liczba osob, ktorym wyptacano §wiadczenia w formie

zasitku statego systematycznie zwigkszata sig. W roku 2012 wyptacono §wiadczenia dla

197,7 tys. osdb, zas w latach kolejnych liczby te systematycznie rosty az do roku 2017

(213.9 tys. osob). Nieznaczny spadek odbiorcow tego $wiadczenia nastapit w 2018 r.

(203,3 tys. 0s0b).

Tabela 25. Wyplacone §wiadczenia na poziomie gmin przez osrodki pomocy spolecznej w formie
zasilku stalego w latach 2012-2018 (w zl)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
"o a* B* A* B* A* B* a* B* A* B* A* B* A* B*
dolnslaskic 53??27 205407 "43112 202192 672;“4 216670 712398 149709 812282 140157 80‘3“1‘73 142865 772259 143217
;:{j‘:;‘k‘je' 4 3225 54536 492274 3992 |° 11;53 67972 53‘9‘337 6107 602289 1790 59(3]293 3916 57§283 45
o 34;292 0 412;246 s 43?349 a0 45;342 o1 szg;zs 07 52ﬁ23 17 512171 o1
ubuskie 3]‘1‘263 270981 382348 180948 3°§§25 422208 ‘”E“ 176038 47;282 721482 462285 185927 432;63 62759
o 563383 151 61 70 672277 2767584 69;;66 1361922 71;;02 o1 813355 21950 79;310 o2 762(1J 31190
malopolskic 462;80 561097 5(";‘7‘57 477478 | 8;? 18| 00166 602‘316 384578 692‘206 139851 701[5’95 67752 69?223 57753
S é 21 5 se1zzs | 1 178 01530 1065863 [ 71;4507 2857257 121606673 1383270 141374798 151 :30 141183666 [ 131887 132742959 17302
ausie | 9535 g0z | 1TSS | 3907 | 185005 | iagng | 1O | sg50 | 20| quasg | 20| om0 | a3
podkarpackic 292269 541816 362;21 13632 3922’“’ 37040 4Z§i60 14266 491;"8 12479 492200 19488 483” 5056
e 20;§50 ) 25?4;12 713]156 26481?36 7397464 27(7)377 o 31‘3376 s 302276 s 30?):1% %
I 62;332 ) 77(6)346 . 79;;46 ) 31;31 T 92(5%42 ) 39§§59 ) xsigy )
Slasie 00984 | sasers | 122 | ssosa0 | 705 Feozins | AT | samas | 0P | arsass | P | gsa07 | F0500 | aagr
P 302;82 68566 382254 e 41?284 o1 442325 Tom 5]‘2)738 s 50(3]?31 o 482;‘)5 o
varmifsko- 445(1)27 814121 542;77 10471 |3 62205 7839 58??42 706916 | 0 3;42 4311 olzzw 2144 |3 62345 425
oo | 417793 | 149009 [ 527186 | 274772 | 566060 | 36456 | 605474 | 194536 | 699844 | 308640 | 701750 | 221231 | 68923 | 196329
96 5 94 8 74 4 46 3 85 3 7 9 2 6
zachadniopo 43‘;288 489059 | o;zes 35644 | O 0;285 81233 sogn 12199 57;‘;88 33816 | O 63823 196848 54(7)209 403694
Rosem | 711454 | 135496 | 862840 | 155215 | 898164 | 179438 | 939578 | 560048 | 106945 | 636914 | 105704 | 431513 | 101831 | 379307
182 2 759 32 591 81 506 6 | 2823 2 0742 9 5468 8

A*kwota $wiadczen socjalnych wyptaconych w formie zasitku statego (w zt)

B*z tego $rodki wlasne gminy na wyptacenie $wiadczenia w formie zasitku statego (w zt)

Zrédto: Opracowanie whasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

Wozrastaty rowniez srodki finansowe przeznaczane na wyptate przez osrodki pomocy

spotecznej $wiadczen w formie zasitku statego. W 2012 r. w Polsce przeznaczano na ten

cel 711 454,1 tys. zk, a w roku 2018 wydatki wzrosty do 1 018 315 tys. zt. Swiadczenie

to finansowane jest w formie dotacji z budzetu pafistwa. '® W latach 2012-2018 $rodki

1% Zob. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm.), art.

37
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finansowe przeznaczane na to §wiadczenie pochodzity niemalze w catosci z dotacji z
budzetu panstwa. W roku 2012 samorzady gminne na wyptate zasitkow statych
przeznaczaty ze $rodkéw wiasnych srednio 1,90% wyplacanych §wiadczen. Natomiast
w roku 2018 dotacja z budzetu panstwa pokrywata niemalze w calosci $rodki
wydatkowane przez gminy na ten cel (jedynie 0,37% ogétu wyptacanych $rodkow
finansowych na ten cel pochodzito z budzetu gmin).

Podobna sytuacja wystepowala przy wyplacaniu przez gminy $wiadczen w
formie zasitkow okresowych.

Tabela 26. Wyplacone $wiadczenia na poziomie gmin przez oSrodki pomocy spolecznej w formie
zasilku celowego w latach 2012-2018 (w z})

wojewodzt 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
wo A* | B A B* | a* | B* | a* | B* | a* | B* | a* | B* | a* | B
dolnoslgskic 6034290 | 221193 79111304 159452 | 7176512 | 146789 | 6382465 | 141691 | 5822991 110280 | 4757814 991652 3832950 884128
s i 9 i 6 0 6 6 i i s
kujawsko - 8105196 12051484 1173470 | 114131 | 1089862 1021146 8542047 7104271
pomorskie 3 409914 5 330157 2% 4 38 606021 90 476864 3 609687 4 275636
lubelskie 4703471 502123 | 59855408 | 377712 5653376 353031 53 13827 345898 476i200 294254 393?933 289479 3342858 234134
Tubuskie 2533341 117790 | 35025356 | 31851 334é608 45718 31 1(7)997 74753 28)3628 59931 228§0]0 47165 1883178 38884
lodzkie 529;309 987288 | 73730693 2977528 7342487 2777909 700;897 719841 667é026 837239 5523896 543028 4652176 524575
T 3251576 | 324684 | oo TT25T391 | 4241605 | 262711 | 4256327 | 271999 | 4239969 | 443263 | 4463496 | 522788 | 4224721 | 5358319
P 7 3 6 3 0 1 3 8 2 7 9 7 2
oo | 454538 | SS3080 | o= "I S00031 | 5427255 | S97011 | SAGSI12 | 66110 | 502226 | 572261 | 4307846 | 436850 | 3781662 | 428995
4 3 - 9 6 3 9 3 0 7 9 3 5 4
2.
opolskie 234§957 302487 | 32858919 [ 262969 3153938 237322 2962514 150513 2892091 128403 -4331 17 66292 1993353 47251
2
podkarpackie 470;269 671304 | 66051605 | 474934 641(1]603 466246 6-7§362 351469 577§595 227203 468;030 145721 3833424 151914
> e
podlaskic ST 377008 | son3seas | 136018 | SBIO6T | na7rrg | SO | sygg | S03 | gy | A6 ggeq | SIS | grg
2
pomorskic IO 30 31515646 | 774153 | 2135 | 7a007 | PTIFTO | ssang | HHO2 | sa0620 | 19090 | aogman | 1O | 32050
SARE ) 5
- TO41429 | 232367 | 10369361 | 153616 | 9900640 | 167410 | 9296129 | 120945 | 8533002 | 131798 | 6789280 | oo o0 5396751 | (oo
9 3 7 5 8 2 8 | 7 6 4 6
= 5 5
sinakerytie | 1T | qgsase | 26403082 | sacosa | 269 | azsaao | MO0 | amigso | BT sassas | 11950 | saa | 1O | hrsen
\v‘?rmir'\ksko- 5968388 322895 | 88099249 | 287265 8468665 168598 7951089 157254 7285533 148267 6054508 194870 5191465 187062
‘mazurskie 6 1 2 6 4 2
4774661 | 579308 578296 | 6263485 | 413550 | 5885541 | 360431 | 5151352 | 295909 | 4293928 | 265672 | 3636297 | 218318
wielkopolskie 68478887
2 i 0 5 8 8 5 6 5 6 s 5 8
Z:iglmdniopnmors 458;641 1038687 61012754 1021988 553;569 863068 517;044 790109 4592582 595933 3723727 624868 30[?534 389699
Rozem | 7273499 | 261606 | 10070613 | 237381 | 9612745 | 232352 | 9089026 | 198902 | 8386131 | 192038 | 7015459 | 172661 | 5883972 | 159718
90 2 o7 00 16 ® 2 8 40 7 is 28 81 25

A*kwota $wiadczen socjalnych wyptaconych w formie zasitku okresowego (w zt)

B*z tego $rodki wlasne gminy na wyptacenie $wiadczenia w formie zasitku okresowego (w zt)
Zrédlo: Opracowanie whasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

W latach 2012-2018 zauwazalny jest jednak spadek liczby osob, ktérym wyptacano ten
rodzaj $§wiadczenia. W roku 2012 zasitki okresowe wyptacono dla 479,9 tys. osob,
podczas gdy w roku 2018 §wiadczenie wyptacono dla 317,5 tys. osob. Zmniejszyla si¢
rowniez kwota §rodkow finansowych przeznaczanych na ten cel z 727 349,9 tys. zt w
roku 2012 do 588 397,2 tys. zt w roku 2018.

Swiadczenia socjalne wyplacane w formie zasitku okresowego, podobnie jak

zasitek staly, finansowane byty glownie z budzetu centralnego. Srodki wydatkowane na
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ten cel z budzetu gmin byly stosunkowo niewielkie (2012 — 3,6% ogdtu
wydatkowanych srodkoéw; 2018 — 2,71% ogotu wydatkowanych $rodkow).

Sytuacja, w ktorej oba $wiadczenia pienigzne tj. zasitek staty i zasitek okresowy,
finansowane sg glownie z budzetu centralnego nie powinna dziwi¢, gdyz w ustawie z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej '’ wskazano, ze gminy otrzymuja dotacje
celowa z budzetu centralnego na realizacj¢ tych zadan. Niepokojacy moze by¢ jednak
fakt, ze w przypadku trudnosci finansowych budzetu centralnego dotacje te zostana
zmniejszone i gminy beda zmuszone zwigkszy¢ udzial $rodkow wiasnych w
finansowaniu tych rodzajow $wiadczen. W ostatnich latach w Polsce pojawialy si¢
nowe uregulowania prawne czy tez interpretacje obowigzujacych przepisow prawnych,
ktore zwigkszaty obcigzenia budzetu gmin z tytutu realizowanych zadan z zakresu
pomocy spotecznej i ktore uprawdopodabniaja to stwierdzenie. 17

Jak wspominano wczesniej, $wiadczenia z systemu pomocy spofecznej moga
by¢ realizowane w formie pieni¢znej i niepieni¢znej. W Polsce w latach 2012-2018
mozna zauwazy¢ negatywny trend, polegajacy na zwigkszaniu si¢ na poziomie gmin
liczby odbiorcow $wiadczen realizowanych w formie pienigznej w stosunku do

$wiadczen niepieni¢znych.

Tabela 27. Liczba os6b, ktérym w okresie 2012-2018 przyznano $wiadczenia w formie pieni¢znej i
niepieni¢znej wyplacane na poziomie gmin przez osrodki pomocy spolecznej (w zl)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
A¥* B* A¥* B* A* B* A* B* A¥* B* A* B* A* B*

dolnoslaskie 73179 62504 77209 57206 73133 52015 66182 48566 60181 43606 54981 37583 48619 33936
kujawsko - pomorskie 83316 88926 99833 76453 98829 66935 91795 57667 81383 54487 73712 48801 65498 46316
lubelskie 56749 65900 64382 66002 56169 62887 51998 61256 46409 55286 41930 45121 38795 40616
lubuskie 37569 31997 44168 26995 41159 25911 38449 24613 34881 22267 31590 18946 28721 17566
lodzkie 83413 65225 84775 59390 77579 54274 73292 51932 66203 48215 61057 41331 53757 36880
malopolskie 73748 70436 77016 72157 74693 70663 71689 69090 64493 65322 64093 57734 61512 53873
mazowieckie 115822 123612 121070 | 119614 | 117748 | 114614 | 110320 | 110670 [ 102018 | 101204 | 94441 89117 88417 81351
opolskie 25021 18531 26633 18360 25885 18042 23831 17803 | 22447 16540 20616 14837 17907 13781
podkarpackie 67144 71387 71530 72179 66168 66579 62083 64398 55372 58291 50104 50753 45560 | 45083
podlaskie 39910 38172 44203 36426 42314 34845 40062 33737 | 36342 30785 33103 26095 30366 23619

170 Zob. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm.), m.in.
art. 1471 148
1" Zob. np. M. Guzikowska (2011). Nowa interpretacja przepiséw przez resort finanséw zmniejsza
dotacje na zasilki stale. Portal prawosocjalne.pl. Artykut z dnia 9.06.2011 r.
http://www.prawosocjalne.pl/articles/show/a, 1668,i,/nowa-interpretacja-przepisow-przez-resort-
finansow-zmniejsza-dotacje-na-zasilki-stale, [z dnia 19.10.2020]; PPR Pierwszy Portal Rolniczy (2016).
Gminy doplacq do zasitkow stalych. Nowa interpretacja zaskoczyta samorzqdy. Artykut z dnia 5.01.2016
r.; https://www.ppr.pl/wiadomosci/aktualnosci/gminy-doplaca-do-zasilkow-stalych-nowa-interpretacja-
zaskoczyla-samorzady-163562 [z dnia 19.10.2020].
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pomorskie 79426 65630 82235 66227 76918 61539 61581 59292 | 56146 54213 | 49929 | 46047 | 44914 | 42473

slaskie 100664 99172 115298 | 85602 107128 | 79670 98398 79455 | 87003 72499 | 76999 63994 | 66748 57832

Swigtokrzyskie 42644 | 48292 45356 | 48249 | 43475 | 45033 | 40929 | 41648 | 37302 | 37231 | 34819 | 32442 | 31326 | 29285

warmifisko-mazurskie | 71652 59195 73700 60777 69623 58063 64024 55513 | 58527 | 49851 52911 43649 | 48174 | 40238

wielkopolskie 85597 87970 93170 80021 86555 75991 79096 72302 | 71634 64715 68550 56781 62010 | 53361

zachodniopomorskic 62864 49391 64286 46946 58895 42749 53960 39417 | 48290 35937 | 43525 30350 | 39122 | 27619

Razem 1098718 | 1046340 | 1184864 | 992604 | 1116271 | 929810 | 1027689 | 887359 | 928631 | 810449 | 852360 | 703581 | 771446 | 643829

w % 51,2 48,8 54,4 45,6 54,6 454 53,7 46,3 534 46,6 54,8 452 54,5 455

A* §wiadczenia wyptacane w formie pienigznej

B* $§wiadczenia wyptacane w formie niepienigznej

Zrédlo: Opracowanie whasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

W roku 2012 51,2% beneficjentow $wiadczen socjalnych, pobierato je w formie
pieni¢znej, zas w roku 2018 odsetek osob, ktore otrzymywaty $wiadczenia pieni¢zne
wzrost do 54,5% ogotu. Sytuacja ta moze sygnalizowacé, ze nastepuje sytuacja odwrotna
od ,sytuacji pozadanej” zakladanej w koncepcji ,,aktywnej polityki spolecznej w
obszarze pomocy spofecznej” tzn., ze polska pomoc spoteczna odchodzi od
dystrybuowania $rodkow finansowych, wérdd potrzebujacych, na rzecz ushug i aktywnej
partycypacji 0sob potrzebujacych w procesie pomocowym.

Jedng z glownych form pomocy realizowanych na poziomie gmin, ktéra nie
przyjmuje formy pieni¢znej jest praca socjalna. Praca socjalna jak pisat K. Frysztacki
.jest z pomocy spotecznej, jest jej gtdéwnym narzedziem wykonawczym, posiada rolg
nie do zastgpienia, jest autonomicznym czynnikiem, dzigki ktéoremu mozliwa jest
pomoc spoteczna”. '’* Liczba 0s6b, ktore w latach 2012-2018 otrzymywaty wsparcie w

formie pracy socjalnej przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 28. Liczba oséb i rodzin, ktérym w okresie 2012-2018 przyznano w gminach wsparcie
wylacznie w formie pracy socjalnej

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

wojewddztwo
A* B* A* B* A* B* A* B* A* B* A* B* A* B*

dolnoslaskie 9716 | 21099 | 9353 | 20277 | 9468 | 19649 | 11862 | 26918 | 12418 | 24371 | 12703 | 24741 | 13077 | 27304

kujawsko - pomorskie | 11374 | 27402 | 12511 | 29987 | 13393 | 34133 | 12774 | 29725 | 14529 | 32570 | 18324 | 39510 | 13506 | 28686

lubelskie 8165 | 19590 | 8363 | 19980 | 9920 | 23832 | 8608 | 19871 | 9799 | 23069 | 10976 | 26719 | 12074 | 28211
lubuskie 5695 | 13288 | 5055 | 11854 | 6769 | 15193 | 6102 | 13458 | 5362 | 12075 | 5359 | 12201 | 6143 | 14203
odzkie 14772 | 30224 | 16426 | 33964 | 14716 | 31573 | 15050 | 30912 | 15517 | 32155 | 12785 | 25347 | 13009 | 25384
matopolskie 21377 | 50004 | 20796 | 47511 | 20383 | 50594 | 20512 | 50743 | 20109 | 47741 | 19152 | 43015 | 18086 | 39145
mazowieckie 29948 | 72373 | 28944 | 68192 | 28004 | 63224 | 28238 | 61884 | 31296 | 66781 | 31925 | 67757 | 33503 | 71253
opolskie 3457 | 7137 | 3128 | 6911 | 3945 | 8502 | 4531 | 10006 | 4680 | 9841 | 5795 | 12573 | 5320 | 10736

2K Frysztacki (2019). Wokél pracy socjalnej. Od koncepcji i teorii do kontekstéw empiryczno-
aplikacyjnych. Krakow: Wydawnictwo UJ, s. 155
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podkarpackie 12923 | 36074 | 14408 | 40789 | 13209 | 36365 | 12114 | 34374 | 12040 | 33276 | 11731 | 31093 | 11078 | 28329

podlaskie 8048 | 17943 | 7554 | 17222 | 9138 | 21101 | 8733 | 20653 | 8054 | 18373 | 8061 | 18301 | 8733 | 18451
pomorskie 8764 | 21256 | 8334 | 19446 | 8983 | 21254 | 9224 | 21017 | 9428 | 20713 | 9930 | 22569 | 9657 | 21388
$laskie 17854 | 38084 | 19853 | 43614 | 21270 | 46210 | 21121 | 46406 | 21937 | 47757 | 21687 | 46819 | 21922 | 45536
$wigtokrzyskie 12701 | 33798 | 12256 | 32263 | 12249 | 32034 | 12524 | 29985 | 12980 | 33522 | 12096 | 30548 | 9848 | 22590

warminsko-mazurskie | 14614 | 41823 | 13988 | 37359 | 13400 | 34739 | 12975 | 32554 | 12077 | 29756 | 12891 | 31052 | 13605 | 32796

wielkopolskie 22336 | 57783 | 22280 | 58338 | 18884 | 51232 | 18181 | 46603 | 16812 | 41573 | 17726 | 42684 | 17258 | 40709

zachodniopomorskie | 8603 [ 21072 | 9849 | 26051 | 7649 | 17976 | 6643 | 16210 | 6896 | 15898 | 7471 | 17834 | 6124 | 13544

Razem 210347 | 508950 | 213098 | 513758 | 211380 | 507611 | 209192 | 491319 | 213934 | 489471 | 218612 | 492763 | 212943 | 468265

A*liczba rodzin

B*liczba 0sob w rodzinach

Zrédio: Opracowanie wlasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

W analizowanym okresie mozna zauwazy¢ niemalze swoiste constans, jezeli chodzi o
liczbe rodzin, ktérym przyznano wsparcie wylacznie w formie pracy socjalnej, w roku
2012 bylo to 210,3 tys. 0sdb, zas w roku 2018 212,9 tys. osoéb. W okresie tym nastapit
jednak spadek liczby 0sob w rodzinach, ktorym udzielono wsparcia wylacznie w formie
pracy socjalnej (2012 -508, 9 tys. 0sob; 2018 — 468,2 tys. osob). Brak wzrostu liczby
0sOb znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej wspieranych w formie pracy
socjalnej, moze sygnalizowac¢, ze polski system pomocy spotecznej nie jest ,,aktywny”.
Analiza danych statystycznych z okresu 2012-2018 pozwolila réowniez na
okreslenie najczestszych powodow przyznawania $wiadczen na poziomie gmin w

polskim systemie pomocy spotecznej (zob. tab. 29).

Tabela 29. Powody przyznania $§wiadczenia na poziomie gmin z systemu pomocy spolecznej w
Polsce latach 2012-2018

q q Zmiany w okresie

Powody przyznania Liezba rodsin 2015-2018

évt?;a]iiczyeﬂ dynamika liczba

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 zmian rodzin 2012-
(2012=100%) 2018

ubbstwo 708005 | 754726 | 724306 | 694447 | 640502 | 568122 | 486804 68,76 221201
sieroctwo 2467 | 1985 | 1840 | 1519 | 1266 | 1059 | 786 31,86 -1681
bezdomnos¢ 35520 | 37317 | 37763 | 38060 | 37395 | 37188 | 35834 100,88 314
potrzeba ochrony 119424 | 127184 | 126329 | 127015 | 113095 | 98386 | 94911 79,47 24513
macierzyfistwa
wiclodzietnoéé 72903 | 78161 | 79914 | 81103 | 73069 | 63737 | 58775 80,62 -14128
bezrobocie 640507 | 685993 | 635511 | 574705 | 499657 | 422027 | 350338 54,7 290169
niepelnosprawnosé 396544 | 412880 | 408697 | 399253 | 393878 | 384939 | 364682 91,97 31862
dlugotnval ub ciezka 412291 | 429704 | 430793 | 430685 | 430686 | 435969 | 432234 104,84 19943
bezradno$¢ w sprawach
opick-wychowawezyehi | h3589¢ | 941652 | 227343 | 213200 | 189182 | 165349 | 156961 66,54 78917
prowadzenia gospodarstwa
domowego
przemoc w rodzinie 18730 | 20187 | 20506 | 18838 | 17222 | 17382 | 14242 76,04 -4488
potrzeba ochrony ofiar ) ) 60 40 43 70 ) 100 0
handlu ludzmi

95




alkoholizm 88059 | 89647 | 86965 | 84917 | 80172 | 76885 | 70538 80,1 -17521

narkomania 3373 3808 4146 4579 4406 4500 4412 130,8 1039
trudno$ci w przystosowaniu
do zycia po zwolnieniu z 19229 | 21284 | 18984 | 17554 | 15402 | 13633 | 12406 64,52 -6823

zakladu karnego

trudno$ci w integracji 0sob,

ktére otrzymaly status 553 567 662 780 662 699 760 137,43 207
uchodzcy

adarzenie losowe 8559 | 8504 | 8467 | 7127 | 6323 | 7116 | 5943 69,44 2616
sytuacja kryzysowa 15175 | 10666 | 11443 | 9051 | 9279 | 9241 | 8308 5475 6867
Klgska zywiolowa lub 2106 | 2132 | 1313 | 1395 | 676 | 14413 | 649 30,82 -1457
ckologiczna

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

W analizowanym okresie zmniejszyta si¢ liczba rodzin, ktéorym na poziomie gmin
przyznano $wiadczenia z pomocy spotecznej z powodu ubodstwa (spadek o 31,24%).
Znaczaco zmalata takze liczba rodzin, ktére w badanym okresie uzyskiwaty pomoc z
tytutu sieroctwa (spadek o 68,4%), potrzeby ochrony macierzynstwa (spadek o
20,53%). Tendencje spadkowa odnotowano takze w przypadku takich powodow jak:
wielodzietno$¢  (spadek o 19,38%), bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych (spadek o 33,46%), przemoc w rodzinie (spadek o 23,96%) czy
alkoholizm (spadek o 19,9%). Najwigksza jednak tendencj¢ spadkowa mozna
zaobserwowa¢ w przypadku $wiadczen wyptacanych z tytutu bezrobocia (spadek o
45,30% tj. 0 290,1 ty$. rodzin).

Analiza danych statystycznych pozwala rowniez na okreslenie, jakie powody
przyznawania $wiadczen w pomocy spolecznej na poziomie gmin byly dominujace w

analizowanym okresie.

Tabela 30. Powody przyznawania $Swiadczen na poziomie gmin z systemu pomocy spolecznej w
Polsce w latach 2012-2018 (w odsetkach)

‘bezradnos¢ w.
h
Rok/powéd potrzeba diugotrwala | opekutiero-
przyznania | ubistwo | sieroctwo | bezdomnosé | ochrony ielodzietnosé | bezrobocie | ni & | lubcigtka | wychowawezyeh
. i i prowadzeni:
$wiadezen macierzynstwa choroba ;zpm“‘;n'j“
domowego
2012 2547 0,09 128 430 2,62 23,04 14,27 14,83 8,49
2013 25,79 0,07 128 435 2,67 2344 14,11 14,68 8,26
2014 25,64 0,07 134 447 2,83 22,50 14,47 15,25 8,05
2015 25,68 0,06 141 4,70 3,00 2125 14,76 15,93 7,88
2016 25,49 0,05 1,49 4,50 291 19,88 15,67 17,14 7,53
2017 24,48 0,05 1,60 424 2,75 18,19 16,59 18.79 7,12
2018 23,20 0,04 171 452 2,80 16,69 17,38 20,60 748
warto$¢ srednia
2a okres 2012- | 25,11 0,06 144 4,44 2,80 20,71 15,32 16,75 7,83
2018
dynamika
me‘.’n()yl golz- 91,0 44,44 133,59 105,12 106,87 72,44 121,79 138,91 88,10
(2012=100%)
spadek/wzrost w
okresie 2012- | -8,91 55,56 33,59 5,12 6,87 27,56 21,79 3891 -11,90
2018 0 (W%):
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Rokipowéd | pryemoc | Porzeb e, e ) :
przyznania wo [ OTOm O alkoholizm | narkomania do zycia More adarzenic losowe k:y";“y:f)’;‘m e
N rodzinie — pozwolnieniuz | :ym‘“'ys
Swiadczen ludzmi aladukamego | SO
2012 0,67 0,00 3,17 0,12 0,69 0,02 0,31 0,55 0,08
2013 0,69 0,00 3,06 0,13 0,73 0,02 0,29 0,36 0,07
2014 0,73 0,00 3,08 0,15 0,67 0,02 0,30 0,41 0,05
2015 0,70 0,00 3,14 0,17 0,65 0,03 0,26 0,33 0,05
2016 0,69 0,00 3,19 0,18 0,61 0,03 0,25 0,37 0,03
2017 0,75 0,00 3,31 0,19 0,59 0,03 0,31 0,40 0,62
2018 0,68 0,00 3,36 0,21 0,59 0,04 0,28 0,40 0,03
wartos¢ srednia
za okres 2012- 0,70 0,00 3,19 0,16 0,65 0,03 0,29 0,40 0,13
2018
dynamika
me;dvl ;012' 101,49 0,00 105,99 175,00 85,51 200,00 90,32 7,73 37,50
(2012=100%)
spadek/wzrost w
okresie 2012- 1,49 | nie dotyczy 5,99 75,00 -14,49 100,00 9,68 -27,27 -62,50
2018 0 (W%):

Zrodto: Opracowanie whasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

We wszystkich latach analizowanego okresu dominujacymi przyczynami przyznawania
$wiadczen z systemu pomocy spotecznej na poziomie gmin w Polsce byly ubodstwo
(warto$¢ $rednia za okres 2012-2018 — 25,11% ogotu przyznanych $wiadczen) oraz
bezrobocie (warto$¢ $rednia — 20,71% ogotu). Istotne okazaty si¢ rowniez dtugotrwata
lub cigzka choroba (warto$¢ $rednia 16,75%) oraz niepetnosprawno$¢ (warto$¢ srednia
—15,32% ogotu). Pozostate powody przyznawania $wiadczen w terenowych osrodkach
pomocy spotecznej byly mniej istotne.

Interesujacych wnioskow dostarcza takze analiza dynamiki zmian powodéw
przyznawania $wiadczen z systemu pomocy spotecznej w latach 2012-2018. Okazuje
si¢, ze najwickszy spadek przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej odnotowano w
przypadku bezrobocia (spadek o 27,56%) oraz ubdstwa (spadek o 8,91%). Natomiast
najwigkszy wzrost znaczenia odnotowano w przypadku dlugotrwalej lub cigzkiej
choroby (wzrost o 38,91%) i niepetnosprawnosci (wzrost o 21,79%). Zidentyfikowana
dynamika zmian w powodach przyznawania $wiadczen z pomocy spotecznej w Polsce
moze sygnalizowaé, ze w analizowanym okresie doszto do zmiany ,,profilu klienta”
bedacego odbiorca §wiadczen socjalnych. W Polsce coraz wigksza liczba §wiadczen z
pomocy spotecznej przyznawana jest z powodu dysfunkcji zdrowotnych i
niepetnosprawnosci, co niewatpliwie zwiazane jest ze starzeniem si¢ polskiego

spoleczenstwa - czego dowodzg takze inne glosy w literaturze przedmiotu. ' Spadta

13 Zob. np. I. Krzyszkowski J. (2013). Pomoc spoleczna wobec starzenia sie spoleczeristwa polskiego.

Przeglad socjologiczny, 62(2); por. takze J. Szymanczak (2012). Starzenie si¢ polskiego spoleczenstwa—

wybrane aspekty demograficzne. Studia BAS, (2); M.D. Adamczyk (2017). Starzenie sig spoleczenstwa
97



natomiast liczba 0sob, ktérym $wiadczenia z osrodkéw pomocy spotecznej w gminach
przyznawano z powodu bezrobocia (spadek o 27,56%) i ubostwa (spadek o 8,91%), do
czego niewatpliwie przyczynita si¢ poprawa sytuacji na krajowym rynku pracy.
Oznacza to, ze w przysztosci pomoc spoleczna coraz cze$ciej bedzie zmuszona
wspiera¢ senior6w i osoby z niepetnosprawnosciami, a w mniejszym stopniu osoby
bezrobotne i dotknigte ubostwem.

Istotnym elementem analizy byto réwniez okreslenie jakie rodziny najczgsciej

korzystaja z systemu pomocy spoteczne;.

Tabela 31. Liczba i typy rodzin objetych pomoca spoleczna w Polsce w okresie 2012-2018 (w
liczbach i %)

E iy e Rodziny emerytéw

q Rodziny 4 a i rencistow ogélem
RODZINY q Rodziny q q jako % ogolu A o n

Kkorzystajace z pomocy Rod.z1’ny. wielodzietne- 3 dzieci | . w'el‘? dznetn? N korzystajacych z - iako A' RECY
Rok A z dzie¢mi Al jako % rodzin z - . | korzystajacych z
spolecznej i wigcej P pomocy spolecznej q
dzie¢mi v %) pomocy spolecznej

W %)
A* B* A* B A* B* A* B A* B* A* B*

2012 | 1375541 | 3624223 | 583912 | 2410687 | 175955 | 1002952 | 30,13 | 41,60 13,1 15,8 41,3 20,1

2013 | 1412432 | 3687739 | 591160 | 2426826 | 170710 | 968186 | 28,88 | 39,90 13 15,7 40,7 20

2014 | 1344825 | 3445606 | 544202 | 2231320 | 159199 | 898880 | 29,25 | 40,28 12,9 15,8 41,8 203

2015 | 1290263 | 3239074 | 504326 | 2063617 | 149206 | 837164 | 29,59 | 40,57 12,5 15,6 43,8 20,4

2016 | 1225581 | 2943874 | 444710 | 1807308 | 129929 | 727513 | 29,22 | 40,25 11,7 15,2 50,2 22,1

2017 | 1163150 | 2656991 | 384484 | 1546247 | 111300 | 618888 | 28,95 | 40,03 10,8 14,5 61,7 26

2018 | 1085687 | 2416806 | 341130 | 1370613 | 100643 | 558232 | 29,50 | 40,73 10,6 14,7 69,6 28,1

A*liczba rodzin ogotem

B*liczba 0sob w rodzinach

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

W okresie 2012-2018 zauwazy¢ mozna zmniejszenie si¢ liczby rodzin objgtych
wsparciem z pomocy spolecznej (2012 — 1 375, 5 tys$ rodzin; 2018- 1 085,6 ty$ rodzin).
W polskich uregulowaniach prawnych 1" wskazano niestusznie, ze wielodzietnos¢'”,

moze by¢ przejawem dysfunkcji, z powodu ktorej moze by¢ przyznana pomoc

polskiego wyzwaniem dla zrownowazonego rozwoju. Zeszyty Naukowe. Organizacja i
Zarzgdzanie/Politechnika Slaska, Zeszyt nr 106.

1™ Zob. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej (Dz.U. z 2018 poz. 1508 z pozn. zm.), art. 7
pkt. 8

15 Za rodzing wielodzietna w literaturze uznaje si¢ rodzing z 3 i wigeej dzieci — zob. M. Szyszka (2015),
Wielodzietnos¢ w Polsce — spoleczne postrzeganie i pomoc panstwa. W: 1. Taranowicz, S. Grotowska
(red.), Rodzina wobec wyzwan wspoélczesnosci. Wybrane problemy. Wroctaw: Oficyna Wydawnicza
Arboretum, s. 177-192; 1. Bukalska (2018). Wspdlczesne rodziny wielodzietne—samoorganizacja dla
realizacji potrzeb. Uniwersyteckie Czasopismo Socjologiczne/Academic Journal of Sociology, 18(1), 51-
56; J. Wilk (2016). Pedagogika rodziny. Seria pedagogika rodziny w teorii i praktyce - tom 02. Lublin:
Wydawnictwo Episteme.
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spoleczna.'"® Moze to prowadzi¢ do stwierdzenia, ze rodziny wielodzietne beda
czgsciej korzystaly ze wsparcia pomocy spotecznej, poniewaz ich sytuacja materialna
jest zazwyczaj gorsza niz pozostatych rodzin. Tymczasem analiza danych liczbowych z
okresu 2012-2018 nie pozwala potwierdzi¢ takiego zatozenia, rodziny wielodzietne
stanowity jedynie ok. 30% wszystkich rodzin wychowujacych dzieci, ktore korzystaty z
pomocy spotecznej. Tendencja ta byla podobna we wszystkich analizowanych latach.
Oczywiscie nalezy zastrzec tutaj, ze samo jednoznaczne potwierdzenie badz
sfalsyfikowanie takiej tezy wymagatoby prowadzenia dalszych poglebionych analiz.

W analizowanym okresie w Polsce zauwazalny jest wzrost liczby o0s6b
korzystajacych z pomocy spolecznej, ktore byly emerytami badz rencistami. W roku
2012 41,3% ogodtu korzystajacych z systemu pomocy spolecznej byto emerytami lub
rencistami, za§ w roku 2018 odsetek ten wzrost az do 69,6% ogotu. Tak znaczacy
wzrost gospodarstw emeryckich korzystajacych ze wsparcia pomocy spotecznej moze
by¢ potwierdzeniem tego, ze zmienia si¢ rodzaj odbiorcow S$wiadczen i ustug z
terenowych osrodkow pomocy spolecznej i coraz czg$ciej wsparcie to jest
warunkowane starszym wiekiem i wystepujacymi w tym okresie zycia dysfunkcjami
zdrowotnymi.

Jednym z kluczowych elementéw, ktory moze generowaé wydatki z tytutu
funkcjonowania systemu pomocy spotecznej w Polsce, ale jednoczesnie ma zapewniaé
prawidtowe funkcjonowanie tego systemu, jest zatrudnianie pracownikow realizujacych

poszczegodlne zadania w obszarze pomocy spolecznej (zob. tab. 32).

Tabela 32. Zatrudnienie w systemie pomocy spolecznej w Polsce w latach 2012-2018

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Zmiany w zatrudnieniu
L w latach 2012-2018
Wojewédztwo / rok Liczba oséb zatrudnionych w
pomocy spolecznej - OGOLEM w o
liczbach %
dolnoslaskie 8014 | 8667 | 9083 | 9058 9496 9613 9743 | 1729 17,75
kujawsko - pomorskie | 6 156 | 6258 | 6402 | 6460 | 6750 6795 6987 831 11,89
lubelskie 6748 | 6793 | 6851 6855 7057 7142 7294 546 7,49
lubuskie 3483 | 3539 | 3526 | 3647 3683 3725 3881 398 10,26
16dzkie 8356 | 8893 | 9085 | 9132 9447 9536 9813 | 1457 14,85
matopolskie 10290 | 10244 | 10445 | 10489 | 10621 | 10912 | 11237 | 947 8,43
mazowieckie 14234 | 14517 | 14603 | 14789 | 15197 | 15437 | 15801 | 1567 9,92
opolskie 3438 | 3760 | 3838 | 3890 | 4056 4154 | 4238 800 18,88
podkarpackie 7173 | 7304 | 7406 | 7524 7687 7908 8142 969 11,90

176 Zob. takze A. Miru¢ (2011). Wielodzietnosé-dysfunkcja pomocy spolecznej: (wybrane zagadnienia).
Administracja: teoria, dydaktyka, praktyka, (1 (22)), 21-35.
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podlaskie 3417 | 3577 | 3753 | 3757 3902 3953 4114 697 16,94
pomorskie 6276 | 6303 | 6364 | 6493 6498 6 549 6812 536 7,87
$laskie 13956 | 14023 | 14242 | 14448 | 15179 | 15138 | 15547 | 1591 10,23
$wietokrzyskie 4945 | 5072 | 5038 | 5175 5336 5355 5516 571 10,35
warminsko-mazurskie | 5688 | 5659 | 6492 | 6688 6962 7127 7153 | 1465 20,48
wielkopolskie 10159 | 10391 | 10252 | 10332 | 10336 | 10670 | 10760 | 601 5,59
zachodniopomorskie | 6143 | 6165 | 6279 | 6368 6547 6489 6620 477 7.21
Razem 118 476 | 121 165 | 123 659 | 125105 | 128 754 | 130 503 | 133 658 | 15182 11,36

Zrbdho: Opracowanie whasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

Dane liczbowe wskazuja, ze w Polsce w okresie 2012-2018 nastgpowat powolny wzrost
liczby 0sob zatrudnionych w pomocy spotecznej (wzrost o 15,1 tys. 0sob tj. 11,36%).
Widoczne jest rowniez zroznicowanie regionalne w przyroscie zatrudnienia. W
niektorych regionach Polski wzrost liczby pracownikow zajmujacych si¢ pomoca
spoteczng byl niewielki i oscylowal wokot 5-7% (m.in. w woj. wielkopolskim — wzrost
0 5,59%; woj. lubelskim 7,49%). Natomiast w innych regionach odnotowano znaczacy
wzrost zatrudnienia o 17-20% pracownikow sektora pomocy spotecznej (m.in. woj.
warminsko-mazurskie — wzrost o 20,48%; woj. dolnoslaskie 17,75%). Po analizie
danych liczbowych dotyczacych zatrudnienia mozna domniemywaé, ze znaczace
réznice w dynamice zatrudnienia w sektorze pomocy spolecznej moga by¢ wynikiem
ilosci wyptacanych $wiadczen i innych form pomocy realizowanych w publicznych
jednostkach zwigzanych z pomoca spoteczna w poszczegolnych regionach.

Jednym z fundamentéow, na ktoérych opiera si¢ polski system socjalny sa
pracownicy socjalni zatrudnieni w osrodkach pomocy spotecznej i powiatowych
centrach pomocy rodzinie. Liczbe pracownikow socjalnych zatrudnionych w
publicznych podmiotach sektora pomocy spotecznej mozna przedstawi¢ za pomoca

ponizszej tabeli.

Tabela 33. Zatrudnienie pracownikéw socjalnych w o$rodkach pomocy spolecznej i powiatowych
centrach pomocy rodzinie w Polsce w latach 2012-2018
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*A - pracownicy socjalni zatrudnienie w o$rodkach pomocy spotecznej (OPS) (w liczbach);
B - pracownicy socjalni zatrudnieni w powiatowych centrach pomocy spotecznej (PCPR) (w liczbach);
C - ogotem pracownicy socjalni zatrudnieni w OPS i PCPR w regionie (w liczbach);
D - odsetek pracownikow socjalnych w catosci zatrudnienia w pomocy spotecznej w regionie (w %)
Zrédto: Opracowanie whasne na podst. sprawozdan MRPiPS-03-R za okres 2012-2018 pozyskanych z
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej

Pomimo ogdlnego wzrostu zatrudnienia osob w systemie polskiej pomocy spotecznej w
analizowanym okresie, liczba pracownikow socjalnych niezaleznie od regionu
nieznacznie spadia (spadek dla Polski o 292 osob), zmniejszyt si¢ takze odsetek
zatrudnienia pracownikéw socjalnych w ogole zatrudnienia osdb w systemie pomocy
spotecznej (Sredni spadek dla Polski - 2,23%). Jest to zjawisko niepokojace, gdyz
pracownicy socjalni w toku swojej pracy nie zajmuja si¢ tylko prowadzeniem
postepowan administracyjnych np. w celu wyptaty $wiadczen, ale rowniez - a moze
przede wszystkim - powinni zajmowac¢ si¢ $wiadczeniem pracy socjalnej. Dla
podkreslenia wagi ,,procesu $wiadczenia pracy socjalnej” dla potrzebujacych w
systemie pomocy spotecznej mozna przywota¢ tutaj K. Frysztackiego, ktory w swojej
publikacji pisat ,,Korzystajac z przede wszystkim publicznych, ale rowniez prywatnych,
srodkéw (praca socjalna — PF), ,,produkuje” lepsze zycie jednostek, rodzin, grup i
spotecznosci rozmaitego rodzaju, przyczynia si¢ do ksztaltowania lepszego
spoleczenistwa. 77 Stad tez w literaturze przedmiotu pojawia si¢ wiele postulat(’)w178

sygnalizujagcych konieczno$¢ rozdzielenia wyplacania $wiadczen socjalnych czy

T K. Frysztacki (2019). Wokél pracy socjalnej. Od koncepcji i teorii do kontekstéw empiryczno-
aplikacyjnych. Krakow: Wydawnictwo UJ, s. 252
'8 Zob. m.in. R. Szarfenberg (2015). Rozdzielenie postepowari administracyjnych od pracy socjalnej —
przeglad zagadnien, http://rszarf.ips.uw.edu.pl/pdf/rozdzielenieR Sz.pdf [z dnia 30.09.2020]
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postgpowan administracyjnych od pracy socjalnej. Mogloby to przeciwdziata¢
dominacji procedur administracyjnych i marginalizacji pracy socjalnej w systemie
pomocy spoteczne;j. 179

Zatozenia te niewatpliwie wpisuja si¢ w nurt tzw. ,,aktywnej polityki spotecznej” w
obszarze pomocy spolecznej '*, gdzie w systemie pomocy spolecznej preferuje sie
ushugi jako forme¢ aktywnej pomocy, w ktorej wystepuje znaczaca partycypacja w
procesie pomocowym, nad zasitkami (gtdéwnie w formie pieni¢znej), jako pasywnej
stronie pomocy spolecznej. Stad tez zmniejszenie liczby pracownikéw socjalnych w
sektorze pomocy spotecznej w Polsce, przy ogdélnym wzroscie zatrudnienia (w tym
pracownikéw administracyjnych), nalezy oceni¢ jednoznacznie negatywnie. Oznaczac
to moze, ze pomimo deklaracji wladz publicznych o ,,aktywnym” nastawieniu pomocy
spotecznej w Polsce, wigkszy nacisk w osrodkach pomocy spotecznej potozono na
wyptacanie §wiadczen pieni¢znych, a nie na wsparcie w formie pracy socjalnej. Dalszy
spadek liczby zatrudnionych pracownikéw socjalnych w systemie pomocy spotecznej
bedzie swiadczyl niewatpliwie o ,,marginalizowaniu” pracy socjalnej, co wiecej, rodzi
to obawy, ze w przypadku zmiany i prob zwigkszenia ,,aktywnos$ci” systemu pomocy

spotecznej moze wystapi¢ problem z podaza pracy socjalne;j.

Rekapitulacja przedstawionych w niniejszym rozdziale informacji pozwala
sformutowa¢ kilka wnioskow podsumowujacych w zakresie finansowania polskiego
systemu pomocy spotecznej.

Przeprowadzone analizy pozwolily dostrzec, ze w Polsce w okresie 2012-2018
wzrastaly wydatki budzetowe na system pomocy spolecznej i wspieranie rodzin. W
roku 2018 wydatki te stanowity az 12,7% ogétu wydatkow budzetu panstwa. Ponadto
zauwazalna jest tendencja polegajaca na zmniejszaniu Srodkow finansowych
przeznaczanych stricte na pomoc spoleczna, przy jednoczesnym zwigkszaniu
transferow budzetowych kierowanych do rodzin posiadajacych dzieci- $§wiadczenia
wychowawcze tzw. 500+. Ten kierunek zmian w polityce pafnstwa wydaje si¢ btedny,

edyz prowadzi do odejscia od wspierania tylko najbardziej potrzebujacych, ktorzy

1" Zob. np. M. Rymsza (2019). Polska tradycja spoleczno-socjalna. W: K. Frysztacki (red.). Praca
socjalna, 30 wykladow. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN.
180 Szerzej zob. m.in. M. Rymsza M. (2007). Rola stuzb spolecznych w upowszechnianiu aktywnej polityki
spolecznej. (W:) M. Grewinski, J. Tyrowicz (red.), Aktywizacja, partnerstwo, partycypacja — o
odpowiedzialnej polityce spolecznej, Warszawa: Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej; M. Rymsza
(2013). Aktywizacja w polityce spolecznej. W strone rekonstrukcji europejskich welfare states?
Warszawa: Wydawnictwo IFiS PAN.
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spetniaja okreslone kryteria m.in. niski dochod, przej$ciowa trudna sytuacja zyciowa,
oferowana pomoc ma charakter incydentalny - na rzecz $wiadczen, ktore maja charakter
dhugotrwaly, a jedynym warunkiem ich przyznania jest posiadanie przez rodzine dzieci.
W tej sytuacji pomoc pieni¢zna trafia takze do rodzin dobrze sytuowanych, ktore nie
wymagaja wsparcie ze strony panstwa.

Zatem prowadzi to do wniosku, ze w Polsce system pomocy spotecznej i
wspierania rodzin, zamiast mie¢ charakter ,,aktywny”, staje si¢ coraz bardziej ,,bierny” i
ogranicza si¢ do wyptacania $rodkow pienieznych, nie za$ do trwalego rozwigzywania
problemow spotecznych.

W Polsce $wiadczenia z systemu pomocy spolecznej na poziomie lokalnym
(gmina/powiat) mogg przyjmowac posta¢ pieniezng lub niepieni¢zng. Katalog form
pomocy, w tym S$wiadczen w ramach systemu pomocy spotecznej jest dosé
rozbudowany i wydaje si¢ kompletny.

Przeprowadzone analizy pozwalaja dostrzec, ze w okresie 2012-2018 nastapit
wzrost zatrudnienia w systemie pomocy spotecznej w kazdym z regionow Polski.
Niepokojacy jest jednak fakt, Ze pomimo ogodlnego wzrostu zatrudnienia w pomocy
spotecznej, nastapit spadek zatrudnienia liczby pracownikéw socjalnych, ktorzy nie
tylko prowadza postepowania administracyjne, ale rowniez zajmuja si¢ Swiadczeniem
pracy socjalnej. Dalszy spadek zatrudnienia pracownikéw socjalnych w polskim
systemie pomocy spotecznej, bedzie §wiadczyt o ,,marginalizowaniu” pracy socjalnej i
koncentrowaniu si¢ na wyptatach swiadczen pienigznych. W analizowanym okresie w
gminach wyptacane byly glownie swiadczenia realizowane w ramach zadan wlasnych
gmin.

Wsrod wszystkich §wiadczen wyplacanych przez gminy wysuwaja si¢ na
pierwszy plan dwa rodzaje §wiadczen pienigznych: zasilek staty oraz zasitek okresowy.
W okresie 2012-2018 wzrastata liczba osob, ktorym wyplacano zasitki state, a w roku
2018 nastgpit nieznaczny spadek liczby odbiorcow tego $wiadczenia. Wzrastaty
natomiast Srodki finansowe przeznaczane na ten cel, ktére pochodzity glownie z
budzetu centralnego. Podobng sytuacj¢ odnotowano w przypadku zasitku celowego tj.
nastgpowat spadek liczby odbiorcow tego $wiadczenia i wzrost $rodkow na ten cel,
ktore réwniez niemalze w catosci pochodzity z dotacji z budzetu centralnego. W
przypadku obu tych $wiadczen przepisy prawa stanowia, ze gminy moga otrzymywac

dotacje na ten cel. Takie rozwigzanie moze budzi¢ niepokoj, gdyz w sytuacji deficytu
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budzetowego w Polsce, gminy moga by¢ zmuszone do zwigkszenia zaangazowania
wiasnych srodkow finansowych w celu realizacji obu §wiadczen.

Glownym $wiadczeniem niepienigznym w polskim systemie pomocy spolecznej
jest praca socjalna. W okresie 2012-2018 nie zwigkszata si¢ znaczaco liczba 0sob,
ktorym przyznano wsparcie w tej formie. Nalezy to oceni¢ negatywnie i moze to
oznaczac¢, ze to podstawowe narzedzie pracy pracownikow socjalnych nie zyskiwato na
popularnosci.

W Polsce w latach 2012-2018 mozna zauwazy¢ negatywny trend polegajacy na
zwigkszaniu si¢ liczby odbiorcow $wiadczen realizowanych w formie pienigznej, co po
raz kolejny sygnalizuje, ze nie mozna potwierdzi¢ tezy, ze polski system pomocy
spotecznej odchodzi od redystrybucji §rodkow finansowych wsrod potrzebujacych na
rzecz ushug 1 aktywizacji spolecznej czy zawodowej beneficjentow systemu pomocy
spotecznej.

Przeprowadzone analizy pozwalaja zauwazy¢, ze w latach 2012-2018 coraz
wiecej $wiadczen w pomocy spolecznej przyznawanych jest z powodu dysfunkcji
zdrowotnych 1 niepetnosprawnosci, spada za$ liczba $wiadczen przyznawanych z
powodu bezrobocia i ubdstwa. Ma to niewatpliwie zwigzek z poprawg na krajowym
rynku pracy oraz procesem starzenia si¢ polskiego spoleczenstwa. Oznacza to, ze
dochodzi do zmiany ,,profilu klienta” pomocy spotecznej i w przysztosci polski system
pomocy spotecznej bedzie musiat by¢ przygotowany na wspieranie w wigkszym stopniu
0s6b starszych i niepetnosprawnych oraz zwigkszenie form pomocy realizowanych w
formie ustug. W Polsce daje si¢ rowniez zauwazy¢ spadek znaczenia rodzin
wielodzietnych jako odbiorcow $wiadczen socjalnych, przy réwnoczesnym wzroscie
znaczenia emerytow i rencistow.

Niestety w polskim systemie pomocy spolecznej odejscie od transferow
pienigznych na rzecz $wiadczen pozamaterialnych, aktywizacji spotecznej i zawodowej
oraz partycypacji jednostek w procesie pomocowym ma jedynie charakter
deklaratywny. W systemie pomocowym dominujg bowiem $wiadczenia pienigzne, za$
$wiadczenia pozapienigzne, w tym praca socjalna maja znaczenie drugorzedne. Ponadto
nastgpuje zmiana odbiorcow $wiadczen socjalnych. Coraz czgsciej odbiorcami
$wiadczen z pomocy spotecznej sa osoby starsze i niepelnosprawne, a rzadziej osoby
bezrobotne czy ubogie.

Konkludujac nalezy stwierdzi¢, ze konieczna jest dalsza ,,modernizacja”
polskiego systemu pomocy spotecznej i wspierania rodzin. Powinien on by¢ nastawiony
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na rzeczywistg i aktywng pomoc w integracji spolecznej czy zawodowej 0sOb
potrzebujacych wsparcia. Dopiero tak zreformowany system pomocy spotecznej bedzie
mogt sprostaé pojawiajacym si¢ wyzwaniom zwigzanym z przemianami polskiego
spofeczenstwa, zwlaszcza, ze koszty finansowania tegoz systemu ciagle rosna i w 2018

r. stanowily ponad jedna dziesiatg catego budzetu kraju.
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3. Zarzadzanie finansami w systemie pomocy spolecznej w
Polsce na przykladzie wojewddztwa podkarpackiego w
latach 2012-2018

3.1. Charakterystyka spoleczno-gospodarcza wojewédztwa podkarpackiego

Wojewoddztwo podkarpackie to region potozony w potudniowo-wschodniej
Polsce. Od potudnia graniczy ze Stowacja, a od wschodu z Ukraing. Natomiast od
poétnocy i1 zachodu bezposrednio graniczy z wojewdodztwem matopolskim, lubelskim i

swigtokrzyskim (zob. rys. 10).

Rysunek 10 — Regiony (wojewédztwa) w Polsce

Obshugiwane preez ushuge Bing
© GeoNames, Microsoft

Zrédlo: Opracowanie whasne na podst. GUS (2019). Regiony Polski, Warszawa.

Pod wzgledem administracyjnym wojewodztwo dzieli si¢ na 25 powiatow oraz 160
gmin. Stolica wojewodztwa jest Rzeszow, ktory jest centralnym osrodkiem

akademickim, gospodarczym i kulturalnym.'®' Na sie¢ osadnicza wojewodztwa

8UM. Kiczek (2015). Ocena rozwoju gmin wojewddztwa podkarpackiego (z wykorzystaniem metody
Hellwiga). Modern Management Review, Volume XX, Research Journal 22 (3/2015), s. 90
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podkarpackiego sktada si¢ 51 miast. Przewazaja mate miasta z liczbg ludnosci do 10
tysigcy mieszkancow. Miasta, ktorych liczba mieszkancow przekracza 60 tysiecy to:
Stalowa Wola, Mielec i Przemys$l. W Rzeszowie bedacym stolica regionu w 2018 r.
liczba mieszkancow wynosita 191 564 o0sob. 182

Region obejmuje swoim zasiegiem trzy odrgbne krainy fizjograficzne, ktore sa
zroéznicowane pod wzglgdem uksztaltowania terenu i srodowiska przyrodniczego oraz
budowy geologicznej. W czesci potnocnej - obejmujacej prawie potowe wojewddztwa —
znajduje si¢ Kotlina Sandomierska, na potudniu Beskidy, ktore dzielg si¢ na Bieszczady
i Beskid Niski, a posrodku znajduje si¢ Pogorze Karpackie. Podstawowg sie¢ rzeczna
tworzy Wisla, ktora ma dwa duze doptywy karpackie: Wistoka i San, a od pdtnocno-
wschodniej czg$ci znajduja si¢ dwa niewielkie fragmenty Raty i Sotokii, doptywow
Bugu. W wojewddztwie funkcjonuja zbiorniki retencyjne, najwickszym z nich jest
zbiornik Solina na Sanie. Wojewodztwo nalezy do najczystszych ekologicznie
regionow Polski. Prawie 45% powierzchni zajmujg obszary prawnie chronione. Sg
wsrod nich: 2 parki narodowe Bieszczadzki i Magurski, 94 rezerwaty przyrody, 10
parkow krajobrazowych, 13 obszarow chronionego krajobrazu, 28 stanowisk
dokumentacyjnych, 361 uzytkow ekologicznych, 9 zespolow przyrodniczo-
krajobrazowych oraz 1411 pomnikéw przyrody. Wojewoddztwo jest obszarem o duzej
lesistosci, lasy stanowia 37,8% calego terenu. Najwigksze kompleksy lesne znajduja si¢
w Kotlinie Sandomierskiej, Beskidzie Niskim, Bieszczadach, a takze na Roztoczu.
Wojewodztwo jest regionem rolniczo-przemystowym. ' Dane liczbowe Glownego
Urzedu Statystycznego w Polsce wskazuja, ze 60,05% Polakéw zamieszkiwato w
miastach. Natomiast w wojewodztwie podkarpackim w miastach zamieszkiwato
41,09% ludnosci, co sprawia, ze wspotczynnik urbanizacji dla Podkarpacia przyjat

najnizsza warto$¢ w calym kraju.

Rozwoj spoteczno-gospodarczy obszarow terytorialnych stanowi od bardzo
dawna przedmiot analizy ekonomii i innych nauk spotecznych. W Polsce w literaturze
przedmiotu istnieje wiele publikacji naukowych, ktore podejmujg trud analizy rozwoju
regiondw, powiatdéw czy tez mniejszych jednostek administracyjnych. W przypadku
rozwazan o rozwoju terytorialnym, na samym wstepie niezbedne staje si¢ jednak

okreslenie czym jest rozwoj spoteczno-gospodarczy.

182 Zarzad Wojewddztwa Podkarpackiego (2020). Raport o stanie wojewédztwa podkarpackiego za 2019
r., Rzeszow, s. 15.
' M. Kiczek (2015). Ocena rozwoju gmin wojewddztwa..., op. cit., s. 90
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J. Parysek zauwaza, ze pod pojeciem rozwoju gospodarczego (spoteczno-
gospodarczego) generalnie rozumie si¢ catoksztalt zmian, wzglgdnie przemian, jakim
podlegaja zardwno spofeczenstwa, jak 1 gospodarka. Jest to proces zlozony i
diugotrwaty. '** Inaczej rozwoj spoleczno-gospodarczy definiuje U. Ziemianczyk, ktora
pojecie to podzielita na dwie czesci. Pierwsza to czgs¢ zwigzana z rozwojem
gospodarczym, ktora opisuje jako proces wewnetrznej, ekonomicznej i spotecznej
transformacji kraju, ktora doprowadza do powstania spoteczenstwa poszukujacego drog
poprawy swojej sytuacji gospodarczej i zorganizowanego w sposob umozliwiajacy i
zachgcajacy obywateli do inwestowania w kapital materialny, ludzki i intelektualny,
niezbedny do nieprzerwanej jego akumulacji.'®> Natomiast druga czeéé tego terminu
zostata powigzana z rozwojem spotecznym. Oznacza on zmiang¢ uktadu stosunkow
spotecznych, struktury spoteczenstwa, jego preferencji, spotecznych kryteriow i zasad
dziatalnosci, wzorcow zachowan, postaw i $wiadomos$ci stuzacych doskonaleniu
wspotzycia i wspotpracy ludzi i odpowiedniemu ich udzialowi w efektach rozwoju

186
gospodarczego.

Tak zdefiniowane pojecie rozwoju spoteczno-gospodarczego
prowadzi do wniosku, Ze jedna z podstawowych cech charakterystycznych
wspotczesnych uwarunkowan rozwoju jest wystepowanie istotnych dysproporcji w
potencjale regionow, nie tylko w Polsce, ale i na $wiecie. 187 Poniewaz 1ozwoj
spoteczno-gospodarczy jest procesem ztozonym i skomplikowanym mozna w duzym
uproszczeniu przyjac, ze to warunki geograficzno-przyrodnicze oraz efekty dziatania
niejednorodnych czynnikow spoteczno-ekonomicznych sprawiaja, ze poszczegdlne
regiony kraju charakteryzuja si¢ odmienng sytuacja gospodarcza, a co za tym idzie
zréznicowanym poziomem zagospodarowania i rozwoju.'*® Jest to o tyle istotne, Ze
procesy te przektadaja si¢ bezposrednio na warunki zycia i dobrobyt mieszkancow.
Poniewaz rozwdj spoteczno-gospodarczy to ztozony proces zmian ilosciowych i

jakosciowych w sferach gospodarczej, spotecznej czy kulturowej, nie ma jednego

18 J. Parysek (2018). Rozwdj spoleczno-gospodarczy oraz czynniki i uwarunkowania rozwoju. Studia
KPZK, Tom 183, Polska Akademia Nauk Komitet Przestrzennego Zagospodarowania Kraju, s. 39

% U, Ziemianczyk (2010). Ocena poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego gmin wiejskich i miejsko-
wiejskich w wojewodztwie malopolskim. Infrastruktura i ekologia terenow wiejskich, Nr 14/2010, Polska
Akademia Nauk, s.

18 . Ziemianczyk (2010). Ocena poziomu..., op. cit., s. 33

Por. m.in. T. Kudtacz, D. Wozniak (2009). Konwergencja czy polaryzacja rozwoju regionalnego
Polski w perspektywie 2020 r. w swietle projekcji modelu HERMIN? Zarzadzanie Publiczne/Public
Governance, (1 (7)), s. 19-32; J. Hausner, T. Kudtacz, J. Szlachta (1998). Identyfikacja nowych
problemow rozwoju regionalnego Polski. Biuletyn PAN. Komitet Przestrzennego Zagospodarowania
Kraju, (185), s. 3-79.

18 A, Malina (2020). Analiza przestrzennego zréznicowania poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego
wojewddztw Polski w latach 2005-2017. Nierdwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy, nr 61, s. 138
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wskaznika ekonomicznego za pomoca, ktérego w sposob holistyczny mozna opisaé
rozw0j spoleczny i gospodarczy regionu czy panstwa. Stad tez w publikacjach
naukowych badacze probuja ,,zbudowac” odpowiedni zestaw mierzalnych wskaznikow
ekonomicznych czy spotecznych, ktore pozwolityby okreslic poziom rozwoju
poszczegdlnych terytoriow. Przykltadem moze by¢ zestaw wskaznikow rozwoju i

wzrostu gospodarczego przygotowany przez J. Paryska (zob. tab. 34).

Tabela 34. Najcze$ciej przytaczane wskazniki rozwoju i wzrostu gospodarczego wg J. Paryska

‘Wskazniki Wskazniki
rozwoju gospodarczego wzrostu gospodarczego
Produkt krajowy brutto Produkt krajowy brutto
Produkt narodowy brutto Produkt narodowy brutto
Wielkos¢ i struktura eksportu Deficyt budzetowy
Wielko$¢ i struktura importu Stopa procentowa

Poziom urbanizacji

Poziom zatrudnienia

Struktura zatrudnienia

Przyrost naturalny

Dalsze trwanie zycia
Kaloryczno$¢ spozywanego pozywienia
Wskazniki umieralno$ci

Liczba studentow

Naktady na badania i rozwoj
Produkcja energii elektrycznej
Produkcja samochodow

Poziom konsumpcji

Stopien transformacji gospodarki

Stopa inflacji

Poziom zadtuzenia

Stawki podatkowe

Poziom zatrudnienia

Poziom aktywnosci gospodarczej
Poziom inwestycji

Wielko$¢ i struktura eksportu
Wielko$¢ i struktura importu
Poziom zycia

Poziom ubostwa

Poziom scholaryzacji

Zasoby mieszkaniowe

Wzrost bogactwa narodowego

Zrédto: J. Parysek (2018). Rozwdj spoleczno-gospodarczy..., op. cit., s. 41

Zauwaza on, ze do wskaznikow rozwoju gospodarczego zaliczy¢ mozna m.in. produkt
krajowy brutto, wielko$¢ 1 struktur¢ eksportu, poziom urbanizacji, strukturg
zatrudnienia czy poziom konsumpcji. Natomiast do wskaznikow wzrostu
gospodarczego przyporzadkowano m.in. deficyt budzetowy, stope procentowa, poziom
zadluzenia, poziom inwestycji, poziom zycia, poziom ubodstwa czy poziom
scholaryzacji.

Z kolei M. Stec w swojej publikacji podejmujac probe okreslenia uwarunkowan
rozwoju wojewodztw w Polsce wyznacza az 55 wskaznikow pogrupowanych w pieciu
obszarach: Ludnos¢ i rynek pracy (m.in. Ludno$¢ na 1 km? powierzchni, Saldo migracji
wewngtrznych i zagranicznych na pobyt staty na 1 tys. ludnosci, Procentowy udziat
ludnosci miejskiej w ludnosci ogotem, Pracujacy na 1 tys. ludnosci), Poziom rozwoju
przedsigbiorczosci (m.in. Pracujacy w sektorze prywatnym -poza rolnictwem- na 1 tys.
mieszkancow, Procentowy udziat pracujacych w sektorze III- ustugi- w pracujacych

ogotem, Udziat spotek prawa handlowego w ogélnej liczbie podmiotow
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gospodarczych), Poziom rozwoju przemystu i budownictwa, dzialalnosci innowacyjnej i
badawczo-rozwojowej (m.in. Liczba pracujacych w przemysle i budownictwie na 1 tys.
mieszkancow, Udzial wojewodztwa w krajowej produkcji sprzedanej przemyshu),
Poziom rozwoju rolnictwa (m.in. Plony 4 zbdz z ha, Plony ziemniakow z ha), Poziom
rozwoju infrastruktury spoleczno-technicznej (Liczba lekarzy na 10 tys. ludnosci,
Liczba lekarzy dentystow na 10 tys. ludnosci, Liczba tozek szpitalnych na 10 tys.
ludnosci). '¥

Inne podejscie do rozwoju spoteczno-gospodarczego zaproponowata M. Kola-Bezka,
ktora wskazala, ze warunkiem rozwoju ekonomicznego i spotecznego regionu jest
wzrost gospodarczy, ktérego miernikiem jest Produkt Krajowy Brutto.'” Wydaje sie
jednak, ze takie podejécie jest nieuzasadnione i stanowi zbyt duze uproszczenie, ktore
stawia znak rownosci pomigdzy rozwojem spoleczno-gospodarczym a rozwojem
gospodarczym mierzonym za pomocg wartosci PKB.

Niezaleznie jednak od przyjetej metody doboru wskaznikow, w Polsce niemalze
wszyscy badacze przy ocenie rozwoju spoteczno-gospodarczego regionéw postuguja si¢
metodami taksonomicznymi "'

Korzenie taksonomii jako nauki tkwia w XVIII wieku. Za najwazniejszego
przedstawiciela taksonomii w ujeciu jakosciowym uwaza si¢ Karola Linneusza (1707-
1778), tworcg systematyki (taksonomii) roslin i zwierzat. Pierwszym badaczem, ktory
wprowadzil do taksonomii metody ilosciowe, byt Jan Czekanowski (1882-1965) —
wybitny polski antropolog, etnograf, demograf i statystyk, profesor Uniwersytetu
Lwowskiego (1913-1941) oraz Uniwersytetu Poznanskiego (1946-1960). Jako
pierwszy zaproponowal miar¢ podobienstwa pomigdzy obiektami w przestrzeni
wiclowymiarowej, nazywana pozniej na jego czes¢ ,,odlegtoscia Czekanowskiego”

(1913).  Metoda Czekanowskiego, pierwotnie  zaproponowana do  badan

1% Zob. szerzej M. Stec (2011). Uwarunkowania rozwojowe wojewédztw w Polsce — analiza statystyczno-
ekonometryczna. Nierownosci spoteczne a wzrost gospodarczy, nr 20, s. 233-234
1% Zob. M. Kola-Bezka (2015). Zmiany w poziomie rozwoju spoleczno-gospodarczego regionéw NUTS 3
w Europie Srodkowo-Wschodniej w latach 1999-2011. Nierwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy, nr
43,s.102-113.
! Taksonomia jest dyscypling zajmujaca si¢ zasadami i procedurami porzadkowania oraz grupowania
obiektow (regiondw), ktore opisane sa w wielowymiarowej przestrzeni obserwacji. Termin ten powstat z
potaczenia dwoch greckich stow: taxis — oznaczajacego ‘ukiad, porzadek’ oraz nomos — oznaczajacego
‘prawo, zasadg’. O ile w literaturze angielskiej uzywa si¢ termindw taxonomy lub numerical taxonomy, to
w literaturze amerykanskiej powszechnie uzywa si¢ terminu cluster analysis, ttumaczonego na jezyk
polski jako ,,analiza skupien” — M. Kowerski (2017). Zastosowanie metod taksonomicznych i
ekonometrycznych do analizy poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego regionow transgranicznych (w)
A. Miszczuk (red.). Wyzwania rozwojowe pogranicza polsko-ukrairiskiego, Wyd. Norbertinum, Lublin, s.
12
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antropologicznych, obecnie jest stosowana w wielu dziedzinach (biologia, geografia,
socjologia, ekonomia). 192
Druga znana w $wiecie oryginalng polska metoda taksonomiczng jest taksonomia
wroctawska (metoda dendrytowa). Zaproponowana zostala przez grup¢ matematykow
polskich pracujacych przed II wojna $wiatowa na Uniwersytecie Lwowskim, a po
wojnie na Uniwersytecie Wroclawskim. Polega ona na konstrukeji dendrytu, czyli linii
tamanej rozgalgziajacej si¢, lecz niezawierajacej tamanych zamknigtych, taczacej
wszystkie obiekty nalezace do klasyfikowanego zbioru. 193 Pézniej w Polsce pojawity
si¢ liczne prace dotyczace zastosowan metod taksonomicznych w badaniach
spoteczno- ekonom icznych. Nalezy tutaj wym ienié przede wszystkim koncepc i
taksonomicznego miernika rozwoju prof. Zdzistawa Hellwiga opracowana w 1968 r.
Metoda Z. Hellwiga 194 pozwala na zbudowanie miary syntetycznej di,
uwzgledniajacej taczne oddziatywanie na rozwoj spoleczno-gospodarczy wielu
wskaznikéw charakteryzujgcych rozne aspekty tego rozwoju.

Punktem wyjscia jest macierz obserwacji o postaci:

Xll X12 le
X=X, X, X, (1)
an XnZ Xnm

Nastepnie wartosci cech Xj w badanej zbiorowosci obiektow poddajemy standaryzacji
wedtug wzoru:

_Xj- X

Zij
Ty

@

gdzie:

Xij - wyjsciowe wartosci j -tej cechy w i-tym obiekcie,

Z;; - standaryzowane wartosci j-tej cechy w i-tym obiekcie,
Xj - $rednia arytmetyczna j-tej cechy,

S; - odchylenie standardowe j -tej cechy,

2 M. Kowerski (2017). Zastosowanie metod taksonomicznych..., op. cit., s. 13

193 70b. szerzej K. Florek, J. Lukaszewicz, J. Perkal, H. Steinhaus, S. Zubrzycki (1956). Taksonomia
wroctawska, Przeglad Antropologiczny 1956, nr 17. Por. takze m.in. S. Kauf (2014). Wykorzystanie
metody taksonomii wroctawskiej w segmentacji rynku. Studia Ekonomiczne, nr 195, s. 65-79; E. Badach
(2007). Zastosowanie taksonomii wroctawskiej w badaniach populacji 0sob bezrobotnych w woj.
matopolskim. Roczniki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistow Rolnictwa i Agrobiznesu, nr 3(09).

194 7. Hellwig (1968). Zastosowanie metody taksonomicznej do typologicznego podzialu krajow ze
wzgledu na poziom ich rozwoju i strukture wykwalifikowanych kadr. Przeglad Statystyczny, nr 4, s. 323-
326. Por. takze A. Bak (2016). Porzqdkowanie liniowe obiektow metodq Hellwiga i TOPSIS-analiza
poréwnawcza. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 426, s. 22-31.
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m - liczba zmiennych,

n - liczba obiektow.

W kolejnym etapie przystgpujemy do ustalenia abstrakcyjnego obiektu Py o
wspotrzednych (Zoi, Zoa,-...Zom), okreslonych za pomoca nastgpujacych relacji:

Zoj =max~<,;,8gdzie. X ,.jest.stymulantq

{

. _ . y ,j=L2,...m (3)
Zoj = min<;»&dzie. X ,.jest.destymulantq

1 ktory traktuje si¢ jako wzorzec rozwoju.
Nastepnym  krokiem jest obliczenie tzw. odlegtosci euklidesowych

wyr6znionych obiektow od ustalonego w powyzszy sposob wzorca, zgodnie z wzorem:

Dio= /i(zij - 20j) “

Otrzymujemy ciag wartosci odlegtosci Djg, Dap,..,Dno. Na podstawie tego ciggu

obliczamy $rednig

DO =n" Z Dio 5)
i=1l

oraz

So=["" (Dio-Doy’ (6)
i=1

Nastepnie ustalamy warto$¢: Do = Do+ 250 7

Z kolei obliczamy warto$¢ miary rozwoju: di =1 —? (8)

0

otrzymujac ciag dy, da, ..., dy.
Wartosci tego wskaznika odpowiadajace poszczegdlnym obiektom porzadkujemy od
wartosci najwigkszej do najmniejszej. Im wyzsza warto$¢ miary dt przyjmuje obiekt,

tym bardziej jest on rozwiniety. 193

Innym popularnym sposobem prezentowania poziomu rozwoju spoteczno-

gospodarczego jednostek terytorialnych sa wielowymiarowe wykresy obrazkowe tzw.

1% M. Stec (2011). Uwarunkowania rozwojowe wojewddztw w Polsce..., op. cit., s. 235-236
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twarze Chernoffa. Pozwalaja one obserwacje wielowymiarowe przedstawi¢ w postaci
zarysow ludzkich twarzy, poniewaz kazda z wykorzystywanych w badaniu zmiennych
diagnostycznych stanowi odpowiednig charakterystyke twarzy, jest nig np. krzywizna
ust, dtugos$¢ nosa, poziom potozenia uszu, splaszczenie twarzy. Tym samym ewentualne
podobienstwo analizowanych w badaniu wojewodztw w Polsce mozna ocenia¢ na
podstawie podobienstwa twarzy zdefiniowanych za pomoca branych pod uwagg cech

statystycznych (por. rys. 11)."

Rysunek 11. Przyklad twarzy Chernoffa dla wojewodztw* w Polsce w roku 2009

S
®
@
©

dolnoslaskie  kujawsko-pomorskie lubelskie lubuskie

&
S
@D

matopolskie mazowieckie opolskie
Charakterystyki twarzy:

twarz/fszer. = X,
o \ o ) uszy/poziom =X,
A 2 o o twarz/pol. wys. =X,
gorna pol. twarz/eksc. = X,

dolna pol. twarz/cksc. = X,

podkarpackie podiaskie pomorskie Slaskie nos/dig. = X,
usta/érod. = X,
usta/krzyw. = X
d o Q o o b usta/dlg. = X,
uszy/wys. =X
oczy/odst. = X

Swietokrzyskie warminsko-mazurskie wielkopolskie zachodniopomorskie ~ oczy/nach. =X,

*Dla kazdego wojewddztwa przyjeto 12 tych samych zmiennych statystycznych: X, - ludnosé na 1 km?;
X, - przyrost naturalny na 1000 0sob; X; - pracujacy na 1000 0sob; X, - podmioty gospodarki narodowej
wpisane do rejestru REGON na 10 tys. ludno$ci; Xs - naklady inwestycyjne ogbtem (ceny biezace) na 1
mieszkanca w zt; X4 - mieszkania oddane do uzytkowania na 1000 osob; X; - przecigtne miesi¢czne
wynagrodzenie brutto w zt; Xg - studenci na 10 tys. ludnosci; Xy - widzowie i stuchacze w teatrach i
instytucjach muzycznych na 1000 osob; X, - samochody osobowe zarejestrowane na 1000 osob, X -
PKB w zl na 1 mieszkanca w 2009; X, - stopa bezrobocia rejestrowanego %.

Zrodto: R. Kluska (2012b). Statystyczna analiza poziomu..., op. cit., s. 129

Dane przedstawione na rysunku pozwalaja zauwazy¢, ze wojewodztwo podkarpackie w
2009 roku posiadato nizszy status w zakresie rozwoju spoteczno-gospodarczego niz
pozostate regiony w Polsce. Wada tej metody jest jednak to, ze pomimo tatwosci

obserwacji i poréwnywania poszczegolnych regionow trudno jest jednoznacznie

16 Zob. szerzej R. Kloska (2012a). Regionalne zréznicowanie poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego
w Polsce, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, nr 746 Ekonomiczne Problemy Ustug, s. 113-
120; R. Kloska (2012b). Statystyczna analiza poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego w Polsce-w
ujeciu regionalnym. Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, Nr 42/2012, s. 127-135.
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wskaza¢ o ile poszczegdlne regiony roznig si¢ od siebie. Niemniej jednak wykresy
obrazkowe — tzw. twarze Chernoffa moga by¢ z powodzeniem wykorzystywane jako
wstep do zasadniczej analizy rozwoju spoleczno-gospodarczego poszczegdlnych

jednostek terytorialnych.

W polskiej literaturze przedmiotu istnieje wiele przyktadow, w ktorych autorzy
wykorzystujac metody taksonomiczne, dokonywali ustalenia poziomu rozwoju
spoteczno-gospodarczego poszczegdlnych regiondéw kraju.

Jeszcze w latach 80-tych XX wieku, pomimo funkcjonowania w kraju
gospodarki centralnie planowanej, byty prowadzone badania nad rozwojem spotecznym
i gospodarczym poszczegdlnych wojewodztw. W roku 1985 Z. Kazmierczak przy
wykorzystaniu  metody taksonomicznej wustalit, Ze wojewodztwa krosnienskie,
rzeszowskie i przemyskie (obecne wojewodztwo podkarpackie) nalezaty do obszarow o
stabym poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego w Polsce. '’

Intensyfikacja zainteresowania rozwojem spoteczno-gospodarczym regiondw w
Polsce nastapita po roku 1989, po przeksztalceniu gospodarki centralnie planowanej w
gospodarke rynkowa. 198

Przyktadem moze by¢ publikacja J. Wilk, M.B. Pietrzak, S. Matusik, ktorzy w
swojej pracy dokonali oceny poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego w Polsce w
okresach 2004-2007 i 2008-2011. Ustalili oni tzw. SMR (Syntetyczny Miernik
Rozwoju), ktory obrazowal w sposob uogodlniony sytuacje spoteczno-gospodarcza

wojewodztw 199 (zob. rys. 12).

Rysunek 12. Wartosci SMR (Syntetyczny Miernik Rozwoju) dla wojew6dztw w Polsce w roku 2004
12008

17 Zob. Z. Kazmierczak (1992). Charakterystyka poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego

wojewodztw (1985 r.), Acta Universitatis Lodziensis. Folia Oeconomica, nr 124.

1%8 Zob. m.in. E. Sobezak (2020) (red.). Regionalne i lokalne uwarunkowania rozwoju gospodarki Polski.

Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu.

191 Wilk, M.B. Pietrzak i S. Matusik (2013). Sytuacja spoleczno-gospodarcza jako determinanta

migracji wewnetrznych w Polsce (No. 23/2013). Institute of Economic Research Working Papers, Torun.
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warto$ci SMR: -e- w roku 2004; -m- w roku 2008
Zrodlo: J. Wilk, M.B. Pietrzak i S. Matusik (2013). Sytuacja spoleczno-gospodarcza..., op. cit., s. 9

Wyniki analiz tych autoréw pozwalaja dostrzec, ze wojewodztwo podkarpackie,
zarowno w roku 2004, jak i w 2008 posiadato nizsze wartosci Syntetycznego Miernika
Rozwoju (SMR) niz pozostate regiony w Polsce.

W latach kolejnych D. Mitek przedstawita w swojej pracy oszacowany metoda

Z. Hellwiga poziom rozwoju wojewodztw w Polsce w latach 2010 1 2015. 200

Tabela 35. Poziom rozwoju spoleczno-gospodarczego w polskich regionach w latach 2010 i 2015

(wi Jenks' Natural Breaks)

Wskaznik Wskaznik
Lp. Wojewodztwo n Lp. Wojewodztwo 4
GRUPA I - regiony o najwyzszym poziomie rozwoju spoleczno-gospodarczego
<0,343,0,279> <0,392,0,309>
1 Mazowieckie 0,343 1 Mazowieckie 0,392
2 Slaskie 0,279 2 Dolnoslaskie 0,349
3 Slaskie 0,309
GRUPA 1II - regiony o wysokim poziomie rozwoju spol -gospodarczego
<0,279;0,146> <0,309;0,203>
3 Pomorskie 0,272 4 Pomorskie 0,291
4 Dolnoslaskie 0,272 5 Matopolskie 0,271
5 Matopolskie 0,25 6 Wielkopolskie 0,268
6 Lodzkie 0,245 7 Lodzkie 0,263
7 Wielkopolskie 0,237 X
- - 8 Opolskie 0,203
8 Kujawsko-pomorskie 0,207

20D, Milek (2017). Przestrzenne zréznicowanie poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego w Polsce
(No. 81/2017). Institute of Economic Research Working Papers, Torun.
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Zachodniopomorskie

0,146

GRUPA III - regiony o niskim poziomie rozwoju spoleczno-gospodarczego

<0,146;0,088> <0,203;0,105>
10 Opolskie 0,142 9 Kujawsko-pomorskie 0,195
11 Lubuskie 0,13 10 Lubuskie 0,179
11 Zachodniopomorskie 0,178
12 | Lubelskie 0,088 12 | Podlaskie 0,133
13 Lubelskie 0,105
GRUPA 1V - regiony o bardzo niskim poziomie rozwoju spoleczno-gospodarczego
<0,088;0,063> <0,105;0,041>
13 Podkarpackie 0,083 14 Swigtokrzyskie 0,096
14 Swietokrzyskie 0,078 15 Podkarpackie 0,058
15| Podlaskie , 0077 16 | Warminsko-mazurskie 0,041
16 Warminsko-mazurskie 0,063 ’

Zrodto: D. Milek (2017). Przestrzenne zréznicowanie poziomu..., op. cit., 8-9

Przedstawione obliczenia po raz kolejny uwidocznity niska pozycje wojewodztwa

podkarpackiego w zakresie rozwoju spoteczno-gospodarczego w Polsce. Region ten

zostat zaliczony do grupy regionéow o bardzo niskim poziomie rozwoju spotecznego i

gospodarczego.

Podobne spostrzezenia w swoim artykule zaprezentowata A. Malina, ktora

przeprowadzita analiz¢ przestrzennego zréznicowania poziomu rozwoju spoleczno-

gospodarczego wojewodztw Polski w latach 2005-201

201
7.

Tabela 36. Uporzadkowanie wojewodztw wedlug syntetycznej miary rozwoju Hellwiga w latach 2005, 2010 i

2017

L 2005 2010 2017
P: Wojewédztwo miernik Wojewédztwo miernik Wojewédztwo miernik
1 [odzkie 0,638 [Slaskie 0,687 |mazowieckie 0,718
2 |wielkopolskie 0,541 |mazowieckie 0,582  |matopolskie 0,595
3 |mazowieckie 0,512 ftodzkie 0,533 |dolnoslaskie 0,584
4 |kujawsko-pomorskie 0,459 |dolnoslaskie 0,484  |wielkopolskie 0,522
5 |opolskie 0,430 |matopolskie 0,482 [Slaskie 0,467
6 |warminsko-mazurskie 0,364 |wielkopolskie 0,397  |pomorskie 0,417
7 [Slaskie 0,358 |opolskie 0,387 [todzkie 0,393
8 |dolnoslaskie 0,355 |zachodniopomorskie 0,356 [zachodniopomorskie 0,378
9 |matopolskie 0,251 [lubelskie 0,278  [lubelskie 0,273
10 [zachodniopomorskie 0,238 [Swigtokrzyskie 0,272 |opolskie 0,256
11 |podlaskie 0,233 |podkarpackie 0,241 |podlaskie 0,243
12 |podkarpackie 0,223 [pomorskie 0,236  kujawsko-pomorskie 0,241
13 jpomorskie 0,199 |warminsko-mazurskie 0,232 [swietokrzyskie 0,221
14 [Swigtokrzyskie 0,177 |kujawsko-pomorskie 0,169  [lubuskie 0,195

201 A, Malina (2020). Analiza przestrzennego zréznicowania poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego
wojewddztw Polski w latach 2005-2017. Nierdwnosci spoteczne a wzrost gospodarczy, Nr (61), s. 138-

155.
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15 |lubuskie

0,103 |lubuskie

0,116

warminsko-mazurskie

0,121

16 |lubelskie

0,044 [podlaskie

0,054

odkarpackie

0,076

Zrbdlo: A. Malina (2020). Analiza przestrzennego zréznicowania..., op. cit., s. 150

Poziom miernika syntetycznego miary rozwoju Hellwiga w latach 2005, 2010 i 2017

byt niski dla wojewodztwa podkarpackiego. A. Malina stworzyla takze klasyfikacje

wojewodztw wedlug osiggnigtego poziomu rozwoju.

Tabela 37. Klasyfikacja wojewédztw w Polsce wedlug osiagni¢tego poziomu rozwoju w latach 2005,

201012017
Nr grupy 2005 2010 2017
. AGr‘ I . todzkie, wielkopolskie, , . PP mazowieckie, dolnoslaskie,
Najwyzszy poziom R $laskie, mazowieckie, fodzkie .
: imazowieckie matopolskie
rozwoju
$laskie, dolnoslaskie, wielkopolskie, $laskie,
Gr. 11 lkujawsko-pomorskie, opolskie, |dolnoslaskie, matopolskie, pomorskie, todzkie,
Wysoki poziom  [warminsko-mazurskie wielkopolskie, opolskie, zachodniopomorskie
rozwoju zachodniopomorskie
imatopolskie, zachodnio- lubelskie, $wigtokrzyskie, lubelskie, opolskie,
) Gr. IIT ipomorskie, podlaskie, podkarpackie, pomorskie, podlaskie, kujawsko-
Sredni poziom rozwojujpomorskie, podkarpackie, warminsko-mazurskie, ipomorskie, §wigtokrzyskie,
Swigtokrzyskie kujawsko-pomorskie lubuskie
Gr. IV lubuskie, lubelskie lubuskie, podlaskie warmmsko»n.lazurskle,
. . . podkarpackie
Niski poziom rozwoju

Zrodto: A. Malina (2020). Analiza przestrzennego zréznicowania..., op. cit., s. 151

W klasyfikacji poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego Podkarpacie zostalo
zakwalifikowane w latach 2005 i 2010 do grupy wojewodztw o $rednim poziomie

rozwoju, a w roku 2017 do grupy regiondéw o niskim poziomie rozwoju.

Dla caltkowitego obrazu rozwoju wojewodztwa podkarpackiego niezbedne staje
si¢ rowniez przedstawienie wybranych czynnikow spoteczno-ekonomicznych o
regionie.

Liczba ludnosci w wojewodztwie podkarpackim jest dos¢ stabilna, ale podobnie

jak w innych regionach kraju zmniejszyta si¢ (zob. tab. 38).

Tabela 38. Ludno$¢ w wojewodztwie podkarpackim w latach 2015-2018 oraz przyrost naturalny w
latach 2000-2018

Wojewodztwo podkarpackie

rok ludnosé¢ rok Przyrost naturalny na 1000 ludnosci
2015 2 127 657 2000 2,6
2016 2 127 656 2005 L1
2017 2129138 2010 17
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2013 0,8

2014 0,7

2015 0,1
2018 2129015

2016 0,5

2017 1,2

2018 0,9

Zrodto: Opracowanie whasne na podst. GUS (2019). Regiony Polski, Warszawa; Zarzad Wojewodztwa
Podkarpackiego (2020). Raport o stanie wojewddztwa ..., op. cit.; Urzad Statystyczny w Rzeszowie
(2020a). Wiodgce branze wojewddztwa podkarpackiego- inteligentne specjalizacje regionalne, Rzeszow;
P. Wais (2019). Diagnoza sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa podkarpackiego, Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Podkarpackiego w Rzeszowie; Urzad Statystyczny w Rzeszowie (2020b).
Raport o sytuacji spoleczno-gospodarczej wojewddztwa podkarpackiego 2020, Rzeszow; Urzad
Statystyczny w Rzeszowie (2019). Rocznik Statystyczny Wojewddztwa Podkarpackiego, Rzeszow. Urzad
Statystyczny w Rzeszowie (2018). Potencjal spoleczno-gospodarczy Euroregionu Karpackiego w latach
2014-2016, Rzeszow.

Niepokojacy jest natomiast spadek poziomu przyrostu naturalnego w wojewodztwie

podkarpackim (por. tab. 38 i rys. 13).

Rysunek 13. Przyrost naturalny na 1000 ludnosci w Polsce wg regionéw w roku 2018

Ohshgiwane proez uiugs Bing
& Geodames, Microsoft

Zrédto: Jak dla tabeli 38

W latach 2000-2018 przyrost naturalny na Podkarpaciu zmniejszyt si¢ niemalze
dwukrotnie. Jednakze w roku 2018 przyrost naturalny w regionie wyniést 0,9 co bylo
jedna z najwyzszych wartosci w catym kraju.

Wojewoddztwo podkarpackie jest regionem, ktory nie potrafi zapewnic¢
mieszkaficom odpowiednich warunkéw pracy i zycia. Swiadczyé moze o tym ujemne

saldo migracji (zob. tab. 39).
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Tabela 39. Saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych na pobyt staly na 1000 ludnosci w Polsce
w roku 2018 wg regionéw i na Podkarpaciu w latach 2000-2018

Saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych na pobyt staly na 1000 ludnosci

2018 rok - POLSKA 0,1 Podkarpacie
o | o | St
$laskie -1,1 2000 -0,9
wielkopolskie 0,4 2005 -1,1
zachodniopomorskie -0,6 2010 -0,9
lubuskie -1,0 2013 -1,5
dolnoslaskie 1,3 2014 -1,1
opolskie -1,3 2015 -1,3
kujawsko-pomorskie -1,2 2016 -0,8
warminsko-mazurskie 24 2017 -0,8
pomorskie 2,2
todzkie -0,8
$wigtokrzyskie -2,0 2018 3
lubelskie -25
podkarpackie -1,3
podlaskie -1,7
mazowieckie 3,1

Zrodlo: Jak dla tabeli 38

Przedstawione dane statystyczne wskazuja, ze w okresie 2000-2018 w regionie
podkarpackim saldo migracji bylo zawsze ujemne. W roku 2018 saldo migracji
wyniosto -1,3, co oznacza, ze z wojewodztwa wiecej 0osob wyjechato za granice badz do
innych czesci kraju, niz zdecydowato sie¢ w nim zamieszkac.

Na peryferyjna pozycj¢ wojewodztwa podkarpackiego w skali kraju moze takze
wskazywaé porownanie wybranych wskaznikow spoteczno-gospodarczych (zob. tab.
40).

Tabela 40. Poréwnanie Polski i wojewodztwa podkarpackiego wg wybranych wskaznikow
spoleczno-ekonomicznych w 2018 roku

Wyszczegolnienie Polska :))‘(I::iili::‘l:)izctl‘u‘f:
Ludnosé na 1 km? powierzchni ogolnej (stan w dniu 31 XII) 123 119
Przecigtna miesigczna emerytura i renta brutto wyplacana przez ZUS w zt 2161,65 1899,49
Przecigtna miesigczna emerytura i renta brutto rolnikow indywidualnych w zt 1226,85 1203,35
Wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych (2017 = 100) w % 101,6 101,6
Przecigtna powierzchnia uzytkéw rolnych w gospodarstwie rolnym w 2016 r. w ha 10,31 4,43
Obsada bydta na 100 ha uzytkow rolnych w szt. 423 14,6
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Obsada trzody chlewnej na 100 ha uzytkow rolnych w szt. 80,6 274
Produkga sprzedana przemystu (ceny biezace) na 1 przecigtnie zatrudnionego w 536772 373569
przemysle w zt
Produkga sprzedana budownictwa (ceny biezace) na 1 przecigtnie zatrudnionego w 587695 435804
budownictwie w zt
Mieszkania oddane do uzytkowania na 1000 ludnosci 4.8 3,7
Podmioty gospodarki narodowej w rejestrze REGON na 10 tys. ludnosci (stan w dniu

1136 821
31 XII)
Spotki handlowe z udziatem kapitatu zagranicznego na 10 tys. 19 10
Udziat przedsigbiorstw rentownych w ogolnej liczbie badanych podmiotéw w % 80,8 84,5
Wskaznik poziomu kosztow w przedsigbiorstwach niefinansowych w % 95,5 96,2
Dynamika naktadow inwestycyjnych w przedsigbiorstwach (2017 = 100, ceny 1125 110.8

biezace) w %

Zrodto: Jak dla tabeli 38

Przy porownaniu poziomdéw wybranych wskaznikow spotecznych czy gospodarczych,

Podkarpacie wypada gorzej niz Polska. W roku 2018 na Podkarpaciu nizsze niz w

Polsce byly na przyklad wartoéci emerytur i rent wyptacanych przez Zaktad

Ubezpieczen Spotecznych (1899,49 zt wobec 2161,65 zt w Polsce) oraz przecietne

emerytury wyptacane rolnikom indywidualnym (1203,35 zt wobec 1226,85 zt w

Polsce). Nizsze w regionie byly takze poziomy: produkeji sprzedanej przemysthu, liczby

mieszkan oddanych do uzytku, liczby spotek handlowych czy dynamiki naktadow

inwestycyjnych w przedsigbiorstwach.

Region podkarpacki wypada znacznie gorzej niz pozostale regiony w Polsce

takze w zakresie sytuacji na regionalnym rynku pracy.

Tabela 41. Aktywno$¢ ekonomiczna ludno$ci w wieku 15 lat i wiecej w 2018 roku

Ludnos¢ | Aktywni zawodowo Bierni | Vspolezynnik Wskaznik zatrudnienia Stopa
WYSZCZEGOLNIENIE | ogdtem EETTD 253&2‘132} Leanbocis
sy | e T ‘ —
w tys. w%

POLSKA 30429 | 16484 659 13286 56,3 54,2 62,4 46,6 3,8
matopolskie 2646 1438 43 1165 56,0 543 62,3 47,1 2,9
$laskie 3646 1873 67 1707 53,2 51,4 58,7 44,7 35
wielkopolskie 2800 1609 36 1155 58,8 57,5 66,6 48,9 2.2
zachodniopomorskie 1342 707 28 607 54,8 52,7 | 612 | 449 3,8
lubuskie 796 425 13 358 55,2 534 61,9 45,8 3,0
dolnoslaskie 2289 1241 42 1006 56,1 542 62,1 47,1 33
opolskie 744 403 13 327 559 54,2 63,9 45,4 3,1
kujawsko-pomorskie 1656 872 39 745 55,0 52,7 62,2 43,9 43
warminsko-mazurskie 1103 555 33 515 533 50,3 58,7 42,5 5,6
pomorskie 1803 1009 31 764 57,7 56,0 65,4 47,3 3,0
todzkie 2035 1121 51 862 57,6 55,1 63,9 473 44
$wigtokrzyskie 1008 507 31 469 53,5 50,3 58,1 432 5.8
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lubelskie 1687 875 59 753 554 51,9 59,8 | 445 6,3
podkarpackie 1629 837 58 734 54,9 51,4 59,5 | 43,7 6,5
podlaskie 902 487 16 399 55,8 54,0 63,0 | 45,6 32
mazowieckie 4343 2523 99 1721 60,4 58,1 65,7 513 38

Zrodto: Jak dla tabeli 38

W roku 2018 na Podkarpaciu wskaznik aktywnos$ci zawodowej wynosit 54,9%, podczas

gdy $rednia wartos$¢ dla Polski wynosita 56,3%. Nizsze w regionie byty takze wskazniki

zatrudnienia (51,4% wobec 54,2% w Polsce).

Stopa bezrobocia w regionie

podkarpackim byla niemalze dwukrotnie wyzsza niz $rednia warto$¢ dla Polski (6,5%

wobec 3,8% w Polsce) i nalezata do najwyzszych wartosci wsrod wszystkich regionow

w kraju.

Dostepne dane statystyczne pozwalaja rowniez okreslic w jakich sektorach

gospodarki pracujg osoby zamieszkujace na terenie wojewodztwa podkarpackiego (zob.

tab. 42).

Tabela 42. Pracujacy w Polsce wedlug rodzajow dzialalno$ci z uwzglednieniem regionow w roku

2018
Rolnictwo,
lesnictwo, Przemyst .
WYSZCZEGOLNIENIE Ogolem fowiectwo i budownictwo il
wtys. i rybactwo
w % ogotem

POLSKA 16484 9,6 31,7 58,3
malopolskie 1438 8,8 31,7 58,0
$laskie 1873 23 39,1 57,8
wielkopolskie 1609 10,3 37,7 51,8
zachodniopomorskie 707 6,4 30,0 63,5
lubuskie 425 6,8 353 57,6
dolnoslaskie 1241 4,8 33,7 61,0
opolskie 403 9,4 37,0 53,6
kujawsko-pomorskie 872 12,2 32,2 54,9
warminsko-mazurskie 555 10,6 32,1 56,6
pomorskie 1009 7,0 31,4 61,2
todzkie 1121 11,2 33,0 55,7
$wigtokrzyskie 507 17,9 29,2 52,9
lubelskie 875 21,7 22,6 55,3
podkarpackie 837 11,8 34,9 53,0
podlaskie 487 20,1 25,9 53,6
mazowieckie 2523 9,1 23,3 67,2

Zrodlo: Jak dla tabeli 38
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W regionie najwicksze zatrudnienie generowat sektor ustugowy (53% ogétu), byta to
jednak warto$¢ nizsza niz $rednia dla Polski (58,3%). W wojewodztwie wyzsze niz w
Polsce byto natomiast zatrudnienie w przemysle i budownictwie oraz w rolnictwie i
lesnictwie.

Jednym z istotnych elementow, ktore determinujg poziom zycia mieszkancow

regionu sg zarobki osiggane przez osoby wykonujace pracg zarobkowa (zob. tab. 43).

Tabela 43. Przeci¢tne miesi¢czne wynagrodzenia brutto w Polsce w roku 2018 i na Podkarpaciu w
latach 2000-2018

Ogdlem Rolnictwo, Podkarpacie
(ST Prlel}’nySl Ustugi Przecigtne
2018 rok polska - f"r‘;’gzcc‘tz‘; budownictwo eyl bt
Wz 100 w latach 2000-2018
wzt rok wzk

POLSKA 4834,76 | 1000 | 522912 | 475587 | 487191 | 2000 1639,26
matopolskie 467895| 968 5109,56 | 445884 | 478436 | 2005 | 200153
slaskie 482528 998 5332,69 | 528484 | 442458 | 2010 | 2753,12
wielkopolskie 438296 | 907 484316 | 454263 | 427284 | 2013 3147,19
zachodniopomorskie 443195| 917 509558 | 437026 | 443974 | 2014 | 3266,17
lubuskie 423992 | 877 553529 | 433193 | 411685 | 2015 | 337147
dolnoslgskie 494239 | 1022 | 541492 | 534093 | 470743 | 2016 | 3501,68
opolskie 437925 | 90,6 511781 | 4424,17 | 4326,67 | 2017 | 368471
kujawsko-pomorskie 413921 856 510896 | 405980 | 4172,94
warminsko-mazurskie 402833 | 833 5048,47 | 3892,90 | 407851
pomorskie 479474 | 992 522345 | 466861 | 48608l
todzkie 444129 919 5330,32 | 4487,88 | 440628
Swigtokrzyskie 4171,17| 863 6211,63 | 4118,60 | 4180,82 | 2018 4 089,81
lubelskie 4260,71| 88,1 522745 | 434475 | 420551
podkarpackie 408981 | 84,6 599743 | 407177 | 4076,66
podlaskie 426404 | 882 642821 | 4239,68 | 424334
mazowieckie 588890 | 121,8 | 515703 | 5470,69 | 6011,18

Zrodto: Jak dla tabeli 38
Poziom miesi¢cznych wynagrodzen, ktore uzyskuja pracownicy z pracy zarobkowej w
regionie podkarpackim byl najnizszy w catym kraju. W 2018 r. na Podkarpaciu
przecietne miesigczne wynagrodzenie wynosito 4 089,81 zt brutto, co stanowito jedynie
88,2% $redniego wynagrodzenia miesigcznego w Polsce (4 834,76 zt).

Waznym elementem oceny poziomu rozwoju spoleczno-gospodarczego regionu
jest takze okreslenie wartosci Produktu Krajowego Brutto wytwarzanego na jego
obszarze (zob. tab. 44).

Tabela 44. Produkt Krajowy Brutto w roku 2016 w Polsce (ceny biezace)

WYSZCZEGOLNIENIE [ Wmlnzl | W | 2015=100 | Na | mieszkanca

l
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odsetkach wzt Polska = 100

POLSKA 1861112 100,0 103,1 48432 100,0
matopolskie 148 103 8,0 103,2 43 865 90,6
Slaskie 229 060 12,3 103,2 50 184 103,6
wielkopolskie 183 778 9,9 103,5 52 844 109,1
zachodniopomorskie 69 368 3,7 102,3 40592 83,8
lubuskie 41348 2.2 102,6 40 639 83,9
dolnoslaskie 155 816 8.4 102,1 53 659 110,8
opolskie 38339 2.1 100,8 38551 79,6
kujawsko-pomorskie 82 345 4.4 102,2 39503 81,6
warmifisko-mazurskie 49 625 2,7 102,1 34514 713
pomorskie 108 438 5.8 104,2 46913 96,9
todzkie 112473 6,0 1018 45199 93,3
swigtokrzyskie 43 448 23 101,2 34633 715
lubelskie 71270 3.8 102,9 33371 68,9
podkarpackie 72567 39 102,7 34120 704
podlaskie 40733 22 101,5 34299 70,8
mazowieckie 414 401 223 104,2 77359 159,7

Zrédto: Jak dla tabeli 38

Na terenie wojewodztwa podkarpackiego wytwarzane byto jedynie 3,9% catego PKB

wytwarzanego w Polsce w roku 2016. Duzo nizszy byt takze PKB wytwarzany na

Podkarpaciu w przeliczeniu na 1 mieszkanca — wynosit 34 120 zi, co stanowito ok

70,7% $redniej krajowej.

Dostgpne dane liczbowe pozwolity takze na okreslenie poziomu oraz struktury

dochodow 1 wydatkow budzetow jednostek samorzadu terytorialnego wojewodztwa

podkarpackiego (zob. tab. 45).

Tabela 45. Dochody i wydatki budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce w roku 2018
z uwzglednieniem regionow

Dochody Wydatki

w tym w % ogoltem W tym w % ogolem

WYSZCZEGOLNIENIE i dotacie | subwengja |  ogolem i || e
Wil doy | e | o | wminal | g | e | Bewe | i
panstwa panstwa fizycznych budzetowych

POLSKA 2518464 | 49,3 | 20,7 22,4 2593863 | 85 16,3 53,1 20,4
matopolskie 212752 | 47,0 | 218 244 1220499 | 9,5 17,2 53,8 18,3
$laskie 272612 | 543 | 185 20,2 | 276254 | 105 15,5 54,6 18,4
wielkopolskie 220343 | 50,5 | 21,6 22,0 |229904 | 9,0 17,5 52,1 20,1
zachodniopomorskie 11326,6 | 50,5 | 20,1 214 11652,1 | 84 152 54,3 21,0
lubuskie 6379,1 | 46,1 | 233 22,5 66576 | 82 173 52,5 21,2
dolnoslaskie 19163,0 | 558 18,0 18,5 19981,5 | 9,1 13,7 53,1 22,2
opolskie 6017,1 45,8 20,2 23,5 62242 7,9 14,6 55,4 21,3
kujawsko-pomorskie 12997,6 | 44,6 | 24,0 254 13397,6 | 7,6 18,7 534 19,5
warminsko-mazurskie | 9214,7 38,9 25,7 274 9 609,8 8,4 19,5 51,2 20,1
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pomorskie 163379 | 495 | 212 | 213 | 169144 | 9,1 | 169 51,0 219
todzkie 15013,1 | 515 | 21,1 | 214 | 153337 | 72 | 169 56,2 18,1
$wictokrzyskie 76684 | 366 | 253 | 276 | 80294 | 7.1 | 185 51,5 219
lubelskie 130497 | 353 | 246 | 290 | 136093 | 73 | 184 513 22,1
podkarpackie 137498 | 350 | 244 | 285 | 141468 | 75 | 185 49,1 243
podlaskie 79254 | 384 | 226 | 252 | 84550 | 69 | 163 473 29,0
mazowieckic 424334 | 602 | 162 | 182 [ 427093 | 83 | 133 553 184

Zrodto: Jak dla tabeli 38

Analiza tabeli pozwala dostrzec, ze na Podkarpaciu jednostki samorzadu terytorialnego

W mniejszym stopniu opieraja swoje dochody budzetowe na dochodach wlasnych (35%

og6tu dochodow — wobec 49,3% warto$ci $redniej dla Polski), a w wigkszym stopniu na

dotacjach celowych i subwencjach ogdlnych z budzetu panstwa. Niewatpliwie §wiadczy

to 0 mniejszej zamoznosci wojewodztwa podkarpackiego.

Analiza zebranych danych statystycznych pozwala na stworzenie rankingu

regiondw w Polsce i przypisaniu kazdemu z wojewodztw odpowiedniej pozycji w

rankingu (zob. tab. 46).

Tabela 46. Ranking regionéw* w Polsce w roku 2018 (zajmowana pozycja w$réd regionow
Regioy* | A | B |C|D|E | F| G H|I|J K| LM N|O|P|R
Powierzchnia w ki’ 70103 |39 |22 (171611 ] 6|8 |14|15]4]| 1|5
Ludnosé w tys S|t |16 6|3 | 74|17 9 15|81 [14]13]|2]12
Ludnosé na 1 km? 49 12|15 s 3131|7176/ 2]10[16]|8]14
Wskaznik urbanizaci | 3 | 9 | 14 | 5 | 7 | 1316 1 [ 12|17 | 8 |6 |2 |15]10]11 |4
Ludno$¢ w wicku
ieprodukeyj &
T0ocbomid | S| 722|139 [ 1| 17|16 | 14| 4| 3|6 |15]8 |10
produkeyjnym
Wspblezynnik
aktywnoscizawodowej | 5| 12 | 10 | 11| 4 | 6 [ 9 | 1 | 7 [ 13| 8 | 3 | 17| 15| 16| 2 | 14
w%
:Yijzaimkzalrudnicma 6 wlii3lo 4 5 12 1 6 | 14 | 8 3 4] 16| 16 | 2 10
Stopa bezrobocia w %
eaey 8 |11 | 16| 4 | 123 |14 |2 |6 17| 7 |4 |9 |15]13]1]10
PRBa miestkaien | o oy 7 | 9 | 6 | 7| 8 [ 1 [ 1216|155 |4 |13|14] 3|10
Wartos¢ dodana brutto
w %:
rolnictwo 46 | 4|89 15| 1|17 |13 |2 |12{16]5]|3]|7]10
st i
A 41916 38|13 1| 17|56 1510|211 [12]7]14
ustugi B8 | 3161021711509 |5 /|6 /|14]7|11]12]4
Naklady inwestycyjne
ey e L 2 15 16 [ 1| 9 |10 | 7 |1 S P3| 12|36 |17]14]4]38
Naklady na dziatalno$¢
adlady ma drialainos
PRyt M4 L9 | IS 7 [ 2 | 6| 1 [ 13 5 10| 3| 8 | 17|14 6 |12
i fica w z}
Spolki handlowe na
1000 ikt 20010 [ 138 | 9 | s |17 11210 |14 4|6 |16]15]3 |7
Przecigtne miesigczne
wynagrodzeniabruto | 2| 1S [ 12 [ 13| 6 | 5 [ 10| 1 | 9 [16 | 11 | 4 [ 3 |14 |17| 8 |7
wzh
Powierzchnia o
szczegblnych walorach
przyrodniczych 1708|136 162|125 |11 [4|9 |7 |[14]1[3]|9]1I5
prawnie chroniona w
Y%powierzchni ogolnej
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*A — Dolnoslaskie; B - Kujawsko-pomorskie; C — Lubelskie; D — Lubuskie; E — Lodzkie; F —
Matopolskie; G -Mazowiecki regionalny; H - Warszawski - Miasto Stoteczne Warszawa; I — Opolskie; J
— Podkarpackie; K — Podlaskie; L — Pomorskie; M — Slaskie; N - Swigtokrzyskie; O - Warminsko-
mazurskie; P — Wielkopolskie; R — Zachodniopomorskie

Zrodto: Jak dla tabeli 38

Dane przedstawione w tabeli pozwalaja zauwazy¢, ze wojewodztwo podkarpackie jest
jednym z najstabiej rozwinigtych gospodarczo i spofecznie regionow w Polsce.
Podkarpacie w przypadku wigkszosci cech spoteczno-ekonomicznych zajmuje ostatnie
miejsce w rankingu regionow w Polsce. Region ten cechuje si¢ niskim wskaznikiem
urbanizacji, stosunkowo niskim wspotczynnikiem aktywnosci zawodowej i wysoka
stopa bezrobocia. Wartosci PKB przypadajace na 1 mieszkanca w regionie sg tak niskie,
ze region zajmuje przedostatnie miejsce w rankingu w tym zakresie. Niskie sg rowniez
miesigczne wynagrodzenia za pracg w wojewodztwie. Wszystko to niewatpliwie

$wiadczy o niskim poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewodztwa

podkarpackiego na tle innych regionéw w Polsce.

Rekapitulacja przedstawionych w niniejszym rozdziale informacji prowadzi do
wniosku, ze wojewodztwo podkarpackie to jeden z najstabiej rozwinigtych spotecznie i
gospodarczo regionow Polski. Zaliczany jest do tzw. Polski klasy B, ktora cechuja
niskie place oraz niska aktywno$¢ zawodowa ludnosci na rynku pracy. W regionie
podkarpackim wytwarzano jedynie 3,9% ogétu Produktu Krajowego Brutto Polski.
Cechg charakterystyczng jednostek samorzadu terytorialnego z terenu Podkarpacia jest
to, ze ich dochody budzetowe w znacznym stopniu oparte sa na dotacjach i
subwencjach z budzetu centralnego. Na peryferyjng pozycje wojewodztwa
podkarpackiego wskazujg takze liczne badania naukowe w polskiej literaturze
przedmiotu, ktore prowadzone byly z wykorzystaniem metod taksonomicznych.
Wszystko to sprawia, ze szczegdlnego znaczenia nabiera w tym regionie
funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej, bowiem od efektywnosci i skuteczno$ci
systemu pomocy spolecznej na Podkarpaciu moze zaleze¢ poziom zycia wielu
mieszkancow. Nalezy jednak pamietac, ze system ten powinien by¢ tak zorganizowany,
aby $wiadczenia socjalne nie zastgpowaly dochodéw z pracy zawodowej. Przy
stosunkowo niskim poziomie aktywnosci zawodowej ludno$ci w regionie, system
pomocy spotecznej powinien nie tylko prowadzi¢ do poprawy sytuacji zyciowej

beneficjentow pomocy spotecznej, ale takze do ich aktywizacji zawodowe;.
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3.2. Finansowanie systemu pomocy spolecznej w regionie podkarpackim

Jednym z waznych elementow wptywajacych na koszt funkcjonowania systemu
pomocy spolecznej w wojewddztwie podkarpackim jest infrastruktura spoiecznazoz.
Dostepne dane statystyczne wskazuja, ze cecha charakterystyczna regionu jest duza
stabilizacja w zakresie liczby utrzymywanych przez system pomocy spotecznej

hospicjoéw oraz o$rodkow wspierajacych cudzoziemcow.

Tabela 47. Liczba hospicjéw, osrodkéw dla cudzoziemcow oraz mieszkan komunalnych w zasobach
gminy w wojewddztwie podkarpackim w latach 2012-2018

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Liczba mieszkan

Komunalnych w zasobic | 17079 | 16213 | 16043 | 15670 | 15261 15036 14 695
gminy

Liczba oczekujacychma | 55, 1271 1471 1450 1498 1514 1346

mieszkanie socjalne

Liczba hospicjow b.d. 14 20 20 20 23 23

Liczba oérodkow dla

Lo 0 0 0 1 1 1 1
cudzoziemcow

b.d. — brak danych

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podst. GUS (2013a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i
Rodzing w 2012 roku; GUS (2014a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w 2013 roku,
GUS (2015a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w 2014 roku; GUS (2016a). Pomoc
Spoteczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w 2015 roku; GUS (2017a). Pomoc Spoteczna i Opieka nad
Dzieckiem i Rodzing w 2016 roku; GUS (2018a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w
2017 roku; GUS (2019a). Pomoc Spoleczna i Opieka nad Dzieckiem i Rodzing w 2018 roku oraz
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej (ROPS) w Rzeszowie (2013). Ocena zasobow pomocy
spolecznej w wojewddztwie podkarpackim- 2012 rok, Rzeszow; Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
(ROPS) w Rzeszowie (2014). Ocena zasobéw pomocy spolecznej w wojewddztwie podkarpackim- 2013
rok, Rzeszow; Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej (ROPS) w Rzeszowie (2015). Ocena zasobow

2 Infrastruktura spoleczna shuizy posrednio gtownie zaspokajaniu potrzeb spolecznych. Przez
infrastrukture spoteczng rozumie si¢ urzadzenia i instytucje $wiadczace ustugi jednostkowe w sposob
zorganizowany w zakresie o$wiaty i wychowania, upowszechnienia kultury, ochrony zdrowia, opieki
spotecznej, kultury fizycznej i turystyki (Kroszel, 1990. Infrastruktura spoteczna w polityce spolecznej.
Opole: Wydawnictwo Instytutu Slaskiego, s. 190). Zakres jej nie jest ograniczony tylko do samych
urzadzen. Obejmuje ona takze instytucje $wiadczace ustugi, zatrudnionych w nich pracownikow,
stosowane rozwigzania organizacyjne i obowiazujace prawne uregulowania ich dzialalno$ci
(Mikotajewicz, 1992. Gospodarowanie zasobami srodkow trwatych infrastruktury spolecznej. Opole:
Wydawnictwo Instytutu Slaskiego, s. 10-11). Wérod najwazniejszych funkcji infrastruktury spotecznej
znajduje si¢ zaspokajanie istniejacych potrzeb spotecznych. Podstawe oceny praktycznej realizacji tej
funkcji stanowi m.in. system wskaznikéw spotecznych oraz metodologia ich obliczania (Kubow,
Kaminski, 2003. Poziom zZycia a rozwdj infrastruktury spotecznej w Polsce w latach 80. i 90., Poznan,
~Forum Naukowe”, t. IV, s. 316). Naleza do nich takie placowki i instytucje jak m.in.: szkoty,
przedszkola, ztobki, o$rodki zdrowia, apteki, domy kultury, kina, teatry (instytucje kultury), biblioteki,
muzea oraz inne podmioty polityki spotecznej. Trudno sobie wyobrazi¢ zycie mieszkancow bez istnienia
i nalezytego funkcjonowania tych placowek. Wazna jest rowniez ich dostepnosé, na co sktada si¢
odpowiednie rozmieszczenie, mozliwos¢ dojscia czy dojazdu, odpowiednia ,,pojemno$¢” w sensie
dostepnoscei dla kazdego w danej chwili i poziom §wiadczonych ustug (Kapusta, 2012. Poziom
infrastruktury technicznej i spolecznej jako indykator i stymulator rozwoju regionalnego. Nierbwnosci
spofeczne a wzrost gospodarczy, nr 29, s. 322). W tym przypadku ograniczamy jednak infrastrukture
spoteczna do: urzadzen i instytucji $wiadczace ustugi jednostkowe w sposob zorganizowany w zakresie
systemu pomocy spoleczne;j.
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pomocy spolecznej w wojewodztwie podkarpackim- 2014 rok, Rzeszow; Regionalny O$rodek Polityki
Spotecznej (ROPS) w Rzeszowie (2016). Ocena zasobow pomocy spolecznej w wojewodztwie
podkarpackim- 2015 rok, Rzeszow; Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej (ROPS) w Rzeszowie
(2017). Ocena zasobow pomocy spolecznej w wojewodztwie podkarpackim- 2016 rok, Rzeszow;
Regionalny Os$rodek Polityki Spolecznej (ROPS) w Rzeszowie (2018). Ocena zasobow pomocy
spolecznej w wojewddztwie podkarpackim- 2017 rok, Rzeszow; Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
(ROPS) w Rzeszowie (2019). Ocena zasobéw pomocy spolecznej w wojewodztwie podkarpackim- 2018
rok, Rzeszow.

Liczba hospicjow w regionie w okresie 2012-2018 ulegata nieznacznemu zwigkszeniu,
ich liczba zwigkszyla si¢ z 14 podmiotdw w roku 2013 do 23 podmiotow w roku 2018.
Wartym odnotowania jest takze fakt, iz dopiero w roku 2015 w wojewodztwie
podkarpackim pojawil si¢ o$rodek $wiadczacy pomoc dla cudzoziemcoéw, co moze
sygnalizowaé, ze regionalny system pomocy spolecznej nie jest przygotowany do
$wiadczenia pomocy dla 0sob przyjezdzajacych do Polski, na przyktad uchodzcow. W
analizowanym okresie dostrzec mozna rowniez stalg liczbe osob, ktore oczekiwaty na
przydzielenie mieszkania socjalnego (ok. 1300 osob), spadta w regionie takze liczba
mieszkan komunalnych, ktore gminy moglyby przekazywaé dla osob potrzebujacych
wsparcia w tym zakresie (spadek z 17079 mieszkan do 14 695 mieszkan). Oznacza to,
ze regionalny system pomocy spolecznej nie podejmowal w analizowanym okresie
zadnych dziatan, ktorych celem byloby zwigkszenie liczby mieszkan komunalnych dla
0s6b potrzebujacych tej formy pomocy np. uchodzcow, ofiar przemocy itp.

Generalnie w wojewddztwie podkarpackim w 2018 roku byto dostepnych 5704
miejsc w roznych osrodkach wsparcia i mozna przyjac, ze liczba ta byta wystarczajaca,

poniewaz jedynie 401 osob oczekiwato w regionie na wolne miejsce w tych osrodkach.

Tabela 48. Wybrane os$rodki wsparcia w wojewodztwie podkarpackim w systemie pomocy
spolecznej oraz koszty ich funkcjonowania w latach 2012-2018

Osrodki wsparcia w wojewodztwie podkarpackim

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

liczba miejsc w placowkach 4622 4566 5384 6157 5309 5313 5704
liczba 0sdb korzystajacych 8937 8361 8847 10 168 9766 9042 9203
liczba 0sob oczekujacych b.d. 95 158 207 274 276 401
kadra zatrudniona w placéwkach bad. 958 1375 1461 1229 1305 1188
(liczba 0sdb)
roczny koszt utrzymania placowek | 37561940 | 48510645 | 64726855 | 71610781 | 63374 570 6227;‘3 74 665 061
Srednioroczny koszt utrzymania 1 8126,8 10 624,3 12022,1 11 630,8 119372 | 131270 13089.9
miejsca w placéwce
warost kosztow utrzymania 1 miejsca w 1009 110
placéwce w stosunku do 2012 roku 2012=100% 2018=161%
wtym

Srodowiskowe Domy Samopomocy

liczba miejsc w placowkach l 2046 | 2161 l 2312 l 2413 l 2374 | 2501 ‘ 2500
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liczba osob oczekujacych b.d. 86 77 70 64 56 95
kadra zatrudniona w placowkach b.d. 576 650 610 665 684 737
roczny koszt utrzymania placowek | 22352698 | 29908393 | 30394693 | 32330547 | 36821007 4%61399 49281 186
o f;:’j‘;’;‘;;'ayc Kosat utrzymania | 10925 13840 13 146 13398 15510 16074 19712
iacimee wstosnio do 2012 vl | 212100% 2015-1804%
Dzienne Domy Pomocy
liczba miejsc w placowkach 346 356 376 386 418 487 797
liczba 0sob oczekujacych b.d. 36 33 100 135 203 221
kadra zatrudniona w placéwkach b.d. 46 49 54 69 71 133
roczny koszt utrzymania placowek 2561 827 2607889 | 2746849 | 2524499 | 3478726 | 4153797 8578 841
Srednioroczny koszt utrzymania 1 7404 7326 7305 6540 8322 8529 10 764
miejsca w placéwce
iacimee wstosnion o 2012 vl | P12100% 2018-1454%
Noclegownie i schroniska dla 0séb bezdomnych
liczba miejsc w placowkach 634 733 847 900 802 783 795
liczba osob oczekujacych b.d. 0 0 0 0 0 0
kadra zatrudniona w placowkach b.d. 128 121 132 131 125 136
roczny koszt utrzymania placowek 3112620 5222269 5861901 6523907 5979921 | 7471304 8529 851
Srednioroczny koszt utrzymania 1 4909 7125 6921 7249 7456 9542 10729
miejsca w placéwce
iacince st do 2012 vl | P1Z100% 2018-2185%
Domy Pomocy Spolecznej
liczba miejsc w placowkach 4848 4690 4692 4706 4772 4783 4861
liczba 0sob oczekujacych b.d. 31 25 19 43 54 66
kadra zatrudniona w placowkach b.d. 3142 3155 3183 3203 3227 3233
roczny koszt utrzymania placowek | 93 883 808 | 153 128 119 | 156 397 413 | 156 919 800 | 165 866 320 17287267 190 575 179
:f;:’g’;“;;:{(’;‘:j; utrzymania 1 19 365 32650 33333 33345 34758 | 37229 39205
Placéwki Wsparcia Dziennego
liczba miejsc w placowkach b.d. 3539 4008 3760 3728 3743 5239
liczba 0sob oczekujacych b.d. 0 0 0 0 0 0
kadra zatrudniona w placowkach b.d. 291 320 282 276 299 337
roczny koszt utrzymania placowek b.d. 9185106 | 9743789 | 7613571 8181947 | 8885230 | 14900343
Srednioroczny koszt utrzymania 1 bad. 2595 2431 2025 2195 2374 2844
miejsca w placéwce
Zaklad Aktywnosci Zawodowej
liczba podmiotow 4 5 6 12 12 13 12
2?;;’;;‘;::23:;;’:{1 148 168 259 461 467 467 689
kadra zatrudniona w placowce b.d. 159 131 162 162 160 250
roczny koszt utrzymania placowek 3978613 6206 091 4610294 7862 920 10348 086 | 9597 731 35973 444
Srednioroczny koszt utrzymania 1 26 883 36941 17800 17056 22159 20552 52211
miejsca w placéwee
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b.d. —brak danych
Zrodlo: Jak dla tabeli 47

Niepokojacy jest natomiast wzrost kosztow utrzymania tych placowek na Podkarpaciu.
W roku 2012 na funkcjonowanie tych jednostek wydatkowano 37 561 tys. zI, a w roku
2018 kwota ta ulegta podwojeniu (74 665 tys. z1). Znaczaco wzrost srednioroczny koszt
utrzymania 1 miejsca w placowce z 8126 zt w roku 2012 do 13089 zt w roku 2018, co
oznacza, ze koszt utrzymania tych placowek wzrost o 61,1%. Niemalze we wszystkich
typach placowek z systemu pomocy spotecznej na Podkarpaciu odnotowano znaczacy
wzrost kosztow utrzymania 1 miejsca, wyjatkiem okazaty si¢ jedynie placowki wsparcia
dziennego (wzrost kosztow 1 miejsca w placowce o 9,6%). W niektorych typach
placowek odnotowano dwukrotny wzrost kosztow utrzymania 1 miejsca np. w
noclegowniach i schroniskach (wzrost kosztow o 118,5%) czy domach pomocy
spotecznej (wzrost kosztow o 102,4%). Zatem przedstawione dane liczbowe pozwalaja
dostrzec, ze w okresie 2012-2018 nastapit znaczacy wzrost kosztow utrzymania
infrastruktury spotecznej w systemie pomocy spotecznej na Podkarpaciu. Trudno jest
jednak jednoznacznie wskaza¢ argumenty, ktore uzasadnialyby tak znaczacy wzrost
kosztow utrzymania osrodkéw wsparcia w regionie, nie nastapit bowiem ani wzrost
liczby miejsc w tych placéwkach, ani wzrost liczby 0sob korzystajacych z tego rodzaju
wsparcia w regionie.

Koszty funkcjonowania systemu pomocy spotecznej uzaleznione s3 zazwyczaj
od liczby 0s6b korzystajacych ze wsparcia tego systemu. W regionie podkarpackim w
okresie 2012-2018 liczba 0so6b, ktorym udzielano wsparcia w pomocy spotecznej spadia

(zob. tab. 49).

Tabela 49. Osoby Kkorzystajace ze wsparcia systemu pomocy spolecznej w wojewddztwie
podkarpackim w latach 2012-2018

2012 | 2013 2014 2015 2016 2017 2018

liczba o0s6b ktérym udzielono wsparcia | 187771 | 193103 | 184516 192 769 176 329 165 300 159 889

% ogotu mieszkancow regionu 8,82 9,07 8,67 9,06 8,29 7,76 7,51

osoby i rodziny ktorym przyznano $wiadczenie pienigzne lub niepieni¢zne decyzja administracyjng

liczba os6b 144651 | 140985 | 130134 | 125557 | 109808 | 99091 [ 87736
w tym
osoby dtugotrwale korzystajace 86038 | 78056 75432 75921 68 945 62513 51684
Sbait ey 595 | 554 | 380 60,5 628 631 58,9
wick 0-17 lat 44980 | 44963 | 45873 | 46036 | 40561 | 36052 | 34776
% 0golu 0sob, ktore otrzymatly 301 319 353 367 369 364 396

Swiadczenia pienigzne lub niepienigzne
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wiek produkcyjny 59228 | 61351 63702 62331 54155 48 639 42 642

Pagiinailh LR ety 09 | 45 49,0 496 493 491 486
Gttt pamans bib ), , ) b b b ,
wiek poprodukeyjny 9257 9238 10 027 10 829 10357 10 563 15742
% 0g6tu 0s6b, ktére otrzymaly 64 66 77 86 94 107 179

Swiadczenia pienigzne lub niepienigzne

Zrodlo: Jak dla tabeli 47

W roku 2012 na Podkarpaciu wsparcie z pomocy spotecznej otrzymato 187,7 tys. co
stanowito 8,82% ogotu ludnosci wojewddztwa, a w roku 2018 liczba ta spadta do 159,8
tys. 0sob (7,51% ogoétu ludnosci wojewoddztwa). Podobnie zmniejszyta sig takze liczba
0sob w regionie, ktorym przyznano $wiadczenie pieni¢zne lub niepieniezne z pomocy
spotecznej w formie decyzji administracyjnej (spadek z 144,6 tys. osob do 87,7 tys.
0sob). Niepokojace w regionie jest to, ze w latach 2012-2018 praktycznie na tym
samym poziomie pozostawal odsetek osob dlugotrwale korzystajacych z pomocy
spotecznej (w 2012 byto to 59,5% ogdtu osob, ktore otrzymaty wsparcie pieni¢zne badz
niepieni¢zne; a w roku 2018 58,9%). W okresie tym zwigkszyt si¢ takze odsetek osob
korzystajacych z pomocy spotecznej w wieku do 17 roku zycia (z 31,1% ogétu do
39,6% ogoétu), a takze znacznie wzrdst odsetek osob, ktore korzystaly z pomocy
spotecznej i byty w wieku poprodukcyjnym (2012 — 6,4% og6tu; 2018 — 17,9% ogohu).
Sytuacja ta moze by¢ kolejnym sygnalem s$wiadczacym o niskiej efektywnosci
regionalnego systemu pomocy spotecznej, ktéry nie potrafit trwale zmieni¢ Zycia 0sob
korzystajacych z réznych form wsparcia, a wrgcz przeciwnie sprawia, ze osoby te
dhugotrwale korzystaja z pomocy spotecznej.

W latach 2012-2018 w regionie znaczaco wzrosty takze kwoty $wiadczen

opiekunczych finansowanych z budzetu centralnego.

Rysunek 14. Swiadczenia opiekuncze finansowane z budzetu centralnego wyplacane przez gminy w
formie pieni¢znej w wojewoédztwie podkarpackim w latach 2012-2018

2012 ‘2013 2014 ‘ 2015 2018

2016 ‘ 2017

Swiadczenia opiekuncze finansowane z budzetu centralnego wyplacane przez gminy w formie pieni¢znej

1) Zasilek pielegnacyjny

liczba $wiadczen b.d. b.d. 707 774 705 546 705 035 706 401 709 812

kwota $wiadczen w ztotych b.d. bd. | 108289761 | 107 949 657 | 107 868 918 | 108 073 738 | 112 154 220

1) Swiadczenie pielegnacyjne

liczba swiadczen b.d. b.d. 82364 87 164 91 664 98 611 111 465

kwota $wiadczen w zlotych b.d. bd. | 60302849 | 103358143 | 118218 714 | 137 141 853 | 162 813 469

I1I) Specjalny zasilek opiekunczy

liczba $wiadczen b.d. b.d. 14 141 35803 55073 62 649 59350

kwota $wiadczen w ztotych b.d. b.d. 7243815 | 18169000 | 28199023 | 32135287 | 31286240
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Swiadczenia opiekuiicze- Razem

liczba $wiadczen

b.d. b.d.

804 279

828513

851772 867 661 880 627

kwota $wiadczen w ztotych

b.d. b.d.

175 836 425

229 476 800

254286 655 | 277 350 878 | 306 253 929

Zrodlo: Jak dla tabeli 47

W roku 2014 na $wiadczenia opiekuncze wyplacane przez gminy i finansowane z

budzetu centralnego w regionie podkarpackim przeznaczono 175 836 tys. zt, a w roku

2018 306 253 tys. zt. Oznacza to, ze $rodki finansowe przeznaczane w regionie na ten

cel ulegly niemalze podwojeniu.

Dostepne dane pozyskane z instytucji z sektora pomocy spotecznej w

wojewodztwie podkarpackim, pozwalaja roéwniez na okreslenie jakie byly dominujace

powody korzystania z pomocy spotecznej w regionie.

Tabela 50. Powody przyznawania §wiadczen w pomocy spolecznej oraz dynamika ich zmian w

wojewodztwie podkarpackim w latach 2012-2018

liczba rodzin

zmiany w okresie 2012-2018

Powody przyznania warost/ |- wartosé
$wiadezen dynamika zmian sl“’:f:;( “e:,ma spadek/wzrost w
2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | “EEERCCE | T | M o;m.e( zo;z)-
2012- | 2012- ML
2018 | 2018
ubéstwo 2539 | 25,77 | 25,64 | 25,56 | 2543 | 24,40 | 2241 66,33 -14380 | 24,94 33,67
sieroctwo 007 | 006 | 007 | 007 | 006 | 005 | 005 56,41 51 0,06 43,59
bezdomnosé 049 | 054 | 055 | 057 | 0,62 | 073 | 078 119,80 162 0,61 19,80
potrzeba ochrony 485 | 478 | 498 | 510 | 505 | 501 | 522 80,83 21565 | 5,00 -19,17
macierzynstwa
wielodzietnosé 391 | 380 | 397 | 402 | 401 | 401 | 411 79,17 21368 | 398 420,83
bezrobocie 24,64 | 2499 | 24,40 | 2390 | 22,73 | 21,23 | 19,90 60,71 16281 | 23,11 439,29
niepetnosprawnosé¢ 13,12 | 12,98 | 13,34 | 13,67 | 14,48 | 1542 | 16,35 93,63 -1 406 14,19 -6,37
diugotrwala Iub cigzka 1545 [ 1505 | 1537 | 1570 | 1644 | 17,92 | 19,70 95,82 -1086 | 16555 4,18
choroba
bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo.-
wychowawezych i 763 | 704 | 701 | 689 | 651 | 642 | 651 64,10 4605 | 6389 435,90
prowadzenia gospodarstwa
domowego
przemoc w rodzinie 078 | 080 | 0,70 | 092 | 094 | 092 | 081 78,35 283 | 084 21,65
potrzeba ochrony ofiar 0,00 | 000 | 000 | 0,00 | 000 | 000 | 000 0,00 0 0,00
handlu ludzmi
alkoholizm 252 | 245 | 243 | 248 | 2,63 | 279 | 287 85,60 610 | 2,60 -14,40
narkomania 004 [ 005 | 005 | 005 | 005 | 006 | 006 113,04 9 0,05 13,04
trudno$ci w przystosowaniu
do zycia po zwolnieniu z 035 | 037 | 037 | 037 | 034 | 035 | 035 76,12 139 | 036 23,88
zakladu karnego
trudno$ci w integracji 0sob,
kigre otrzymaly status 0,00 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 0,00 1 0,00 0
uchodzcy lub
ochrong niaj
zdarzenie losowe 026 | 030 | 035 | 022 | 0,19 | 020 | 029 83,52 72 0,26 -16,48
sytuacja kryzysowa 0,51 0,48 0,53 0,46 0,52 0,48 0,58 85,65 -123 0,51 -14,35
Klgska zywiolowa lub 0,00 | 024 | 013 | 002 | 0,00 | 001 | 0,00 0,00 5 0,06 -100,00
B 100,0
suma w % 2 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 100,00
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Zrodlo: Jak dla tabeli 47

W analizowanym okresie dominujagcymi powodami przyznawania $wiadczen na
poziomie gminy byly: ubdstwo (Srednia wartos¢ w okresie 2012-2018 24,94% ogodtu),
bezrobocie (Srednia warto$¢ w okresie 2012-2018 23,11% ogo6tu) oraz dhugotrwata lub
cigzka choroba ($rednia wartos$¢ 16,55% ogotu). Interesujacych wnioskéw dostarcza
takze analiza dynamiki zmian powodow przyznawania §wiadczen z systemu pomocy
spotecznej w latach 2012-2018. Okazuje sie, ze najwickszy spadek przyznawania
swiadczen z pomocy spotecznej odnotowano w przypadku bezrobocia (spadek o
39,29%), sieroctwa (spadek o 43,59%), ubostwa (spadek o 33,67%) oraz bezradnosci w
sprawach opiekunczo-wychowawczych (spadek o 35,9%). Natomiast najwigkszy wzrost
znaczenia odnotowano w przypadku bezdomnosci (wzrost o 19,8%) i narkomanii
(wzrost o 13,04%). Zidentyfikowana dynamika zmian w powodach przyznawania
swiadczen z pomocy spotecznej w regionie jest czesciowo tozsama ze zmianami, ktore
zidentyfikowano w skali catego kraju (por. podrozdz. 2.2). W regionie coraz wigksza
liczba $wiadczen jest wyptacana z powodu dysfunkcji  zdrowotnych i
niepelnosprawnosci, co jest zwigzane ze starzeniem si¢ spoleczenstwa. Zmniejsza si¢
natomiast znaczenie ubdstwa czy bezrobocia jako powodu ubiegania si¢ o wsparcie z
pomocy spotecznej. Moze to oznaczaé, ze poprawita si¢ sytuacja na regionalnym rynku
pracy, a wprowadzone w 2016 roku transfery finansowe z budzetu centralnego
skierowane do rodzin z dzie¢mi (m.in. $wiadczenie wychowawcze 500+) wptynety na
ogolny spadek liczby osob korzystajacych z pomocy spolecznej wilasnie z tych
powodow.

Funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej w wojewodztwie podkarpackim w

latach 2012-2018 generowato wysokie koszty finansowe.

Tabela 51. Koszty funkcjonowania systemu pomocy spolecznej w wojewodztwie podkarpackim w
latach 2012-2018 z wyszczegolnieniem wydatkow na poszczegélne paragrafy Kklasyfikacji
budzetowej

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
wal wal wal wal wal wal wal
Ogdlem wydatki wskali | 4 403009 339 | 1450 127836 | 1504 680 343 | 1538539 127 | 1861677097 | 3231231612 | 3279757255
wojewédztwa
W tym wydatki w budzecic na zmiany w okresie
szczeblu gminy i powiatu (osrodki P ., . N v
pomocy spolecznc i powiatowe 1029042457 | 1067669893 | 1135030825 | 1147008968 | 1452525773 | 2598269 347 | 2667 969 301 2012-2018
centra pomocy rodzinie)
% wydatkéw na poziomie
gminy/powiatu w calosci wydatkow 7335 73,63 7543 74,55 78,02 8041 8135
W regionie
w tym wydatki finansowe w podziale na paragrafy klasyfikacji budzetowej
wartosé spadek/wzr
5 $rednia w ost w
wat wo% | wat ;" wat |wo% | wat | wo% | wa |wou | wa |wx| w2 | w% | okresie okresie
20122018 | 2012-2018
(W %) (W %)
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wydatki na paragraf 851 - . 23334 | 1,6 | 25146 26375 27267 y 26774 27306
Ochrona zdrowia 2488657 | 1,60 | Ty 1 o8 | M| Tssst [ MTH| Toss | MO Toss 298 . 1,39 -0,77

o

wydatki na paragraf 852 - 556322 | 39.6 | 604635 | 41, | 625805 | 41,5 | 626863 | 40,7 | 790601 | 424 | 680935 | 21,0 | 705264 | 21,5 35.53 18.15
Pomoc spoleczna 368,00 5 252 265 398 m 7 034 7 056 0 » L,

wydatki na paragraf 853- ) f
72346 47223 32 57281 56 068 48597 51264 < 51485
Pozostale zadania w zakresie | jocos | 516 | Y5 | 2L TLE [ast] PG5t e | ey |2en| Ut Lo | g || 3,09 -3,59

polityki spolecznej

wydatki na paragraf 854 - 093
Edukacyjna opieka 657.00 220
chowaweza i

2,62 285 181 0.90 091

36340 | 25 | 39411 43807 33781 29008 29713
410 i 887 8 250 g 311 A 571 s 954 1,97 -1,30

wydatki na paragraf 855 - 720017 | 513 [ 738503 |50, | 757034 [ 503 [ 785424 | 510 | 961429 | 5L6 | 2443249 | 756 | 2465987 | 5.1 [ s ) 23.80
R 24900 | 8 966 | 93 | 846 1 271 5 922 4 337 1 127 9 g 8

Zrodto: Jak dla tabeli 47

W roku 2012 wydatki na system pomocy spotecznej w skali wojewddztwa wyniosty
1403 009 tys. zi, podczas gdy w roku 2018 na pomoc spoteczng na Podkarpaciu
wydatkowano 3 279 757 tys. zt. Oznacza to, ze w okresie 2012-2018 wydatki finansowe
na system pomocy spolecznej w regionie podwoily si¢. Znaczacy wzrost kosztow
finansowych w systemie pomocy spotecznej widoczny jest zwtaszcza od roku 2016,
gdy wprowadzono $wiadczenia wychowawcze 500+ skierowane do rodzin
posiadajacych dzieci do 18 roku zycia. W analizowanym okresie widoczna jest takze
tendencja polegajaca na zwigkszaniu si¢ wydatkow w systemie pomocy spofecznej na
poziomie gminy. W roku 2012 wydatki samorzadéw gminnych stanowily 73,35%
wydatkow na pomoc spoteczng w skali wojewodztwa, a w roku 2018 wzrosty do
81,35% ogotu wydatkow. Oznacza to, ze to na samorzadach gminnych na Podkarpaciu
spoczywa glowna odpowiedzialno$¢ za funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej
oraz wydatkowanie $rodkéw finansowych.
W wojewoddztwie podkarpackim w ramach wydatkow finansowych na system pomocy
spotecznej najwicksze srodki finansowe przeznaczano na dziat klasyfikacji budzetowej
,»855- Rodzina” ktéry stanowit $rednio 58,02% ogotu wszystkich wydatkow w pomocy
spotecznej (2018 - 2 465 987 tys. zt) i na dziat ,,852- Pomoc spoleczna” — $rednie
wydatki: 35,53% ogotu (2018 - 705 264 tys. zt). Jednocze$nie daje si¢ zauwazy¢
tendencj¢ zwigkszania wydatkow na dziat ,,855 Rodzina” (wzrost o 23% w okresie
2012-2018), a same wydatki na dziat ,,852- Pomoc spoteczna” maleja (spadek o
18,15%). Oznacza to, ze wraz z uptywem czasu, w analizowanym okresie rosly
transfery finansowe z budzetu panstwa w formie pieni¢znej skierowane do rodzin (np.
$wiadczenie wychowawcze 500+), a malaty $rodki finansowe przeznaczane na formy
pomocy uzaleznionej od wystepowania trudnej sytuacji zyciowe;.

W okresie 2012-2018 wydatki finansowe na dzial ,,851- Ochrona zdrowia”
stanowity jedynie nieznaczng czgs¢ srodkow przeznaczanych na Podkarpaciu na system

pomocy spotecznej.
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Tabela 52. Wydatki finansowe na paragraf ,,851 - Ochrona zdrowia” w ramach systemu pomocy
spolecznej w wojewddztwie podkarpackim w latach 2012-2018

2012* 2013* 2014* 2015* 2016* 2017* 2018*

wydatki na
paragraf 851 - A B|C| A |B|C| A |B|C A |B|C A |[B|C| A |[B|C| A |B|C
Ochrona
zdrowia

22488 1.6 | 100 32;‘ 1, ‘l) 25146 1, | 10 | 26375 | 1, [ 10 | 27267 1 ‘l) 26774 1 :) 27306 | 0, | 10

657 ? 647 6 0 928 7100 | 883 7100 | 038 0 085 0 298 800
przeciwdzialanie 950 | 0, 922 0, 1069 | 0, 1201 |0, 1150 | 0, 1126 | 0,
narkomanii 8738921 0.1 39 450 1 4 944 1 37 501 1 4 718 1 4 422 0 4 335 0 41
22 5

przeciwdziatanie | 20614 | |5 | 96, | Soi | 1| 9 | 24223 | 1] 96, | 25306 | 1, | g | 26065 | 1, | 9 | 25623 |0, | 9 | 26179 |0, | 95,
alkoholizmowi 765 1 197 516 984 63 382 6 320 416 663 816 963 8 9

*A- wydatki w danym paragrafie (w zt); B- % ogotu wydatkow na pomoc spoleczng w regionie; C- %

wydatkow w paragrafie
Zrodto: Jak dla tabeli 47

W roku 2018 az 95,9% wszystkich $rodkow wydatkowanych na ten dziatl budzetowy

przeznaczono na przeciwdziatanie alkoholizmowi.

Szczegotowe wydatki finansowe w systemie pomocy spolecznej w regionie w

dziale klasyfikacji budzetowe;j ,,852- Pomoc spoteczna” mozna przedstawi¢ za pomoca

ponizszej tabeli.

Tabela 53. Wydatki finansowe na paragraf ,,852 - Pomoc spoleczna” w ramach systemu pomocy
spolecznej w wojewddztwie podkarpackim w latach 2012-2018

2012* 2013* 2014* 2015% 2016* 2017% 2018*
wydatki na paragraf 852 - Pomoc spoleczna A |B|C| A |B|C| A |B|C| A |BC A |BClA|BClA|BC
556 |3 | 1| 604 [ 41| 625 [4| 1| 626 4| 1] 79 |41 ] 680 [2] 1] 705 [2]1
322 |9, (0| 635 |1, |0 85 [1,[ 0| 863 |0 o 601 [2]|0]| 935 [1,[0[ 264 |1 |0
368 | 7|0 | 252 [ 7|0 | 265 [6]| 0| 38 |70 272 |50 03 [1]0]f 056 |5]0
W[ T2 | 150 [ 1|2 162 [ 1|2 174 [1|2] 182 2193 2 [ 28 3
domy pomocy spolecznej 723 {0, |6 | 737 |0 |4 ] 915 |0 |6 439 L| 7| 404 |9 |3 061 |6 |8 | 8% |6 |1,
826 | 5|6 706 [ 4|9 234 [ 8|0 495 [3]|8] 655 1) 166 o 4] on |70
2, |5 | 36 35 36 ) 46 54
osrodki wsparcia 354 LS| 684 [ 26| 071 f 2|5 | 603 |2 |5 | 282 2 )5 | 445 16 | 702 | |7
353 578 | 5| 1| 607 [3]6| 578 |4 8| 89 |3]|3] 660 |4]8f 22 |7]8
przeciwdzialanie przemocy w rodzinie 1826 'i ‘i 2316 | 0,0, 2455 [0, 0, [ 2157 [0, [0, | 2040 | 0. | 0, | 2095 | 0, |0, | 2359 | 0. | 0,
936 3l oss [ 24| s |2 f4faes |1 ]3] 752 | v|3] 3 |ur{3f73 |1]3
skladki na ubezpieczenie zdrowe oplacane za ol
osoby pobierajace §wiadczenia z pomocy NI o
ooemel 5074 5057 0| 0. | 5592 |0 [0 | 798 [0 |1 9371 |0 [1]0996 |0 |L| 47 |01
SPO ] 493 904 |3 |8 | 676 [4 9| 57 |5 |3 ] 25 |s|2| 207 |3]5] 96 |3]5
§ 7 [ % T s T 88 T 80 [ 70 T 57
zasilki okresowe, celowe i pomoc w naturze oraz | -, Sha | o Jo|a| |5 al o [s|a| s |afo] s 20| [1n]s
skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe 787 S esa | 2o sst {9l o [ T]o] 262 |32 oss 3] 767 | 8|2
2, s | 3 33 31 27 34 20
dodatki mieszkaniowe 4s8 LS| 88 2 s | ST f2 | s | 590 2 | s | 204 [0 )3 029 1S, | 974 |0, |3,
sa | 551 6| 332 [ 2|4 53 [1)ofoot [s|4] 2w [1|o]| 4 f6]0
%[, |5 | 36 £ 3 9 49 8
zasilki stale 854 | 7Ly 233 | 2|6 | 937 [ 206 | 424 |2 |6 | 280 |2 |6 | 658 |1 535 |1
900 180 [sfof 9 |6|2| sis {88 516 |6f[2]549 |5|3]| 88 [5]09
13 1 2 16 16 15 11 15 14
powiatowe centra pomocy rodzinie L I Bl )] 2| ssa [ 2| 235 [n 2| 9t |o || ed0 o ]2| 615 |02
912 605 |2 |8 | 883 [ 1| 7| 542 |04 a0 |6]5| 960 [5]3] 587 |4]1
o [T s T 124 [ 15 2 [ 124 [ 137 2 [ 14 2
os$rodki pomocy spolecznej S02 g 0] 698 |70 | 047 |8 |0 | 18 |8 |0 | 946 |6 |5 | 78 |40 | 312 4]0
512 9| 243 [ 9o | 336 |28 | 8 [1]o| 28 [7]|8] 28 |3]2] 463 |4]5
specjalistyczne poradnictwo, mieszkania 3970 [ 0 0| 3481 [0 |0 | 2871 [0 |0 [ 3108 |0 |0 [3059 |0 |0 [3260 00 [355]0 [0
chronione i orodki interwencji kryzysowej 921 |3 |7 87 |26 98 [2]5] 99 |2|5| 90 [2]4] 90 [1][5]179 |1]5
i feze i specialistyczne us 29 32 34 34 38 ) 8
ustugi opickuficze i specjalistyczne ushugi 206 |25 s [a s | a2 [2]s ] 0 |2]s | s |2]al 50 |0]el e |nls
specjalistyczne 28 [ V{4 sn {23 m [ 34 ess [3]|5| se0 |1 |9 wme |45 sm 9
. . o o a >
pomoc w zakresie dozywiania 0|0 0, |0, 0, |0, 0, |0, 0,0, | su L7 629 | 1|7
0lo 0lo 0o ool es6 |5t |15 [5]0
pomoc dla cudzoziemedw % % 0|0 0|0 oo | 47 o fo | 3 fofo| 2 |o]o
0 1815/ 0fo| o Jofo| o Jofo| 6 [ofo] s [ofo] 85 ofo
centra Integracji Spolecznej 1053 | O 012204 | 0. f 0 | 2321 | 0. f 0 [ 3068 [ 0.0 | 3719 [0 [0 | 6502 [0 |1 ]3195 0|0
120 [ V]2 654 [ 2]4) 037 [2]4a] 935 [o|s5]| 28 [2|5] 940 [2]0] 89 [1]5
usuwanie Klesk zywiolowych 8193 l} 15 3000 [ 0.0, | 2874 [0 |0 [ 247 |0 |0, o fo | 240 |0 fo| 42 |00
203 | 6 992 |2 |5 | sa8 [2]5| 49 JoJolitus|ool| se [ofof 3 |of1
o L1 77 T 76 T & 25 [ 1 [ 2] 18 27
pozostala dzialalnos¢ 653 g 2] 343 |5 2| 017 5|2 078 [4 |0 | 018 [1, 07| 79 [0 |2 | 18 [0 |3
088 2] 967 [3]8] e [ v | mg fojofea |s5]a]o20 |6[8f6t0 |8]09

134




*A- wydatki w danym paragrafie (w zt); B- % ogdtu wydatkéw na pomoc spoteczng w regionie; C- %
wydatkéw w paragrafie
Zrédto: Jak dla tabeli 47

Najwieksze $rodki finansowe w tym dziale klasyfikacji budzetowe]j przeznaczano na
funkcjonowanie domow opieki spotecznej, w roku 2018 byto to 31% ogotu wydatkow
w dziale ,,852- Pomoc spoteczna”. Znaczace kwoty pochtaniato takze funkcjonowanie
os$rodkow pomocy spotecznej — w 2018 r. byto to 20,5% wszystkich srodkow w tym
dziale budzetowym. Dos¢ istotne kwoty finansowe byly przeznaczane w 2018 roku na
zasitki okresowe i celowe (8,2% ogotu wydatkow w tym dziale budzetowym), zasitki
state (6,9% wydatkow tym dziale), dodatki mieszkaniowe (3,0%), pomoc w zakresie
dozywiania (7% ogo6tu). Natomiast niewielkie $rodki finansowe przeznaczano na
przyktad na pomoc cudzoziemcom (2018 rok — 0,0006% ogoétu wydatkéw w tym dziale
budzetowym) czy usuwanie klgsk zywiotowych (2018 rok — 0,013% ogotu wydatkow).
Oznacza to, ze $rodki finansowe wydatkowane w tym dziale klasyfikacji budzetowej
przeznaczane byly glownie na funkcjonowanie infrastruktury spotecznej i
utrzymywanie instytucji pomocy spolecznej oraz na zasitki w formie pieni¢znej
wyptacane dla ludnosci.

W ramach dziatu budzetowego ,,853- Pozostale zadania w zakresie polityki
spotecznej” §rodki finansowe w regionie wydatkowano gtownie na zadania zwigzane z

rehabilitacjg 0sob niepetnosprawnych.

Tabela 54. Wydatki finansowe na paragraf ,,853- Pozostale zadania w zakresie polityki spolecznej”
w ramach systemu pomocy spolecznej w wojewodztwie podkarpackim w latach 2012-2018

2012* 2013* 2014* 2015* 2016* 2017* 2018*
wydatki na paragraf 853-
Pozostale zadania w zakresic A |B[C| A |B|C| A [B|C| A |B|C| A |B|C| A [B[C| A |B|C
polityki spolecznej
72346 | 5, | 10 | 47223 |3, [ 10 [ 57281 | 3, | 10 [ 56068 | 3, | 10 [ 48597 [ 2, | 10 [ 51264 [ 1, | 10 | 51485 | 1, | 10
408 [2]0 531 3[0 417 8 325 |60 554 610 585 [6] 0 820 610
rehabilitacja zawodowa 0sob 12261 [0, [ 16 [ 10654 [ 0, [ 22 [ 9943 [0, [ 17 | 9311 [0, | 16| 9234 [0, 19| 9092 [0, | 17| 9820 |0, | 19
iepel 556 919 042 716 806 7] .4 258 6| .6 518 51.0 665 3.7 218 3.1
zespoly ds. orzekania o 6529 [0, ]9 6422 [0, [ 13| 7114 (0, (12| 7716 [0, [ 13| 7715 |0, | 15| 7922 |0, | 15| 7772 |0, | 15
1 Sci 525 510 780 4.6 727 51 .4 293 518 798 419 660 2.5 809 2.1
panstwowy fundusz rehabilitacji 29540 | 2, | 40 | 24379 | 1, [ 51 {26636 | 1,| 46 | 27273 | 1, [ 48 [ 28972 | 1, |59 | 28576 | 0, | 55 | 31285 | 1, | 60
0s6b niepetnosprawnych 191 118 603 71 .6 356 815 281 8] .6 708 6.6 861 91.7 000 0.8
pozostata dzialalnos¢ w zakresie 24015 | 1. 33| 5767 [0, 12| 13586 |0, |23 11767 |0, |21 [ 2674 |0, |5 | 5672 [0, 11| 2607 |0, |5,
polityki 136 712 106 412 528 9 1.7 493 81.0 530 115 399 2.1 793 1 1
*A- wydatki w danym paragrafie (w zt); B- % ogdtu wydatkéw na pomoc spoteczng w regionie; C- %
wydatkéw w paragrafie

Zrédto: Jak dla tabeli 47

W roku 2018 az 60,8% wydatkow w tym dziale klasyfikacji budzetowej stanowily

srodki na rehabilitacj¢ zawodowa 0sob niepelnosprawnych.
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Natomiast w ramach dzialu budzetowego ,,854- Edukacyjna opicka
wychowawcza” §rodki finansowe przeznaczano glownie na pomoc materialng o

charakterze socjalnym dla uczniow.

Tabela 55. Wydatki finansowe na paragraf ,,854 - Edukacyjna opieka wychowawcza” w ramach
systemu pomocy spolecznej w wojewédztwie podkarpackim w latach 2012-2018

2012* 2013* 2014* 2015% 2016* 2017* 2018*
wydatki na paragraf 854 - A |Blc| A |Blc|a|Blc|A|Blc|a|Blc|alBlc|al]|Blc
Edukacyjna opieka wychowawcza

30 2 36 2 39 2 43 2 33 1 29 0 29 0
934 y 10 340 N 10 41 N 10 807 N 10 781 s | 10 008 s |10 3 s | 10
657 210 440 510 887 610 250 8]0 3n 810 571 910 954 910
pomoc materialna o charakterze 0 [2] ] 36 [2 9 |2 B |2 3 |1 23 o 23 |o
. . r 934 =1 oo 340 N 10 411 N 10 807 N 10 781 N 10 671 .| 81 419 L |78
socjalnym dla uczniow 657 |2 | ™| 440 |s|oo| 887 [6]00] 250 [8]00]| 31 [8]oo| 238 [ 76| 044 [7]8
pomoc materialna o charakterze 0 0 0 0 0 0
N ., .00 N . . . 5337 | L [ 18] 6294 | , |21
motywacyjnym dla uczniow 0 0 Jojoof| o Jofoo] o Jojoo| o Jo]oo Al o |2l
*A- wydatki w danym paragrafie (w zt); B- % ogotu wydatkow na pomoc spoteczng w regionie; C- %
wydatkow w paragrafie

Zrédto: Jak dla tabeli 47

W roku 2018 78,8% wydatkow z tego dzialu budzetowego stanowity wydatki na pomoc
dla uczniéw o charakterze socjalnym, a jedynie 21,2% byla to pomoc o charakterze
motywacyjnym.

Najwigksze $rodki finansowe w ramach systemu pomocy spotecznej w regionie

podkarpackim wydatkowane byly w dziale budzetowym ,,855 — Rodzina” (zob. tab. 56).

Tabela 56. Wydatki finansowe na paragraf ,,855 - Rodzina” w ramach systemu pomocy spolecznej
w wojewddztwie podkarpackim w latach 2012-2018

2012% 2013* 2014* 2015* 2016* 2017* 2018+
wydatki na paragraf855- | A |B|C| A [B|C| A |B|C| A |B|C| A [B|C| A [B|C| A |B|C
Rodzina

720 (5| 1| 738 |5|1| 757 | 51| 78 |5 |1| 961 |5 |1|2443 |7 |1 |2465| 7|1
917 1,/ 0| 593 |0,[ 0| 034 |0, | 0| 424 [1,| 0| 429 [1,] 0| 249 |5 |0 ]| 987 |5]0
249 [4 [0 966 | 9| 0| 846 [3 [0 [ 271 [ 1[0 922 [6|0] 337 |6[0] 127 [2|0
$wiadczenie wychowawcze 0, | 0. L4551 41 5| 13941415
500+ 0’ 0 0,0, 0,10, 0,0, 0,10, 482 |5, (9, 431 (2|6,
0 0 0fo0 0 010 0 010 0 00| 700 | 0]6] 361 515
$wiadczenia rodzinne, 628 | 4|8 | 634 [4|8) 646 | 4|8 | 671 |4 |8 | 82 [ 4|8 80 |2|3]| 84 |23
$wiadczenia z funduszu 540 (4,7, | 118 | 3,5 916 [3,|5, | 430 |3,]5,| 232 |4,[6,| 227 |5, |4, | 185 |53,
alimentacyjnego 885 | 8 [2] 945 [ 7|9 016 |[0[5] 697 | 65|25 [7][6]| 582 [7]0] 645 |48

82
wspieranie rodziny 3908 (_15 ‘; 5517(0,|0,[47100,]0, 6688 |0,]0,|7423 |0, 7977 10,10, 39 |2,|3

582 960 | 4 [ 7] 265 [ 3|6] 248 |4 [9| 719 [ 4|8 ] 954 [2 |3 130 |5

tworzenie i funkcjonowanie 19 1,2, 24 26 2 37 39 ol
Zobkow 457 4|7 454 [ 1,03, 793 | 1,3, 217 |1,]3,| 201 [2,]3,]| 342 |1,]2,| 551 {2,
821 208 [ 73] 981 | 8[5] 48 |9 [7] 88 0|9 85 [8[4]| 87 |95
tworzenie i funkcjonowanie 105 (0,0, 79 |0,{0,[ 26 [0,[0, 17 {0,(0,| 130 |0,[0,| 451 |0,[0,| 1626 |0, |0,
klubow dziecigcych 773 10 [0 ] 993 [0 0] 000 0[O 455 [0]0f 199 [0]0 | 321 0[]0 48 |01
dzienni opiekunowie 0.1 0. 0.0, 0.1 0. 0.10. 0.10. 0.0 0. 0.
0 [0]0] O 00 0 JOfO] O [OJOf © 010 0 010 0 010

27 |, 3 31 33 36 43 45 47
rodziny zastgpcze 740 0 X 607 2,4, 421 | 2,4, | 506 2,4, 440 2,4, | 805 |[1,|1,| 894 |1,|1,
483 805 | 23] 250 [2[4]| 549 |46 325 [3|5] 82 |4[9] 149 [5]9

dziatalnos¢ placowek 41 2 s 42 45 41 41 43 43
opiekunczo- 163 9 7 814 | 3,5, 167 |3,[6,| 563 |2,[5,| 001 |2, [4,] 961 L{L| 97 [L|1
wychowawczych 705 965 [0 | 8] 334 |0[0] 83 | 73] 562 [2]3] 053 [4[8] 465 |38

*A- wydatki w danym paragrafie (w zt); B- % ogoétu wydatkow na pomoc spoteczng w regionie; C- %
wydatkéw w paragrafie
Zrédto: Jak dla tabeli 47
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Zebrane dane liczbowe wskazuja, ze w roku 2018 wydatki przeznaczane na ten dziat
klasyfikacji budzetowej stanowily az 75,2% wszystkich wydatkéw w systemie pomocy
spotecznej na Podkarpaciu. Najwigksze s$rodki finansowe przeznaczane byly na
swiadczenie wychowawcze 500+ (2018 — 56,5% ogotu wydatkow w tym dziale
budzetowym) oraz na $wiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
(33,8% ogodtu wydatkow w tym dziale budzetowym). Dodatkowo w okresie 2012-2018
w wojewodztwie zauwazalny jest znaczacy wzrost wydatkow na ten cel. W roku 2012
wydatki finansowe na dziat ,,855 — Rodzina” stanowily 51,4% ogolu wydatkow w
regionalnym systemie pomocy spotecznej, a w roku 2018 wydatki te wzrosty do
poziomu 75,2% ogdtu wydatkdéw w pomocy spotecznej na Podkarpaciu. Niewatpliwie
$wiadczy to o tym, ze na Podkarpaciu ro$nie rola ,bezwarunkowych” transferow

finansowych na rzecz rodzin m.in. wychowujacych dzieci.

Przedstawione w niniejszym podrozdziale informacje i dane o finansowaniu
systemu pomocy spotecznej w regionie podkarpackim pozwalaja dostrzec, ze koszty
finansowe funkcjonowania tego systemu sa bardzo wysokie. W roku 2012 na
funkcjonowanie pomocy spotecznej w regionie wydatkowano 1403 009 339 zt, w
sytuacji, gdy ze wsparcia tego systemu korzystalo 8,82% mieszkancow regionu
(187 771 osob). Natomiast w roku 2018 koszty funkcjonowania systemu pomocy
spotecznej w skali wojewodztwa wynosity 3 279 757 255 zt i korzystato z niego 7,76%
ogolu mieszkancow regionu (159 889 o0sob). Oznacza to, iz pomimo spadku liczby 0sob
korzystajacych z pomocy spotecznej, system ten jest coraz drozszy w utrzymaniu. W
regionie nastapil spadek znaczenia ubdstwa i bezrobocia jako przyczyny ubiegania si¢ o
wsparcie z pomocy spolecznej, a wzrost znaczenia niepetnosprawnosci dysfunkcji
zdrowotnych mieszkancow, co $wiadczy o tym, Ze nastepuje proces starzenia si¢
ludno$ci regionu. Niepokojacym zjawiskiem w systemie pomocy spotecznej jest
wzrastajacy koszt utrzymania roznych rodzajow osrodkow wsparcia, ich koszty

utrzymania w okresie 2012-2018 niemalze si¢ podwoity.

Rekapitulacja przedstawionych w rozdziale 3 informacji i analiz pozwala na
sformutowanie wnioskow podsumowujacych. Wojewddztwo podkarpackie to jedna z
najmniej rozwinietych spotecznie i gospodarczo czesci Polski. W Polsce obszar ten
zaliczany jest do tzw. ,,Polski klasy B”, ktora cechuja niskie ptace oraz niska aktywno$¢
zawodowa na rynku pracy. Na terenie wojewodztwa wytwarzane jest jedynie 3,9%
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ogotu PKB Polski, za§ dochody budzetowe samorzadow w regionie oparte sg w
wiekszosci na dotacjach z budzetu centralnego. Wszystko to sprawia, ze na terenie tego
obszaru szczegblnego znaczenia nabiera funkcjonowanie systemu pomocy spotecznej.
System ten jednak powinien by¢ na tyle skuteczny, aby nie tylko wyptaca¢ §wiadczenia
w formie pienigznej dla ludnosci, ale takze aktywizowac ja spotecznie i zawodowo.
Tymczasem koszt funkcjonowania systemu pomocy spotecznej na Podkarpaciu
pochtania coraz wigksze $rodki finansowe. Niestety w wigkszosci przeznaczane sa one
na utrzymanie infrastruktury spotecznej (os$rodki wsparcia) czy na ,.bezwarunkowe"
transfery finansowe kierowane do rodzin posiadajacych dzieci (np. $wiadczenie
wychowawcze 500+) badz tez na zasitki socjalne w formie pienig¢znej, a nie faktyczng
pomoc osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Korzystanie z pomocy
spotecznej powinno mie¢ charakter incydentalny, natomiast na Podkarpaciu organizacja
systemu pomocy spotecznej sprawia, ze liczba 0sob dtugotrwale korzystajacych z jego
wsparcia praktycznie pozostaje od lat na niezmienionym poziomie. System ten
,uzaleznia od siebie” swoich beneficjentow a powinien ich usamodzielnia¢ i
aktywizowa¢ zawodowo. Jest to niewatpliwie oznaka stabosci tegoz system. Ponadto
system pomocy spofecznej w regionie nie jest przygotowany do rozwigzywania
problemoéw ludnosci, ktore w przysztosci bedg nastgpstwem probleméw ekonomicznych
i spotecznych pafistwa np. starzenie si¢ spoleczenstwa, wzrost liczby cudzoziemcow
czy zwalczanie nieprzewidywalnych zdarzen losowych np. klgsk zywiolowych
wynikajacych ze zmian klimatycznych badz katastrof ekologicznych.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze system pomocy spotecznej w regionie podkarpacki
»przeksztatca si¢” w dziatalnos¢ transferowania $rodkow pienieznych, ktore rzad
centralny poprzez samorzady kieruje do wybranych kategorii ludnosci np. rodzin
wychowujacych dzieci, a traci swoje znaczenie jako ,,instytucja panstwa” wspierajaca
incydentalnie osoby znajdujace si¢ przejsciowej trudnej sytuacji zyciowej. Mozna
nawet zaryzykowac twierdzenie, ze oznacza to ,demontaz” systemu pomocy
spotecznej, ,,tradycyjnie” rozumianego jako system wspierania poprzez rézne formy
pomocy (pienigznej i pozapienigznej) potrzebujacych obywateli, ktorzy znalezli si¢
przejsciowej trudnej sytuacji zyciowej oraz dziatania na rzecz ich samodzielnosci
spotecznej i zawodowej. Na rzecz umocowania ,,nowego systemu pomocy spotecznej”,
ktorego zadaniem bedzie transferowanie $rodkow finansowych z budzetu centralnego
do np. rodzin wychowujacych dzieci i to bez sprawdzenia czy ta pomoc jest im
niezbgdna. Takie podejscie do systemu pomocy spolecznej sprawia, ze kosztuje on
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coraz wigcej, za$ jego skutecznos¢ faktycznego rozwigzywania problemow ludnosci,
ktora potrzebuje wsparcia jest niewielka oraz ze system ten nie jest przygotowany do
rozwigzywania dotkliwych kwestii spolecznych pojawiajacych si¢ we wspolczesnym

Swiecie.
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4. Skuteczno$¢ systemu pomocy spolecznej na Podkarpaciu
na przykladzie wybranego narzedzia — kontraktu
socjalnego

4.1. Kontrakt socjalny jako narzedzie w polskim systemie pomocy
spolecznej oraz zalozenia metodologiczne badan empirycznych
nad kontraktami socjalnymi na Podkarpaciu

Glownym celem pomocy spolecznej jest wspieranie 0sob nieposiadajacych
mozliwosci wyjécia z trudnej sytuacji zyciowej z wykorzystaniem wiasnych sit i
zasobow. Zaklada si¢ jednak, ze wsparcie to powinno mie¢ charakter incydentalny i nie
moze prowadzi¢ do uzaleznienia 0soéb od pomocy spotecznej. Stad tez system pomocy
spotecznej powinien by¢ mie¢ charakter wspierajacy, a nie opiekuficzy czy pomocowy.
Cechg konieczng systemu pomocy spotecznej w Polsce powinna by¢ jego skutecznosc,
przejawiajaca si¢ uniezaleznianiem si¢ jednostek od pomocy spolecznej oraz
korzystaniem z aktywnych narzedzi pomocy spotecznej, ktore zwigkszaja poziom
partycypacji jednostek w procesie pomagania. Przyktadem takich aktywnych narzgdzi
w polskim systemie pomocy spolecznej sa wlasnie kontrakty socjalne. Aby prowadzi¢
dalsze rozwazania o owych aktywnych instrumentach pomocy spotecznej, w niniejszej
monografii niezbedne staje si¢ podjecie proby okreslenia czym kontrakty socjalne sa,
jakie jest ich umocowanie na gruncie polskiego systemu pomocy spolecznej oraz
sformulowanie podstaw metodologicznych badafn empirycznych nad kontraktami

socjalnymi w wojewodztwie podkarpackim.

Pojecie kontraktu

Pojecie kontraktu jest trudne do jednoznacznego zdefiniowania. W réznych
obszarach nauki i Zycia spolecznego pojecie to przybiera rozne znaczenia. Sam termin
kontrakt pochodzi z jezyka tacifiskiego contractus i oznacza kontrakt, umowe, czynno$¢
dwustronng. Stownik Jezyka Polskiego podaje, ze kontrakt to umowa, glownie
handlowa, zawarta na piSmie miedzy stronami; tez: zatrudnienie na mocy takiej umowy;
dokument, dowod takiej umowy. 203

Jedna z najpowszechniejszych definicji kontraktu zawiera Encyklopedia PWN,

ktora wskazuje, ze kontrakt to inaczej umowa i oznacza w polskim prawie cywilnym

25 Doroszewski, W. (red.) (2015). Slownik jezyka polskiego. Wydanie 3. Warszawa: PWN.
https://sjp.pwn.pl/szukaj/kontrakt.html [dostep 4.03.2021]
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czynno$¢ prawng, polegajaca na zgodnym oswiadczeniu woli dwoch stron lub wigcej
(kontrahentéw), ztozonym w celu wywolania okreslonego skutku prawnego, ustania
stosunku prawnego, zmiany lub zniesienia stosunku prawnego. 204

Definicj¢ kontraktu osadzong na gruncie nauk prawnych podaja W.
Wotodkiewicz i M. Zabtocka, ktorzy pisza, ze szczegOlna rola we wprowadzaniu
pojecia kontrakt do obrotu prawnego przypada prawu rzymskiemu®®, ktore
uformowato instytucje prawa zobowiazan. Podstawowe pojgcia wspdtczesnego prawa
zobowiazan (rozroznienie odpowiedzialnosci z umow - contractus) ksztattowatly si¢ w
drodze dhugiej ewolucji, na kanwie poje¢ stosowanych w prawie rzymskim.
Wyksztatcone w prawie rzymskim kontrakty (jak np. kupno-sprzedaz, pozyczka, najem,
zlecenie) sa i dzi$ podstawowymi umowami stosowanymi w obrocie prawnym.>%
Wazng przestanka, ktora mozna odnies¢ do kontraktu jest jego dobrowolno$¢. Zgodnie
z art. 3531 kodeksu cywilnego strony zawierajace umowe¢ moga ulozy¢ stosunek
prawny wedlug swego uznania, byleby jego tres¢ lub cel nie sprzeciwialy sig
wlasciwosci (naturze) stosunku, ustawie ani zasadom wspolzycia spolecznego. 2’

Inna z definicji kontraktu formutowana jest na gruncie nauk ekonomicznych. A.
Nowordl pisze, ze wsrdd instytucji determinujacych zycie spoleczno-gospodarcze,
jedng z czotowych pozycji zajmuje kontrakt (umowa). Wiaze si¢ on z potrzeba
stabilizowania relacji pomiedzy czlonkami wspdlnot terytorialnych, partnerami gry
rynkowej 1 wszelkiego rodzaju aktorami procesow zwigzanych z okresleniem
wzajemnych praw i obowigzkow. Kontrakt moze by¢ traktowany jako wazna instytucja
zapewniajaca bezpieczenstwo w czasach intensywnej wspolpracy migdzynarodowe;j
oraz globalnej wymiany dobr i ustug wtedy, gdy zawodza personalne wiezi i spoteczne
normy gwarantujace realizacj¢ wzajemnych zobowigzan przez uczestnikow
wymiany. 208 Charakterystycznymi cechami kontraktu s3: porozumienie si¢ stron w
sprawie swoich relacji, czyli planowanie relacji oraz istnienie legalnych sankcji, ktore

. . . 209
mozna prawnie egzekwowac.

2 Encyklopedia PWN, Haslo kontrakt; https:/encyklopedia.pwn.pl/szukaj/”kontrakt”.html [dostep
4.03.2021]

25 Zob. takze de Plessis, P. I. (2006). The Roman Concept of lex contractus. Roman Legal Trad., 3, 79
2% Wotodkiewicz, W., Zablocka, M. (2009). Prawo rzymskie: instytucje. 5 wydanie. Warszawa: Beck, s.
8

27 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 1. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018, poz. 1025 z p6zn zm.), art. 3531
2% Nowordl, A. (2017). Kontrakt jako instrument zarzqdzania obszarami funkcjonalnymi. Studia KPZK,
No 174. Warszawa: PAN, s. 87

2 Tye, W., Schneider, M. (2017). Kontrakt jako obiekt obserwacji naukowej w teorii ekonomii. Studia
Ekonomiczne, 311, s. 50
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W Polsce w literaturze przedmiotu trudno jednak odnalez¢ samodzielne proby
definiowania pojecia kontaktu w odniesieniu do systemu pomocy spotecznej. Jezeli juz
takowe si¢ pojawiaja to zazwyczaj sa one odniesieniem do obowigzujacych aktow
prawnych. *'°

Reasumujac, pojecie kontraktu jest trudne do jednoznacznego zdefiniowania. W
roznych obszarach nauki i zycia spolecznego moze przyjmowaé rdézne znaczenie.
Najobszerniej sam termin kontraktu zostal opisany w naukach prawnych. Wspodlna
cechg kontraktow, bez odnoszenia si¢ do konkretnego obszaru nauki, jest regulowanie i
stabilizowanie przez nie stosunkow pomiedzy cztonkami danego spoteczenstwa, ich
dobrowolno$¢ 1 wystepowanie dwoch lub wigeej stron kontraktu, a takze istnienie
legalnych sankcji w przypadku niezrealizowania zapisow kontraktu. Wydaje sie, ze
prawie wszystkie te cechy mozna odnies¢ wprost do systemu pomocy spotecznej oraz

kontraktow socjalnych.

Kontrakt socjalny w ujeciu przepisow prawa

Pomoc spoteczna bedaca instytucja polityki spotecznej posiada w Polsce
uksztaltowany tad instytucjonalny oraz odpowiednie umocowanie w aktach prawnych.
Oznacza to, ze takze i kontrakt socjalny ,,aspirujacy” do roli aktywnego narzedzia
pomocy spotecznej, posiada swoj kontekst prawny.

Kontrakt socjalny jako rozwigzanie w pomocy spotecznej zostatlo wprowadzone
do ustawy o pomocy spotecznej w dniu 12 marca 2004 r. 21" Obecnie zapisy o
kontrakcie socjalnym reguluje ustawa z dnia 12 marca 2004 roku. Art. 6 pkt 6. ustawy o
pomocy spotecznej wskazuje, ze kontrakt socjalny oznacza pisemng umowe¢ zawartg z
0soba ubiegajaca si¢ o pomoc, ktora okresla uprawnienia i zobowigzania stron umowy
w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajacych do przezwyciezenia trudnej

sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. Taka definicja kontraktu socjalnego jednoznacznie

29 Por. np. Fraczek, P. (2017). Kontrakt socjalny jako narzedzie aktywnej pomocy spolecznej. Opinie i
spostrzezenia pracownikéw socjalnych. Humanum. Migdzynarodowe Studia Spoteczno-Humanistyczne,
(3 (26)). s. 15-28; Golczynska-Grondas, A., Kretek-Kamifiska, A. (2009). Kontrakt socjalny- zalozenia a
realizacja. Przyklad {odzki. Przeglad Socjologiczny, 1(58), s. 149-173; Mikotajczyk, M. (2017).
Skuteczne narzedzie czy utrapienie? Pracownicy z warszawskich oSrodkow pomocy spolecznej o zaletach
i wadach kontraktu socjalnego. Cztowiek-Niepetno- sprawnosé¢-Spoteczenstwo, 1, s. 97-114.
My z. Szwaja zauwaza, ze we wezesniejszym akcie prawnym regulujacym funkcjonowanie pomoc
spotecznej tj. ustawie z dnia 29 listopada 1990 r. 0 pomocy spotecznej (Dz.U. 1990 nr 87 poz. 506), takze
istniaty rozwiazania o celach zblizonych do kontraktu socjalnego. Chodzi tutaj o indywidualny program
integracji (art. 24a) oraz indywidualny program wychodzenia z bezrobocia (art. 25a) - Szwaja, Jacek Z.
(2009). Kontrakt socjalny jako narzedzie realizacji zadan pomocy spolecznej (aspekty prawne). W: G.
Makietto-Jarza (red.), W poszukiwaniu jakosci zycia wspolczesnej rodziny polskiej. Krakow: Oficyna
Wydawnicza AFM, s. 306.
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wskazuje, ze podczas zawierania kontraktu z osoba korzystajaca ze wsparcia pomocy
spotecznej wystepuje jej aktywna partycypacja w procesie pomocowym oraz zgoda co
do dziatan podejmowanych w ramach zawartej umowy. Jednoznacznie tez okreslona
jest pisemna forma zawartej umowy.212 Zatem zatozenia te wskazuja, ze kontrakt
socjalny zaliczy¢ mozna do aktywnych form pomocy spotecznej. Zgodnie z
przedstawionymi wczesniej ustaleniami kazda umowa powinna zawiera¢ takze legalne
sankcje w przypadku niezrealizowania zapisow kontraktu. Takie legalne sankcje
zawarto juz w samej ustawie o pomocy spolecznej. Przy okreslaniu regulacji
dotyczacych ograniczenia lub odmowy $wiadczen z pomocy spotecznej ustawodawca
wskazal, Ze odmowa zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymanie jego postanowien
moga stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania $wiadczen, uchylenia decyzji o
przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania $wiadczen pienigznych z pomocy
spotecznej. > Zatem niewykonanie zapiséw kontraktu socjalnego traktowane jest jako
niewykonanie ustalonych zobowigzan przez beneficjenta systemu pomocy spotecznej.
W ustawie o pomocy spotecznej znalazt si¢ rowniez zapis, ze jedno z glownych
swiadczen niepienieznych, ktore jest niepowigzane z sytuacja dochodowa osoby
korzystajacej z pomocy spotecznej tj. praca socjalna, §wiadczona na rzecz poprawy
funkcjonowania spolecznego osoéb badz rodzin, moze by¢ realizowane za pomoca
narzedzia jakim jest kontrakt socjalny. **

Zawieranie kontraktow socjalnych zostalo powierzone pracownikom socjalnym
zatrudnionym w o$rodkach pomocy spotecznej lub w powiatowych centrach pomocy
rodzinie. Zapisy art. 108 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej wskazuja, ze w celu
okreslenia sposobu wspotdziatania w rozwiagzywaniu probleméw osoby lub rodziny
znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, pracownik socjalny moze zawieraé
kontrakty socjalne. Kontrakty zawierane sa w celu wzmocnienia aktywnos$ci i
samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.
Oznacza to, ze kontrakt zawierany z beneficjentem pomocy spotecznej nie tylko ma

pozwoli¢ mu na przezwyci¢zenie trudnej sytuacji zyciowej, w ktorej si¢ znalazt, ale

212 literaturze pojawiaja sie glosy wskazujace, Ze kontrakt socjalny moze przyjmowac takze postaé

ustna. Na przyktad A. Golczynska-Grondas i A. Kretek-Kaminska pisza tak: Kontrakt moze wystgpowac
w formie ustnej lub pisemne;j. Zaleca si¢ stosowanie raczej tej ostatniej, poniewaz zapis umowy pozwala
unikng¢ nie-jednoznacznosci i nieporozumien, doktadnie zaplanowa¢ prace oraz umozliwia
przeprowadzenie ewaluacji procesu pomocowego - Golczynska-Grondas, Kretek-Kaminska (2009).
Kontrakt socjalny- zatozenia a..., op. cit. s. 151.

213 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy..., op. cit., art. 11 ust. 2.

24 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy..., op. cit., art. 45
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takze po$rednio doprowadzi¢ do rozwinigcia pelnej ,,samodzielno$ci spotecznej”
poprzez integracje spoteczna i aktywnosé zawodowa.
Zasadnicza strukture omawianego stosunku prawnego tj. kontraktu socjalnego tworza
zatem trzy elementy: podmiot, przedmiot oraz tresé. > Podmiotem tego uregulowania
s pracownicy socjalni zatrudnieni w o$rodkach pomocy spotecznej lub powiatowych
centrach pomocy rodzinie oraz osoba lub rodzina znajdujaca si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej. Przedmiotem umowy jest ustalenie praw i obowiazkow stron, ktore zawieraja
kontrakt. Konieczne jest wigc takze okreslenie tresci kontraktu socjalnego. Warunkiem
koniecznym jest tutaj wystepowanie okoliczno$ci generujacych trudna sytuacje zyciowa
okreslong w ustawie o pomocy spotecznej. *'® Tresci kontraktu nie mogg by¢ jednak
dowolne, ich ramy regulowane sg takze przez odpowiednie uregulowania prawne.

Aktem nizszego rzgdu w stosunku do ustawy o pomocy spolecznej, odnoszacym
si¢ wprost do kontraktu socjalnego jest Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r.?'” W akcie tym ustalono wzor kontraktu
socjalnego, ktory zostat podzielony na dwa rodzaje (A i B). Rodzaj kontraktu A (czgsé¢ |
i II) dotyczy ustalen w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej osob, zas
rodzaj B (czgs¢ 11 II) odnosi si¢ do 0sob bezrobotnych, bedacych w szczegdlnej sytuacji
na rynku pracy. Zarowno w przypadku kontraktu A jak i B, umowa sktada si¢ z dwoch
czesel: czesel I - ktora zawiera ustalenia kontraktu socjalnego oraz czesci I - ktora
zawiera oceng realizacji. Istotnym etapem podczas zawierania kontraktu socjalnego jest
ustalenie przez obie strony umowy celow (gtownych i szczegoélowych) oraz dziatan
podejmowanych w celu realizacji zamierzen kontraktu. Niezwykle waznym etapem
podczas realizacji kontraktu socjalnego jest wypelnienie przez pracownika czesci II
kontraktu. To wlasnie tam pracownik socjalny dokonuje ewaluacji czy dziatania
zaplanowane przez strony umowy majace doprowadzi¢ do zmiany trudnej sytuacji
zyciowej beneficjenta pomocy spotecznej, zostaty zrealizowane. 28

Jak wspomniano wcze$niej celem kontraktu jest stabilizowanie stosunkow
pomiedzy stronami umowy, ich dobrowolno$¢ i istnienie legalnych sankcji w przypadku
niewypelniania zapisow umowy. W przypadku pomocy spotecznej ta dobrowolnos¢

zawierania kontraktow socjalnych zostala niejako ograniczona, gdyz sankcja za

215 Szwaja, Jacek Z. (2009). Kontrakt socjalny jako..., op. cit., s. 303

216 Ustawa z dnia 12 marca 2004 1. 0 pomocy..., op. cit., art. 7

1" Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru
kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2010, Nr 218, poz. 1439).

8 por. takze Kajak, W. (2012). Kontrakt socjalny w indywidualnej pracy z klientem: raport z bada.
Ogrody Nauk i Sztuk, 2, s. 413
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odmowg zawarcia kontraktu socjalnego badz niewypelnianie jego zapisow moze byé
odmowa udzielenia pomocy badz zaprzestanie jej $wiadczenia. Przykladem moga by¢
tutaj stanowiska sadow administracyjnychm, ktore jednoznacznie wskazuja, ze
odmowa zawarcia kontraktu socjalnego czy brak wspotpracy z pracownikiem socjalnym
przy realizacji kontraktu mogg stanowi¢ podstawe¢ do odmowy pomocy osobie bedacej
w trudnej sytuacji zyciowej. Ponadto niektorzy badacze zauwazaja, ze kontrakt socjalny
nie moze by¢ utozsamiany z kontraktem w rozumieniu kodeksu cywilnego, gdyz oprocz
braku dobrowolnosci wystepuje takze nieréwnos$¢ obu stron kontraktu. 20

Reasumujac mozna zauwazy¢, ze system pomocy spotecznej w Polsce posiada
okreslony tad instytucjonalny oraz odpowiednie oprzyrzadowanie administracyjno-
prawne. Jednym z instrumentdw pomocy spolecznej jest kontrakt socjalny, a jego
organizacje i funkcjonowanie ustalajg ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spofecznej oraz rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada
2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego. Zawieranie kontraktow socjalnych
zostato powierzone pracownikom socjalnym zatrudnionym w osrodkach pomocy
spotecznej i w powiatowych centrach pomocy rodzinie. Niezwykle wazng kwestig przy
realizacji kontraktéw socjalnych jest aktywna partycypacja osoby objetej umowg w
procesie pomocowym. Polskie ustawodawstwo przewiduje takze sankcje za odmowe
zawarcia kontraktu socjalnego czy tez za niewykonanie ustalonych w kontrakcie zadan.
Sankcja moze by¢ w przypadku beneficjentow pomocy spotecznej odmowa udzielenia
pomocy badz zaprzestanie jej $wiadczenia. Zalozenia kontraktow socjalnych wskazuja,
ze maja one nie tylko doprowadzi¢ do przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej osoby,
ale takze do rozwijania ich pelnej ,;samodzielnosci spolecznej” poprzez integracj¢
spoteczng i zawodowa. Wszystkie te zalozenia sprawiaja, ze kontrakty socjalne mozna
zaliczy¢ do aktywnych narzedzi w systemie pomocy spolecznej, ktorych celem jest nie
tylko koncentrowanie si¢ na transferach pienieznych, ale zwigkszenie partycypacji 0sob

korzystajacych ze wsparcia w ,,proces pomocowy” i ich usamodzielnienie.

Kontrakt socjalny jako aktywne narzedzie w systemie pomocy spolecznej

219 Zob. np. wyrok NSA z dnia 7 maja 2015, OSK 3305/15; wyrok WSA w Krakowie z dnia 9 grudnia
2013 r., IIT SA/Kr 424/13; wyrok NSA z dnia 12 wrzes$nia 2012, OSK 623/13; wyrok NSA z dnia 24 maja
2017, OSK 489/17
220 7ob. T. Kazmierczak (2016). O kontrakcie socjalnym i reformie aktywnej integracji, czyli jak pomoc
spoleczna (znow) obronita si¢ przed zmiang. Refleksja rocznicowa. Problemy Polityki Spotecznej. Studia
i Dyskusje. nr 35(4). 75-92.
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W Polsce w ostatnich latach, wedtug deklaracji wladz publicznych, zmieniato
si¢ podejscie do systemu pomocy spotecznej. Ten proces zmiany systemu pomocy
spotecznej doskonale przedstawit M. Rymsza, ktory wskazuje, ze ogdlna tendencja
rekonstrukeji systemu organizacji pomocy spotecznej dotyczy poziomu filozofii i
deontologii pomagania, ktorg odzwierciedla triada: opieka - pomoc - wsparcie (zob. rys.

15).

Rysunek 15. Ewolucja formy pomocowej w pomocy spolecznej w Polsce

Formuta pomocowa
opieka pomoc wsparcie
Rola pomagajgcego
interweniujacy/wyrgczajacy organizator pomocy wspomagajacy/
mobilizujacy
Konti wfilozofii pomagania™
Dominacja agenta pomocy aktywizacja odbiorcy pomocy

Zrédho: M. Rymsza (2016). Jaka profesjonalizacja pracy socjalnej w Polsce i jaki rozwdj stuzb
spolecznych? Problemy Polityki Spotecznej. Studia i Dyskusje, 35(4), s. 33

W koncepcje tych zmian doskonale wpisuje si¢ kontrakt socjalny, ktory do systemu

pomocy spotecznej wprowadzita ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;.

Narzgdzie to wowczas nazywane bylo nowym, aktywnym instrumentem pomocy

spotecznej. Aktywnos$¢ kontraktu socjalnego jako instrumentu pomocowego opiera si¢

na znacznej partycypacji osob korzystajacych z pomocy spotecznej w procesie

pomocowym oraz na indywidualnym podejsciu do konkretnych jednostek, ktorych

trudna sytuacja wynika z réznych przyczyn. Rozne bedg tez formy wsparcia tych osob.

Cele jakie stawiano przed kontraktami w Polsce byly niezwykle ambitne. Zaktadano, ze

kontrakt socjalny:

1) pomoze wyeliminowa¢ dlugookresowe uzaleznienie od $wiadczen pomocy
spotecznej,

2) umozliwi osobom w trudnej sytuacji zyciowej powrodt na rynek pracy,

3) umozliwi pomocy spotecznej lepsze wykorzystanie trwonionych do tej pory sit i
zasobow. *!

Mozna zatem przyja¢, ze ustawodawca wprowadzajgc na gruncie polskiej pomocy

spotecznej instytucje kontraktu socjalnego, zaktadal, ze to narze¢dzie znamiennie

przyczyni si¢ do poprawy efektywnosci i skutecznosci pomocy spolecznej. Stad tez tak

2! Kazmierczak, T. (2016), O kontrakcie socjalnym..., op. cit., s. 80
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wazng kwestig dla systemu pomocy spolecznej w Polsce staje si¢ okreSlenie
skutecznoscei tego instrumentu pomocy spolecznej. Nalezy przy tym pamietac, ze
instytucja kontraktu socjalnego nie jest czyms$ wyjatkowym, jakas nowa forma pomocy
wnoszacg dla odbiorcow dodatkowe korzysci np. finansowe. Kontrakt socjalny jest
tylko instrumentem i jego stosowanie nie powinno by¢ dla pracownikéw socjalnych
celem samym w sobie. Jest on jedynie sposobem osiagnigcia gtownego celu, to jest
uzyskania przez beneficjentdéw pomocy spolecznej samodzielnosci spotecznej.
Podsumowujac wczesniejsze rozwazania o kontraktach socjalnych, jako
aktywnej formie pomocy spotecznej mozna zauwazy¢, ze umowy te na gruncie polskiej
pomocy spotecznej pojawily si¢ w efekcie zmiany podejscia do pomocy spotecznej i
odejscia od ,,pomocy” na rzecz ,wspierania i umacniania” jednostek begdacych w
trudnej sytuacji zyciowej. Instrument ten mial by¢ w Polsce ,,nowym aktywnym
narz¢dziem pomocy spotecznej”. Jego innowacyjnos¢ i aktywnos¢ opierata si¢ na takich
zatozeniach jak: indywidualizacja pomocy $wiadczonej na rzecz osoby potrzebujacej
wsparcia w trudnej sytuacji zyciowej oraz aktywna roli beneficjenta w procesie
pomocowym. Jednak w literaturze naukowej pojawiaja si¢ gltosy krytyki sygnalizujace,
ze instrument ten nie funkcjonuje skutecznie, gdyz nie prowadzi do samodzielnosci
spotecznej os6b korzystajacych z pomocy spotecznej. A jak wiadomo, cel ten jest
niezwykle wazny w przypadku kazdego systemu pomocy spotecznej. Rozdzwigk
pomigdzy zatozeniami teoretycznymi kontraktu socjalnego, a glosami praktykow i
badaczy polityki spotecznej 22 niejako wymusza konieczno$¢ prowadzenia dalszych
badan naukowych nad efektywnoscig kontraktow socjalnych w Polsce. Przeprowadzone
badania empiryczne, ktorych wyniki przedstawiono w dalszych czg¢sciach niniejszej

monografii, trafnie wpisuja si¢ w te oczekiwania.

Zalozenia metodologiczne badan nad kontraktami socjalnymi na Podkarpaciu

2 7ob. np. Najwyzsza Izba Kontroli, Departament Pracy, Spraw Spolecznych i Rodziny. (2013).
Informacja o wynikach kontroli. Realizacja kontraktow socjalnych przez miejskie i gminne osrodki
pomocy spolecznej. https://www.nik.gov.pl/plik/id,5611,vp,7265.pdf [dostgp: 6.03.2021]; Szarfenberg, R.
(2007). Sytuacja w pomocy spolecznej w swietle opinii pracownikow socjalnych z wojewodztwa
todzkiego. Instytut Polityki Spotecznej. http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ pdfps_lodzkie.pdf [dostgp: 6.03.2021];
Mikotajczyk, M. (2017). Skuteczne narzedzie czy utrapienie? Pracownicy z warszawskich osrodkéw
pomocy spolecznej o zaletach i wadach kontraktu socjalnego. Cztowiek-Niepetnosprawnosc-
Spoteczenstwo, 1, s. 97-114; Golczyniska-Grondas, A., Kretek-Kaminska, A. (2009). Kontrakt socjalny -
zalozenia a realizacja. Przyklad lodzki. Przeglad Socjologiczny, 1(58), s. 149-173; Zachodniopomorski
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Szczecinie (ROPS) (2014). Kontrakt socjalny w praktyce.
Raport z badan. Szczecin: ROPS.
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Dla potrzeb badan empirycznych poswigconych kontraktom socjalnym w
wojewodztwie podkarpackim zostal sformutowany problem glowny oraz hipoteza
badawcza.

Glownym problemem badan nad kontraktami socjalnymi uczyniono pytanie:
Jakie sq okolicznosci zawierania kontraktow socjalnych w wojewodztwie podkarpackim
oraz czy kontrakty te skutecznie przyczyniajq si¢ do poprawy sytuacji zZyciowej i
rozwijania pelnej ,,samodzielnosci spolecznej” beneficjentow pomocy spolecznej
poprzez integracje spoteczng i aktywnosc zawodowq.

Podstawowa hipoteza badawcza zawiera si¢ w stwierdzeniu, ze kontrakty socjalne w
wojewddztwie podkarpackim najczesciej zawierane sq w sytuacji podejmowania prob
aktywizacji zawodowej 0sob korzystajgcych ze wsparcia systemu pomocy spolecznej.
Zawierane kontrakty socjalne jednak nie przyczyniajq si¢ do poprawy sytuacji zyciowej
i rozwijania pelnej ,,samodzielnosci spolecznej” beneficjentow pomocy spolecznej

poprzez ich integracje spoteczng i aktywnosc zawodowq.

Odpowiedz na glowny problem badawczy oraz realizacja celéw badania
ankietowego 1 analizy danych zastanych byla mozliwa dzigki zastosowaniu metody
triangulacji, co oznacza zastosowanie zréznicowanych metod, perspektyw
teoretycznych oraz danych.”” W przypadku prowadzonego badania empirycznego

zastosowano nastepujace metody triangulacji:

3 N. K. Denzin triangulacj¢ okresla jako strategie zwigkszania kompletnosci i trafnosci badan dzieki
uwzglednianiu roznych perspektyw. U podstaw tak rozumianej triangulacji lezy przekonanie, ze nie
istnieje jeden najlepszy sposob pozyskiwania informacji oraz kazdy z mozliwych sposobow pozwala
trafnie uja¢ specyficzny aspekt badanego zjawiska, wprowadzajac jednocze$nie specyficzny dla siebie
btad (obcigzenie)- Denzin N. K. (2009). The Research Act. A Theoretical Introduction to Sociological
Methods. New Brunswick (USA) and London (U.K.): Aldine Transaction, s. 260-262. Badania
jakosciowe i ilosciowe czesto nie s korelatywne, gdyz dostarczaja informacji o catkowicie odmiennym
charakterze, moga by¢ nieporownywalne. Jednakze sa one wzgledem siebie komplementarne,
uzupetniajac wzajemnie wiedzg o rzeczywistosci i jej wlasciwosciach - Roszkiewicz M., Perek-Biatas, J.,
Weziak-Biatowolska, D., Zigba-Pietrzak, A. (2013). Projektowanie badan spoteczno-ekonomicznych.
Rekomendacje i praktyka badawcza, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, s. 32. Podobnie tej
metodzie pisze D. Klus-Stanska, ktora wskazuje, ze triangulacja to rownolegle zastosowanie co najmniej
dwoch sposobow gromadzenia materiatu badawczego i jego analizy wobec jednego przedmiotu badan.
Najczesceiej mamy do czynienia z zastosowaniem kilku metod (triangulacja metod i technik), by uzyskaé
bardziej catosciowy obraz badanego zjawiska. Wycinkowy obraz fragmentéw rzeczywisto$ci zostaje w
ten sposob uzupetniony dodatkowymi jego opisami. Ale rownie wartosciowe badawczo okazuje sig
wykorzystywanie zroznicowanych osobowych i materialnych zrodet informacji (triangulacja danych), co
ma na celu zmniejszenie wplywu kontekstu na ksztatt uzyskanych danych, jak tez prowadzenie badan w
tym samym terenie przez wigcej niz jednego badacza (triangulacja badaczy), gdy mozliwosci percepcyjne
jednego badacza s zbyt mate w stosunku do rozlegtego, rozbudowanego strukturalnie. Szerzej zob. np.
Konecki, K. T., Chomczynski, P. (red.) (2012). Stownik socjologii jakosciowej. Hasto: Triangulacja
(Triangulation). Warszawa: Wydawnictwo Difin SA., s. 308; Stanczyk S., (2015). Triangulacja -
lgczenie metod badawczych i urzetelnienie badan. W: W. Czakon (red.), Podstawy metodologii badan w
naukach o zarzqdzaniu, wyd. 3 rozszerzone. Warszawa: Wolters Kluwer business; Piorkowska, K.
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- triangulacj¢ metod badawczych - co oznacza stosowanie roznych metod badawczych,
ilosciowych i jakosciowych, celem poglebienia problematyki badawczej. W niniejszym
przypadku analiza byly proba potaczenia metody badania dokumentéw oraz metody
sondazu diagnostycznego. ***
- triangulacje zrodet danych - co oznacza, ze analizie poddawane sa zaréwno dane
pierwotne, jak i wtorne. W przypadku prowadzonych badan zrédlem danych byly
zarowno dane pierwotne (badanie ankietowe pracownikow socjalnych z terenu
wojewodztwa podkarpackiego), jak i dane wtorne (analiza dokumentacji zastanej to jest
kontraktow socjalnych zgromadzonych w osrodkach pomocy spotecznej i powiatowych
centrach pomocy rodzinie z terenu wojewodztwa podkarpackiego).

Natomiast jako techniki badan wykorzystano ankietowanie oraz badanie dokumentow

zastanych tj. kontraktow socjalnych.

W trakcie badania empirycznego wykorzystano nastgpujace narzgdzia badawcze:

1) Analiz¢ dokumentacji zastanej tj. kontraktow socjalnych zgromadzonych w
osrodkach pomocy spolecznej i powiatowych centrach pomocy rodzinie z terenu
wojewodztwa podkarpackiego. Za pomocag tego narzedzia udalo si¢ pozyskal
nastepujace informacje:

a. dane metryczkowe osoby, z ktorg zawierano kontrakt socjalny,

b. oceng sytuacji zyciowej osoby (przyczyny trudnej sytuacji zyciowej;
mozliwosci osoby pozwalajace na rozwigzanie trudnej sytuacji zyciowej;
ograniczenia osoby lub bariery w $rodowisku powodujgce utrudnienia w
rozwigzaniu trudnej sytuacji zyciowej; cele, ktore ma osiggna¢ osoba
zawierajgca kontrakt socjalny),

c. dzialania, ktére podejmowata osoba objeta kontraktem socjalnym, aby
osiagnac¢ cele umozliwiajace przezwycigzenie trudnej sytuacji zyciowe;j,

d. oceng realizacji dziatan ustalonych w kontrakcie socjalnym.

2) Badanie ankietowe pracownikow socjalnych z terenu  wojewodztwa

podkarpackiego, ktorzy podpisywali kontrakt socjalny jako przedstawiciele

(2017). Pluralizm metod badawczych (mixed methods research)-w kierunku explicite procesowego
projektu badawczego. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu (nr 463), 372-381;
Klus-Stanska, D. (2016). Metodologiczny status badan eklektycznych w pedagogice. Studia z teorii
wychowania, 7(2 (15)), 45-60; Rzeszutek, 1. (2018). Triangulacja w badaniach spolecznych. Mtoda
Humanistyka, Numer 2/2018(12).
4 Szerzej zob. np. Apanowicz, J. (2005). Metodologiczne uwarunkowania pracy naukowej: prace
doktorskie, prace habilitacyjne. Warszawa: Difin, s. 55 i dalsze; Krajewski, M. (2006). Badania
pedagogiczne w zarysie: wybor bibliograficzny drukéw zwartych, czasopism pedagogiczno-
przedmiotowych i witryn internetowych z wprowadzeniem. Pock: Wydawnictwo Naukowe ,,Novum”, s.
13 i dalsze
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jednostki pomocy spotecznej. Jako narz¢dzie badawcze wykorzystano autorski
kwestionariusz ankiety, ktory zawierat 28 pytan, mialy one charakter otwarty (z
wyjatkiem pytan o charakterze metryczkowym), w ktorych respondenci mogli
wyraza¢ swobodnie swoje opinie i spostrzezenia.

Badania empiryczne zostaly przeprowadzone na terenie wojewodztwa
podkarpackiego w okresie III-XII 2017 r. w dwoch etapach. Pierwszym etapem bylo
przeprowadzenie badania ankietowego w grupie pracownikow socjalnych pracujacych
w osrodkach pomocy spotecznej na terenie wojewodztwa podkarpackiego. Badaniem
ankietowym objeto wszystkie os$rodki pomocy spolecznej funkcjonujace w
wojewodztwie podkarpackim w liczbie 160. Aby uzyskac obiektywne opinie dla catego
wojewodztwa do kazdego z badanych osrodkow pomocy spotecznej przestano 3 sztuki
ankiet, ktore wypehniali pracownicy socjalni. Ostatecznie autorowi udato si¢ pozyskac¢
420 ankiet zwrotnych, co oznacza, ze w badaniu empirycznym wzigto udziat 33,98%
ogotu pracownikow socjalnych wykonujacych swoja pracg na terenie wojewodztwa
podkarpackiego (420 z 1236 0s6b *%).

Drugim etapem badania empirycznego bylo pozyskanie kontraktow socjalnych
zgromadzonych w os$rodkach pomocy spotecznej i powiatowych centrach pomocy
rodzinie z terenu wojewodztwa podkarpackiego. Przy pozyskiwaniu materiatow
zastanych i doborze proby badawczej zastosowano nastgpujaca procedure:

W roku 2015 na terenie wojewodztwa podkarpackiego zawarto 2812 kontraktow

socjalnych (zob. tab. 57).

Tabela 57. Liczba kontraktéow socjalnych zawartych na terenie wojewédztwa podkarpackiego w
2015 r. z podzialem na typ gminy i jednostki zawierajacej kontrakt

. Typ jednostki, w ktérej zawarto A , q
Lp. Typ gminy Tt cogiinge Liczba kontraktéw socjalnych
1 wiejska 1341
2 miejska OPS, PCPR, MOPR 843
3 miejsko-wiejska 628

razem 2812

* OPS- o$rodek pomocy spotecznej, PCPR-powiatowe centrum pomocy rodzinie, MOPR-miejski osrodek
pomocy rodzinie

Zrédto: Podkarpacki Urzad Wojewodzki w Rzeszowie - Wydziat Polityki Spotecznej (2016). Informacja
o liczbie zawartych kontraktow socjalnych oraz liczbie osob objetych kontraktem socjalnym w
wojewodztwie podkarpackim, Rzeszow (pismo z dnia 8-12-2016 r., znak S-MI1.1331.19.2016.AK)

225

Zob. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej (ROPS) w Rzeszowie (2014). Ocena zasobow pomocy
spolecznej w wojewddztwie podkarpackim- 2013 rok. Rzeszow, s. 28.
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Przy doborze proby badawczej zastosowano dobor losowy warstwowy, ktory polega na
podziale calej populacji generalnej na tzw. warstwy i dokonaniu bezpo$redniego
losowania niezaleznych prob w obrebie kazdej warstwy.

Utworzono trzy warstwy i z kazdej z nich wylosowano liczb¢ kontraktow
proporcjonalnie do wielko$ci warstwy.

Pierwszym krokiem procedury bylo oszacowanie minimalnej wielkosci proby.

Skorzystano z wzoru na wielkos¢ proby przy populacji skonczone;j:

) P(1-P)
e’ P(1-P) ()
zZN

Podstawowe wzory i objasnienia:

P - oszacowana proporcja w populacji: przyjeto 0,5 (50%) - umozliwia to wyliczenie
maksymalnego btedu oszacowania

e - dopuszczalny btad (btad oszacowania - wyliczono kilka wariantow)

n - wielko$¢ proby (zaktadana przez autora wielko$¢ proby)

N - wielko$¢ populacji (w przypadku prezentowanego badania jest to liczba kontraktow
socjalnych N=2812)

Z - warto$¢ Z wynikajaca z przyjetego poziomu ufnosci. Przyjeto 95% poziom ufnoscei,

przy tym zatozeniu Z=1,96 (ok. 2).

Tabela 58. Warto$¢ bledu oszacowania (e) a wielko$¢ préby badawczej (n)

Warto$¢ bledu oszacowania (e) Wielko$¢ proby (n)
3% 774
3,50% 613
4% 495
4,50% 406
5% 338
5,50% 285
6% 244
6,50% 210
7% 183

7Zrodlo: Obliczenia wlasne
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Interpretacja wartosci bledu oszacowania przy wyborze wielkosci proby: mamy 95%
pewnos¢ co do tego, ze faktycznie uzyskany w badaniach wynik nie bedzie odbiegat od
faktycznej wartosci w populacji o zatozong wartos¢ biedu.

Oznacza to, ze jesli przebadamy n=774 kontraktow socjalnych, to wartos¢ btedu
oszacowania bedzie nie wigksza niz 3%. Zmniejszenie proby prowadzi do zwigkszania
si¢ bledu. Ze wzgledu na rodzaj badan przyjeto, ze optymalnym blgdem oszacowania
jest warto$¢ 6%, co oznacza, ze wielko$¢ zaktadanej proby objetej badaniem naukowym
wynosi n=244 kontrakty socjalne.

Kolejnym krokiem przy doborze jednostek do badan byto okreslenie udziatéw kazdej z

trzech warstw

Tabela 59. Okreslenie udzialéw kazdej z trzech warstw w populacji ogélem

Typ gminy Liczba kontraktow % udzial
wiejska 1341 47,7%
miejsko-wiejska 628 22,3%
miejska 843 30,0%
ogotem 2812 100,0%

Zrodlo: Obliczenia wiasne

Nastepnie podstawiono zaktadang liczebnosé proby. I tak dla przyjetej wielkosci proby
n=244 ustalono, ze nalezy zbada¢ (z wykorzystaniem zakladanych narzedzi
badawczych):

o 116 (244*47,7%) kontraktow w gminach wiejskich,

o 54 kontraktow w miejsko-wiejskich

o 73 kontraktéw w miejskich.

Po ustaleniu liczebno$ci poszczegdlnych warstw dokonano doboru losowego 116
kontraktow socjalnych w gminach wiejskich, 54 kontraktow socjalnych w miejsko-
wiejskich oraz 73 kontraktow socjalnych w miejskich, ktore zostaty objgte badaniem
naukowym.

Ostatecznie w trakcie badan terenowych udato si¢ pozyska¢ od o$rodkow
pomocy spotecznej w regionie 516 kontraktow socjalnych (n=516; w tym: 215
kontraktow z terenu gmin wiejskich, 223 kontraktow z terenu miejsko-wiejskich i 78
kontraktow z terenu gmin miejskich), co znaczaco przekracza zakladang pierwotnie
minimalng wielko$¢ proby badanej (n=244) i sprawia, ze analiza objetych zostalo
18,35% wszystkich kontraktow socjalnych zawartych w 2015 r. w wojewoddztwie

podkarpackim, za$ warto$¢ btedu oszacowania bedzie nie wigksza niz 4%.
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Zebrany material empiryczny poddano analizie jakosciowej i ilosciowej. Do analizy
statystycznej wykorzystany zostat program Statistica 12.0. Zmienne jako$ciowe opisano
podajac liczbe poszczegdlnych kategorii 26 (N) oraz odpowiadajacy jej procent (%). W
przypadku zmiennych ilosciowych wyliczono podstawowe parametry statystyki
opisowej: §rednia arytmetyczna, mediang, odchylenie standardowe oraz podano warto$¢
minimalng i maksymalna. Analiz¢ korelacji wykonywano przy pomocy testu
niezaleznosci chi-kwadrat. Dla wynikow istotnych statystycznie raportowano wartosci
sity efektu postugujac si¢ miarg V Cramera. Zatozono poziom istotnosci a=0,05. Za
istotne statystycznie uznawano wyniki, gdy wyliczone prawdopodobienstwo testowe p
spetniato nierdwnos¢ p<0,05.

Ponadto pozyskany material empiryczny o charakterze jakosciowym poddano
analizie zgodnie z zalozeniami teorii ugruntowanej.227 Stad tez w dalszej czesci
niniejszego rozdziatu podczas prezentacji zebranego materiatu beda pojawiaé sig

informacje zarowno o charakterze jako$ciowym, jak i ilo§ciowym.

4.2. Kontrakty socjalne na Podkarpaciu

Przyczyny zawierania kontraktow socjalnych w regionie

W trakcie badan terenowych pozyskano Iacznie 516 wypetnionych i
kompletnych kontraktow socjalnych, ktore zawierali pracownicy socjalni wystepujacy
jako przedstawiciele osrodkow pomocy spotecznej z osobami korzystajacymi ze
wsparcia systemu pomocy spotecznej w wojewodztwie podkarpackim. Wszystkie
pozyskane kontrakty socjalne zostaty zawarte w roku 2015 i w chwili poddawania
analizie zostaty zakonfczone.

Jednym z celéw badania empirycznego byto ustalenie rodzaju gminy, w ktorej

byly zawierane analizowane kontrakty socjalne.

Tabela 60. Typ gminy, w ktorej zawarto kontrakt socjalny

Typ gminy N %
wiejska 215 41,7%
miejsko-wiejska 223 43,2%
miejska 78 15,1%

22 Kategorie zmiennych jakosciowych wyznaczono zgodnie z zasadami stosowanymi w badaniach
jakosciowych, o ktorych w swojej pracy pisat Krzysztof Konecki — zob. Konecki K. (2000). Studia z
metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana. Warszawa: PWN 2000, s. 48 i dalsze.
227 7Zob. np. Charmaz, K. (2009). Teoria ugruntowana. Praktyczny przewodnik po analizie jako$ciowey.
Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN; por. takze Konecki K. (2009). Teaching Visual Grounded
Theory. Qualitative Sociology Review. Volume V, Issue 3, p. 64-92.
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RAZEM 516
Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

100,0%

W osrodkach pomocy spotecznej, ktore znajdowaly si¢ na terenie gmin wiejskich
zawarto 215 kontraktow socjalnych (tj. 41,7% ogotu), w osrodkach z terenu gmin
miejsko-wiejskich zawarto 223 kontrakty (tj. 43,2% ogotu), a 78 kontraktow (tj. 15,1%)
zawarto w osrodkach zlokalizowanych w miastach.

Z punktu widzenia analizy kontraktow socjalnych istotne bylo ustalenie
przedmiotu kontraktu socjalnego, czyli powodu, ktory sprawil, ze z osobami
korzystajacymi ze wsparcia pomocy spolecznej w regionie zawierano kontrakty

socjalne.

Tabela 61. Powody zawierania kontraktéw socjalnych z osobami korzystajacymi ze wsparcia
systemu pomocy spolecznej w wojewédztwie podkarpackim

IPrzedmiot kontraktu socjalnego N %*

- brak pracy / aktywizacja zawodowa 502 97,3%
- udziat osrodka pomocy spotecznej w projektach finansowanych ze 247 47.9%
grodkow zewnetrznych

- niepelnosprawno$¢ 99 19,2%
- poprawa sytuacji bytowej 96 18,6%
- uzupetnienie kwalifikacji zawodowych przez osoby korzystajace z 76 14.7%
systemu pomocy spofecznej ’

- przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu 73 14,1%
- uzaleznienia 57 11,0%
- poprawa warunkow mieszkaniowych 22 4,3%
- aktywizacja spoteczna 20 3,9%
- wyjécie z trudnej sytuacji zyciowej 18 3,5%
- poprawa sytuacji zdrowotnej 10 1,9%
- uzyskanie §wiadczen pieni¢gznych 7 1,4%
- odbudowa wigzi rodzinnych 6 1,2%
- bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo- wychowawczych 5 1,0%
- inne 7 1,4%

"f odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz kontrakt socjalny mogt by¢ zawarty z kilku powodow

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

W wojewddztwie podkarpackim kontrakty socjalne najczeséciej zawierano ze wzgledu
na brak pracy osob korzystajacych ze wsparcia osrodka pomocy spotecznej badz tez ze
wzgledu na podejmowanie prob aktywizacji zawodowej tych osob. W regionie az
97,3% wszystkich analizowanych kontraktow socjalnych (tj. 502 kontrakty) zostato
zawartych wlasnie z tego powodu. Znaczaca czes¢ kontraktow socjalnych zostata
zawarta takze ze wzgledu na udzial osrodkéw pomocy spotecznej w rdéznego rodzaju

projektach finansowanych ze zrodet zewnetrznych (247 kontraktow tj. 47,9% wskazan).
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Ramka 1. Przykladowe powody zawierania kontraktéw socjalnych w$réd respondentow

-, Rodzina 4 osobowa, matzenstwo, wychowujq dwoch synow w wieku 6 lat i 4 lata. Przyczyng trudnej
sytuacji rodziny sq: dlugotrwale bezrobocie Pana Piotra, brak kwalifikacji zawodowych, ubdstwo
spowodowane bezrobociem, konflikt z prawem (pobyt w areszcie)” (Kontrakt socjalny nr 7)

-,, Pani XXX jest osobq dlugotrwale bezrobotngq, zarejestrowanqg w PUP w Krosnie. W/w jest zamezna,
lecz od wielu lat pozostaje w nieformalnej separacji z me¢zem, ktory przebywa w Schronisku dla
Bezdomnych w Warszawie. Nie kontaktujq si¢ ze sobq. Przyczyny trudnej sytuacji Zyciowej to. brak
rozeznania w mozliwosciach form pomocy, niska aktywnosé, obawa przed zmiang trybu Zycia, brak pracy
i dochodow" (Kontrakt socjalny nr 2)

-,, Przyczyng trudnej sytuacji osoby sq: choroba meza, brak doSwiadczenia zawodowego Pani XXX,
ubostwo spowodowane niskimi dochodami rodziny" (Kontrakt socjalny nr 8)

-, Przyczyng trudnej sytuacji osoby sq: brak pracy, zaleglosci w alimentach” (Kontrakt socjalny nr 85)

-, Pan Piotr jest osobg uzalezniong od alkoholu, nie podejmuje Zadnych dziatan zmierzajgcych do wyjscia
z nalogu. Ponadto Pan Piotr nigdzie nie pracuje, nie posiada kwalifikacji zawodowych" (Kontrakt
socjalny nr 89)

-, Rodzina sktada si¢ z 3 0s6b tj. matzonkowie i poltoraroczne dziecko. Matka rodziny przebywa na
platnym urlopie wychowawczym. Ojciec rodziny jest dlugotrwale bezrobotny. W okresie letnim podejmuje
prace dorywcze jako budowlaniec. Trudna sytuacja zZyciowa jest spowodowana brakiem stalego
zatrudnienia” (Kontrakt socjalny nr 159)

-, Przyczyng trudnej sytuacji osoby jest: diugotrwale (od 3 lat) bezrobocie Pana Rafala spowodowane
brakiem kwalifikacji zawodowych, ubostwo bedgce skutkiem bezrobocia Pana Rafata” (Kontrakt socjalny
nr187).

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczgstsze powody zawierania kontraktow socjalnych byly podobne we wszystkich

typach gmin.

Tabela 62. Wybrane powody zawierania kontraktéw socjalnych z podzialem na rodzaj gmin

. S gminy miejsko- . P
. . gminy miejskie L L gminy wiejskie
Powdd zawierania kontraktu socjalnego wiejskie Razem
liczba w% liczba w% liczba w%
kontraktow v kontraktow ’ kontraktow ’
brak pracy / aktywizacja zawodowa 77 98,7 219 98,2 206 95,8 502
inne powody 1 1,3 4 1.8 9 4,2 14
Ogolem — powdd braku pracy / aktywizacja 78 100 223 100 215 100 516
zawodowa
udzial oSrodka pomocy spolecznej w
projektach finansowanych ze zrédel 7 9,0 158 70,9 82 38,0 247
zewnetrznych
inne powody 71 91,0 65 29,1 133 62,0 269
Ogolem - udzial osrodka pomocy
spolecznej w projektach finansowanych ze 78 100 223 100 215 100 516
Zrodel zewnetrznych

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W gminach miejskich az 98,7% wszystkich kontraktow socjalnych bylo zawierane ze
wzgledu na brak pracy czy aktywizacje zawodowa 0sob objetych wsparciem systemu
pomocy spofecznej, w gminach miejsko-wiejskich bylo to 98,2%, a w gminach
wiejskich 95,8% ogotu. Oznacza to, ze kontrakty socjalne w regionie s3 zawierane
gtéwnie w przypadku osob, ktorych trudna sytuacja zyciowa jest uwarunkowana

brakiem pracy zawodowej. Do innych wnioskow moze prowadzi¢ analiza kontraktow
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socjalnych zawartych w regionie ze wzgledu na udziat osrodka pomocy spotecznej w
projektach finansowanych ze zrddet zewnetrznych w poszczegdlnych gminach. W
gminach miejskich jedynie 9% zawartych kontraktow bylo zwigzane z udziatem
o$rodka pomocy spotecznej w projektach finansowanych ze zrodet zewngtrznych, w
gminach miejsko-wiejskich byto to 70,9% wszystkich zawieranych kontraktow, a w
gminach wiejskich 38% ogotu.

Przeprowadzone badania empiryczne pozwolily takze na okreSlenie czasu

trwania kontraktow socjalnych na Podkarpaciu.

Tabela 63. Czas trwania kontraktow socjalnych zawieranych w wojewédztwie podkarpackim

Czas trwania kontraktu socjalnego N %
do 6 miesigcy 337 65,3%
7-12 miesigcy 175 33,9%
13-18 miesigcy 4 0,8%
RAZEM 516 100,0%

Zrbdlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W wojewodztwie podkarpackim w osrodkach pomocy spotecznej najczgsciej zawierano
kontrakty socjalne krotkoterminowe, w ktorych czas trwania umowy nie przekraczat 6
miesigcy. W roku 2015 w regionie zawarto 337 takich kontraktow (tj. 65,3% ogo6tu).
Znacznie mniej byto kontraktow, w ktorych czas trwania umowy wynosit od 7 do 12
miesigcy - 175 kontraktow (tj. 33,9% og6tu). Najrzadziej w o$rodkach pomocy
spotecznej zawierane byty kontrakty dlugoterminowe, czyli takie, w ktorych czas
umowy wynosit od 13 do 18 miesigcy (0,8% ogotu).

Analiza kontraktow socjalnych z terenu Podkarpacia pozwolita zauwazy¢, ze kontrakty
krotkoterminowe (do 6 miesigcy) w regionie zawierane byly zazwyczaj w sytuacji, gdy

dotyczyly bezrobocia czy tez niepetnosprawnosci.

Tabela 64. Wybrane powody zawierania kontraktow socjalnych w regionie a czas trwania
kontraktéw socjalnych

Czas trwania kontraktu socjalnego R
N azem
Wybrane pO,WOdy Zawierania do 6 miesigcy 7-12 miesigey 13-18 miesigcy
kontraktow socjalnych - - - -
liczba o liczba o liczba o liczba %

kontraktow W kontraktow Wk kto V7 | kontraktow | W 70
-brak pracy / aktywizacja 327 65,14 171 3406 4 |08 | 502 | 100
zawodowa
-udziat osrodka pomocy spotecznej
w projektach finansowanych ze 75 30,36 168 68,02 4 1,62 247 100
$rodkow zewngtrznych
-niepelnosprawnosé 82 82,83 17 17,17 0 0,00 99 100

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan
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W przypadku, gdy kontrakt socjalny dotyczyt braku pracy czy aktywizacji zawodowej
0s6b objetych wsparciem osrodka pomocy spotecznej, kontrakty zawierane byty
gtéwnie na krotki okres - do 6 miesigcy (327 kontraktow tj. 65,14% ogotu). Podobna
sytuacja wystgpowata, gdy kontrakt dotyczyt osoby, u ktorej trudng sytuacje zyciowa
wywolywata niepetnosprawnos¢ (82 kontrakty tj. 82,83% ogotu). Natomiast w sytuacji,
gdy kontrakty socjalne zwigzane byly z udzialem osrodkoéw pomocy spotecznej w
projektach finansowanych ze zrodet zewnetrznych, najczgsciej kontrakty te zawierane
byly na okres

od 7 do 12 miesigcy.

W celu identyfikacji czynnikow wplywajacych na czas trwania kontraktow
socjalnych zawieranych w regionie, przeprowadzono analiz¢ korelacji wybranych
zmiennych.

Przeprowadzono analiz¢ majacg na celu sprawdzenie czy typ gminy wptywa na

czas trwania zawieranych kontraktow socjalnych.

Tabela 65. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat*** dla zmiennych:
czas trwania kontraktu socjalnego a rodzaj gminy

Gmina
&z trwap o wiejska miejsko-wiejska miejska Razem
socjalnego
N % N % N %

do 6 miesigcy 181 84,19% 84 37,67% 72 92,31% 337
powyzej 6 miesigcy™ 34 15,81% 139 62,33% 6 7,69% 179

Ogolem 215 100% 223 100% 78 100% 516
Wyniki testu Chi-kwadr.** 1*=134,1126; df=2; p=0,0000; V Craméra=0,5098119

*w kategorii czas trwania kontraktu socjalnego powyzej 6 miesigcy uwzgledniono takze 4 kontrakty (tj.
0,8% ogotu badanych kontraktow), ktore trwaty 13-18 miesigcy

**kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

***znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y* - wartos¢ statystyki testu chi-
kwadrat, df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sily
zwiqzku).

Zrodho: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Wyniki pokazuja, ze w regionie najczgsciej zawierane byly kontrakty socjalne
krotkoterminowe (do 6 miesigcy). Kontrakty krotkoterminowe stanowity 84,19%
wszystkich kontraktow zawartych w gminach wiejskich i 92,31% kontraktow zawartych
w gminach miejskich. Jedynie w gminach miejsko-wiejskich dominowaty umowy,
ktorych czas trwania przekraczal 6 miesigcy. Analiza testem chi-kwadrat wykazata

istnienie istotnego statystycznie zwigzku (p=0,0000) pomig¢dzy rodzajem gminy a
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dtugodcia czasu trwania kontraktu socjalnego. Warto§¢ wspolczynnika V wskazuje na
silng zalezno$¢ (V Cramera=0,5098).

Przeprowadzono rowniez analiz¢ majaca na celu sprawdzenie czy czas trwania
kontraktu socjalnego jest uzalezniony od przyczyny trudnej sytuacji zyciowej, w ktorej
znalazta si¢ osoba objeta ta formg wsparcia.

Tabela 66. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:

przyczyna trudnej sytuacji zyciowej osoby objetej kontraktem socjalnym a czas trwania kontraktu
socjalnego

Czas trwania kontraktu socjalnego

Przyczyna trudnej sytuacji zyciowej osoby

L : f . powyzej 6 N e v
objetej wsparciem w formie kontraktu do 6 miesigcy T Razem x p Craméra
socjalnego
N %*** N %'k'k*
brak pracy 328 97,33% | 175 | 97,77% | 503 0,090483 | 0,76356 | 0,0132
brak kwalifikacji zawodowych 88 26,11% | 65 | 36,31% | 153 5,830993 | 0,01575 | 0,1057
uzaleznienia 48 14,24% | 3 1,68% 51 20,729870 | 0,00001 | 0,1965

niepelnosprawnos¢, dhugotrwata choroba, zty

. 103 30,56% | 36 | 20,11% | 139 6,480045 | 0,01085 | 0,1114
stan zdrowia

brak dochoddw (w tym takze bardzo niskie 319 | 94.66% | 177 | 98.88% | 496 | 5.598270| 001798 | 0,1035

dochody)

problemy zwigzane ze sprawami opiekuficzo- 7 208% | 0 | 000% | 7 3,769234 | 0,05220 | 0,0851
wychowawczymi

niezaradno$¢ zyciowa (w tym niewlasciwe

gospodarowanie $rodkami finansowymi, 60 17,80% | 12 6,70% 72 11,997260 | 0,00053 | 0,1507

niedbanie o stan lokalu mieszkalnego)

niskie poczucie whasnej wartosci (niska

26 7,72% 2 1,12% 28 9,916424 | 0,00164 | 0,1373
samoocena)

niewlasciwe relacje w rodzinie (w tym takze

o o
przemoc w rodzinie, konflikty matzenskie) 26 7.12% 2 1,12% 28 9.916424 | 0.00164 10,1373

niepetna rodzina (samotne wychowywanie 6

. 1,78% | 10 | 5,59% 16 5,636640 | 0,01759 | 0,1039
dzieci)

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y* - warto$¢ statystyki testu chi-
kwadrat, df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sify
zwigzku).

***odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz kontrakt socjalny mogt by¢ zawarty z kilku przyczyn (pytanie
wielokrotnego wyboru)

Zrodlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Wiyniki pokazuja, ze przyczyny trudnej sytuacji zyciowej osob, w przypadku ktorych
zawierano kontrakty socjalne krotkoterminowe (do 6 miesigey), jak i $rednioterminowe
(powyzej 6 miesigcy) byly podobne tj. dominowaty powody takie jak brak pracy oraz
brak dochodow. W przypadku, gdy trudna sytuacja zyciowa klienta pomocy spotecznej
spowodowana byta uzaleznieniami, niepelnosprawnoscig badz ztym stanem zdrowia,
problemami opiekunczo-wychowawczymi, niezaradnoscia zyciowa, niskim poczuciem
wlasnej warto$ci czy niewlasciwymi relacjami rodzinnymi, zawierano kontrakty
socjalne trwajace do 6 miesigcy. Natomiast gdy przyczyna trudnej sytuacji zyciowej
osoby korzystajacej ze wsparcia pomocy spotecznej byt brak kwalifikacji zawodowych
czy samotne rodzicielstwo (niepetna rodzina) czesciej zawierano kontrakty socjalne
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trwajace powyzej 6 miesiccy. Wyniki szeregu testow chi-kwadrat ujawnity, ze z
wyjatkiem jednej przyczyny tj. braku pracy, we wszystkich pozostalych przyczynach
trudnej sytuacji zyciowej wystepowala istotna statystycznie zalezno$¢ pomiedzy
powodem trudnej sytuacji zyciowej osoby, a czasem trwania kontaktu socjalnego.
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze sila efektu mierzona wspotczynnikiem V Cramera
wskazuje na staby zwiazek, najwyzsza jego wartos¢ (zaledwie V=0,19) uzyskano dla
przyczyny trudnej sytuacji zyciowej zwiazanej z uzaleznieniami.

Przeprowadzone w niniejszej czeSci monografii analizy pozwolity ustali¢
najczestsze przyczyny zawierania kontraktéw socjalnych w regionie. W wojewodztwie
podkarpackim najczgsciej zawierano kontrakty socjalne ze wzgledu na brak pracy osob
korzystajacych ze wsparcia osrodkow pomocy spotecznej. W regionie az 97,3%
wszystkich kontraktow socjalnych zostato zawartych z tego powodu. Istotng przestanka,
ktora moze sklania¢ osrodki pomocy spotecznej do stosowania narzedzi, jakimi sa
kontrakty socjalne, moze by¢ takze udziat tych jednostek w projektach finansowanych
ze $rodkow zewnegtrznych (47,9% kontraktow zawieranych w regionie). Kontrakty
socjalne, ktore byly zawierane ze wzgledu na brak pracy klientow osrodkéw pomocy
spotecznej dominowaty we wszystkich typach gmin.

W wojewodztwie podkarpackim w osrodkach pomocy spotecznej zawierano
najczgsciej kontrakty socjalne krotkoterminowe (do 6 miesigey), ktore dotyczyly braku
pracy czy tez aktywizacji zawodowe]j 0sob bedacych odbiorcami pomocy spoteczne;j.

W trakcie analiz wykazano, ze istnieje istotny statystycznie zwigzek pomiedzy
rodzajem gminy a dtugoscia czasu trwania kontraktu socjalnego. Kontrakty socjalne,
ktore trwaty do 6 miesigcy stanowity 84,19% wszystkich kontraktéw zawartych w
gminach wiejskich i 92,13% kontraktow zawartych w gminach miejskich.

Analizy wykazaty takze, ze istnieje istotna statystycznie zalezno$¢ pomiedzy powodem
trudnej sytuacji zyciowej odbiorcow $wiadczen z pomocy spolecznej a czasem trwania
zawieranych kontraktow socjalnych. W sytuacji, gdy trudna sytuacja zyciowa
beneficjentow  pomocy  spofecznej  spowodowana  byla  uzaleznieniami,
niepetnosprawno$cia badz zlym stanem zdrowia, problemami opiekunczo-
wychowawczymi, niezaradnoscig zyciowa, czgsto z tymi osobami zawierano kontrakty
socjalne krotkoterminowe (do 6 miesigcy). Natomiast kontrakty socjalne $rednioter-
minowe (powyzej 6 miesiecy) byly zawierane, gdy zta sytuacja zyciowa odbiorcow

$wiadczen socjalnych spowodowana byta brakiem kwalifikacji zawodowych.
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Demograficzny obraz 0sob objetych wsparciem w formie kontraktu socjalnego

Przedstawienie charakterystyki osob objetych wsparciem w formie kontraktu
socjalnego w wojewddztwie podkarpackim jest niemalze niemozliwe. Spowodowane
jest to tym, ze osrodki pomocy spotecznej udostepniajace kontrakty socjalne do badan
empirycznych prowadzonych dla potrzeb niniejszej monografii dokonaty daleko idacej
anonimizacji osob, z ktorymi zawierano kontrakty. Wprawdzie przepisy prawne w
Polsce (m.in. ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz
obecnie obowigzujaca ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych)
dopuszczaty mozliwo$¢ przetwarzania danych osobowych dla celow badan naukowych
z zastrzezeniem odpowiednich uregulowan prawnych ***, jednak zaden o$rodek pomocy
spotecznej w regionie nie zdecydowat si¢ na udostgpnienie danych, ktore pozwolityby
na dokonanie charakterystyki 0osob objetych tym rodzajem wsparcia w systemie pomocy
spotecznej m.in. okre$lenie wieku 0sob objetych wsparciem w formie kontraktow czy
tez ich stanu zdrowia.

Przeprowadzone badania empiryczne pokazaty, ze na Podkarpaciu kontrakty
socjalne czgsciej zawierano z kobietami (54,3% ogo6tu), niz z mezczyznami (45,7%
ogohu).

Tabela 67. Ple¢ osoby objetej wsparciem w formie kontraktu socjalnego w wojewodztwie
podkarpackim

Plec¢ osoby objetej wsparciem
. . N %
w formie kontraktu socjalnego
kobieta 280 54,3%
mezczyzna 236 45,7%
RAZEM 516 100,0%

Zrbdho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Pozyskane dane pozwolily takze na zidentyfikowanie powodow, dla ktorych zawierane
byly kontrakty socjalne oraz czasu ich trwania z podziatem na pte¢ osob objetych tym

rodzajem wsparcia.

Tabela 68. Powody zawierania kontraktéw socjalnych z osobami korzystajacymi ze wsparcia
systemu pomocy spolecznej w wojewédztwie podkarpackim wedlug plci

Przedmiot kontraktu socjalnego | kobiety | mezezyzni | Suma ‘

2 Por. Hoc, S., Szewc, T. (2014). Ochrona danych osobowych i informacji niejawnych. Warszawa:
Wydawnictwo CH Beck; Warso, Z. (2016). Przetwarzanie danych osobowych do celow badan
naukowych w swietle ogélnego rozporzqdzenia o ochronie danych osobowych. W: A. Biatek, M.
Wroblewski (red.), Wybrane aspekty praw czlowieka a bioetyka. Warszawa: Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich, s. 41-50; Andrejuk, K. (2014). Prawne i etyczne aspekty archiwizacji badan
socjologicznych. Studia Socjologiczne, tom 3/2014, s. 203-220.
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korllltcrztiéw T koiltizzléw Tk

brak pracy / aktywizacja zawodowa 275 54,78 227 4522 502
udziat osrodka pomocy spotecznej w projektach

finansowanych ze $rodkéw zewngtrznych 165 66,80 82 33,20 247
niepetnosprawno$é 44 44,44 55 55,56 99
poprawa sytuacji bytowej 54 56,25 42 43,75 96
e b el ® | | | 6 | em |
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu 45 61,64 28 38,36 73
uzaleznienia 14 24,56 43 75,44 57
poprawa warunkéw mieszkaniowych 4 18,18 18 81,82 22
aktywizacja spoteczna 13 65,00 7 35,00 20
wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej 12 66,67 6 33,33 18
poprawa sytuacji zdrowotnej 5 50,00 5 50,00 10
uzyskanie $wiadczen pienigznych 4 57,14 3 42,86 7

odbudowa wigzi rodzinnych 2 33,33 4 66,67 6

bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 4 80,00 1 20,00 5

inne 3 42,86 4 57,14 7

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza danych statystycznych pozwala zauwazy¢, ze w wojewodztwie podkarpackim
w przypadku zawierania kontraktu socjalnego ze wzgledu na brak pracy osoby
korzystajacej z pomocy osrodka pomocy spotecznej, t¢ forme wsparcia czesciej
wykorzystywano w przypadku kobiet (54,78% ogotu) niz mezezyzn (45,22% ogotu).
Podobna sytuacja wystgpowata w przypadku zawierania kontraktow socjalnych z
powodu udziatu o$rodkéw pomocy spotecznej w projektach finansowanych ze zrodet
zewngtrznych (66,8% kobiet wobec 33,2% mezczyzn), poprawy sytuacji bytowej
(56,25% kobiet wobec 43,75% mezczyzn), przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu
(61,64% kobiet wobec 38,36% mezczyzn), aktywizacji spotecznej (65% kobiet wobec
35% mezczyzn), wyjscia z trudnej sytuacji Zyciowej (66,67% kobiet wobec 33,33%
mezezyzn), czy uzyskania $wiadczen pienieznych (57,14% kobiet wobec 42,86%
mezezyzn). Natomiast w przypadku mezezyzn kontrakty socjalne w regionie cze$ciej
byly zawierane z powodu niepelnosprawnosci (55,56% mezczyzn wobec 44,44%
kobiet), uzupeiania kwalifikacji zawodowych (59,21% mezczyzn wobec 40,79%
kobiet), uzaleznien (75,44% mezczyzn wobec 24,56% kobiet), poprawy warunkow
mieszkaniowych (81,82% mgzczyzn wobec 18,18% kobiet) czy odbudowy wiezi
rodzinnych (66,67% mezczyzn wobec 33,33% kobiet).

Tabela 69. Czas trwania kontraktéw socjalnych w wojewédztwie podkarpackim z podzialem na
ple¢

Czas trwania Kobieta Megzczyzna | Suma |
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kontraktu socjalnego liczba kontraktow w % liczba kontraktow w %
do 6 miesigcy 161 47,77 176 52,23 337
7-12 miesigcy 117 66,86 58 33,14 175
13-18 miesigcy 2 50,00 2 50,00 4
Suma 280 54,26 236 45,74 516

Zrbdho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W wojewddztwie podkarpackim z kobietami zawierano najczesciej kontrakty socjalne
$rednioterminowe tj. trwajace od 7 do 12 miesiecy (66,86% kobiet wobec 33,14%
mezezyzn), a z mezezyznami kontrakty krotkoterminowe trwajace do 6 miesigey
(52,23% mezczyzn wobec 47,77% kobiet).

Zebrany material empiryczny pozwolil takze na okreslenie rodzaju gmin, w
ktorych byly zawierane kontrakty socjalne, z uwzglednieniem ptci 0osob korzystajacych

z systemu pomocy spoteczne;j.

Tabela 70. Ple¢ oséb, z ktérymi zawierano kontrakty socjalne w wojewodztwie podkarpackim z
podzialem wedlug rodzaju gminy

o Kobieta Mezczyzna
Rodzaj gminy - - Suma
liczba kontraktow w % liczba kontraktow w %
miejska 34 43,59 44 56,41 78
miejsko-wiejska 140 62,78 83 37,22 223
wiejska 106 49,30 109 50,70 215
Suma 280 54,26 236 45,74 516

Zrodto: Opracowanie wilasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wsparciem w formie kontraktow socjalnych czesciej obejmowano kobiety w gminach
miejsko-wiejskich (62,78% kobiet i 37,22% megzczyzn), za$ mezczyzn w gminach
miejskich (56,41% mezczyzn 1 43,59% kobiet). Natomiast w gminach wiejskich
kontrakty socjalne zawierano nieznacznie czg$ciej z mezczyznami (50,7%) niz z
kobietami (49,30%).

W trakcie analiz dokonano rowniez sprawdzenia, czy istnieje istotna korelacja
statystyczna pomigdzy plcig osoby objetej kontraktem socjalnym a przyczyna trudnej
sytuacji zyciowej, kapitalem tej osoby, ktéry ma wplyw na przezwycigzenie trudnej
sytuacji zyciowej oraz faktem czy kontrakt socjalny byl realizowany zgodnie z

ustaleniami.

Tabela 71. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:
przyczyna trudnej sytuacji Zyciowej osoby objetej kontraktem socjalnym a ple¢

Plec
Przyczyna trudnej sytuacji zyciowej osoby il
objetej wsparciem w formie kontraktu kobieta mezezyzna Razem 7

socjalnego N Ok N Ok

p* V Craméra
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brak pracy 276 | 98,57% | 227 | 96,19% 503 2,966066 | 0,08503 0,0755998

brak kwalifikacji zawodowych 92 | 32,86% | 61 | 29,65% 153 3,016607 | 0,08242 0,0762375

uzaleznienia 13 | 4,64% | 38 | 16,10% 51 18,87895 | 0,00001 0,1878716

niepetosprawnos¢, diugotrwata choroba,

. 73 | 26,07% | 66 | 27,97% 139 0,2335781 | 0,62888 0,0212712
zly stan zdrowia

Egﬁg‘;’;?"dow(‘”tym“’km bardzoniskie | )7 | 96 430, | 226 | 95,76% | 496 | 0,1523959 | 0,69626 | 0,0171829

problemy zwigzane ze sprawami

Lo . 6 2,14% 1 0,42% 7 2,828268 | 0,09262 0,0738326
opiekunczo-wychowawczymi

niezaradno$¢ zyciowa (w tym niewlasciwe

gospodarowanie srodkami finansowymi, 38 | 13,57% | 34 | 1441% 72 0,074429 | 0,78499 0,0120092
niedbanie o stan lokalu mieszkalnego)

niskic poczucie whasnej wartosei (niska 16 | 571% | 12| 508% | 28 | 00988982 0,75316| 0,0138429
samoocena)

niewlasciwe relacje w rodzinie (w tym takze

0, 0,
Drvemoc w rodzinie, konflkty maliskiey | 17 | G07% | 11| 466% 28 | 04964021 | 048109 | 0,0310015

Zi?pe.*;m"dzm(sam"meWYChOWywa“ie 15| 536% | 1| 042% | 16 1037349 | 000128 | 0,1403833
zieci ’ ’ ’ ’ ’

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), zas kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol > - wartos¢ statystyki testu chi-
kwadrat, df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; NV Cramera-miara sily efektu (sity
zwigzku).

***odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz kontrakt socjalny mogt by¢ zawarty z kilku przyczyn (pytanie
wielokrotnego wyboru)

Zrédlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Przeprowadzono analize majacg na celu sprawdzenie czy ple¢ osob objetych kontraktem
socjalnym ma zwigzek z przyczyna ich trudnej sytuacji zyciowej. Wyniki pokazuja, ze
przyczyny trudnej sytuacji zyciowej osob, z ktorymi zawarto kontrakty socjalne sg
podobne, niezaleznie od pici, byty to: brak pracy, brak dochodéw (badz bardzo niskie
dochody), brak kwalifikacji zawodowych oraz niepetnosprawno$¢ i uzaleznienia.
Analizujac rozklad procentowy przyczyn trudnej sytuacji zyciowej osob objetych
kontraktami socjalnymi mozna jednak dostrzec pewne roznice. Problemy zwiazane z
uzaleznieniami sg czesciej przyczyng ztej sytuacji zyciowej wsrod mezezyzn. Natomiast
problemy zwiazane ze sprawami opiekunczo-wychowawczymi oraz problemy rodzinne
(niepetna rodzina, samotne wychowywanie dzieci) czgsciej warunkujg zlg sytuacje
zyciowa wsrod kobiet. Wyniki szeregu testow chi-kwadrat ujawnily pewne
zaznaczajace si¢ zroznicowanie. Co prawda uzyskano tylko dwa wyniki istotne
statystycznie dla powodow wywolujacych zta sytuacje zyciowa osob, z ktorymi zawarto
kontrakty: uzaleznienia (p=0,00001) oraz niepelna rodzina (p=0,00128). Jednak dla
najczestszych powodow wywolujacych trudna sytuacje zyciowa uzyskano wyniki
bliskie granicy istotno$ci: brak pracy (p=0,08503), brak kwalifikacji zawodowych
(p=0,08242). Wyniki bliskie granicy istotnosci uzyskano rowniez dla powodu problemy
zwigzane ze sprawami opiekunczo-wychowawczymi (p=0,09262), jednak kategoria ta

byla niezbyt liczna (N=7). Nalezy zauwazy¢ jednak, ze dla jednej z najwazniejszych
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kategorii czynnikow determinujacych zla sytuacj¢ Zyciowa osoby objetej kontraktem
socjalnym tj. brak dochodow, wartos¢ prawdopodobienstwa testowego znaczaco
przekraczala poziom istotnosci. Sita efektu mierzona wspotczynnikiem V Cramera
wskazuje jednak na staby zwiazek, dla zalezno$ci istotnych statystycznie najwyzsza
jego wartos¢ (zaledwie V=0,18) uzyskano dla kategorii uzaleznienia.

W trakcie badan przeprowadzono réwniez analiz¢ majacg na celu sprawdzenie
czy ple¢ osoby objetej kontraktem socjalnym wplywa na posiadany przez t¢ osobg
kapitat, ktory pozwala jej wyjs¢ z trudnej sytuacji zyciowe;.

Tabela 72. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:

kapital osoby objetej kontraktem socjalnym pozwalajacy na wyj$cie z trudnej sytuacji zyciowej a
ple¢

Plec
Kapitat osoby objetej kontraktem socjalnym il

pozwalajacy na wyjscie kobieta mezezyzna Razem » p* V Craméra
z trudnej sytuacji zyciowej N Py N Py

odpowiedni poziom wyksztatcenia 23 8,21% 16 6,78% 39 0,3772362 | 0,53909 | 0,0270286
odpowiednie do$wiadczenie zawodowe 21 7,50% 31 13,14% 52 4,488257 | 0,03413 | 0,092861
chec podjecia pracy 182 [ 65,00% | 126 |53,39% | 308 7,174354 | 0,0074 | 0,117103
atrakcyjny wiek produkcyjny 92 |3286% | 65 |27,54%| 157 1,708813 | 0,19114 | 0,0574519
wsparcie ze strony rodziny 21 7,50% 18 7,63% 39 0,0029618 | 10,9566 | 0,0023958
che¢ poprawy swojej sytuacji zyciowej 169 [60,36% | 141 |59,75% | 310 | 0,0199578 | 0,88765 | 0,006219

wiasciwa wspotpraca z o§rodkiem

. 191 [6821% | 145 |61,44% | 336 2,586712 | 0,10776 | 0,0706258
pomocy spotecznej

odpowiednie wlasciwosci psychofizyczne

. ) 12| 429% 2 0,85% 14 5735411 | 0,01663 | 0,1048473
jednostki

dobry stan zdrowia 37 | 1321%| 31 13,14% | 68 | 0,0006931 0,979 0,001159

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y? - wartosé statystyki testu chi-
kwadrat, df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; NV Cramera-miara sily efektu (sily
zwiqzku).

***odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz osoba mogta posiadac kilka czynnikow zaliczanych do kapitatu
pozwalajacego na wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej

Zrédlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Wyniki pokazuja, ze niezaleznie od plci, osoby objete kontraktami socjalnymi,
najczesciej posiadaty kapital umozliwiajacy wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej, do
ktorego zaliczy¢ mozna glownie: cheé podjgcia pracy, cheé poprawy swojej sytuacji
zyciowej, wlasciwg wspotprace z osrodkiem pomocy spotecznej oraz atrakcyjny wiek
produkcyjny. Analizujac rozktady procentowe mozna zauwazyc¢, ze kobiety, z ktorymi
zawierano kontrakty socjalne czgs$ciej niz mezczyzni posiadaty kapital, ktory jest
pomocny przy wychodzeniu z trudnej sytuacji zyciowej. Ow kapital stanowia m.in.
chec podjecia pracy, che¢ poprawy swojej sytuacji zyciowej oraz wlasciwa wspotprace
z osrodkiem pomocy spotecznej. W przypadku mezczyzn jedynym sktadnikiem
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posiadanego kapitatu, ktory wystepowal czgsciej niz u kobiet i ktory jest pomocny przy
wychodzeniu z trudnej sytuacji zyciowej, byto odpowiednie doswiadczenie zawodowe.
Wiyniki testow chi-kwadrat pokazaty pewne zréznicowanie. Udato sie zidentyfikowac
trzy wyniki istotne statystycznie tj. che¢¢ podjgcia pracy (p=0,0074), odpowiednie
doswiadczenie zawodowe (p=0,03413) oraz odpowiednie wlasciwosci psychofizyczne
(p=0,01663). Jednakze sita tych zalezno$ci mierzona wspotczynnikiem V Cramera byta
niewielka, najwyzsza warto$¢ wspolczynnika V Cramera zanotowano dla kategorii
odpowiednie wlasciwosci psychofizyczne jednostki (V=0,1048).

W trakcie analiz sprawdzono takze, czy ple¢ osoby objetej kontraktem

socjalnym wplywa na realizacj¢ kontraktu zgodnie z jego ustaleniami.

Tabela 73. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:
czy kontrakt socjalny byl realizowany zgodnie z ustaleniami a ple¢

Ple¢
ACZy il spc_]alny by{‘ . kobieta megzczyzna Razem
realizowany zgodnie z ustaleniami
N % N %
tak 252 90,00% 221 93,64% 473
nie 28 10,00% 15 6,36% 43
Ogotem 280 100,00% 236 100,00% 516
Wiyniki testu Chi-kwadr.* ¥*=2,226194; df=1; p=0,13569; V Craméra= 0,0655423

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), zas kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol ¥ - wartosé statystyki testu chi-
kwadrat, df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sily
zwigzku).

Zrédto: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Przeprowadzona analiza wskazata, ze niezaleznie od plci kontrakty socjalne w regionie
byly realizowane zgodnie z ustaleniami. Analiza rozkladow procentowych pozwolila
zauwazyC, ze co najmniej 90% wszystkich kontraktow w wojewddztwie byto
realizowane zgodnie z ustaleniami. Analiza testem chi-kwadrat nie wykazata jednak
istnienia istotnego statystycznie prawdopodobienstwa pomiedzy picia osoby objetej
kontraktem socjalnym, a tym czy kontrakt byl realizowany zgodnie z ustaleniami

(p=0,13569).

Przeprowadzone analizy pozwolily na podjgcie proby nakreslenia
demograficznego obrazu osob, ktore zostaly objete wsparciem w formie kontraktu
socjalnego w wojewodztwie podkarpackim. Przedstawienie dokladnej charakterystyki
0s6b korzystajacych z tego rodzaju wsparcia w regionalnym systemie pomocy

spotecznej jest jednak znaczaco utrudnione. O$rodki pomocy spolecznej podczas
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udostgpniania kontraktow socjalnych dokonaty daleko idacej anonimizacji osob, z
ktorymi zawierano kontrakty.

W wojewodztwie podkarpackim z pomocy w formie kontraktdow socjalnych
korzystaty czgsciej kobiety niz mezczyzni. Udato sie ustali¢, ze kontrakty socjalne
zawierano z kobietami najczgsciej z powodu braku pracy, udzialu o$rodkéw pomocy
spotecznej w projektach finansowanych ze zrodet zewnetrznych, poprawy sytuacji
bytowej, przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, aktywizacji spolecznej,
wychodzenia z trudnej sytuacji zyciowej czy mozliwosci uzyskiwania §wiadczen pie-
ni¢znych. Natomiast w przypadku mezczyzn kontrakty socjalne zawierano najczesciej z
powodu niepetnosprawnosci, uzupelniania kwalifikacji zawodowych, uzaleznien,
odbudowy wigzi rodzinnych czy tez poprawy warunkéw mieszkaniowych. Kontrakty
socjalne zawierane z kobietami mialy czgsciej charakter $rednioterminowy i trwaty od 7
do 12 miesigcy. Natomiast w przypadku mezczyzn byly to kontrakty krotkoterminowe,
trwajace do 6 miesigcy.

W trakcie analiz wykazano, Ze najczestsze przyczyny trudnej sytuacji zyciowej
0sob objetych wsparciem w formie kontraktow socjalnych sa podobne i byly to brak
pracy, brak dochodéw, brak kwalifikacji zawodowych oraz niepelnosprawnos¢ i
uzaleznienia. Mozna zauwazy¢ takze, ze w przypadku mezczyzn czedciej trudna
sytuacje zyciowa wywoluja problemy zwigzane z uzaleznieniem, za$§ wsrod kobiet
problemy zwiazane ze sprawami opiekunczo-wychowawczymi oraz problemy rodzinne
(niepelna rodzina, samotne wychowywanie dzieci).

Udato si¢ ustali¢, ze istnieje istotna statystycznie zalezno$¢ pomiedzy plcia osoby
objetej kontraktem socjalnym a przyczyna trudnej sytuacji zyciowej. Wprawdzie wyniki
istotne statystycznie uzyskano dla dwoch kategorii tj. uzaleznienia oraz niepeltnej
rodziny, ale dla najczestszych powodow wywotujacych trudng sytuacje zyciowa osoby
tj. brak pracy, brak kwalifikacji zawodowych uzyskano wyniki bliskie granicy
istotnosci. Jednakze w przypadku tych zmiennych sita zaleznosci mierzona
wspolczynnikiem V Cramera byta bardzo niska. W trakcie analiz okazato sig, ze pte¢

nie ma znaczacego wptywu na realizacj¢ kontraktow socjalnych zgodnie z ustaleniami.

Ocena sytuacji Zyciowej osob zawierajgcych kontrakty socjalne
Jednym z istotnych celéw prowadzonych badan naukowych byla ocena sytuacji
zyciowej 0sob, z ktérymi zawierano kontrakty socjalne w wojewodztwie podkarpackim.

W trakcie analiz udalo si¢ zidentyfikowac czynniki, ktore prowadzity do powstania
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trudnej sytuacji zyciowej u osob z terenu Podkarpacia i zmusity je do korzystania z

systemu pomocy spoteczne;.

Tabela 74. Przyczyny trudnej sytuacji zyciowej osob objetych wsparciem w formie kontraktu
socjalnego w wojewodztwie podkarpackim

Przyczyna trudnej sytuacji zyciowej osoby objetej wsparciem N o
w formie kontraktu socjalnego

brak pracy 503 97,5%
brak dochoddw (w tym takze bardzo niskie dochody) 496 96,1%
brak kwalifikacji zawodowych 153 29,7%
niepetnosprawnos¢, dugotrwata choroba, zty stan zdrowia 139 26,9%
niezaradnos¢ zyciowa (w tym niewlasciwe gospodarowanie srodkami finansowymi,

niedbanie o stan lokalu mieszkalnego) 72 14.0%
uzaleznienia 51 9,9%
niskie poczucie whasnej wartosci (niska samoocena) 28 5,4%
niewlasciwe relacje w rodzinie (w tym takze przemoc w rodzinie, konflikty matzenskie) 28 5,4%
niepetna rodzina (samotne wychowywanie dzieci) 16 3,1%
problemy zwiazane ze sprawami opickuficzo-wychowawczymi 7 1,4%
inne problemy 13 2,5%

*odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz trudna sytuacja osob objetych kontraktem socjalnym mogla mie¢
klika przyczyn
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczestsza przyczyna trudnej sytuacji zyciowej osob objetych wsparciem w formie
kontraktu socjalnego byt brak pracy, az 97,5% (tj. 503 kontrakty) zawartych kontraktow
dotyczylo sytuacji, w ktorej osoby nie pracowaty zawodowo. Brak pracy zawodowej
byt $cisle zwigzany z brakiem dochodoéw. Prawie wszystkie osoby, z ktorymi zawarto
kontrakty socjalne nie posiadaty zrodet dochodow, badz tez ich dochody byty bardzo
niskie. W wielu przypadkach osoby, z ktérymi zawierano kontrakty socjalne takze nie
posiadaty kwalifikacji zawodowych, ktore pozwolityby im na wykonywanie pracy na
rynku pracy (153 kontrakty tj. 29,7%) badz tez byly osobami niepetnosprawnymi (139
kontrakty tj. 26,9%). Czgsto trudna sytuacja zyciowa u podopiecznych o$rodkow
pomocy spotecznej w regionie byta spowodowana niezaradnoscia zyciowa (w tym m.in.
niewlasciwym gospodarowaniem $rodkami finansowymi, niedbaniem o stan lokalu
mieszkalnego) wlasnie z tego powodu zawarto 72 kontrakty (tj. 14%). Analiza
kontraktow socjalnych udostepnionych przez osrodki pomocy spotecznej w badanym
regionie pozwala takze na przytoczenie przyktadowych opisow przyczyn trudnej
sytuacji zyciowej osob objetych wsparciem w formie kontraktow socjalnych (zob.

ramka 2).

Ramka 2- Przyczyny trudnej sytuacji zyciowej oséb zapisane w kontraktach socjalnych
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-Dlugotrwate bezrobocie, niski dochod rodziny, ubostwo spowodowane brakiem pracy” (Kontrakt
socjalny nr 12)

-, Bezrobocie Pani XXX, ubostwo - dochody to alimenty i zasilek rodzinny, samotnie wychowujqca
matka” (Kontrakt socjalny nr 18)

-, Dlugotrwale bezrobocie Pani XXX, wielodzietnos¢” (Kontrakt socjalny nr 22)

-,, Ubéstwo, dlugotrwale bezrobocie, bardzo trudna sytuacja finansowa rodziny (Kontrakt socjalny nr 28)
-,, Pani Barbara XXX wychowuje samotnie corke XXX. Z powodu problemow finansowych mieszka z
dzieckiem w domu swoich rodzicow. Zajmuje z corkq i bratem jeden pokoj. Oprocz zainteresowanej i jej
corki w domu mieszka czterech braci i jej rodzice. Pani Basia XXX utrzymuje staly kontakt z ojcem XXX,
sq oni w pozytywnych relacjach. Gdy poprawi si¢ ich sytuacja materialna tj. gdy w/w znajdzie pracg
planujg wspolnie zamieszkac. Ojciec dziecka przyjezdza do rodziny w kazdy weekend, spedza z corkq
sobotg i niedzielg. Lozy rowniez na utrzymanie dziecka 380 z1, dodatkowym zrédlem utrzymania Pani
Barbary jest zasilek rodzinny” (Kontrakt socjalny nr 74)

-,, Bezrobocie obojga malzonkow, na utrzymaniu troje malych dzieci, brak mozliwosci legalnego
zatrudnienia ze wzgledu na to, ze lekarz medycyny kilkakrotnie nie potwierdzit w/w zdolnosci do podjecia
zatrudnienia, dlugotrwata choroba Pana Lukasza, niezaradnosé zyciowa” (Kontrakt socjalny nr 110)

- ,,Rodzina 5-osobowa, bezrobocie w/w, brak wyksztalcenia, problemy zdrowotne meza
(niepelnosprawnoscé), nieatrakcyjny wiek na rynku pracy” (Kontrakt socjalny nr 155)

Zrbdho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W przypadku o0sob objetych kontraktami socjalnymi istotne byto takze ustalenie
kapitalu (mocnych stron) tych osob, ktory moze pozwoli¢ im na przezwyci¢zanie
trudnej sytuacji zyciowe;.

Tabela 75. Kapital osoby objetej kontraktem socjalnym pozwalajacy na wyjscie z trudnej sytuacji
zyciowej

Kapitat osoby objetej kontraktem socjalnym pozwalajacy na wyjscie N ok
z trudnej sytuacji zyciowej
wlasciwa wspotpraca z osrodkiem pomocy spolecznej 336 65,1%
che¢ poprawy swojej sytuacji zyciowej 310 60,1%
che¢ podjecia pracy 308 59,7%
atrakcyjny wiek produkeyjny 157 30,4%
dobry stan zdrowia 68 13,2%
odpowiednie doswiadczenie zawodowe 52 10,1%
odpowiedni poziom wyksztatcenia 39 7,6%
wsparcie ze strony rodziny 39 7,6%
;::i?::;?nie whasciwosci psychofizyczne 14 2.7%

*odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz osoba mogta posiada¢ kilka czynnikow zaliczanych do kapitatu
pozwalajacego na wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Okazato si¢, ze u o0sob, z ktorymi zawierano kontrakty socjalne, w sktad kapitatu
(mocnych stron), ktory moze by¢ pomocny przy wychodzeniu z trudnej sytuacji
zyciowej, wystepowaly najczesciej: wilasciwa wspolpraca z o$rodkiem pomocy
spotecznej (336 0sob tj. 65,1%), che¢ poprawy swojej sytuacji zyciowej (310 0sob tj.
60,1%) oraz che¢¢ podjgcia pracy (308 osob tj. 59,7%). Czynniki te moga istotnie

motywowa¢ osoby korzystajace ze wsparcia os$rodka pomocy spofecznej do
168




podejmowania dziatan na rzecz poprawy swojej sytuacji zyciowej. Duzo mniej bylo
0sob, u ktorych w skiad kapitalu zaliczy¢ mozna bylo atrakcyjny wiek produkcyjny
(157 0s0b tj. 15,7%).

Ramka 3. Kapital (mocne strony) oséb objetych kontraktami socjalnymi, ktory moze pozwoli¢ im
na wyjscie z trudnej sytuacji Zyciowej

-, Atrakeyjny wiek na rynku pracy, mozliwos¢ skorzystania z proponowanej formy wsparcia skierowanego
przez GOPS dla Pani XXX, chec wspolpracy z pracownikiem socjalnym, mozliwosé podnoszenia
kwalifikacji zawodowych- ukoniczenie kursu zawodowego” (Kontrakt socjalny nr 27)

-, Pani Ewa XXX wyrazila chec i zgode na udzial w projekcie finansowanym ze zZrodet unijnych. Wiw
chce ukoriczy¢ kurs ,, Opiekun osob starszych i niepetnosprawnych”. Ma nadzieje, ze zwiekszy wlasne
mozliwosci na znalezienie zatrudnienia. Zaineresowana chce zdoby¢ nowq wiedze i umiejetnosci oraz
nauczy¢ sie nowych sposobow zwigzanych z poszukiwaniem pracy. Jest osobg dyspozycyjng,
komunikatywngq i chetng do wspolpracy, kontynuuje nadal nauke w liceum wieczorowym” (Kontrakt
socjalny nr 78)

-, Pan Janusz jest mlodym i zdrowym mezczyzng, ktory mogtby podjgé stalg prace. Ponadto posiada
prawo jazdy kat. B, ktore umozliwia mu dojazd do pracy oddalonej od miejsca zamieszkania,
dodatkowym atutem p. Janusza jest doswiadczenie na stanowisku stolarz-klejarz” (Kontrakt socjalny nr
95)

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Oproécz kapitatu posiadanego przez osoby objete kontraktami socjalnymi niezwykle
istotne dla oceny sytuacji zyciowej tych osob jest zidentyfikowanie ich ograniczen i
barier wystepujacych w $rodowisku, ktore utrudniaja im wyjscie z trudnej sytuacji
zyciowej.

Tabela 76. Ograniczenia osob objetych kontraktem socjalnym badz bariery wystepujace w
Srodowisku utrudniajace wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej

Ograniczenia osoby lub bariery w srodowisku utrudniajace N o
wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej
ograniczony dostgp do rynku pracy 319 61,8%
brak wlasnego zrodta dochodu 295 57.2%
brak odpowiednich kwalifikacji zawodowych 293 56,8%
brak umiejgtnosei poszukiwania pracy 224 43,4%
problemy zdrowotne osoby (lub cztonkéw najblizszej rodziny) 99 19,2%
niska motywacja do zmiany sytuacji zyciowej 60 11,6%
niezaradnos¢ zyciowa 41 7,.9%
brak odpowiednich wlasciwosci psychofizycznych jednostki (w tym niska samoocena) 40 7,8%
problemy rodzinne 39 7,6%
uzaleznienia osoby objetej kontraktem socjalnym 33 6,4%
nieatrakcyjny wiek na rynku pracy 28 5,4%
inne 9 1,7%

**odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz osoba mogta posiada¢ kilka ograniczen utrudniajacych wyjscie z
trudnej sytuacji Zyciowej
Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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W wojewodztwie podkarpackim do najwigkszych ograniczen wychodzenia z trudnej
sytuacji zyciowej wsrdd osob, z ktorymi zawierano kontrakty socjalne nalezaty:
ograniczony dostep do rynku pracy (319 0sob tj. 61,8%), brak wlasnego zrodta dochodu
(295 0s0b tj. 57,2%), brak odpowiednich kwalifikacji zawodowych (293 osob tj. 56,8%)
oraz brak umiejetnosci poszukiwania pracy (224 osoby tj. 43,4%). Znacznie mnigej
ograniczen wywolywaty natomiast problemy zdrowotne 0sob lub cztonkow najblizszej
rodziny (99 osob tj. 19,2%), niska motywacja do zmiany swojej sytuacji zyciowej (60
0sob tj. 11,6%) czy tez niezaradno$¢ zyciowa (41 osob tj. 7,9%). Ograniczenia 0sob
badz bariery wystepujace w $rodowisku mozna zobrazowa¢ za pomocg ponizszych

opisow wykonanych przez pracownikow socjalnych.

Ramka 4. Ograniczenia oséb badz bariery w Srodowisku lokalnym utrudniajace wyj$cie z trudnej
sytuacji zyciowej

-,, Ostatnio dlugotrwale pozostawanie bez zatrudnienia” (Kontrakt socjalny nr 26)

-,, Trudna sytuacja ekonomiczna, brak kwalifikacji zawodowych i niskie wyksztalcenie, brak miejsc pracy
na lokalnym rynku pracy, brak umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia, staba umiejetnos¢ postugiwania
si¢ komputerem” (Kontrakt socjalny nr 33)

-, Dlugotrwale pozostawanie bez zatrudnienia, trudna sytuacja ekonomiczna, brak umiejetnosci
poruszania si¢ na rynku pracy” (Kontrakt socjalny nr 41)

-,, Brak umiejetnosci poruszania si¢ na rynku pracy, brak asertywnosci, trudnosci finansowe, brak
doswiadczenia zawodowego” (Kontrakt socjalny nr 51)

-, Trudna sytuacja materialna, niska samoocena, brak umiejgtnosci poruszania sig na rynku pracy”
(Kontrakt socjalny nr 57)

-, Zly stan zdrowia niepozwalajgcy na zatrudnienie, trudna sytuacja finansowa, konflikty malzenskie,
niska samoocena, wysoka stopa bezrobocia, malo atrakcyjny wiek na rynku pracy, zniechgcenie
bezskutecznosciq i brakiem mozliwosci rozwigzania problemow” (Kontrakt socjalny nr 163)

Zrbdho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W trakcie badania przeprowadzono réowniez analize statystyczng zaleznosSci
pomigdzy poszczegdlnymi zmiennymi, ktore zostaty wykorzystane do oceny sytuacji
zyciowej 0sob objetych wsparciem w formie kontraktu socjalnego.

Badanie empiryczne pozwolito na sprawdzenie, czy istnieje zalezno$¢ statystyczna
pomiedzy rodzajem gminy a przyczyna trudnej sytuacji zyciowe;.

Tabela 77. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:
przyczyna trudnej sytuacji Zyciowej osoby objetej kontraktem socjalnym a rodzaj gminy

Rodzaj gminy
Przyczyna trudnej sytuacji zyciowej osoby wiejska miejsko-wiejska miejska R:fe b p* V Craméra
N | oo | N | s | N o
brak pracy 207 | 9628% | 219 | 9821% |77 | 97.48% | 503 | 2228278 | 0,32820 | 0,0657143
brak kwalifikacji zawodowych 62 | 2884% | 70 | 3139% |21 | 29.65% | 153 | 0.669876 | 0,71538 | 0,0360307
wzaleznienia 2 | 1023% | 17 | 7.62% [12] 1538% | 51 | 3958565 | 0,13817 | 00875879
piepelnospriwnos, diugotrwala choroba, | 3¢ |17 600 | 73 | 32749 |28 | 35.90% | 139 | 1636377 | 0.00028 | 0,1780807
gg“c‘;lsg;“’d"w (wtym takze bardzomiskie | 00 |93 00, | 219 | 9821% | 77| 98.72% | 496 | 9552128 | 0.00843 | 0,1360584
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problemy zwiazane ze sprawami 4

. . 1,86% 2 0,90%
opiekuniczo-wychowawczymi

1,28% 7 0,763354 | 0,68272 | 0,0384626

niezaradno$¢ Zyciowa (w tym niewlasciwe

gospodarowanie $rodkami finansowymi, 39 18,14% 24 10,76% 9 11,54% 72 5,408143 0,06693 0,1023763
i ie 0 stan lokalu mieszkal )

niskie poczucie whasnej wartoSct (niska 20 | 930% | 3 | 135% | 5| 641% | 28 | 136783 | 000107 0,1628138

samoocena)

niewlasciwe relacje w rodzinie (w tym

takze przemoc w rodzinie, konflikty 9 4,19% 4 1,79% 15| 19,23% 28 35,34222 0,00000 0,2617111

malzenskie)

niepetna rodzina (samotne wychowywanie
dzieci)

4 1,86% 12 5.38% 0 0,00% 16 7456316 | 0.02404 | 0,1202091

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczefi: Chi2 Pearsona=symbol y> - wartos¢ statystyki testu chi-
kwadrat; df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobieristwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sily
zwigzku).

***odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz osoba mogta posiada¢ kilka przyczyn powodujacych trudna
sytuacje zyciowa

Zrédto: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Wyniki analiz pokazuja, Ze najczgstsze przyczyny trudnej sytuacji zyciowej wsrod osob
objetych kontraktami socjalnymi sa podobne, niezaleznie od rodzaju gminy. We
wszystkich gminach dominujacymi przyczynami byty brak pracy, brak dochodéw oraz
brak kwalifikacji zawodowych. Analiza rozktadu procentowego przyczyn
warunkujacych trudng sytuacje zyciowa wsrod odbiorcow $wiadczen socjalnych
pokazuje pewne zrdéznicowania. W badanym wojewodztwie w gminach miejskich
znacznie czgsciej trudng sytuacje osob wywoluja uzaleznienia (15,3% w gminach
miejskich wobec 10,23% w gminach wiejskich i 7,62% w gminach miejsko-wiejskich).
Niepetnosprawnos¢ czesciej prowadzi do trudnej sytuacji zyciowej oséb w gminach
miejskich (35,90% kontraktow) i w gminach miejsko-wiejskich (32,74%), niz w
gminach wiejskich (17,76%). Natomiast w gminach wiejskich trudna sytuacja osob
korzystajacych z pomocy spolecznej jest spowodowana niezaradnoscig zyciowa
(18,14%) oraz niskim poczuciem wlasnej wartosci (9,3%), ktore wystgpuja czgsciej niz
w gminach miejskich (odpowiednio 11,54% i 6,41%) i miejsko-wiejskich (odpowiednio
10,76% 1 1,35%). Wyniki testow chi-kwadrat ujawnily wystgpowanie istotnych
statystycznie zalezno$ci. Wyniki istotne statystycznie uzyskano dla nastgpujacych
kategorii prowadzacych do trudnej sytuacji zyciowej o0sob: niepetnosprawno$é
(p=0,00028), brak dochodéw (p=0,00843) oraz dla kategorii mniej licznych, to jest
niskie poczucie wilasnej wartosci (p=0,00107), niewlasciwe relacje w rodzinie
(p=0,0000) oraz niepetna rodzina (p=0,02404). Natomiast dla kategorii niezaradnos¢
zyciowa uzyskano wynik bliski granicy istotnosci statystycznej (p=0,06693). Sita
wplywu tych zalezno$ci mierzona wspotczynnikiem V Cramera jest jednak niewielka,
najwyzsza jej wartos¢ odnotowano dla powoddéw wywotujacych trudng sytuacje
zyciowg tj. niewlasciwe relacje w rodzinie (V=0,26) oraz niepetnosprawnos¢ (V=0,17).
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Sprawdzono rowniez, czy wystepuje zalezno$¢ pomigdzy rodzajem gminy a
kapitatem osoby, ktory pozwala na wyjscie z trudnej sytuacji zyciowe;.
Tabela 78. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:

kapital osoby objetej kontraktem socjalnym pozwalajacy na wyjscie z trudnej sytuacji Zyciowej a
rodzaj gminy

Rodzaj gminy

Kapitat osoby objetej kontraktem
. . Raze N " \
socjalnym pozwalajacy na wyjscie z wiejska miejsko-wiejska miejska s p

dnei oL m Craméra
trudnej sytuacji Zyciowej N Pyp N e N | oprer
odpowiedni poziom wyksztalcenia 21 9,77% 8 3,59% | 10 | 12,82% | 39 9,62568 | 000812 | 0,1365812
odpowiednic doswiadezenie 25 | 11,63% | 18 | 807% | 9 [11,54% | 52 | 1744028 | 041811 | 0,0581369
zawodowe
che¢ podjecia pracy 132 | 61,40% | 146 | 6547% | 30 |3846% | 308 17,96598 | 0,00013 | 0,1865953
atrakcyjny wiek produkcyjny 69 | 32,09% | 66 | 29,60% | 22 |2821% | 157 | 0,5364834 | 0,76472 | 0,0322443
wsparcie ze strony rodziny 20 | 9,30% 12 ] 538% 7 8,97% 39 2,672661 | 0,26281 | 0,0719693

cheé poprawy swojej sytuacji

M i 145 | 67,44% | 138 | 61,88% | 27 |34,62% | 310 26,24887 | 0,00000 | 0,2255436
zyciowej

wlasciwa wspotpraca z OPS/PCPR 143 | 66,51% | 138 | 61,88% | 55 |70,51% | 336 2,210368 | 0,33115 | 0,0654497

odpowiednie wiasciwosci

. f 14 6,51% 0 0,00% 0 0,00% 14 20,14661 | 0,00004 | 0,1975951
psychofizyczne jednostki

dobry stan zdrowia 39 | 18,14% | 27 | 12,11% 2 2,56% 68 12,52898 | 0,00190 | 0,1558235

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y? - wartosé statystyki testu chi-
kwadrat, df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sily
zwigzku).

*** odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz osoba mogta posiada¢ kilka czynnikow zaliczanych do kapitatu
pozwalajacego na wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej

Zrédto: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Przeprowadzona analiza pokazata, ze niezaleznie od rodzaju gminy, w skfad kapitalu
0sob pozwalajacego im na wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej najczgsciej naleza:
wiasciwa wspolpraca z osrodkiem pomocy spotecznej, che¢ podjecia pracy oraz chec
poprawy swojej sytuacji zyciowej. Jednak che¢ podjecia pracy czgsciej byta ,,silng
strong” 0sob korzystajacych z pomocy spotecznej w gminach wiejskich (61,4%) i
miejsko-wiejskich (65,47%), niz w gminach miejskich (38,46%). Podobnie sytuacja
wygladata w przypadku checi poprawy swojej sytuacji zyciowej, w gminach wiejskich
az 67,44% osob, z ktorymi zawarto kontrakty socjalne posiadato ten czynnik zaliczany
do ,,mocnych stron”, w gminach miejsko-wiejskich bylo to 61,88% osob, za§ w
gminach miejskich bylo to jedynie 34,62% o0sob objetych kontraktami socjalnymi.
Natomiast w gminach miejskich az 70,51% og6tu osob, z ktorymi zawarto kontrakty
socjalne poprawnie wspotpracowato z osrodkiem pomocy spotecznej, podczas gdy w

gminach wiejskich bylo to 67,44% osob, a w gminach miejsko-wiejskich 61,88%.
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Przeprowadzone testy chi-kwadrat wykazaty, ze istnieje istotna statystycznie zalezno$¢
pomiedzy rodzajem gminy a czynnikami kapitatu, do ktorego zaliczano: odpowiedni
poziom wyksztatcenia (p=0,00812), che¢ podjecia pracy (p=0,00013), che¢ poprawy
swojej sytuacji zyciowej (p=0,0000) oraz odpowiednie whasciwosci psychofizyczne
jednostki (p=0,00004) i dobry stan zdrowia (p=0,00190). Nalezy jednak zauwazy¢, ze
sifa tych zaleznosci mierzona wspolczynnikiem V Cramera jest staba, najwicksza
warto$¢ odnotowano dla kategorii che¢ poprawy swojej sytuacji zyciowej (V=0,22).
Zebrany material empiryczny pozwolil na przedstawienie sytuacji zyciowej
osob, z ktorymi zawierano kontrakty socjalne w wojewddztwie podkarpackim.
Najczestsza przyczyng trudnej sytuacji zyciowej tych osob byt brak pracy oraz brak
wiasnych dochodéw badz tez posiadanie bardzo niskich dochodow. W trakcie analiz
udato si¢ zidentyfikowa¢ ,,mocne strony” osob objetych wsparciem w formie
kontraktow socjalnych, ktore moga pozwoli¢ na wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej
oraz ograniczen mogacych stanowi¢ barier¢ w zmianie trudnego potozenia zyciowego.
W skiad kapitatu, ktory moze istotnie determinowaé poprawe sytuacji zyciowej osob
objetych wsparciem w formie kontraktow socjalnych, wchodzily najczesciej: whasciwa
wspodtpraca z osrodkiem pomocy spolecznej, che¢ poprawy swojej sytuacji zyciowej
oraz che¢ podjecia pracy. Natomiast glownymi barierami w poprawie swojej trudnej
sytuacji zyciowej moga by¢: ograniczony dostgp do rynku pracy, brak wlasnego zrodia
dochodu oraz brak odpowiednich kwalifikacji zawodowych 1 brak umiejgtnosci
poszukiwania pracy. Na podstawie przeprowadzonych analiz mozna wigc stwierdzic, ze
osrodki pomocy spolecznej wobec o0sob objetych kontraktami socjalnymi powinny
podejmowa¢ dziatania majgce na celu zwigkszenie ich kapitatu, ktory moze by¢
pomocny przy wychodzeniu z trudnej sytuacji zyciowej i jednocze$nie dazy¢ do
minimalizowania ograniczen i barier, ktore moga by¢ utrudnieniem realizacji procesu

pomagania.

Dzialania podejmowane przez odbiorcow kontraktow socjalnych w  celu
przezwycigienia trudnej sytuacji Zyciowej

Osoby objete wsparciem w formie kontraktow socjalnych zobowiazywaty si¢ do
podejmowania okre$lonych dziatan prowadzacych do osiagnigcia glownych celow
kontraktow. Z kolei osiagniecie celow glownych zawartego kontraktu miato pozwolié
beneficjentom systemu pomocy spolecznej na przezwyciezenie trudnej sytuacji

zyciowej, w ktorej si¢ znalezli. W zamian za wypetnianie zapisow kontraktu socjalnego

173



i realizowanie okre$lonych dziatan osoby objete tym rodzajem pomocy otrzymywaty od
osrodkéw pomocy spotecznej wsparcie w formie pieni¢znej badz niepienigznej. Analiza
zebranych w badanym regionie kontraktow socjalnych pozwolita na identyfikacje tych
wszystkich czynnikow.

Przeprowadzone badania pozwolity na ustalenie, jakie byly gtowne cele, ktore

mialy osiagna¢ osoby objete kontraktami socjalnymi w wojewodztwie podkarpackim.

Tabela 79. Cele glowne ktore mialy osiagnac osoby objete kontraktami socjalnym na Podkarpaciu

Cele gléwne ktére mialy osiagnaé osoby objete kontraktami socjalnymi N %*

podjgcie pracy /lub aktywne poszukiwanie pracy 355 68,8%
uzyskanie samodzielnosci finansowej 193 37,4%
prawidtowe funkcjonowanie rodziny (m.in. wygaszanie konfliktow, budowanie 41 7.9%
prawidtowych relacji w rodzinie) ?

uzyskanie orzeczenia o stopniu niepenosprawnosci 30 5.8%
poprawa swojej sytuacji zdrowotnej 17 3,3%
wykonanie remontu, napraw w gospodarstwie domowym 15 2,9%
powstrzymywanie si¢ od uzaleznien 14 2,7%
inne 6 1,2%

*odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz osoba mogta posiada¢ kilka celow glownych w zawartym
kontrakcie socjalnym
Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczesceiej zawierano kontrakty socjalne po to, aby osoby korzystajace ze wsparcia
systemu pomocy spotecznej podjety prace badz aktywnie poszukiwaty pracy - 68,8%
zawartych kontraktow tj. 355 osob. W regionie istotne z punktu widzenia zawieranych
kontraktow bylo takze doprowadzenie o0sob korzystajacych z systemu pomocy
spotecznej do uzyskania samodzielnosci finansowej - 37,4% zawartych kontraktow
(193 osoby). Rzadziej zawierano kontrakty, ktore miaty doprowadzi¢ do prawidlowego
funkcjonowania rodziny (41 oséb tj. 7,9% zawartych kontraktow) czy tez podjgcia
dziatan zmierzajacych do uzyskania orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci (30 osob
tj. 5,8%). Stosunkowo rzadko w badanym wojewodztwie zawierano kontrakty socjalne,
ktore miaty doprowadzi¢ do poprawy sytuacji zdrowotnej osob (17 osob tj. 3,3%),
wykonania remontu czy niezbednych napraw w gospodarstwie domowym (15 0sob tj.
2,9%) oraz powstrzymywania si¢ od uzaleznien (14 osob tj. 2,7%).

Przyklady glownych celow, ktore miaty osiggna¢ osoby objete kontraktami

socjalnymi, przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 80. Przyklady celow glownych, ktore mialy osiagnac¢ osoby objete kontraktami socjalnymi w
wojewodztwie podkarpackim

| Nr kontraktu | Cele gtéwne ktore miaty osiggna¢ osoby
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socjalnego objete kontraktem socjalnym
1 -finansowe usamodzielnienie Pani XXX
3 -wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej i usamodzielnienie sig
6 -wyjécie z trudnej sytuacji zyciowej- podjecie leczenia odwykowego
8 -wyjécie z trudnej sytuacji zyciowej- materialne usamodzielnienie si¢
17 -podjecie pracy
19 -uzyskanie mozliwo$éci zarobkowania, stabilnoéci finansowej i samodzielnosci zyciowej
28 -aktywizacja zawodowa i spoteczna beneficjenta GOPS poprzez instrumenty aktywnej
integracji
31 -aktywizacja w obszarze zawodowym , spolecznym, zdrowotnym i edukacyjnym
74 -zdobycie dodatkowego zawodu, zmiana sytuacji dochodowej i srodowiskowej
87 -aktywizacja zawodowa Pana Marka, a takze podjgcie leczenia odwykowego
156 -nabycie niezbgdnych umigjgtnosci do aktywnego poszukiwania pracy
159 -nabycie umiejgtnosci do aktywnego poszukiwania pracy
167 -podjgcie wspolpracy z asystentem rodziny
255 -wzmocnienie pozycji zawodowej na rynku pracy
261 -uzupehnienie wyksztatcenia na poziomie szkoty $redniej

Zr6dlo: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
Zebrane dane empiryczne pozwolily takze na okreslenie gtownych celow zawieranych

kontraktow socjalnych w poszczegdlnych rodzajach gmin.

Tabela 81. Cele gléwne, ktore mialy osiagna¢ osoby objete kontraktami socjalnymi na Podkarpaciu
z uwzglednieniem rodzaju gminy

Rodzaj gminy

Cele gtowne ktore miaty osiagna¢

oty lie Dot sl migjska miejsko-wiejska wiejska Razem
N % N % N %
podjecie pracy /lub aktywne poszukiwanie pracy 34 33,01 184 73,02 | 137 | 4335 355
uzyskanie samodzielno$ci finansowej 32 31,07 28 11,11 133 | 42,09 193

prawidtowe funkcjonowanie rodziny (m.in. wygaszanie

konfliktow, budowanie prawidiowych relacji w rodzinie) 8 [ ° 337 H 7,59 4

uzyskanie orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci 12 11,65 13 5,16 5 1,58 30

poprawa swojej sytuacji zdrowotnej np. poprzez podjecie 6 583 5 0.79 9 285 17

leczenia

wykonanie remontu, napraw w gospodarstwie domowym 5 485 9 3,57 1 0,32 15
powstrzymywanie si¢ od uzaleznien 3 291 4 1,59 7 2,22 14
inne 3 291 3 1,19 0 0,00 6

Razem 103 100 252 100 316 | 100 671

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Mozna przyja¢, ze gtowne cele zawieranych kontraktow socjalnych we wszystkich
rodzajach gmin byly podobne, dominowaty cele majace doprowadzi¢ do podjecia pracy
(aktywnego poszukiwania pracy) lub uzyskania samodzielnosci finansowej przez osoby
objete tym rodzajem wsparcia. W gminach miejskich i wiejskich te dwa powody
posiadaty podobny rozktad procentowy. Natomiast w gminach miejsko-wiejskich
kontrakty socjalne mialy doprowadzi¢ glownie do podjecia pracy (73,02% ogohu

zawartych kontraktow).
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Osoby objete wsparciem w formie kontraktu socjalnego, aby osiagnac cele
gtowne kontraktu, zobowigzane byly do podejmowania okre§lonych dziatan zapisanych

W umowie.

Tabela 82. Dzialania podejmowane przez osoby objete kontraktem socjalnym na Podkarpaciu

Dziatania podejmowane przez osobg objeta kontraktem socjalnym N %*
uzupehienie kwalifikacji zawodowych (w tym przekwalifikowanie sig) 282 54,7%
aktywne poszukiwanie pracy (w tym rejestracja w urzedzie pracy) 281 54,5%
systematyczne leczenie/ podjgcie leczenia 58 11,2%
uzyskanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci 55 10,7%
podjecie dziatan w celu uzyskania $wiadczen pienigznych (w tym np. wniosek o alimenty) 49 9,5%
powstrzymanie si¢ od uzaleznien 26 5,0%
poprawa funkcjonowania rodziny (m.in. fagodzenie konfliktow) 18 3,5%
naprawa/ remont lokalu mieszkalnego 16 3,1%
zakup niezbednych produktow/towaréw dla potrzeb gospodarstwa domowego 13 2,5%
wyrobienie niezbgdnych dokumentéw np. dowdd osobisty 6 1,2%
inne 6 1,2%

*odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz osoba mogta podejmowac kilka dziatan w ramach zawartego

kontraktu socjalnego
Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Do dziatan najczesciej podejmowanych w zakresie zawartych kontraktow socjalnych
nalezato uzupetnienie kwalifikacji zawodowych (w tym takze przekwalifikowanie sig)-
282 osoby tj. 54,7% oraz aktywne poszukiwanie pracy (w tym takze rejestracja w
urzedzie pracy, aby uzyskac status osoby bezrobotnej) - 281 0s6b tj. 54,4%.

Przyklady dziatan podejmowanych przez osoby w ramach zawartych kontraktow

socjalnych przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 83. Przyklady dzialan podejmowanych przez osoby w ramach zawartych kontraktéw
socjalnych na Podkarpaciu

Nr kontraktu Dziatania podejmowane przez osoby
socjalnego w ramach kontraktow socjalnych
1 -nabycie prawa do emerytury ZUS — posiadanie statego zrodta utrzymania
3 -utrzymanie trzezwego stylu zycia, niespozywanie alkoholu nawet w matych ilosciach

-zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych przez p. Bogdana, ukonczenie kursu, efekt-posiadanie
umiejetno$ci poruszania si¢ na lokalnym rynku pracy

-aktywne poszukiwanie pracy, rejestracja w Powiatowym Urzedzie Pracy

-dbanie o higieng osobista

6 -utrzymanie trzezwego stylu zycia, niespozywanie nawet matych ilosci alkoholu
-aktywne poszukiwanie pracy, rejestracjia w Powiatowym Urzedzie Pracy
-zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych

-poprawa stanu zdrowia- podjgcie leczenia

17 -czgste kontrakty z Urzgdem Pracy tj. z posrednictwem, doradcg zawodowym
-poszukiwanie pracy na wiasng rgke, pytanie wsrod znajomych, sktadanie CV w firmach
-systematyczne uczg¢szezanie na rozmowy wspierajace do psychologa

-rozmowy z pracownikiem socjalnym o problemach

19 -powrdt na rynek pracy co zagwarantuje staly dochod (rejestracja w Powiatowym Urzedzie Pracy,
sktadanie CV w roznych miejscach pracy: BESCO, PASS POL, AUTOSAN, rozmowa z doradca
zawodowym w Urzgdzie Pracy, zlozenie CV w Centrum Integracji Spotecznej w Sanoku)
-utrzymanie statego zatrudnienia
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24 -wzrost samooceny, wiary w siebie poprzez zwigkszenie motywacji do dziatania (udziat w treningu
kompetencji i umiejgtnosci spotecznych- 48h)

-poprawa funkcjonowania na rynku pracy

-zwigkszenie szans na rynku pracy poprzez zdobycie nowych umiejgtnosci i kwalifikacji
zawodowych (ukonczenie kursu zawodowego)

-ukonczenie terapii rodzin w wymiarze 48h

- rejestracja w Powiatowym Urzedzie Pracy i aktywne poszukiwanie pracy

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
W trakcie analiz udato si¢ ustali¢ rodzaj dziatan podejmowanych przez osoby objete

kontraktami socjalnymi w poszczegdlnych rodzajach gmin.

Tabela 84. Dzialania podejmowane przez osoby objete kontraktem socjalnym na Podkarpaciu z
uwzglednieniem rodzaju gminy

Rodzaj gminy

Dziatania podejmowane przez osobg objeta kontraktem

. miejska miejsko-wiejska wiejska Razem
socjalnym

N % N % N %

uzupetienie kwalifikacji zawodowych (w tym

przekwalifikowanie sie) 12 945 | 176 | 4444 | 94 |3275| 282

aktywne poszukiwanie pracy (w tym rejestracja w

Powiatowym Urzedzie Pracy) 38 12992 | 153 | 38,64 | 90 |3136| 281

systematyczne leczenie/ podjecie leczenia 18 14,17 9 2,27 31 10,80 58

uzyskanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci 20 15,75 18 4,55 17 5,92 55

podjecie dziatan w celu uzyskania swiadczen
pienigznych 9 7,09 10 2,53 30 10,45 49
(w tym np. wniosek o alimenty)

powstrzymanie si¢ od uzaleznief 8 6,30 6 1,52 12 4,18 26
poprawa funkcjonowania rodziny (m.in. fagodzenie 8 6.30 4 1.01 6 2,09 18
konfliktow)

naprawa/ remont lokalu mieszkalnego 4 3,15 11 2,78 1 0,35 16

zakup niezb¢dnych produktow/towaréw dla potrzeb

gospodarstwa domowego 4 315 ! L7 2 0,70 13

wyrobienie niezbgdnych dokumentéw np. dowod

. 2 1,57 2 0,51 2 0,70 6
osobisty

inne 4 3,15 0 0,00 2 0,70 6

Razem 127 100 396 100 287 | 100 810

Zrdho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza rozktadu procentowego dziatan podejmowanych przez osoby objete kontraktem
socjalnym pozwolita zauwazy¢ pewne zaznaczajace si¢ zroznicowanie. W gminach
wiejskich i miejsko-wiejskich do najczgsciej podejmowanych dziatan nalezaty:
uzupetnienie kwalifikacji zawodowych oraz aktywne poszukiwanie pracy. Natomiast w
gminach miejskich osoby objete kontraktami w pierwszej kolejnosci podejmowaty
dziatania majace na celu aktywne poszukiwanie pracy, zas w drugiej kolejnosci
dziatania zwigzane z uzyskaniem orzeczenia o stopniu niepetnosprawnos$ci czy tez
podjeciem lub kontynuacja systematycznego leczenia. Mniej istotne byly natomiast w
gminach miejskich dziatania zwigzane z uzupelianiem kwalifikacji zawodowych.
Przedstawione wczesniej informacje w zakresie dziatan podejmowanych w

ramach zawartych kontraktow socjalnych oraz celow glownych, ktore miaty osiggnac
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osoby objete tym rodzajem wsparcia, pozwalajg na sformutowanie istotnego
spostrzezenia. Pracownicy socjalni w wojewodztwie podkarpackim zawierali kontrakty
socjalne gltownie w celu aktywizacji zawodowej beneficjentow systemu pomocy
spotecznej 1 w mniejszym stopniu w celu uzyskania samodzielnosci finansowej przez
osoby korzystajace z pomocy spotecznej.

Wypelnianie zapisow kontraktu socjalnego przez osoby objete tym rodzajem
wsparcia pozwolito im na uzyskanie réznych form pomocy z o$rodka pomocy

spotecznej.

Tabela 85. Uzyskana przez osoby pomoc w ramach zawartego kontraktu socjalnego

Uzyskana przez osoby pomoc w ramach kontraktu socjalnego N %*
pomoc finansowa 425 82,4%
pomoc rzeczowa 40 7,8%
pomoc organizacyjna 45 8,7%
praca socjalna 134 26,0%

*odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz osoba mogta uzyska¢ kilka form pomocy w ramach zawartego
kontraktu socjalnego
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W badanym regionie osoby objete kontraktami socjalnymi od osrodkéw pomocy
spotecznej otrzymaty gtéwnie pomoc w formie $wiadczen pienigznych. Analiza
zebranych kontraktow socjalnych pokazuje, ze az 425 osob (82,4% zawartych
kontraktow) bedacych w trudnej sytuacji zyciowej otrzymato jako wsparcie $wiadczenia
pieni¢zne. Drugim najczgstszym rodzajem wsparcia byla praca socjalna (134 osoby tj.
26% zawartych kontraktow). W nielicznych przypadkach odbiorcy kontraktow
socjalnych jako wsparcie otrzymali pomoc rzeczowa (40 osob tj. 7,8% zawartych
kontraktow) badz pomoc organizacyjna (45 osob tj. 8,7% zawartych kontraktow).

Dla zobrazowania czy rodzaj gminy, w ktorej znajduje si¢ osrodek pomocy
spotecznej wptywa na forme udzielanego wsparcia, przeprowadzono analizg testem chi-

kwadrat.

Tabela 86. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:
forma pomocy uzyskanej przez osoby objete kontraktem socjalnym a rodzaj gmin

Pomoc finansowa uzyskana Rodzaj gminy
w ramach kontraktu

socjalnego od o$rodka

pomocy spotecznej N Ok N Ok N Ok

wiejska miejsko-wiejska miejska Razem 2 p* V Craméra

pomoc finansowa 169 | 78.60% |[213 | 9552% |[43| 55.13% | 425 | 6847939 | 0,00000 | (3642966

pomoc rzeczowa 20 9,30% 11 4,93% 9| 11,54% 40 | 4,765092 | 0,09232 0,0960972
pomoc organizacyjna 37 17,21% 6 2,69% 2 2,56% 45 33,36196 | 0,00000 | 0,2542734
praca socjalna 58 26,98% 5 224% | 71| 91,03% 134 1 237,1294 | 0,00000 | 6779034
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*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczefi: Chi2 Pearsona=symbol y* - wartos¢ statystyki testu chi-
kwadrat; df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sily
zwigzku).

***odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz osoba mogta uzyskac kilka form pomocy w ramach zawartego
kontraktu socjalnego

Zrodlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Wyniki szeregu testow chi-kwadrat ujawnity wystgpowanie istotnych statystycznie
zalezno$ci pomigdzy rodzajem gminy a formg otrzymywanej pomocy przez odbiorcow
kontraktow socjalnych. Sita tych zalezno$ci mierzona wspotczynnikiem V Cramera
wskazuje na silny zwiazek. Najwigksze wartosci wspolczynnika V  Cramera
odnotowano dla kategorii praca socjalna (V=0,67) i pomoc finansowa (V=0,36).
Analiza rozktadu procentowego ujawnia jednak pewne zroéznicowania. W kazdym
rodzaju gminy pomoc finansowa byla niezwykle waznym rodzajem wsparcia
otrzymywanym w ramach kontraktéw socjalnych. Najwigksze znaczenie miata ona w
gminach miejsko-wiejskich (95,5% zawartych kontraktéw) oraz w gminach wiejskich
(78,6% zawartych kontraktow). Natomiast w gminach miejskich dominujaca forma
pomocy, ktora otrzymywaty osoby objete kontraktami socjalnymi byta praca socjalna
(91,03% zawartych kontraktow). Przedstawione dane liczbowe pozwalaja wigc
jednoznacznie zauwazyC, ze w regionie pomoc finansowa jest dominujaca forma

wspierania 0sob bedacych w trudnej sytuacji zyciowe;j, z ktorymi zawierano kontrakty.

Ocena realizacji dzialan ustalonych w kontraktach socjalnych

Kluczowym etapem prowadzonych badan empirycznych bylo sprawdzenie
realizacji dziatan ustalonych w kontraktach socjalnych oraz okreslenie czy zawierane
kontrakty przyczynity si¢ skutecznie do poprawy trudnej sytuacji zyciowej
beneficjentow pomocy spotecznej w aspekcie ekonomicznym (w zakresie materialnym,
poprawy aktywnosci zawodowej, podejmowania pracy, podnoszenia kwalifikacji
zawodowych oraz poprawy warunkow mieszkaniowych) i spotecznym (w zakresie:
poprawy stanu zdrowia, poprawy stosunkow panujacych w rodzinie, poprawy
funkcjonowania w $rodowisku, uwolnienia od uzaleznien oraz rozwigzywania
problemow opiekunczo-wychowawczych).

Celem oceny dziatan ustalonych w kontraktach socjalnych sprawdzono czy
kontrakty byly realizowane zgodnie z ustaleniami, czy tez wymagaly podejmowania

dodatkowych dziatan i wprowadzenia zmian.
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Tabela 87. Realizacja kontraktow socjalnych zgodnie z ustaleniami w wojewédztwie podkarpackim

Czy kontrakt socjalny Czy kontrakt socjalny
byt realizowany wymagal wprowadzenia zmian
zgodnie z ustaleniami i podjgcia dziatan?
Ustalenia N % Ustalenia N %
TAK 473 91,7% TAK 33 6,4%
NIE 43 8,3% NIE 483 93,6%
Razem 516 100,0% Razem 516 100,0%

Zrbdho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zebrane dane wskazuja, ze niemalze wszystkie kontrakty socjalne w regionie (tj. 473
kontrakty - 91,7% og6tu) byly realizowane zgodnie z ustaleniami. Jedynie w 43
przypadkach (tj. 8,3% ogotu) kontrakty nie byly realizowane zgodnie z zawarta przez
pracownikoéw socjalnych umowa. Ponadto niemalze wszystkie realizowane kontrakty w
badanym wojewodztwie nie wymagaty podejmowania dziatan i wprowadzania zmian.
Jedynie w przypadku 33 0s6b (6,4%) osrodki pomocy spotecznej zmuszone byty podja¢
dodatkowe dziatania i wprowadza¢ zmiany w zawartych umowach. Powody, ktore
sprawialy, ze kontrakt socjalny nie mogt by¢ realizowany zgodnie z ustaleniami mozna

przedstawi¢ za pomoca ponizszej tabeli.

Tabela 88. Powody ograniczajace mozliwosci realizacji zawartego kontraktu socjalnego zgodnie z
ustaleniami

lfowody, ktore sprawialy, ze koptrald 50Cj a}nyA N
nie mogt by¢ realizowany zgodnie z ustaleniami
-wydhuzenie terminu realizacji zadan 8
-przydzielenie asystenta rodziny 4
-wprowadzenie odbycia dodatkowego kursu zawodowego 7
-dtuzsze oczekiwanie na rozpatrzenie wniosku o wydanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci 3
-podjecie pracy przez osobg objeta kontraktem socjalnym 3
-niepodjecie leczenia odwykowego przez osobe objeta kontraktem socjalnym 2
-przerwanie kontraktu socjalnego ze wzglgdu na zty stan zdrowia osoby objetej kontraktem 2
-przesunigcie terminu wydania decyzji w ZUS dla osoby objetej kontraktem socjalnym 1
-wydtuzenie terminu otrzymania dowodu osobistego dla osoby objetej kontraktem socjalnym 1
-przesunigcie terminu leczenia odwykowego dla osoby objetej kontraktem socjalnym 1
-brak realizacji kontraktu socjalnego do konca przez osobg objeta kontraktem 1
-zerwanie kontraktu socjalnego przez osobe objeta kontraktem 1
—Wyd%uZenie terminu badan dla olsloby objetej ‘kontraktem socjalnym przed wydaniem wniosku 1
kierujacego do Centrum Integracji Spotecznej
-wydhuzenie terminu badan lekarskich dla osoby objgtej kontraktem socjalnym 1
-odmowa rejestracji w Powiatowym Urzgdzie Pracy przez osobg objeta kontraktem socjalnym 1
-cigza osoby objetej kontraktem socjalnym 1
—zgrwanie kontraktu socjalnego przez osobg objeta kontraktem np. z powodu braku opieki do )
dziecka
-niepodjecie leczenia w Poradni Uzaleznien i odmowa rejestracji w Powiatowym Urzgdzie Pracy 1
-wyjazd za granicg osoby objetej kontraktem socjalnym w celach zarobkowych 2
Razem 43
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Zr6dio: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Do najczestszych powodow ograniczajacych mozliwosci realizacji zawartego kontraktu
socjalnego zgodnie z ustaleniami nalezata konieczno$¢ wydhuzenia terminu realizacji
zadan (8 osob), koniecznos¢ przydzielenia osobie wsparcia asystenta rodziny (4 osoby)
oraz konieczno$¢ udziatu w dodatkowym kursie zawodowym przez osoby objete tym
rodzajem pomocy (7 osob). W badanym regionie jako nieliczne bariery w realizacji
zawartych kontraktéw socjalnych mozna wskazaé: przesuniecie terminu leczenia
odwykowego, wydluzenie terminow badan lekarskich czy tez odmowa rejestracji w
urzgdzie pracy przez osoby objete tym rodzajem pomocy.

Ramka 5. Przyklady sytuacji w ktérych osoby objete kontraktami socjalnymi nie wywiazywaly si¢ z
ustalei zawartych w umowach

-, Pan Jacek XXX nie wywigzal si¢ z uzgodnien, do dnia dzisiejszego nie ztozyl wniosku o uzyskanie
dowodu osobistego, twierdzi, ze otrzymany zasitek przeznaczyl na zakup zZywnosci dla rodziny” (Kontrakt
socjalny nr 5)

-, Pan Wojciech nie podjql leczenia odwykowego tlumaczqc to zlym stanem zdrowia matki. Pracownik
socjalny uzgodnil telefonicznie nowy termin zgloszenia si¢ w Poradni Odwykowej w Rzeszowie”
(Kontrakt socjalny nr 6)

-, Pan Michal XXX nie wypelnil postanowien kontraktu socjalnego tj. nie podjql uczestnictwa w kursie
zawodowym” (Kontrakt socjalny nr 65)

-, Pan Kazimierz XXX nie wywiqzal si¢ z dzialan ustalonych w kontrakcie socjalnym tj. nie podjgl
leczenia odwykowego” (Kontrakt socjalny nr 81)

-,,Pan XXX nie chcial wspolpracowa¢ z pracownikiem socjalnym (uciekl), nie chcial zarejestrowac si¢ w
Powiatowym Urzedzie Pracy” (Kontrakt socjalny nr 103)

-,, Pani Sylwia XXX nie zostala zarejestrowana w PUP poniewaz nie byla gotowa podjgc pracy,
wychowuje 1,5 rocznego syna Patryka. Pani Sylwia XXX oswiadczyla takze, ze nie moze podjqé¢
zatrudnienia, poniewaz jest w ciqzy” (Kontrakt socjalny nr 139)

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

W trakcie badan podjeto réwniez probe oceny czy dziatania zawarte w kontraktach

socjalnych zostaty zrealizowane w calosci.

Tabela 89. Realizacja dzialan ustalonych w badanych kontraktach socjalnych

Dziatania ustalone w kontrakcie socjalnym zostaly zrealizowane N %
tak 493 95,5%
nie 23 4,5%
RAZEM 516 100,0%

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Przeglad kontraktow socjalnych pozyskanych z os$rodkéw pomocy spotecznej w
wojewodztwie podkarpackim wskazuje, ze niemalze we wszystkich kontraktach

ustalone dzialania zostaly zrealizowane (493 kontrakty tj. 95,5% ogohu). Jedynie w 23
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przypadkach (4,5% ogotu) dziatan zapisanych w umowie nie udato si¢ zrealizowa¢ w
catosci.
W trakcie badania ustalono takze liczbe zadan przewidzianych do realizacji przez osoby

objete tym rodzajem wsparcia.

Tabela 90. Liczba zadan zapisanych i zrealizowanych w badanych kontraktach socjalnych

Liczba zadan zapisanych N % Liczba zadan
w kontrakcie socjalnym ° zrealizowanych w N %
kontrakcie socjalnym
mz zrgal!zowano Zzadnego 6 1.20%
1-3 zadania 227 44,00% Zacania
1-3 zadania 224 43,40%
4-6 zadan 258 50,00% 4-6 zadan 255 49,40%
7 zadan i wigeej 31 6,00% 7 zadan i wigeej 31 6,00%
Srednia Odch.Std | Minimum | Maksimum Srednia Odch.Std | Minimum | Maksimum
37 1,7 1 10 37 18 0 10

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W 227 kontraktach (44% og6tu) osoby objete tym wsparciem miaty do zrealizowania
od 1 do 3 zadan, a u 258 0s6b (50% ogdtu) w kontraktach zapisano, ze do wykonania
maja one od 4 do 6 zadan. W wojewodztwie podkarpackim rzadko zawierano kontrakty,
w ktorych osoby objete wsparciem miaty do wykonania wigcej niz 7 zadan (31 osob tj.
6% ogotu).

Tabela 91. Rozklad procentowy dzialan zrealizowanych w badanych kontraktach socjalnych

Procent zrealizowania dziatan ustalonych N %
w kontraktach socjalnych
0% 6 1,2%
50% 3 0,6%
60% 1 0,2%
75% 1 0,2%
100% 505 97,9%
RAZEM 516 100,0%

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza liczby zadan zrealizowanych w ramach kontraktow socjalnych wskazuje, ze w
przypadku 505 o0séb (97,9% ogotu), z ktorymi zawarto kontrakty, zostaly one
zrealizowane w petni. Tylko nieznaczna liczba umoéw zawieranych w formie
kontraktow socjalnych zostata zrealizowana jedynie w czgsci.

Jednym z gtéwnych celéw prowadzonych badan naukowych byto ustalenie czy
kontrakty socjalne skutecznie przyczyniaja si¢ do poprawy sytuacji zyciowej i

rozwijania pelnej ,,samodzielno$ci spolecznej” beneficjentdw pomocy spolecznej
9
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poprzez ich integracj¢ spoteczng i aktywnos$¢ zawodowa. W trakcie analizy sprawdzono
czy kontrakty socjalne w regionie przyczynity si¢ do pelnej czy tez jedynie czesciowej
zmiany sytuacji zyciowej beneficjentow systemu pomocy spotecznej. Pelna zmiana
sytuacji osoby objetej kontraktem socjalnym oznaczata poprawe sytuacji zyciowej i
osiagni¢cie pelnej ,,samodzielnosci spotecznej”. Realizacja kontraktu socjalnego
powodowata, ze osoba nim objeta mogla samodzielnie funkcjonowa¢ w spoteczenstwie

oraz na rynku pracy i nie musiala korzysta¢ ze wsparcia systemu pomocy spoteczne;.

Tabela 92. Wplyw kontraktéw socjalnych na zmiane¢ trudnej sytuacji osob korzystajacych ze
wsparcia systemu pomocy spolecznej w wojewddztwie podkarpackim

Osiagnigcie celu kontraktu socj a}nego d(')prowadziko do zmiany trudnej sytuacji N o
zyciowej osoby
TAK - petna zmiana 165 32,0%
NIE - czg$ciowa zmiana 351 68,0%
RAZEM 516 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

W wigkszosci przypadkow u osob, z ktorymi zawarto kontrakty socjalne, realizacja
zadan zapisanych w kontrakcie doprowadzita jedynie do czgsciowej zmiany trudnej
sytuacji zyciowej, co oznacza, ze nie uzyskaty one petnej ,,samodzielnosci spotecznej”.
Mimo realizacji kontraktu socjalnego, osoby te nie byly w stanie samodzielnie
funkcjonowa¢ w spoleczenstwie oraz na rynku pracy i w dalszym ciggu musiaty
korzysta¢ ze wsparcia systemu pomocy spotecznej (351 0sob tj. 68% ogotu). Jedynie u
165 0s6b (32% ogotu) kontrakt socjalny doprowadzit do pelnej zmiany trudnej sytuacji
zyciowej 1 uzyskania petnej samodzielnosci spolecznej, a tym samym do integracji
spotecznej i aktywnosci zawodowe;.

W trakcie badan sprawdzono rowniez w jakim zakresie kontrakty socjalne
przyczynily si¢ do poprawy trudnej sytuacji zyciowej osob korzystajacych z tego

rodzaju wsparcia.

Tabela 93. Zakres zmian wywolanych przez kontrakty socjalne w Zyciu osob korzystajacych z
systemu pomocy spolecznej

Kontrakt socjalny przyczynit si¢ do zmian w nastgpujacym zakresie N %*
-podniesienie kwalifikacji zawodowych osoby 268 51,9%
-poprawa aktywnosci zawodowej osoby 235 45,5%
-poprawa trudnej sytuacji materialnej osoby 161 31,2%
-podjecie pracy przez osobg 96 18,6%
-uzyskanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci 46 8,9%
-uwolnienie od uzaleznien przez osobg 31 6,0%
-poprawa warunkéw mieszkaniowych 27 5,2%
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-poprawa stanu zdrowia osoby objetej kontraktem 25 4.8%
-poprawa stosunkow rodzinnych 21 4,1%
-uzyskanie §wiadczen finansowych 10 1,9%
-rozwigzanie probleméw opiekunczo-wychowawczych 7 1,4%
-poprawa funkcjonowania w Srodowisku osoby objetej kontraktem 3 0,6%
-rozwigzanie innych problemow 10 1,9%

*odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz kontrakt socjalny mogt przyczynic si¢ do zmiany sytuacji osoby w
kilku zakresach
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczesciej kontrakty socjalne przyczynity si¢ jedynie do osiagnigcia czesciowych
zmian w zyciu o0sob korzystajacych z pomocy spotecznej, poprzez podniesienie
kwalifikacji zawodowych o0sob (268 o0sob tj. 51,9%) oraz poprawe¢ ich aktywnosci
zawodowej (235 osob tj. 45,5%). Nalezy jednak zauwazy¢, ze czgsto poprawa
aktywnosci zawodowej u beneficjentow systemu pomocy spolecznej polegata na
rejestracji w powiatowym urzedzie pracy i uzyskaniu statusu osoby bezrobotnej.?*’ W
mniejszej grupie osob kontrakty socjalne przyczynity sie do poprawy trudnej sytuacji
materialnej (161 osob tj. 31,2%) oraz spowodowatly, Ze osoby korzystajace ze wsparcia
systemu pomocy spotecznej podjety prace zawodowa (96 0sob tj. 18,6%).
Przeprowadzone wczeéniej analizy ponownie moga sygnalizowa¢, ze zawierane
w regionie kontrakty socjalne byly wykorzystywane raczej jako narzedzie do
rozwigzywania konkretnych, ,waskich” probleméw na przyktad zwigzanych z
aktywnos$cig zawodowa 0sob korzystajacych ze wsparcia pomocy spotecznej, a nie jako
narzedzie przyczyniajagce si¢ do poprawy sytuacji zyciowej i rozwijania petnej

samodzielnosci 0sob bedacych w trudnej sytuacji zyciowej.

2 Wedtug terminologii GUS w Polsce osoby w wieku 15 lat i wigcej dzieli sie na: pracujacych,

bezrobotnych i biernych zawodowo. Do pracujacych zaliczono osoby, ktore w badanym tygodniu:
wykonywaty przez co najmniej 1 godzing prace przynoszaca zarobek lub dochdd, tzn. byty zatrudnione w
charakterze pracownika najemnego, pracowaty we wlasnym (lub dzierzawionym) gospodarstwie rolnym
lub prowadzity wiasng dzialalno$¢ gospodarczg poza rolnictwem, pomagaty (bez wynagrodzenia) w pro-
wadzeniu rodzinnego gospodarstwa rolnego lub rodzinnej dziatalno$ci gospodarczej poza rolnictwem;
miaty pracg, ale jej nie wykonywaty: powodu choroby, urlopu macierzynskiego, Za bezrobotne uznano
osoby w wieku 15-74 lata, ktore spetnity jednocze$nie trzy warunki: 1/w okresie badanego tygodnia nie
byty osobami pracujacymi; 2/ w ciggu 4 tygodni (wliczajac jako ostatni tydzien badany) aktywnie
poszukiwaty pracy; 3/ byty gotowe (zdolne) podjac¢ prace w ciagu dwoch tygodni nastgpujacych po
tygodniu badanym. Osoby pracujace i bezrobotne zaliczane sa do kategorii aktywnych zawodowo.
Do biernych zawodowo zaliczono osoby w wieku 15 lat i wigcej, ktore nie zostaty zaklasyfikowane jako
pracujace lub bezrobotne, tzn. osoby, ktore w okresie badanego tygodnia: nie pracowaty, nie miaty pracy
i jej nie poszukiwaly - Gtowny Urzad Statystyczny w Warszawie (2018). Rocznik Statystyczny Pracy
2017. Warszawa, s. 96.
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Celem identyfikacji czynnikow wptywajacych na realizacj¢ kontraktow
socjalnych w regionie przeprowadzono analize¢ korelacji poszczegdlnych zmiennych.
Okazalo sig, ze na realizacje kontraktdéw socjalnych zgodnie z ustaleniami nie miaty

wptywu pte¢ ani rodzaj gminy.

Tabela 94. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:
realizacja kontraktu socjalnego zgodnie z ustaleniami a ple¢

Ple¢
Czy kontrakt socjalny byt - st - Razem
realizowany zgodnie z ustaleniami kobieta IGZCZyZn 2
N % N %
tak 252 90,00% 221 93,64% 473
nie 28 10,00% 15 6,36% 43
Ogotem 280 100,00% 236 100,00% 516
‘Wyniki testu Chi-kwadr.* %*=2,226194; df=1; p=0,13569; V Craméra= 0,0655423

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y> - wartosé statystyki testu chi-
kwadrat; df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sily
zwigzku).

Zrédo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Wyniki pokazuja, ze niezaleznie od pici kontrakty socjalne w badanym wojewodztwie
byty realizowane zgodnie z ustaleniami. W przypadku mezezyzn 221 kontraktow (tj.
93,64%) bylo realizowanych zgodnie z zamierzeniami zawartymi w umowach, a w
przypadku kobiet byto to 252 kontraktow (tj. 90%). Wyniki testow chi-kwadrat nie
wskazujg na wystepowanie istotnej statystycznie zalezno$ci pomiedzy plcia osoby
objetej kontraktem socjalnym a jego realizacjg zgodnie z ustaleniami (p=0,13569).

Podobnie wygladata sytuacja w odniesieniu do rodzaju gminy.

Tabela 95. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat** dla zmiennych:
realizacja kontraktu socjalnego zgodnie z ustaleniami a rodzaj gminy

Czy kontrakt socjalny byt Rodzaj gminy
realizowany zgodnie z wiejska miejsko-wiejska miejska Razem
ustaleniami N % N % N 9%
tak 193 89,77% 205 91,93% 75 96,15 473
nie 22 10,23% 18 8,07% 3 3.85% 43
Ogotem 215 100,00% 223 100,00% 78 100% 516
Wyniki testu Chi-kwadr.* | ¢>=3,091142; df=2; p=0,21319; V Craméra=0,0773989

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y? - wartos¢ statystyki testu chi-
kwadrat, df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; NV Cramera-miara sily efektu (sity
zwigzku).

Zrodlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.
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Niezaleznie od rodzaju gminy prawie wszystkie kontrakty zawarte w wojewodztwie
podkarpackim byty realizowane zgodnie z wustaleniami. Najmniejszy odsetek
kontraktow socjalnych, ktoére byty realizowane zgodnie z planem, odnotowano w
gminach wiejskich (89,77% ogétu), a najwigkszy w gminach miejskich (96,15% ogotu).
Analiza testem chi-kwadrat wskazala, Ze nie istnieje istotna statystycznie zalezno$¢
pomigdzy rodzajem gminy a realizacja kontraktow wedtug ustalen (p=0,21319).
Sprawdzono réwniez czy wystepuje zalezno$¢ pomigdzy rodzajem gminy i
plcia, a tym czy dziatania zawarte w kontrakcie socjalnym zostaty zrealizowane w

catosci.

Tabela 96. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat** dla zmiennych:
realizacja kontraktow zgodnie z ustaleniami w calo$ci a rodzaj gminy i pleé

Dziatania ustalone w Lot iy
kontrakcie socjalnym zostaty wigjska miejsko-wiejska miejska Razem
zrealizowane N % N % N %
tak 200 93,02% 216 96,86% 77 98,72% 493
nie 15 6,98% 7 3,14% 1 1,28% 23
Ogotem 215 100,00% 223 100,00% 78 100,00% 516
Wiyniki testu Chi-kwadr.* | ¥=5,961215; df=2; p=0,05076; V Craméra=0,1074837
Dziatania ustalone w e
kontrakcie socjalnym zostaty kobieta mezezyzna Razem
zrealizowane N % N %
tak 267 95,36% 226 95,76% 493
nie 13 4,64% 10 4,24% 23
Ogotem 280 100,00% 236 100,00% 516
Wyniki testu Chi-kwadr.* | *=,0494623; df=1; p=0,82400; V Craméra=0,0097902

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y* - warto$¢ statystyki testu chi-
kwadrat, df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sify
zwigzku).

Zrédto: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Analiza rozktadu procentowego wskazuje, ze niemalze we wszystkich rodzajach gmin
dziatania ustalone w kontraktach socjalnych zostaly zrealizowane w calosci.
Najwiekszy odsetek zrealizowanych w catoéci kontraktow socjalnych odnotowano w
gminach miejskich (98,72% zawartych kontraktow), a najmniejszy w gminach
wiejskich (93,02% zawartych kontraktow). Przeprowadzony test chi-kwadrat wykazat,
ze istnieje bliska granicy istotnosci (p=0,05076) zalezno$¢ pomigdzy rodzajem gminy a
tym czy dzialania zawarte w kontrakcie socjalnym zostaty zrealizowane w catoéci. Nie

udato si¢ natomiast wykazac, ze istnieje istotna statystycznie zalezno$¢ pomigdzy plcia

186




0sOb objetych kontraktami socjalnymi a pelng realizacja dziatan ustalonych w
kontraktach (p=0,82400).

Jednym z gléwnych celow prowadzonego badania naukowego byto ustalenie czy
zrealizowanie kontraktu socjalnego przyczynia si¢ do zmiany trudnej sytuacji zyciowej
osoby, ktora byta objeta tym rodzajem wsparcia oraz jakie czynniki moga wptywac na
t¢ zmiang.

Dla sprawdzenia czy rodzaj gminy wptywa na petna badz czgSciowa zmiang
sytuacji zyciowej beneficjentéw systemu pomocy spotecznej, przeprowadzono analizg

testem chi-kwadrat.

Tabela 97. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:
wplyw kontraktu socjalnego na zmiane trudnej sytuacji Zyciowej osoby a rodzaj gminy

Osiagniecie celu kontraktu Rodzaj gminy
socjalnego doprowadzito R
do zmiany trudnej sytuacji wiejska miejsko-wiejska miejska
zyciowej osoby
N % N % N %
TAK - petna zmiana 78 36,28% 50 22,42% 37 47,44% 165
NIE - czg§ciowa zmiana 137 63,72% 173 77,58% 41 52,56% 351
Ogdtem 215 100,00% 223 100,00% 78 100,00% 516
Wyniki testu Chi-kwadr.* | %>=19,75986; df=2; p=0,00005; V Craméra=0,1956893

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), zas kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y> - wartosé statystyki testu chi-
kwadrat; df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sily
zwigzku).

Zrédto: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Wyniki pokazujg, ze kontrakty socjalne przyczynilty si¢ do pelnej zmiany trudnej
sytuacji zyciowej odbiorcOw najczgsciej w gminach miejskich (47,44%), nieco rzadziej
w gminach wiejskich (36,28%), a najrzadziej w gminach miejsko-wiejskich (22,42%).
Wiynik testu chi-kwadrat wskazuje na wystgpowanie istotnej statystycznie zalezno$ci
pomig¢dzy pelng badZ czesciowa zmiang sytuacji zyciowej osob objetych kontraktami
socjalnymi a rodzajem gminy. Sita zaleznosci tych zmiennych mierzona
wspotczynnikiem V Cramera byta jednak staba (V=0,19).

Sprawdzono takze czy na fakt, ze kontrakt socjalny doprowadzit do petnej lub
czesciowej zmiany sytuacji zyciowej ma wplyw pte¢ osoby objetej kontraktem.

Tabela 98. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:
wplyw kontraktu socjalnego na zmiane trudnej sytuacji Zyciowej osoby a ple¢

Osiagnigcie celu kontraktu Ple¢
socjalnego doprowadzito do
zmiany trudnej sytuacji

zyciowej osoby N % N %

kobieta mezczyzna Razem
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TAK - pelna zmiana 84 30,00% 81 34,32% 165

NIE - czg$ciowa zmiana 196 70,00% 155 65,68% 351

Ogotem 280 100,00% 236 100,00% 516

Wyniki testu Chi-kwadr.* | ¥>=1,099778; df=1; p=0,29431; V Craméra=0,0461175

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y? - wartosé statystyki testu chi-
kwadrat; df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sily
zwigzku).

Zrédto: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Okazato sie, ze w przypadku mezczyzn, kontrakty socjalne zawierane w regionie
nieznacznie czgsciej niz u kobiet doprowadzaty do pelnej zmiany sytuacji zyciowej
beneficjentow systemu pomocy spotecznej (34,32% u mezczyzn wobec 30% u kobiet).
Analiza testem chi-kwadrat nie wykazata jednak istnienia istotnej statystycznie
zalezno$ci pomigdzy tymi zmiennym (p=0,29431).

Kluczowe z punktu widzenia analizy skutecznosci kontraktéw socjalnych na
Podkarpaciu byto takze ustalenie zwiazku statystycznego pomiedzy zakresem zmian
jakie wprowadzaja kontrakty socjalne w zyciu osoby a przyczyna, ktora warunkowata

zlg sytuacje zyciowa osoby objetej tym rodzajem wsparcia.

Tabela 99. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat**** dla zmiennych:
zakres zmian wywolanych przez kontrakty socjalne a przyczyna trudnej sytuacji Zyciowej osoby

Przyczyna trudnej sytuacji zyciowej osoby objetej kontraktem socjalnym
Kontrakt socjalny brak pracy brak kwalifikacji Zni In ¢, diugotrwala
przyczynil si¢ do zmian (N=503) zawodowych (N=51) choroba, zly stan zdrowia
W j (N=153) (N=139)
zakresic®** N o e pr* N | % 7 o | N | 7 p | N | % 7 pr
poprawy trudnej
A 1,1982 | 0,27 33, | 0,1198 | 0,729 0,98326
a > , , . | 0 , . )
Z);)\Lacj\ ‘materialnej I\ 157 | 3121 | 0,0011611 | 0,9728: 53 | 34,64 21 368 17 33 114 2% 48 | 34,53 74 032139
poprawy aktywnosci 3,2537 | 0,07 11, | 26,035 | 0,000 | . 7,02749
Powadonc] osoby 2 232 | 4612 | 271388 | 000948 | 79 | 51,63 | 37| 506 | e | o o | 0] 397| " 0,00803
podjgeia pracy przez 6,8091 | 0,00 11, | 17484 | 0,186 | 223324
osobg 3| 95 18,89 1,048673 0,30581 | 39 | 25,49 05 91 6| 2 41 o7 20 | 14,39 6 0,13507
podniesienia e
kwalifikacji 4| 264 | 52,49 | 2394024 | 0,12180 [ 89 [ 58,17 | 33T | 000 |5 | 13 ] 331041 0.000 15y ] ) | 910624 1 0.00255
28 584 73 77 00 2
zawodowych osoby
poprawy stosunkow 1
N e 24777 | 011 11, | 85832 | 0,003 | . .
rodzinnych 5|19 3,78 4373181 0,03651 | 3 1,96 39 547 6 7% 58 39 5| 3,60 | 0,10886 | 0,74145
poprawy stanu zdrowia R
osoby objetej 6| 25 497 0,6790216 | 0,40992 | 7 4,58 0.0343 1 0,85 3 381 013211 0716 19 | 13,67 32,1323 1 0.00000
391 30 8 084 26 3
kontraktem
poprawy warunkéw 3 3,0064 | 0,08 17, | 17,589 | 0,000 2,75790 .
mieszkaniowych 7| 24 4,77 8,563554 0,00343 | 4 2,61 91 203 9 65 45 03 1] 791 3 0,096
uwolnienia od 1,6762 | 0,19 49, | 18541 | 0,000 0,47429
inicti przez osobg 8| 31 6,16 | 0,8524031 | 0,35587 | 6 3,92 37 543 25 0 2% 0 10 | 7,19 58 0.49102
rozwiazania innych
problemow- ustalenia 1,5156 | 021 17, | 53146 | 0,021 51,5028
stopia 9| 44 8,75 | 0,6874833 | 040702 | 10 | 6,54 09 829 9 65 M 15 33 | 23,74 4 0,00000
Przyczyna trudnej sytuacji zyciowej osoby objetej kontraktem socjalnym
brak dochodow (w tym takze | niezaradnosé Zyciowa (w tym ‘niskie poczucie wlasnej niewlasciwe relacje w rodzinie | niepelna rodzina (samotne
bardzo niskie dochody) niewlasciwe gospodarowanie wartoici (niska samoocena) (w tym takze przemoc w wychowywanie dzieci)
(N=496) Srodkami finansowymi, (N=28) rodzinie, konflikty malzenskie) (N=16)
niedbanie o stan lokalu (N=28)
mieszkalnego)
(N=72)
N N I I Y e N I A B e Y wr | P N Pl I
1
5,489 1 0,019 4,269 | 0,038 4,873 | 0,027 0,757 1,211 ] 0,271
150 | 3024 | o0 i 30 [4n67 | T | g 14 0| 06 | 27 8 | 2857 | 0095 [ 77 7145 | e | oo
2,026 | 0,154 10,64 | 0,001 5,037 | 0,024 6,941 | 0,008 0,132 | 0,716
9 g 3 5 . X 5 214 . X , ,
o 621 56 2 2,78 751 10 ’ > 621 80 6 2143 51 42 8 50 276 08
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*odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz kontrakt socjalny mogt przyczyni¢ si¢ do poprawy w réznych
zakresach niezaleznie od przyczyny trudnej sytuacji zyciowej

**kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$§ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

***pominigto kategorie niezbyt liczne: (kontrakt socjalny przyczynil sie do) poprawy funkcjonowania w
srodowisku osoby objetej kontraktem (N=3) i rozwiazania problemow opiekunczo-wychowawczych
(N=7)

****znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y? - wartos¢ statystyki testu chi-
kwadrat; df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sily
zwigzku).

Zrédto: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

W przypadku, gdy trudna sytuacja osoby byta spowodowana brakiem pracy lub brakiem
kwalifikacji zawodowych, zawierane kontrakty socjalne przyczynialy si¢ glownie do
podniesienia kwalifikacji zawodowych i poprawy aktywnosci zawodowej (odpowiednio
264 kontrakty — 52,49% i 232 kontrakty — 46,12% oraz 89 kontraktow — 58,17% i 79
kontraktow — 51,63%). W sytuacji, gdy kontrakty zawierane byly z osoba, u ktorej
trudna sytuacja wynikata z uzaleznien, kontrakty socjalne prowadzity do uwolnienia od
uzaleznien (25 kontrakty — 49,02%) oraz poprawy trudnej sytuacji materialnej (17
kontraktow — 33,33%). W przypadku, gdy determinantem trudnej sytuacji zyciowej byta
niepetnosprawnos¢ lub dluga choroba, kontrakty socjalne przyczynialy si¢ gtdwnie do
podniesienia kwalifikacji zawodowych osoby (57 kontrakty — 41,01%), poprawy
aktywnosci zawodowej (50 kontraktow — 35,97%) oraz poprawy trudnej sytuacji
materialnej (48 kontrakty — 34,53%). Natomiast wtedy, gdy trudna sytuacja zyciowa
uwarunkowana byta brakiem dochodow, kontrakty socjalne prowadzity najczesciej do
podniesienia kwalifikacji zawodowych (264 kontrakty — 53,23%) i poprawy aktywnosci
zawodowej (229 kontraktow — 46,17%). W sytuacji, gdy powodem trudnej sytuacji
zyciowej beneficjenta pomocy spotecznej byta niezaradno$¢ zyciowa, niskie poczucie
wlasnej wartosci, niewtasciwe relacje w rodzinie oraz samotne wychowywanie dzieci,
zawierane kontrakty socjalne doprowadzity glownie do poprawy trudnej sytuacji
materialnej odbiorcy kontraktu. Analiza szeregu testow chi-kwadrat nie pozwala na
jednoznaczne stwierdzenie, ze wystgpuje istotna statystycznie zalezno$¢ pomiedzy
zakresem zmian w zyciu osoby wywolanych przez kontrakty socjalne a przyczyna
trudnej sytuacji zyciowej osoby korzystajacej ze wsparcia pomocy spoleczne;.
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W trakcie prowadzonych badan sprawdzono réowniez czy na zakres zmian
wywotanych przez kontrakty socjalne ma wptyw forma pomocy jaka osoby objete tymi

kontraktami otrzymaty od osrodka pomocy spoteczne;.

Tabela 100. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat**** dla
zmiennych: zakres zmian wywolanych przez kontrakty socjalne a forma pomocy uzyskanej z
osrodka pomocy spolecznej

Kontrakt socjalny Pomoc uzyskana w ramach kontraktu socjalnego od osrodka pomocy spotecznej
rzyczynit si¢ do zmian P )
preyczyniisie. pomoc finansowa pomoc rzeczowa pomoc organizacyjna praca socjalna
W nastgpujgcym

zakresie®** N %*| 2 | p**| N | %*| 2 |p*™| N | %*| 2 |p**| N | %*| x* | p**
poprawy trudnej sytuaci 129 | 3035 | @808 [ 03681 yg | g0 [ usea | 02| 20 | asgo [ 7ass | O07 | so | 4403 | 1388 | 0000
materialnej osoby s 58 12 35 20
poprawy aktywnosci 216 | so2 [ 2109 | 0000 | g 1 ans {9083 | ©092 | 7 | isse | 17.87 | 2805 | 25 | 18.66 | seas | ©0%
zawodowej 0sob 8 00 31 00

2 73

podjecia pracy przez osobe | 76 [ 17.88 | X0 | O3 11| ags fanes | %32 19 [ am [ asae | am0s | as | 1343 | 2ae7 | O
podniesienia kwalifikacji 29 | 5624 17,82 0()5)0 12 30 836 0,003 2 | 5333 | 0038 0,844 2 | 2005 | 1327 0,000
zawodowych osoby 8 02 84 5 00
poprawy stosunkow 15 | as | 1802|009 25 | 0274 | %600 | 0 | 2000 | O 7 | 52 [oes | 081
rodzinnych 3 43 87 1 96
poprawy slat?u zdrowia 2 47 0,101 | 0,750 6 15 9.699 ﬂ,om 0 0 251 0,113 14 1045 | 1232 0,0?0
osoby objetej kontraktem 1 50 84 1 45
pqprawy Warunkow 2 494 0412 | 0,520 2 5 0,005 0,945 2 444 | 0,062 0,803 1 821 | 3234 0,072
mieszkaniowych 6 64 17 8 14
uwolnienia od uzalezniefi 21 404 | 48540027 4 175 | 10,4 | 0001 ) aaa o213 | %8% | 14 | 1045 | 6310 U.L(»I 1
przez osobe 9 6 45 1 94
rozwigzania innych y
probleméw- ustalenia 33 | 776 3'9125 0’247 4 10| 0,063 0';;;)' 1 222 | 2719 0’(;99 27 | 20,15 | 28,13 0'%00
stopnia niepetnosprawnosci

*odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz kontrakt socjalny mogt przyczyni¢ si¢ do poprawy w roéznych
zakresach niezaleznie od formy pomocy otrzymanej z o$rodka pomocy spotecznej

**kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

***pominigto kategorie niezbyt liczne: (kontrakt socjalny przyczynil sie do) poprawy funkcjonowania w
srodowisku osoby objetej kontraktem (N=3) i rozwigzania probleméw opiekunczo-wychowawczych
(N=7)

****znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y? - wartos¢ statystyki testu chi-
kwadrat; df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sity
zwigzku).

Zrodlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Analiza rozktadow procentowych pozwala zauwazy¢, ze zawierane w regionie
kontrakty socjalne niezaleznie od formy wsparcia prowadzity gtéwnie do poprawy
trudnej sytuacji materialnej osoby, a w przypadku ,,pomocy finansowej” takze do
poprawy aktywnosci zawodowej oraz zwigkszenia kwalifikacji zawodowych. Pomoc
uzyskiwana przez odbiorcow kontraktow socjalnych miata gtéwnie forme¢ pomocy
finansowej 1 w mniejszym stopniu forme pracy socjalnej. Testy chi-kwadrat wykazaty,
Ze istnieje istotna statystycznie zalezno$¢ pomiedzy forma pomocy otrzymanej od
osrodka pomocy spotecznej a zakresem zmian wywotywanych przez kontrakty socjalne
w zyciu beneficjentow systemu pomocy spotecznej. Wszystkie najliczniejsze kategorie

okazaly si¢ bowiem istotne statystycznie.
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Przeprowadzone badania naukowe pozwolity na sprawdzenie czy kontrakty
socjalne zawierane na terenie wojewodztwa podkarpackiego przyczynity sie skutecznie
do poprawy trudnej sytuacji zyciowe]j beneficjentow systemu pomocy spolecznej w
aspekcie ekonomicznym (w zakresie materialnym, poprawy aktywno$ci zawodowe;j,
podejmowania pracy, podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz poprawy warunkow
mieszkaniowych) i spolecznym (w zakresie poprawy stanu zdrowia, poprawy
stosunkow panujacych w rodzinie, poprawy funkcjonowania w srodowisku, uwolnienia
od uzaleznien oraz rozwigzywania problemow opiekunczo-wychowawczych).

Niemalze wszystkie kontrakty socjalne w regionie (91,7% ogolu) byty
realizowane zgodnie z ustaleniami. Jedynie niewielka ich czgs$¢ (6,4% ogotu) wymagata
podejmowania dzialan i wprowadzania zmian w zawartych umowach, ktore polegaty
gtéwnie na wydhizaniu terminu realizacji zadan. Przeglad kontraktow socjalnych
pozyskanych z o§rodkéw pomocy spotecznej pozwolit takze ustali¢, ze niemalze we
wszystkich kontraktach ustalone w umowie dziatania zostaly zrealizowane.

Kontrakty socjalne zawarte w regionie w wigkszosci przypadkow (351 osob -

68% ogohu) przyczynity si¢ jedynie do czgSciowej zmiany trudnej sytuacji zyciowej
0sob korzystajacych z pomocy spolecznej, co oznacza, ze osoby te nie uzyskaty petnej
»samodzielnosci spolecznej” i pomimo realizacji zadan kontraktowych nie byly w
stanie samodzielnie funkcjonowa¢ w spoleczenstwie oraz na rynku pracy, a takze w
dalszym ciggu musialy korzysta¢ ze wsparcia systemu pomocy spotecznej. Jedynie u
165 o0sob (32% ogotu) kontrakty socjalne doprowadzily do petnej zmiany trudnej
sytuacji zyciowej i uzyskania pelnej ,,samodzielnosci spotecznej”, a tym samym do
integracji spotecznej 1 aktywnos$ci zawodowe;.
Pozytywny jest natomiast fakt, ze zawierane na Podkarpaciu kontrakty socjalne
przyczynialy si¢ najczesciej do zmian w Zzyciu osob korzystajacych z pomocy
spotecznej, polegajacych na podniesieniu ich kwalifikacji zawodowych oraz poprawie
ich aktywnosci zawodowej i zlej sytuacji materialnej. Jednak zmiany te okazaty si¢
niewystarczajace, gdyz zawarte kontrakty jedynie w niewielkim stopniu przyczynity si¢
do podjecia pracy zawodowej przez osoby korzystajace z pomocy spotecznej (18,6%
ogotu).

W trakcie analiz sprawdzono takze jakie czynniki wplywaja na realizacje
kontraktéw socjalnych zgodnie z ustaleniami oraz na zakres zmian wywotywanych
przez nie. Okazato si¢, ze na realizacj¢ kontraktow nie maja wplywu wiek ani ptec
osoby. Podobnie rodzaj gminy nie wptywal na petng realizacj¢ kontraktu socjalnego.
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Udalo si¢ jedynie ustali¢, ze rodzaj gminy wptywal na konieczno$¢ wprowadzania
zmian w zawartych kontraktach. Najwigkszy odsetek zrealizowanych w catosci
kontraktow odnotowano w gminach miejskich, a najmniejszy w gminach wiejskich.
Takze w gminach miejskich czgsciej niz w innych rodzajach gmin, kontrakty socjalne
doprowadzaty do pelnej zmiany trudnej sytuacji zyciowej odbiorcow $wiadczen

socjalnych.

Rekapitulacja analiz przeprowadzonych w niniejszym podrozdziale pozwala
sformutowa¢ wnioski podsumowujace. Zawierane w regionie kontrakty socjalne byty
wykorzystywane glownie przez pracownikow socjalnych jako narzedzie do
rozwigzywania problemow zwigzanych z aktywno$cig zawodowg 0sob korzystajacych z
pomocy spolecznej i w takim zakresie czeSciowo zmienialy sytuacje zyciowa
beneficjentow systemu pomocy spotecznej. Kontrakty socjalne na Podkarpaciu
zazwyczaj prowadzity do poprawy trudnej sytuacji materialnej poprzez wyptacanie
potrzebujacym $wiadczen w formie pienigznej oraz do wzrostu kwalifikacji
zawodowych i poprawy aktywnosci zawodowej beneficjentow systemu pomocy
spotecznej. Niestety czesto jedynym przejawem tej aktywnosci zawodowej 0sob
korzystajacych z systemu pomocy spotecznej byla rejestracja w powiatowym urzedzie
pracy i uzyskanie statusu osoby bezrobotnej, co sprawialo, ze osoba bierna zawodowo
bedaca biorca $swiadczen wyptacanych przez osrodek pomocy spolecznej, stawata si¢
osoba aktywng zawodowo. Jednak nawet taki rodzaj zmian, pomimo pelnej realizacji
zadan kontraktowych, nie doprowadzil osoéb korzystajacych z pomocy spotecznej do
podejmowania zatrudnienia na rynku pracy i uniezaleznienia si¢ od wsparcia systemu
pomocy spotecznej. Nalezy zatem uznaé, ze zawierane w wojewodztwie podkarpackim
kontrakty socjalne nie przyczynily sie skutecznie do poprawy sytuacji zyciowej i
rozwijania pelnej ,,samodzielnosci spotecznej” beneficjentow pomocy spolecznej

poprzez ich integracj¢ spoteczng i aktywno$¢ zawodowa.

4.3. Kontrakty socjalne i ich skuteczno$¢é w opinii pracownikow
socjalnych zatrudnionych w systemie pomocy spotecznej

Charakterystyka spoleczno-demograficzna pracownikow socjalnych w  regionie

podkarpackim
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Pracownicy socjalni w wojewddztwie podkarpackim to w wigkszosci osoby w

wieku $rednim, prawie 60% respondentow byto w wieku 40-59 lat (zob. tab. 101).

Tabela 101. Wiek badanych pracownikow socjalnych z terenu wojewodztwa podkarpackiego

Wiek N %
20-29 lat 23 5,5%
30-39 lat 146 34,8%
40-49 lat 120 28,6%
50-59 lat 116 27,6%

60 lat i wigcej 15 3,6%
RAZEM 420 100%

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Otrzymane wyniki moga sygnalizowaé proces starzenia si¢ populacji pracownikow
socjalnych, stosunkowo niewiele byto osob, ktore zaczynaty prace w zawodzie. Jednak
z drugiej strony najliczniej reprezentowana byla grupa osob w wieku 30-39 lat, co
oznacza, ze pracownicy socjalni w wojewodztwie podkarpackim z racji swojego wieku
powinni posiada¢ juz niezbedne doswiadczenie zawodowe 1 umiejetnosci w
wykorzystaniu poszczegdlnych narzedzi pracy socjalnej np. kontraktow socjalnych.
Starzenie si¢ grupy zawodowej pracownikow socjalnych nie jest jednak cecha
charakterystyczna, ktora mozna przypisac jedynie osobom wykonujacym ten zawod na
Podkarpaciu. 20

W  Polsce zawod pracownika socjalnego zawsze byl zawodem  silnie

sfeminizowanym. Podobne tendencje wystgpuja wsrod respondentow.

Tabela 102. Ple¢ badanych pracownikéw socjalnych z terenu wojewddztwa podkarpackiego

Ple¢ N Y%
kobieta 399 95,0%
mezczyzna 21 5,0%
RAZEM 420 100,0%

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

W wojewodztwie podkarpackim mezczyzni stanowili jedynie 5% pracownikow

socjalnych. Zdecydowana wigkszo$¢ (399 osob z ogotu) to kobiety. Prowadzi to do

20 Dostepne badania ogdlnopolskie pokazuja, ze tendencje w innych regionach w Polsce sa podobne —
por. Luczynska, M. (2012). Pracownicy socjalni w procesie zmian - na podstawie badan z 1988, 1995 i
2010 roku; [w:] M. Rymsza (red.), Pracownicy socjalni w Polsce. Migdzy stuzba spoteczng a urzgdem.
Warszawa: ISP; Olech, M., Luczyniska, M. (2013). Pracownicy socjalni w Polsce - portret zbiorowy
2013. Warszawa: IRSS, s. 9-11.
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wniosku, ze w Polsce feminizacja zawodu pracownika socjalnego to istotny atrybut
pomocy spotecznej.
Pracownicy socjalni uczestniczacy w badaniu to osoby w wigkszos$ci posiadajace

wyzsze wyksztatcenie (zob. tab. 103).

Tabela 103. Wyksztalcenie badanych pracownikéw socjalnych z terenu wojewodztwa
podkarpackiego

Wyksztalcenie N %
$rednie zawodowe 141 33,6%
wyzsze licencjackie 44 10,5%
wyzsze magisterskie 235 56,0%
RAZEM 420 100,0%

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Ponad potowa wszystkich respondentéw (56% ogohu) posiadata wyksztalcenie wyzsze
magisterskie. Stosunkowo niewielka byta grupa osob posiadajacych ukonczone studia
wyzsze licencjackie uprawniajace do wykonywania zawodu. Liczna byta natomiast
grupa pracownikow socjalnych posiadajacych wyksztalcenie $rednie zawodowe
pozwalajace na wykonywanie zawodu pracownika socjalnego (33,6% ogotu).

W trakcie badania ankietowego pracownikow socjalnych zapytano, jakie

posiadaja dodatkowe kwalifikacje specjalistyczne z zakresu pracy socjalne;.

Tabela 104. Posiadanie dodatkowych kwalifikacje specjalistycznych z zakresu pracy socjalnej
wsrod respondentow

Posiadanie dodatkowych kwalifikacji z zakresu pracy socjalnej N %
nie posiada 195 46,4%
posiada 225 53,6%
RAZEM 420 100,0%

Zrodlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Niewiele ponad potowa respondentow wskazala, ze posiada takie kwalifikacje (53,6%
og6tu). Jednak duza grupa pracownikow socjalnych z Podkarpacia (46,4% ogotu) nie
posiadata dodatkowych kwalifikacji specjalistycznych, co moze stanowi¢ zagrozenie w
procesie realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej. Najczesciej respondenci
wskazywali, ze posiadaja specjalizacje¢ I stopnia w zawodzie pracownika socjalnego

(61,3% ogotu), badz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej (19,1%).

Tabela 105. Rodzaj dodatkowych kwalifikacje specjalistycznych z zakresu pracy socjalnej wsréd
respondentow
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Jakie kwalifikacje specjalistyczne posiada pracownik socjalny
N %*
(N=225)
I stopien spec. w zawodzie pracownika socjalnego 138 61,3%
11 stopieni spec. w zawodzie pracownika socjalnego 36 16,0%
specjalizacja z zakresu organ. pomocy spotecznej 43 19,1%
inne** 37 16,4%

* odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru

** wsrod ,,innych” wskazywano przede wszystkim na przebyte szkolenia i kursy oraz rozpoczeta jedna ze
specjalizacji

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Stosunkowo niewielu pracownikow socjalnych posiadato specjalizacj¢ II stopnia (36

0s0b tj. 16%) oraz inne kwalifikacje specjalistyczne.

Pracownicy socjalni na Podkarpaciu przewaznie posiadali dos¢ dlugie

do$wiadczenie w pracy w zawodzie. Sredni staz pracy w badanej populacji wynosit

17,2 lat.

Tabela 106. Staz pracy w zawodzie pracownika socjalnego wsrod respondentéw

Staz pracy N %
do 5 lat 57 13,6%
6-10 lat 121 28,8%
11-15 lat 29 6,9%
16-20 lat 57 13,6%
powyzej 20 lat 156 37,1%
RAZEM 420 100,0%
N Srednia Mediana Minimum Maksimum Odch.std
420 17,2 16 0,5 43 10,9

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

Najliczniejsza byta grupa pracownikéw socjalnych, ktorzy posiadali staz pracy w
zawodzie przekraczajacy 20 lat (37,1% ogotu) oraz staz zawierajacy si¢ w przedziale 6-
10 lat (28,8%). Stosunkowo malo liczna byla grupa osob, ktore pracowaly na
stanowisku pracownik socjalnego mniej niz 5 lat (13,6% og6tu tj. 57 osob).

Badani respondenci wykonywali swoja prace gtownie na terenach wiejskich.

Wykres 6. Typ gminy, w ktorej swoja prace wykonywali badani pracownicy socjalni
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0%
Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan.

55% ogotu respondentow (tj. 231 osob) pracowato w osrodkach pomocy spolecznej w
gminach wiejskich, 32,9% (138 osob) w osrodkach miejsko-wiejskich, a 12,1% (51
0sob) w osrodkach pomocy spolecznej zlokalizowanych w miastach. Taki rozktad
respondentow nie jest zaskakujacy, gdyz w regionie podkarpackim dominuja gminy
wiejskie '

Badana populacja pracownikow socjalnych w wojewodztwie podkarpackim
okazala si¢ typowa w porownaniu z populacja ogdlnopolska zidentyfikowana w

badaniach naukowych ***

m.in. pod wzgledem takich cech demograficzno-spotecznych
jak wiek, pte¢, wyksztalcenie czy staz pracy. Zatem mozna suponowac, ze wyniki
badan i analiz zebranego materialu empirycznego moga by¢ wykorzystane przy
formutowaniu rekomendacji, ktore nalezatloby wdrozy¢, takze w innych regionach w

Polsce.

Powody zawierania i zrywania kontraktow socjalnych w osrodkach pomocy spolecznej
w opinii pracownikow socjalnych
W trakcie badania ankietowego pracownikéw socjalnych zapytano o powody

zawierania kontraktow socjalnych na terenie ich gminy (zob. tab. 107).

Tabela 107. Najczestsze powody zawierania kontraktéw socjalnych w opinii respondentow

Powody zawierania kontraktow N %*

bezrobocie/aktywizacja zawodowa 380 90,5%

31 Wedtug danych Urzedu Statystycznego w Rzeszowie w skiad wojewodztwa podkarpackiego wehodzi
160 gmin, w tym 16 gmin miejskich, 109 gmin wiejskich i 35 gminy miejsko-wiejskie (wg stanu na 31
XII 2016) - Urzad Statystyczny w Rzeszowie (2017). Wojewédztwo Podkarpackie. Podregiony, powiaty,
gminy 2017. Rzeszow, s. 64, tab. 1(11).
2 Por. m.in. Olech, M., Luczynska, M. (2013). Pracownicy socjalni..., op. cit.
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uzaleznienia 133 31,7%

bezradno$¢ opiekunczo-wychowawcza 94 22,4%
niepetnosprawnos¢ 68 16,2%
bezdomno$é 36 8,6%

przemoc w rodzinie 17 4,0%

inne 11 2,6%

* odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

W opinii pracownikéw socjalnych najczestszym powodem zawierania kontraktow
socjalnych w osrodkach pomocy spotecznej na Podkarpaciu jest zjawisko bezrobocia i
podejmowanie prob aktywizacji zawodowej 0sob korzystajacych ze wsparcia systemu
pomocy spotecznej (90,5% wskazan tj. 380 osob).

Na potrzeby eksplikowania powodow zawierania kontraktéw socjalnych w
osrodkach pomocy spotecznej w wojewodztwie podkarpackim przeprowadzono

rowniez analizg korelacji poszczegdlnych zmiennych.

Tabela 108. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat** dla zmiennych:
powdd zawierania kontraktow socjalnych a staz badanych pracownikéw socjalnych

. . staz pracy do | staz pracy | powyzej 20
Powody zawierania 10 lat 11-20 lat lat

2 * o
Kontraktow Razem s p V Craméra
N Ok N Ok N Ok

uzaleznienia 61 | 3427% |24 | 2791% | 48 | 30,77% | 133 1,1772 | 0,5551 0,053
bezdomnos¢ 17 | 955% | 8 | 9,30% | 11 | 7,05% 36 0,7364 | 0,6920 0,042
przemoc w rodzinie 6 | 337% | 2] 233% | 9 | 577% 17 2,0571 | 0,3575 0,069
bezrobocie/aktywizacja | ¢ | o1 570 | 81 | 94.19% | 136 | 9048% | 380 | 3,5897 | 0,1661 | 0,092
zawodowa
niepetnosprawnosé 28 | 15,73% | 10| 11,63% | 30 | 19,23% 68 2,4098 | 0,2997 0,075
bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo- 37 120,79% | 18 | 20,93% | 39 | 25,00% | 94 | 0,9806 | 0,6124 0,048
wychowawczych

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), zas kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**znaczenie uzytych w tabelach oznaczen: Chi2 Pearsona=symbol y* - wartos¢ statystyki testu chi-
kwadrat, df-liczba stopni swobody; p-prawdopodobienstwo testowe; V Cramera-miara sily efektu (sify
zwiqzku).

***odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru

Zrédlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Dla zobrazowania czy staz pracy pracownikow socjalnych, ktorzy zawieraja kontrakty
socjalne wptywa na powody zawierania kontraktow przeprowadzono analiz¢ testem chi-
kwadrat. Wyniki pokazuja, ze powody zawierania kontraktow socjalnych sa podobne,

niezaleznie od stazu pracy pracownika socjalnego, ktory stosowat to narzedzie w swojej
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pracy. Wyniki szeregu testow chi-kwadrat wskazaty, ze nie istnieje istotny statystycznie
(p<0,05) zwiazek pomigdzy stazem pracy pracownika socjalnego a powodami
zawierania kontraktow socjalnych w osrodkach pomocy spotecznej w wojewodztwie

podkarpackim.

Tabela 109. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat dla zmiennych:
owo6d zawierania kontraktéw socjalnych a typ gminy

X X Gmina wiejska Gmina miejsko- Gmina miejska
Powody zawierania (N=231) wicjska (N=138) (N=51) 7 -
kontraktow N ot N Vot N Py

uzaleznienia 65 28,1% 45 32,6% 23 45,1% 5,64 0,0597
bezdomnosé 22 9,5% 6 4,3% 8 15,7% 6,70 0,0350
przemoc w rodzinie 6 2,6% 6 4,3% 5 9.8% 5,63 0,0598
bemrobociclaktywizacia | 216 | 935% | 119 | 862% | 45 | 882% | 564 | 00595
niepetnosprawnosé 37 16,0% 21 15,2% 10 19,6% 0,54 0,7633
bezradno$¢ w sprawach

opiekunczo- 50 21,6% 35 25,4% 9 17,6% 1,44 0,4877
wychowawczych

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

** odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru

Zrodlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Przeprowadzono rowniez analiz¢ majgca na celu sprawdzenie czy typ gminy wptywa na
powody zawierania kontraktow socjalnych. Wyniki pokazuja, iz najczestsze przyczyny
zawierania kontraktow sa podobne, niezaleznie od typu gminy sg to problemy zwigzane
z bezrobociem/aktywizacja zawodowa oraz uzaleznieniami. Wyniki szeregu testow chi-
kwadrat ujawnity jednak pewne zaznaczajgce si¢ zroznicowanie. Co prawda uzyskano
tylko jeden istotny statystycznie wynik (p=0,0350) i to dotyczacy rzadkiego powodu -
,bezdomnosci”, to dla najwazniejszych kategorii (,,bezrobocia” i ,,uzaleznien”) wartosci
prawdopodobienstwa testowego jedynie nieznacznie przekraczaja poziom istotnosci.
Wynik na poziomie tendencji uzyskano rowniez dla ,,przemocy w rodzinie”. Analizujac
rozktady procentowe mozna zauwazy¢, iz ,,uzaleznienia”, ,,bezdomnosc¢” oraz ,,przemoc
w rodzinie” sa powodami najczgsciej podawanymi w gminach miejskich, natomiast
bezrobocie/aktywizacja zawodowa najczesciej zaznaczana byta w grupie pracownikow
osrodkéw  wiejskich. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz sila efektu mierzona
wspotczynnikiem V Cramera wskazuje na slaby zwigzek, najwyzsza jego wartos¢

(zaledwie V=0,13) uzyskano dla ,,bezdomnosci”.
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Tabela 110. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
powéd zawierania kontraktéw socjalnych a opinie pracownikow socjalnych o waznoSci i
efektywnosci kontraktéw socjalnych w pomocy spolecznej

Tak- Nie- Trudno powiedzie¢ -
kontrakty socjalne sa kontrakty socjalne nie sg | czy kontrakty socjalne sa
) ) waznym i efektywnym waznym i efektywnym waznym i efektywnym . .
Powody Zawlerania | - instrumentem w pomocy instrumentem w instrumentem w pomocy x P
kontraktéw spolecznej pomocy spolecznej spolecznej
(N=243 (N=168) (N=9)
N %** N %** N %**
uzaleznienia 87 35,80% 45 26,79% 1 11,11% | 5,5278 | 0,0630
bezdomnos¢ 20 8,23% 15 8,93% 1 11,11% | 0,1374 | 0,9335
przemoc w rodzinie 15 6,17% 2 1,19% 0 0,00% |6,7367 | 0,0345
bezrobocie/aktywizacja 225 92,59% | 147 | 87,50% 8 88,89% | 3,0164 | 0,2213
zawodowa
niepetnosprawnosé 42 17,28% 25 14,88% 1 11,11% | 0,5975 | 0,7417
bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo- 61 25,10% 33 19,64% 0 0,00% | 4,3564 | 0,1132
wychowawczych
*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), zas kolorem niebieskim wyniki

bliskie granicy istotnosci.
**odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru
Zrodlo: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

W trakcie analiz dokonano réowniez sprawdzenia czy opinia pracownikéw socjalnych
co do tego czy kontrakty socjalne s3 waznym i efektywnym instrumentem w pomocy
spotecznej wptywa na powody zawierania kontraktow w regionie. Analiza testem chi-
kwadrat nie wykazata istnienia istotnego statystycznie zwigzku pomigdzy tymi
zmiennymi. Wprawdzie testy chi-kwadrat wskazaly na jeden istotny statystycznie
wynik (p=0,0345) dla powodu ,przemoc w rodzinie”, lecz dotyczy on rzadkiego
powodu zawierania kontraktow socjalnych w regionie (N=17), za$ dla najwazniejszych
zawodowa, uzaleznienia) wartosci

kategorii (bezrobocie/aktywizacja

prawdopodobienstwa testowego znaczaco przekraczaja poziom istotnosci.
Tabela 111. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:

powod zawierania kontraktéw socjalnych a opinie respondentow czy kontrakty pozwalaja na
pelniejsze rozwiazywanie lokalnych probleméw spolecznych

Trudno powiedzie¢ -
Tak- kontrakty Nie- kontrakty czy kontrakty socjalne
socjalne pozwalajg na | socjalne pozwalajg na pozwalajg na
Powody zawierania petniejsze petniejsze petniejsze X .
kontraktéw rozwigzywanie rozwigzywanie rozwigzywanie X p
lokalnych problemoéw | lokalnych probleméw | lokalnych problemow
spofecznych (N=115) | spotecznych (N=268) | spolecznych (N=37)
N %** N %** N %**
uzaleznienia 50 43,48% 78 29,10% 5 13,51% | 13,8622 | 0,00098
bezdomnos¢ 8 6,96% 23 8,58% 5 13,51% | 1,5358 | 0,4639
przemoc w rodzinie 8 6,96% 7 2,61% 2 541% | 4,1034 | 0,1285
bezrobocie/aktywizacja 104 90,43% 243 90,67% 33 89,19% | 0,8323 | 0,9592
zawodowa
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niepetnosprawnosé 20 17,39% 46 17,16% 2 5.41% | 3,4811 | 0,1754

bezradno$¢ w sprawach
opickunczo- 20 17,39% 61 22,76% 13 35,14% | 5,1350 | 0,0767
wychowawczych

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru

Zrédlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

W trakcie analizy zebranego materialu empirycznego sprawdzono czy na powody
zawierania kontraktow w regionie wptywaja opinie pracownikow socjalnych o tym, ze
kontrakty socjalne pozwalaja na pelniejsze rozwigzywanie lokalnych problemow
spotecznych. Wyniki pokazuja, ze najczgstsze powody zawierania kontraktow
socjalnych sg podobne, niezaleznie od opinii pracownikow socjalnych. Wyniki szeregu
testow chi-kwadrat ujawnity jednak pewne réznice. Wprawdzie udato si¢ uzyskac tylko
jeden istotny statystycznie wynik (p=0,00098) dla powodu ,,uzaleznienia” i jeden wynik
bliski granicy istotnosci (p=0,0767) dla powodu bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, jednak sita efektu mierzona wspotczynnikiem V Cramera wskazuje
na staby zwiazek pomigdzy opinia pracownikow socjalnych o tym, czy kontrakty
socjalne pozwalaja na pehiejsze rozwigzywanie lokalnych probleméw spotecznych a
powodami zawierania kontraktow w regionie. Najwyzszy poziom wskaznika V

Cramera (V=0,18) uzyskano dla powodu ,,uzaleznienia”.

Tabela 112. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat dla zmiennych:
powdd zawierania kontraktow socjalnych a liczba zawartych przez respondentow kontraktow w
ciggu ostatnich 7 lat

. . do 10 od 11 do 20 od 21 do 30 | powyzej 30
Powody zawierania (N=108) (N=104) (N=96) (N=96) 2 | p
kontraktow
N %** N %** N %** N %**
uzaleznienia 26 24,07% 34 32,69% | 31 {32,29% | 3839,58% | 5,6872 | 0,1278
bezdomnosé 12 11,11% 4 3,85% | 14 [14,58% | 6 | 6,25% | 8,573 | 0,0355
przemoc w rodzinie 1 0,93% 3 2,88% 4 4,17% | 8 | 8,33% | 7,7682 | 0.5105

bezrobociefaktywizacia | o |3 500, 90 | 86,54% | 88 | 91,67% | 87| 90,63% | 32211 | 0.3587

zawodowa

niepetnosprawnosé 19 17,59% 14 13,46% | 11 |11,46% |21 |21,88% |4,6180 | 0,0202
bezradno$¢ w sprawach

opiekunczo- 18 16,67% 21 20,19% | 25 ]26,04% |27 |28,13% | 4,8537 | 0,1828
wychowawczych

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

**odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz pytanie miafo charakter wielokrotnego wyboru

Zrédto: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.
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Jednym z istotnych elementow analizy powodow zawierania kontraktow socjalnych w
regionie bylo sprawdzenie czy doswiadczenie pracownikow socjalnych mierzone liczba
kontraktow zawartych w ciggu ostatnich 7 lat ma wplyw na powody zawierania
kontraktow socjalnych. Wyniki pokazujg, ze najczgstsze powody zawierania
kontraktow socjalnych, niezaleznie od doswiadczenia pracownikow socjalnych, sa
podobne i dominuja powody zwigzane z bezrobociem czy aktywizacja zawodowa oraz
uzaleznieniami. Analizujac rozklady procentowe mozna zauwazy¢, ze w przypadku
takich kategorii jak uzaleznienie, przemoc w rodzinie czy bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, liczba zawieranych kontraktow socjalnych wzrasta wraz
ze wzrostem doswiadczenia pracownikow socjalnych w zawieraniu kontraktow. Co
prawda poprzez analizy testem chi-kwadrat udato si¢ uzyska¢ dwa wyniki istotne
statystycznie (p=0,0355) dla kategorii bezdomnos¢ (N=36) i (p=0,0202) dla kategorii
niepetnosprawnos¢ (N=19). Jednak sita efektu mierzona wspotczynnikiem V Cramera
wskazuje na staby zwiazek, najwyzsza warto$¢ (zaledwie V=0,11) uzyskano dla
kategorii bezdomno$¢. Ponadto obie te przyczyny zawierania kontraktow socjalnych
byly niezbyt liczne.

Niezwykle istotnym zagadnieniem, ktore probowano eksplikowaé w trakcie
badan ankietowych bylo rowniez zidentyfikowanie powodéw zrywania kontraktow
socjalnych w osrodkach pomocy spotecznej w regionie. Wigkszos¢ badanych
pracownikow socjalnych stwierdzita, ze w ich o$rodkach nie dochodzito do zrywania
kontraktow socjalnych. Takiej odpowiedzi udzielito 227 osob (54% badanych), a 182
osoby (43,3%) stwierdzilo, ze na terenie ich gminy dochodzilo do zrywania
porozumienia zawartego w formie kontraktu socjalnego z osobami korzystajacymi z

systemu pomocy spotecznej (zob. tab. 113).

Tabela 113. Zrywanie kontraktow socjalnych w wojewédztwie podkarpackim wg respondentow

Zrywanie kontraktéw w osrodkach pomocy spolecznej o
q N %
na Podkarpaciu
tak 182 43,3%
nie 227 54,0%
nie wiem 11 2,6%
RAZEM 420 100,0%

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Stosunkowo niewielki odsetek badanych (11 osob tj. 2,6% ogotu) zauwazyt, ze nie ma

wiedzy na temat zrywania kontraktow socjalnych na terenie o$rodka pomocy
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spotecznej, w ktorym pracuje. Badani respondenci wskazali takze powody zrywania

kontraktow socjalnych w ich miejscu pracy (zob. tab. 114).

Tabela 114. Powody zrywania Kkontraktéw socjalnych w osrodkach pomocy spolecznej w
wojewodztwie podkarpackim wg respondentow

Powody zrywania kontraktow socjalnych w

osrodkach pomocy spolecznej N %
(N=182)

brak wspotpracy z klientem / niewywiazywanie si¢

- . 87 47,8%
z postanowien kontraktu socjalnego
podjecie pracy zawodowej/wyjazd za granicg 40 22,0%
natog klienta np. alkoholizm 35 19,2%
przyczyny zdrowotne 8 4,4%
brak ofert pracy na rynku 6 3,3%
$mier¢ klienta 4 2.2%
inne 12 6,6%

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Odpowiedzi respondentéw wskazuja wige, ze pracownicy socjalni w regionie sa
zorientowani nie tylko co do powodéw zawierania kontraktow socjalnych, ale takze i
okolicznosci, w ktorych dochodzi do zrywania umowy pomigdzy pracownikami
socjalnymi a osobami korzystajacymi ze wsparcia systemu pomocy spoteczne;j.
Mozna przyjaé, ze istniejg trzy gtowne powody zrywania kontraktow socjalnych w
regionie. Pierwszym z nich byt brak wspotpracy z klientem badz tez niewywiazywanie
si¢ osoby z postanowien kontraktu, takiej odpowiedzi udzielito 87 pracownikow
socjalnych (47,8% wskazan). Drugim powodem zrywania kontraktow socjalnych w
gminach bylo podejmowanie pracy zawodowej badz wyjazd za granicg przez osoby
bedace stronami kontraktu (22% wskazan tj. 40 pracownikéw socjalnych). Trzecia
istotna przyczyna zrywania kontraktdéw w opinii pracownikéw socjalnych byt natog

osoby objetej kontraktem socjalnym (np. alkoholizm) (35 0sob tj. 19,2% wskazan).

Ramka 6. Przyklady wypowiedzi pracownikéw socjalnych na temat powodéw zrywania kontraktéw
socjalnych przez odbiorcow pomocy spolecznej

-,, Tak postanowienia kontraktu byly zbyt daleko idgce, nie odpowiadaly klientowi. Klient postqpil inaczej
niz to przyjete w kontrakcie, pienigdze na remont przeznaczyt na wlasne potrzeby” (Resp. nr 311)

-, Jedna z klientek nie wyrazita zgody, zeby w kontrakcie socjalnym zobligowac¢ jq do wczesniejszej pory
snu dziecka” (Resp. nr 301)

-, [czy dochodzilo do zerwania kontraktu socjalnego — P.F.] tak, niewywigzywanie si¢ z postanowien”
(Resp. nr 72)

-,,[czy dochodzilo do zerwania kontraktu socjalnego — P.F.] tak- podpisywany kontrakt bez przemyslenia,
w celu zdobycia zasitku pienigznego” (Resp. nr 74)

-, [czy dochodzilo do zerwania kontraktu socjalnego — P.F] tak- jest wiele przyczyn, ale najczesciej to
niecheé klientow do dostosowywania si¢ pewnym zasadom” (Resp. nr 78)

-, Klient wyjechal za granice, gdzie podjgl prace” (Resp. nr 300)
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- ,,[czy dochodzilo do zerwania kontraktu socjalnego — P.F] Tak. Przyczyng zerwania kontraktow
zazwyczaj sq powody zwigzane z alkoholizmem klienta” (Resp. nr 176)

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W trakcie analiz podejmowano roéwniez probe okreslenia zwigzkow
statystycznych pomi¢dzy zmiennymi, ktore moga determinowaé rozwigzywanie umow

z beneficjentami systemu pomocy spotecznej w wojewodztwie podkarpackim.

Tabela 115. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
zrywanie kontraktéw socjalnych a typ gminy

Gmina Gmina miejsko- Gmina
Czy w Pani/a Oérodku dochodzilo wiejska wiejska miejska
do zerwania kontraktow socjalnych N=231 N=138 N=51 Razem
N % N % N %

tak 88 38,10% 54 39,13% 40 78,43% | 182
nie 138 59,74% 79 57,25% 10 19,61% | 227
nie wiem 5 2,16% 5 3,62% 1 1,96% 11
Ogotem 231 100,00% 138 100,00% 51 100,00% | 420
Wiyniki testu Chi-kwadr.* 12 =30,15973; df=4; p=0,00000; V Craméra = 0,1894847

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05)
Zrodto: Obliczenia wiasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Przeprowadzono analiz¢ majaca na celu sprawdzenie czy typ gminy wplywa na
zrywanie kontraktow socjalnych. Analiza rozkladu procentowego odpowiedzi
respondentow pokazuje, ze w gminach wiejskich oraz miejsko-wiejskich znacznie
rzadziej dochodzito do zrywania kontraktow socjalnych (odpowiednio 38,1% i 39,13%
respondentow). Jedynie w gminach miejskich 78,43% pracownikow socjalnych
wskazato, ze w ich o$rodkach pomocy spotecznej dochodzito do zrywania kontraktow
socjalnych. Analiza testem chi-kwadrat wykazala istnienie istotnego statystycznie
zwigzku (p=0,00000) pomiedzy typem gminy a zrywaniem kontraktow socjalnych.
Wartos$¢ wspotczynnika V Cramera (V=0,189) wskazuje na stabg site efektu.

Tabela 116. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznoSci chi-kwadrat dla zmiennych:
zrywanie kontraktéw socjalnych a opinia respondentéw czy kontrakty socjalne sa waznym i
efektywnym instrumentem w pomocy spolecznej

Czy N Pani/a | g kontrakty socjalne s3 | Nie- kontrakty socjalne nie Trl?(:lr:::aﬂowsl:gzal;z;czy
ot waznym i efektywnym sa waznym i fektywnym wazn mtiyefekjt wn, ?n
dochodzito do | instrumentem w pomocy | instrumentem w pomocy | .\ oo YWy, R
zerwania spotecznej (N=243) spotecznej (N=168) SIHEIHE ¥ POy Asem
Rt B P d spolecznej (N=9)
socjalnych
N % N % N %
tak 111 45,68% 66 39,29% 5 55,56% 182
nie 126 51,85% 97 57,74% 4 44,44% | 227
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nie wiem 6 2,47% 5 2,98% 0 0,00% 1

Ogolem 243 100,00% 168 100,00% 9 100,00% | 420
Wyniki testu _ . A . G —
Chikwadr * 1?=2,386038; df=4; p=0,66515; V Craméra = 0,0532965

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnos$ci.
Zrodto: Obliczenia wiasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

W trakcie analiz sprawdzono czy opinie pracownikéw socjalnych o tym, ze kontrakty
socjalne s3 waznym i efektywnym instrumentem w pomocy spoltecznej maja wplyw na
zrywanie tych umow. Analiza rozkltadow procentowych odpowiedzi respondentow
wskazuje, ze niezaleznie od wyrazanej przez pracownikow socjalnych pozytywnej badz
negatywnej opinii, przewazaly wskazania, ze w osrodkach pomocy spolecznej nie
dochodzito do zrywania kontraktow. Analiza testem chi-kwadrat nie wykazala istnienia
istotnego statystycznie zwigzku pomigdzy opinia pracownikow socjalnych o tym czy
kontrakty socjalne sa waznym i efektywnym instrumentem w pomocy spolecznej a

zrywaniem kontraktow w gminach (p=0,66515).

Tabela 117. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
zrywanie kontraktéw socjalnych a opinia respondentéw czy kontrakty socjalne pozwalaja na
pelniejsze rozwiazywanie lokalnych probleméw spolecznych

Tak- kontrakty socjalne Nie- kontrakty socjalne Trudno powiedzie¢ - czy

pozwalaja na petniejsze pozwalaja na petniejsze | kontrakty socjalne pozwalaja
Czy w Pani/a O$rodku | rozwigzywanie lokalnych rozwigzywanie lokalnych | na pelniejsze rozwiazywanie
dochodzito do zerwania |  probleméw spotecznych problemow spotecznych lokalnych problemow
kontraktow socjalnych (N=115) (N=268) spotecznych (N=37)

N % N % N %

tak 55 47,83% 116 43,28% 11 29,73%
nie 58 50,43% 144 53,73% 25 67,57%
nie wiem 2 1,74% 8 2,99% 1 2,70%
Ogolem 115 100,0% 268 100,0% 37 100,0%
kwvfa'gl“*‘esm Chi- 42 =4,128016; df=4; p=0,38896; V Craméra=0,0701021

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.
Zrodlo: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Analiza testem chi-kwadrat wykazata, ze nie istnieje istotny statystycznie zwiazek
pomigdzy opinig pracownikow socjalnych o tym czy kontrakty socjalne pozwalaja na
pelniejsze rozwigzywanie lokalnych probleméw spotecznych a zrywaniem kontraktow
socjalnych (p=0,38896). Analizujac rozklady procentowe odpowiedzi badanych
pracownikow socjalnych mozna zauwazy¢, ze wiekszos¢ z nich miata negatywna opini¢

odnosnie wplywu kontraktéw na pelniejsze rozwiazywanie probleméw spolecznych

204




wystgpujacych w gminach. Nawet w gminach, w ktorych respondenci wskazywali, ze
nie dochodzito do zrywania kontraktow, opinie o tym narzedziu pracy byly negatywne.
Tabela 118. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:

zrywanie kontraktéw socjalnych a liczba zawartych przez respondentéw kontraktéw w ciagu
ostatnich 7 lat

Czy w Pani/a do 10 od 11 do 20 od 21 do 30 powyzej 30
Osrodku (N=108) (N=104) (N=96) (N=96)
dochodzito do
zerwania
kontraktow N % N K N % N %
socjalnych
tak 39 36,11% 44 42,31% 45 46,88% 52 54,17%
nie 64 59,26% 58 55,77% 50 52,08% 42 43,75%
nie wiem 5 4,63% 2 1,92% 1 1,04% 2 2,08%
Ogotem 108 100,00% 104 100,00% 96 100,00% 96 100,00%
Wynikd testu Chi- |, g 477703 df=6. p=0,14844; V Craméra=0,1083049
kwadr.*

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.
Zrodto: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Analiza testem chi-kwadrat wykazala, Ze nie istnieje istotny statystycznie zwiazek
pomiedzy doswiadczeniem pracownikéw socjalnych mierzonym liczbg zawartych
kontraktow socjalnych w ostatnich 7 latach pracy zawodowej a zrywaniem kontraktow
socjalnych (p=0,14844). Analizujac rozktady procentowe mozna zauwazy¢, ze wraz ze
wzrostem liczby kontraktow zawieranych przez pracownikow ro$nie liczba osob, ktore
wskazywaly, Zze na terenie ich gminy dochodzito do zrywania umoéw zawieranych z

odbiorcami $wiadczen z systemu pomocy spotecznej.

Tabela 119. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
zrywanie kontraktow socjalnych a ocena respondentéw czy kontrakt jest biurokratycznym
formularzem

. Faktyczne narzgdzie . 5
Czy w Pani/a Orodku Blumkratyc_zny formularz e s Nie mar_n zdania
dochodzito do zerwania (N=220) (N=145) (N=55)
kontraktow socjalnych
N % N % N %
tak 91 41,36% 62 42,76% 29 52,73%
nie 125 56,82% 76 52,41% 26 47,27%
nie wiem 4 1,82% 7 4,83% 0 0,00%
Ogolem 220 100,0% 145 100,0% 55 100,0%
Wy“;(':,;sr“; Chi- 12 _6 858895, df=4: p=,14354: V Craméra=0,0903623

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), zas kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotno$ci.
Zrodlo: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.
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W trakcie analiz dokonano réwniez sprawdzenia, czy opinia pracownikow socjalnych z
wojewodztwa podkarpackiego o tym, czy kontrakt socjalny jest biurokratycznym
formularzem czy faktycznym narzgdziem aktywnej pracy socjalnej wptywa na zrywanie
kontraktow socjalnych. Analiza testem chi-kwadrat nie potwierdzita istnienia istotnego
statystycznie zwigzku pomiedzy tymi zmiennymi (p=0,14354). Natomiast analiza
rozktadu procentowego odpowiedzi respondentow moze wskazywac, ze osoby, ktore
oceniajag kontrakt socjalny jako faktyczne narz¢dzie aktywnej pracy socjalnej jedynie
nieznacznie czesciej spotykaty si¢ w swoich gminach ze zrywaniem kontraktow
(42,76% oceniajacych pozytywnie wobec 41,36% oceniajacych negatywnie).
Przeprowadzone analizy nie pozwolity zaobserwowaé istotnych réznic w rozktadzie
procentowym odpowiedzi respondentow.

W trakcie badania empirycznego prowadzonego w populacji pracownikow
socjalnych dgzono takze do ustalenia, co w opinii badanych wptywa na liczbe

kontraktow socjalnych w gminach.

Tabela 120. Czynniki wplywajace na zawieranie kontraktow socjalnych w gminach wojewédztwa
podkarpackiego

Czynniki wplywajace na zawieranie kontraktow N %ok
socjalnych w gminach
realizowanie projektow 276 65,7%
typ 1 natezenie problemow spotecznych w gminie 122 29,0%
zasoby kadrowe o$rodka pomocy spotecznej 76 18,1%
zasoby finansowe gminy 56 13,3%
przygotowanie pracownikow socjalnych 52 12,4%
formy pomocy jakimi dysponuje gmina 10 2,4%
nastawienie klienta 10 2,4%
wymogi formalne kierownictwa 10 2,4%
podjgcie prac spotecznie-uzytecznych 7 1,7%
niska skutecznos$¢ kontraktow 7 1,7%
nie wiem/trudno powiedzie¢ 22 5,2%
inne 16 3,8%

* odsetki nie sumuja sig¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najwigksza liczba pracownikow socjalnych (276 o0sob tj. 65,7% ogotu) wskazata, ze na
liczbe zawieranych kontraktow w gminach wplywa realizowanie projektow
finansowanych ze zrddet zewnetrznych. Ponadto respondenci wskazywali, ze typ i
nat¢zenie problemow spolecznych w gminie moze istotnie determinowac liczbe
kontraktow socjalnych zawieranych z odbiorcami pomocy spotecznej (122 0sob tj. 29%

ogotu). Mniejsza liczba badanych wskazata, ze na Podkarpaciu o liczbie zawieranych
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kontraktow socjalnych moga decydowaé zasoby kadrowe osrodka pomocy spotecznej
(76 osob tj. 18,1% ogodtu), zasoby finansowe gminy (56 osob tj. 13,3% ogoétu) oraz
przygotowanie pracownikow socjalnych (52 osoby tj. 12,4% ogoétu).

Wyniki badan pozwalaja wigc zaryzykowac twierdzenie, Ze realizowanie
projektow finansowanych ze zrodel zewngtrznych, a takze istotne nat¢zenie problemow
spotecznych w gminach wojewodztwa podkarpackiego moga wpltywaé na liczbe
zawieranych kontraktow socjalnych.

Przeprowadzone analizy pozwolily zidentyfikowa¢ najczgstsze powody
zawierania kontraktow socjalnych w regionie. Najczestszym powodem zawierania
kontraktow w osrodkach pomocy spotecznej w wojewodztwie podkarpackim jest
zjawisko bezrobocia i podejmowanie prob aktywizacji zawodowej osob korzystajacych
ze wsparcia systemu pomocy spofecznej. Istotnym powodem wybierania metody
kontraktu socjalnego w regionie byly rowniez wszelkiego rodzaju uzaleznienia oraz
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych. Analizy statystyczne wskazuja,
ze na powody zawierania kontraktow socjalnych nie miaty wptywu takie zmienne jak:
staz pracy pracownikow socjalnych, opinie pracownikow o tym czy kontrakty sa
waznym 1 efektywnym instrumentem w pomocy spotecznej, opinie o tym czy kontrakty
przyczyniaja si¢ do rozwigzywania problemow spotecznych oraz opinie respondentow o
tym czy kontrakty sa skuteczne.

Wykazano natomiast, ze istnieje istotna statystycznie zalezno$¢ pomigdzy
powodami zawierania kontraktow socjalnych a typem gminy. Najczgstsze powody
zawierania kontraktow w regionie byly podobne, niezaleznie od typu gminy tj.
bezrobocie oraz aktywizacja zawodowa oraz uzaleznienia. W trakcie analiz udato si¢
rowniez wykaza¢ istnienie istotnego statystycznie zwigzku pomigdzy powodami
zawierania kontraktdéw socjalnych a opinig pracownikow socjalnych o tym czy
kontrakty pozwalaja na pehniejsze rozwigzywanie lokalnych problemow spotecznych,
doswiadczeniem pracownikow socjalnych w zawieraniu uméw w formie kontraktow
oraz opinig respondentéw czy kontrakty sa biurokratycznym formularzem. Jednak w
przypadku tych zmiennych sita zalezno$ci mierzona wspotczynnikiem V Cramera byta
bardzo niska.

W wojewodztwie podkarpackim pracownicy wskazywali w wigkszosci, ze nie
spotkali si¢ z sytuacja, w ktorej dochodzito do zrywania kontraktow socjalnych. Analiza
materiatu empirycznego pozwala wyr6zni¢ trzy gtdéwne powody zrywania kontraktow w
regionie tj. brak wspolpracy z klientem badz tez niewywigzywanie si¢ osoby z
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postanowien kontraktu socjalnego, podejmowanie pracy badz wyjazd za granicg przez
osoby bedace stronami kontraktu oraz natogi beneficjentow systemu pomocy
spotecznej.

W trakcie analiz okazatlo si¢, Ze istnieje istotna statystycznie zaleznos¢ pomigdzy
zrywaniem kontraktow socjalnych a typem gminy (w gminach miejskich czg$ciej
dochodzi do zrywania kontraktow). Nie udato si¢ natomiast dowies¢, ze istnieje istotna
statystycznie zalezno$¢ pomigdzy zrywaniem kontraktow socjalnych a opiniami
pracownikow socjalnych w zakresie czy kontrakty sa waznym i efektywnym
instrumentem w pomocy spolecznej, czy kontrakty przyczyniaja si¢ do rozwigzywania
probleméw  spotecznych, opiniami czy kontrakty pozwalaja na pelniejsze
rozwigzywanie lokalnych problemoéw spotecznych, oceng respondentow o skutecznosci
kontraktow, opinia czy kontrakty sa biurokratycznym formularzem czy tez

doswiadczeniem pracownikow socjalnych w zawieraniu kontraktow.

Znaczenie kontraktu socjalnego w codziennej pracy pracownikow socjalnych

Jakos¢ 1 efektywnos¢ pomocy i wsparcia oferowanego w systemie pomocy
spotecznej zalezg od wielu czynnikow, do ktorych zaliczy¢é mozna miedzy innymi:
umiejetnos¢ komunikacji z odbiorcami systemu pomocy spolecznej, empati¢ oraz
znajomos¢ 1 bieglo$¢ w korzystaniu z instrumentow umocowanych w aktach prawnych
regulujacych funkcjonowanie systemu pomocy spolecznej w Polsce. Jednym z takich
instrumentow stosowanych w pomocy spoteczne;j jest kontrakt socjalny.

W trakcie badan ankietowych zapytano pracownikow socjalnych czy w ich
opinii kontrakty socjalne sa waznym i efektywnym instrumentem w systemie pomocy
spotecznej. Wsrod respondentow przewazaty pozytywne opinie o tym narz¢dziu pracy

socjalnej (zob. tab. 121).

Tabela 121. Powody uznania kontraktéw socjalnych za wazny i efektywny instrument w systemie
pomocy spolecznej w opinii respondentéw

Kontrakty socjalne sa w.ainym i efektywnyn.l N %
instrumentem w systemie pomocy spolecznej
tak 243 57,9%
nie 168 40,0%
trudno powiedzie¢ 9 2,1%
RAZEM 420 100,0%

Zrodlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Ponad 57% ankietowanych pracownikow socjalnych (tj. 243 osoby) z terenu
Podkarpacia wskazato, ze w ich opinii kontrakty socjalne sa waznym i efektywnym
instrumentem w systemie pomocy spolecznej. Przeciwnego zdania bylo 168
respondentow (tj. 40% ogotu).

Pracownikow socjalnych, ktorzy uznali kontrakty za instrument wazny zapytano

takze o uzasadnienie tej pozytywnej opinii (zob. tab. 122).

Tabela 122. Opinie respondentéw o tym, czy kontrakty socjalne sa waznym i efektywnym
instrumentem w systemie pomocy spolecznej

Kontrakty socjalne s3 waznym i efektywnym
instrumentem w systemie pomocy spolecznej, dlatego, ze: N %*
(N=243)
motywuja do dziatania 110 45,3%
zobowiazuja do wspotpracy 41 16,9%
wskazujg cele i kierunki dziatan 27 11,1%
s3 pomocne, ale mato efektywne 22 9,1%
porzadkuja, ustalaja zasady 17 7,0%
wzmacniajg wiar¢ we whasne sity 16 6,6%
poprawiajg sytuacje zyciowa 13 5,3%
pomocne w egzekwowaniu zadan 5 2,1%
inne 19 7,8%

*odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczesciej respondenci wskazywali, ze kontrakty socjalne motywuja do dziatania (zob.

ramka 7).

Ramka 7. Wypowiedzi respondentow o tym, ze kontrakty socjalne motywuja odbiorcow pomocy
spolecznej do dzialania

[Kontrakty socjalne sq waznym i efektywnym instrumentem w systemie pomocy spolecznej — P.F.]:

-, Tak, mobilizujq klienta do podejmowania dzialan, do aktywnosci, do decydowania o swoim Zyciu”
(Resp. nr 4)

-, Tak. Kontrakt mobilizuje osobe korzystajqcq ze Swiadczen pomocy spolecznej do podjecia pewnych
dzialan” (Resp. nr 5)

-, Tak, mobilizacja osob bezrobotnych przede wszystkim do podjecia dzialan zmierzajgcych do zmiany
poprawy sytuacji zyciowej przezwyciezenie trudnej sytuacji materialnej, zyciowej” (Resp. nr 9)
-,,Mobilizujq klientow OP [osrodka pomocy — P.F.] do zmiany sytuacji Zyciowej, podjecia pracy” (Resp.
nrll)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Znaczaca liczba badanych wskazata, ze kontrakty socjalne sa wazne i efektywne,
poniewaz zobowigzuja do wspotpracy osoby korzystajace ze wsparcia systemu pomocy

spoteczne;.
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Ramka 8. Wypowiedzi respondentéw o tym, ze kontrakty socjalne zobowiazuja do wspélpracy
osoby korzystajace z pomocy spolecznej

[Kontrakty socjalne sq waznym i efektywnym instrumentem w systemie pomocy spolecznej — P.F.]:

-, Raczej tak, osoba z ktorq zawieratam kontrakt wywigzywala si¢ z niego co korzystnie poprawito jej
sytuacje w jakiej si¢ znalazta” (Resp. nr 3)

-, Sq efektywne, poniewaz klient czuje si¢ zobowigzany do wspolpracy z pracownikiem socjalnym, wie
jakie sq konsekwencje nie wywigzywania si¢ z kontraktu socjalnego” (Resp. nr 75)

-, Kontrakt socjalny jest waznym i efektywnym narzedziem pr. socjalnego poniewaz umozliwia skuteczne
wspieranie klientow, zobowiqzuje do wspolpracy. Staje si¢ efektywny — bardziej jezeli jest dodatkowo
, wynagradzany” zasilkami z pomocy spolecznej” (Resp. nr 76)

-, Kontrakty to wazny i efektywny instrument do rozwigzywania problemow poprzez zmuszanie
podopiecznego do pozytywnego dzialania na poprawe jego sytuacji materialnej i bytowej. Kontrakt
powoduje, Ze klient ma szanse do powrotu w struktury spoleczne” (Resp. nr 106)

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ponad jedna dziesigta respondentow wskazata, ze kontrakty socjalne wskazuja cele i
kierunki dziatan osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, przez co znaja

one ,,droge” do poprawy swojej sytuacji zyciowe;.

Ramka 9. Wypowiedzi respondentéw o tym, ze kontrakty socjalne wskazuja cele i kierunki dzialan
dla odbiorcéw pomocy spolecznej

[Kontrakty socjalne sq waznym i efektywnym instrumentem w systemie pomocy spolecznej — P.F.]:

-,,8q waznym i efektywnym instrumentem w systemie pomocy spolecznej, poniewaz wskazuje osobie lub
rodzinie kierunki dzialan umozliwiajgcych wyjscie z trudnej sytuacji” (Resp. nr 79)

-, Tak, poniewaz wskazuje kierunki dzialan umozliwiajgcych wyjscie z trudnej sytuacji, mobilizuje obie
strony do aktywnosci” (Resp. nr 99)

-, Kontrakty socjalne sq wazne w pomocy spolecznej poniewaz pozwalajq zrealizowa¢ zalozone cele co
niekiedy pomaga wyjs¢ podopiecznym z trudnych sytuacji” (Resp. nr 125)

-, Tak, dlatego, ze wskazuje kierunki dzialan jakie moze podjgé klient zeby wyjs¢ z trudnej sytuacji
zyciowej, mobilizuje, daje wiarg we wlasne sily” (Resp. nr 128)

-, Tak, poniewaz na mocy kontraktu klient Osrodka zostaje zaangazowany do wykonania pewnych dzialan
w okreslonym terminie, a nie jest tylko biernym biorcq swiadczen” (Resp. nr 226)

Zrbdho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Po analizie wypowiedzi respondentdw, mozna przyja¢, ze osoby, ktore miaty
negatywng opini¢ o kontraktach socjalnych najczesciej wskazywaty, ze narzedzie to jest

nieefektywne (zob. ramka 10).

Ramka 10. Wypowiedzi respondentéw o tym, ze kontrakty socjalne sa nieefektywnym narzedziem
W systemie pomocy spolecznej

[Kontrakty socjalne nie sq waznym i efektywnym instrumentem w systemie pomocy spotecznej — P.F.]:

-, Kontrakty socjalne nic nie dajq, podopieczni w ogdle sig z nich nie wywiqzujq” (Resp. nr 52)

-, trudno powiedzie¢, wydaje sig, ze efektywnos¢ kontraktow socjalnych jest przeceniana i jest raczej
niska” (Resp. nr 35)

-, Kontrakty socjalne nie sq efektywnym instrumentem nie dajg oczekiwanych rezultatow” (Resp. nr 63)

-, nie, gdyz czesto sq wymuszone” (Resp. nr 69)

-, Nie- poniewaz nie wywiqzywanie si¢ z ustalen zawartych w kontrakcie socjalnym przez klienta nie
skutkuje ograniczeniem przyznawanych Swiadczen” (Resp. nr 240)

-, Nie. Sq zbyt sztywne, Zeby je zmieni¢ potrzeba duzo pracy” (Resp. nr 129)

-, Kontrakty socjalne w mojej opinii sq srednim instrumentem w pomocy spolecznej. Idea kontraktu jest
zbyt wysoka, a rzeczywisto$¢ jest inna” (Resp. nr 254)
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Zr6dio: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Istotnym elementem badan ankietowych prowadzonych wsréd pracownikow
socjalnych na Podkarpaciu bylo poznanie ich opinii w zakresie tego czy kontrakty
socjalne pozwalaja na osiggnigcie lepszych efektow pracy z osobami korzystajacymi z
pomocy spolecznej niz przy zastosowaniu innych narzedzi. Wypowiedzi respondentow

na ten temat byly podzielone niemalze po polowie.

Tabela 123. Opinie respondentéw o tym czy kontrakty socjalne pozwalaja na osiagniecie lepszych
efektow pracy z osobami korzystajacymi z pomocy spolecznej niz przy zastosowaniu innych
narzedzi

Kontrakty socjalne pozwalaja na osiagniecie

lepszych efektéw pracy z osobami korzystajacymi N %

Z pomocy spolecznej niz przy zastosowaniu
innych narzedzi

tak 193 46,0%

nie 194 46,2%

trudno powiedzie¢ 33 7.9%
RAZEM 420 100,0%

Zrbdto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

46% pracownikow socjalnych (tj. 193 osoby) wskazato, Ze kontrakty socjalne
pozwalaja na osigganie lepszych efektow pracy niz przy stosowaniu innych narzedzi

pracy socjalnej, a 46,2% respondentow (tj. 194 osoby) byto odmiennego zdania.

Ramka 11. Opinie respondentow o tym, Ze kontrakty socjalne pozwalaja na osiagniecie lepszych
efektéw pracy z osobami korzystajacymi z pomocy spolecznej niz przy zastosowaniu innych
narzedzi

,,Sporadycznie mobilizuje do czynnosci o charakterze dlugofalowym” (Resp. nr 34)

,, Tak kontrakt okresla mozliwosci i zasoby strony do przezwycigzenia trudnej sytuacji” (Resp. nr 36)

, Tak, gdyz kontrakt socjalny okresla szczegolowo uprawnienia i zobowigzania obu stron oraz
konsekwencje wynikajgce z niewywigzywania si¢ z kontraktu (np. brak pomocy)” (Resp. nr 40)

,tak strona zobowiqzana do pewnych dzialan stara sie wywigzywac z przyjetych ustalen, co skutkuje
innym postrzeganiem siebie przez klientow pomocy spolecznej” (Resp. nr 59)

,, Tak, jezeli jednoczesnie zaangazowany jest klient pomocy spolecznej oraz pracownik socjalny” (Resp.
nr 66)

,, Tak, poniewaz jest to pisemna umowa dwustronna ponadto uwazam, ze stowo pisane ma wigkszq moc
niz stowo méwione” (Resp. nr 99)

., Odmowa moze skutkowac wstrzymaniem Swiadczen- zatem aby otrzymac swiadczenia trzeba stosowac
si¢ do wyznaczonych celow. Jezeli strona zastosuje si¢ do celow szczegolowych, bardzo prawdopodobne
Jest, ze osiggnie cel dlugoterminowy” (Resp. nr 101)

, tak- cheqe uzyskaé wsparcie z osrodka pomocy osoba zobowigzuje si¢ do wykonania pewnych dziatan
np. do znalezienia pracy, poddania sig leczeniu odwykowemu itp.” (Resp. nr 112)

., Kontrakt socjalny pozwala osiqgnq¢ lepsze wyniki, efekty z pomocy spolecznej, pozwala pokazac, ze nie
tylko dajemy pomoc, ale takze oczekujemy pewnych zmian od klientow” (Resp. nr 116)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Ramka 12. Opinie respondentéw o tym, Ze kontrakty socjalne nie pozwalaja na osiagniecie lepszych
efektéw pracy z osobami korzystajacymi z pomocy spolecznej niz przy zastosowaniu innych
narzedzi

-, Kontrakt socjalny nie daje lepszych efektow” (Resp. nr 18)

-, Moim zdaniem kontrakt socjalny nie pozwala na osiggnigcie lepszych efektow pracy z osobami
korzystajgcymi z pomocy spotecznej” (Resp. nr 20)

-,, To samo mozna zrobi¢ bez kontraktu” (Resp. nr 129)

., Przynosi efekty porownywalne do innych narzedzi” (Resp. nr 157)

,,Nie w zadnym przypadku” (Resp. nr 196)

Zrbdlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W trakcie analiz podejmowano roéwniez probe okreslenia zwigzkow
statystycznych pomigdzy zmiennymi, ktore moga wplywaé na opinie pracownikow
socjalnych czy kontrakty socjalne sag waznym i efektywnym instrumentem w systemie

pomocy spoteczne;j.

Tabela 124. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
staz pracy a opinia pracownikoéw socjalnych o tym czy kontrakty socjalne sa waznym i efektywnym
instrumentem w systemie pomocy spolecznej

Kontrakty socjalne s3 waznym Staz pracy pracownikéw socjalnych:

i efektywnym i efektywnym

instrumentem w systemie
pomocy spolecznej: do 10 lat 11-20 lat powyzej 20 lat SR
N % N % N %
tak 102 57,3 56 65,12 85 54,49 243
nie 73 41,01 29 33,72 66 42,31 168
trudno powiedzie¢ 3 1,69 1 1,16 5 3,21 9
Ogolem 178 100 86 100 156 100 420

Wyniki testu Chi-kwadr. 1*=3,580605; df=4; p=0,46573; V Craméra=0,0652888

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.
Zrodto: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Przeprowadzono analiz¢ majacg na celu sprawdzenie czy dlugo$¢ stazu pracy
pracownikéw socjalnych wplywa na ich opinie o kontraktach socjalnych. Wraz ze
wzrostem stazu pracy respondenci coraz lepiej poznawali to narzedzie i ich opinia o
kontraktach moze by¢ coraz bardziej negatywna badz pozytywna. Analiza rozkladu
procentowego odpowiedzi respondentdw pokazuje, ze trudno jest jednoznacznie
wskaza¢ czy wraz ze wzrostem stazu pracy respondentow ro$nie liczba osob, ktore
pozytywnie oceniaja kontrakty socjalne. Najwigksza liczba pracownikow socjalnych,
ktorzy pozytywnie oceniali kontrakty posiadata staz pracy zawierajacy si¢ w przedziale
11-20 lat (65% ogotu). Pracownicy posiadajacy krotszy czas pracy — do 10 lat nieco
gorzej oceniali kontrakty socjalne jako efektywny i wazny instrument w pomocy
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spotecznej (57,3% ocen pozytywnych wobec 41,01% ocen negatywnych). Podobny
rozklad odpowiedzi zanotowano w grupie pracownikow z najdhuzszym stazem pracy
przekraczajacym 20 lat (54,49% ocen pozytywnych wobec 42,31% ocen negatywnych).
Analiza testem chi-kwadrat nie wykazata istnienia istotnego statystycznie zwiazku
(p=0,065) pomigdzy stazem pracy respondentéw, a ich opinig czy kontrakty socjalne sa
waznym i efektywnym instrumentem w systemie pomocy spoteczne;.

W trakcie analiz sprawdzono takze, czy istnieje statystyczny zwigzek pomigdzy
rodzajem gminy a opiniag pracownikow socjalnych czy kontrakty sa waznym i

efektywnym narzedziem.

Tabela 125. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznoSci chi-kwadrat dla zmiennych:
rodzaj gminy a opinia pracownikow socjalnych czy kontrakty socjalne sa waznym i efektywnym
instrumentem w systemie pomocy spolecznej

Kontrakty socjalne sa waznym Rodzaj gminy:
i efektywnym i efektywnym Razem
instrumentem w systemie wiejska miejsko-wiejska miejska
pomocy spolecznej: N % N % N %
tak 128 55,41 86 62,32 29 56,86 243
nie 101 43,72 48 34,78 19 37,25 168
trudno powiedzie¢ 2 0,87 4 2,9 3 5,89 9
Ogoélem 231 100 138 100 51 100 420
Wiyniki testu Chi-kwadr.* 1*=8,012025; df=4; p=0,09114; V Craméra=0,0976633

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), zas kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.
Zrodlo: Obliczenia wiasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.
Analiza rozktadéw procentowych pokazuje, ze opinie pozytywne o kontraktach
przewazaty we wszystkich typach gmin, jednak najwigksze wartosci odnotowano w
gminach miejsko-wiejskich (62,33% ocen pozytywnych kontraktoéw wobec 34,78%
ocen negatywnych). Z kolei w gminach wiejskich najwigcej pracownikéw socjalnych
uwazalo, ze kontrakty socjalne nie sa waznym i efektywnym narz¢dziem (43,72%).
Analiza testem chi-kwadrat pozwolita zidentyfikowa¢ wynik bliski granicy istotno$ci
(p=0,091) zaleznosci pomigdzy typem gminy a opinia respondentow o kontraktach
socjalnych. Jednakze sita efektu mierzona wspotczynnikiem V Cramera (V=0,09)
wskazuje na staby zwiazek pomiedzy tymi zmiennymi.

Podczas analizy pozyskanego materiatu empirycznego sprawdzono rowniez czy
liczba kontraktow zawartych w ciggu ostatnich 7 lat przez pracownikow socjalnych
wptywa na ich opinie co do tego, czy kontrakty sa waznym i efektywnym narzedziem

pracy.
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Tabela 126. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat dla zmiennych:
liczba zawartych przez pracownikéw socjalnych kontraktéw socjalnych a opinia respondentéw o
tym czy kontrakty socjalne sa waznym i efektywnym instrumentem w systemie pomocy spolecznej

Liczba kontraktéw socjalnych zawartych przez pracownikéw
Kontrakty socjalne sa waznym socjalnych w ciagu ostatnich 7 lat:
i efektywnym i efektywnym L. Razem*
instrumentem w systemie e do ll? , k 11-2]:) . k 21.3]? , Eowyzij ;’0
pomocy spolecznej: ontraktow ontraktow ontraktow ontraktow
N % N % N % N %
tak 66 61,11 58 55,77 53 55,21 55 57,29 232
nie 39 36,11 44 42,31 41 42,71 39 | 40,63 163
trudno powiedzie¢ 3 2,78 2 1,92 2 2,08 2 2,08 9
Ogoélem 108 100 104 100 96 100 96 100 404
Wiyniki testu Chi-kwadr.** 1*=1,309502; df=6; p=0,97113; V Craméra=0,0402576

*16 respondentow wskazato odpowiedz "nie pamigtam"

**kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

Zrédlo: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0.

Analiza rozktadow procentowych odpowiedzi respondentow wskazuje, ze najlepsze
opinie o kontraktach maja pracownicy, ktorzy zawarli do 10 kontraktow (61,11% ocen
pozytywnych wobec 36,11% ocen negatywnych). Pracownicy socjalni, ktorzy w czasie
ostatnich 7 lat zawarli 11-20 kontraktéw oceniali to narze¢dzie podobnie (55,77% ocen
pozytywnych wobec 42,31% ocen negatywnych). Nieznacznie lepiej kontrakty oceniaty
osoby, ktore w trakcie swojej pracy zawarty wigcej niz 30 kontraktow socjalnych
(57,2% ocen pozytywnych wobec 40,63% ocen negatywnych). Analiza testem chi-
kwadrat nie wykazala jednak istnienia istotnego statystycznie zwigzku pomigdzy liczba
kontraktow socjalnych zawartych przez pracownikéw socjalnych, a ich opinig o tym, ze
kontrakty sa waznym i efektywnym instrumentem w systemie pomocy spofecznej
(p=0,97113).

Przeprowadzone analizy pozwalaja na okreslenie znaczenia kontraktu socjalnego
w codziennej pracy pracownikéw socjalnych. Wigkszos¢ pracownikow socjalnych
pozytywnie ocenita kontrakty socjalne i wskazala, ze s3 one waznym i efektywnym
instrumentem w systemie pomocy spotecznej. Respondenci, ktorzy pozytywnie oceniali
kontrakty wskazywali, ze motywuja one beneficjentow systemu pomocy spotecznej do
dziatania, zobowigzuja do wspolpracy, a takze wskazujg cele 1 kierunki dziatania
osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, przez co znajg one sposob

poprawy swojej sytuacji zyciowej. Natomiast pracownicy socjalni, ktérzy negatywnie
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oceniali wage i znaczenie kontraktow socjalnych, wskazywali glownie, Ze jest to
narzgdzie nieefektywne.

Pracownicy socjalni na terenie wojewodztwa podkarpackiego byli podzieleni
niemalze po potowie w swoich opiniach czy kontrakty socjalne pozwalaja na
osiggnigcie lepszych efektow pracy z osobami korzystajacymi z pomocy spotecznej niz
przy zastosowaniu innych narzedzi pracy.

Analizy statystyczne pokazuja, ze na opinie pracownikow socjalnych o tym, czy
kontrakty socjalne sg wazne i efektywne jako instrument w systemie pomocy spotecznej

nie mial wplywu staz pracy badanych ani liczba zawartych przez nich kontraktow.

Doswiadczenie pracownikow socjalnych w zawieraniu kontraktow socjalnych w
regionie

Jednym z celow badania ankietowego bylo okreslenie doswiadczenia
pracownikéw socjalnych z terenu wojewodztwa podkarpackiego w  zawieraniu
kontraktow socjalnych. W trakcie badania ankietowego zapytano pracownikow
socjalnych o to jak czesto w swojej codziennej pracy wybieraja metode kontraktu
socjalnego w pracy z klientem, ile umow w formie kontraktow zawarli w ciagu
ostatnich 7 lat (lata 2010-2017) oraz kiedy po raz pierwszy wykorzystali narzedzie
kontraktu socjalnego w swojej pracy zawodowej.

Niemalze wszyscy respondenci tj. 415 o0sob (98,8% ogotu) wskazywali, ze w
pracy z klientem metod¢ kontraktu socjalnego wybieraja sporadycznie, co oznacza, ze

zawieraja oni do 11 kontraktow socjalnych rocznie.

Tabela 127. Liczba kontraktéw socjalnych zawieranych przez badanych pracownikéw socjalnych w
ciagu roku

Jak czesto wybiera Pan/i metode kontraktu socjalnego N %
w pracy z klientem
- sporadycznie (do 11 rocznie) 415 98,8%
- do$¢ czgsto (12-19 rocznie) 4 1,0%
- czgsto (20 i wigeej rocznie) 1 0,2%
RAZEM 420 100,0%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Jedynie pojedyncze osoby wskazaly, ze wybieraja kontrakt socjalny dos¢ czgsto (4
osoby wskazato, ze zawieraja 12-19 kontraktow socjalnych rocznie, co stanowi 1,0%
ogotu). Oznacza to, ze pracownicy socjalni w regionie jedynie sporadycznie

wykorzystuja kontrakty socjalne w swojej codziennej pracy zawodowe;.
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W trakcie badan ustalono takze ile kontraktéw socjalnych zawarli badani

pracownicy socjalni w ciagu ostatnich 7 lat swojej pracy (lata 2010-2017).

Tabela 128. Liczba zawartych kontraktoéw socjalnych przez badanych pracownikow socjalnych w

ciagu ostatnich 7 lat (tj. lata 2010-2017)

Liczba zawartych kontraktow socjalnych
przez respondentow w ciagu ostatnich 7 lat N %
(tj. 2010-2017)
1-10 kontraktow 108 25,7%
11-20 kontraktow 104 24,8%
21-30 kontraktow 96 22,9%
powyzej 30 kontraktow 96 22,9%
nie pamigtam 16 3,8%
RAZEM 420 100,0%
Srednia Odch.Std Minimum Maksimum N
25,2 20,4 1 180 404

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza wypowiedzi respondentéw wskazuje, ze ponad polowa pracownikow
socjalnych w regionie w ostatnich 7 latach swojej pracy zawodowej zawarta do 20
kontraktow socjalnych (108 osob — 25,7% ogotu zawarto od 1 do 10 kontraktow; 104
osoby — 24,8% og6tu zawarto od 11 do 20 kontraktéw socjalnych). 96 pracownikow
socjalnych (22,9% og6tu badanych) w czasie ostatnich 7 lat zawarto od 21 do 30
kontraktow socjalnych i taka sama liczba respondentow wskazala, ze zawarta wigcej niz
30 kontraktéw socjalnych. Srednia liczba kontraktow socjalnych, ktére zawarli

pracownicy socjalni z terenu Podkarpacia wynosi 25,2.

Pracownikow socjalnych uczestniczacych w badaniu zapytano rowniez, kiedy po

raz pierwszy wykorzystali narzedzie kontraktu socjalnego w swojej pracy zawodowej.

Tabela 129. Wykorzystanie przez pracownikéow socjalnych kontraktu socjalnego w pracy

zawodowej po raz pierwszy

Kiedy po raz pierwszy wykorzystal/a N %
Pan/i narzgdzie ,,kontrakt socjalny” w swojej pracy
do 5 lat temu 64 15,2%
6-10 lat temu 216 51,4%
wigeej niz 10 lat temu 71 16,9%
nie pamigtam 69 16,4%
RAZEM 420 100,0%

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Polowa badanych wskazata, ze po raz pierwszy w pracy z klientem wykorzystata
kontrakt socjalny 6-10 lat temu.

W trakcie analiz podjgto rowniez probe okreslenia czynnikow, ktore determinuja
czgstotliwo$¢ wybierania przez pracownikow metody kontraktu socjalnego w pracy z
klientem. Niestety w trakcie analiz nie udato si¢ okresli¢ takich korelacji. Ta cecha
statystyczna posiadata zbyt mata zmiennosé. 33 Prawie 99% respondentow wskazato, ze

sporadycznie wybiera metod¢ kontraktu socjalnego w codziennej pracy z klientem.

Przeprowadzone analizy pozwalaja zauwazy¢, ze pracownicy socjalni z terenu
wojewodztwa podkarpackiego jedynie sporadycznie wybieraja metod¢ kontaktu
socjalnego w codziennej pracy zawodowej. Prawie 99% wszystkich badanych
respondentow wskazato, ze w stosunku do 0sdb objetych wsparciem osrodka pomocy
spotecznej, metode kontraktu socjalnego wybiera sporadycznie, co oznacza, ze
zawieraja oni nie wiecej niz 11 kontraktow socjalnych w roku. Mozna takze przyjac, ze
doswiadczenie pracownikow socjalnych w zawieraniu kontraktow socjalnych jest
nieznaczne. Prawie potowa badanych respondentdéw w ciagu ostatnich 7 lat swojej
pracy zawodowej (lata 2010-2017) zawarta do 20 kontraktéw socjalnych. Biorac pod
uwage takze fakt, ze badani najczesciej wskazywali, ze swoj kontrakt socjalny zawarli
6-10 lat temu, to liczba 20 maksymalnie zawartych kontraktow socjalnych w swojej
dotychczasowej pracy oznacza niewielkie doswiadczenie w zawieraniu kontraktow
socjalnych wsrod pracownikow socjalnych w regionie. Najczesciej pierwszy kontrakt
socjalny zawierany przez badanych byt zwigzany z bezrobociem lub podejmowaniem
prob aktywizacji zawodowej o0sob korzystajacych ze wsparcia systemu pomocy
spofecznej badz tez uczestniczeniem przez osrodek pomocy spotecznej w projektach
finansowanych ze zrodet zewngtrznych.

Przeprowadzone badanie naukowe pokazuje wigc jednoznacznie, ze pracownicy
socjalni w wojewodztwie podkarpackim posiadaja niewielkie doswiadczenie zawodowe
w zawieraniu kontraktow socjalnych. Ponadto pracownicy socjalni nie sa

zainteresowani stosowaniem kontraktu socjalnego w swojej codziennej pracy

33 Szerzej zob. m.in. Sagan, A. (2018). Wprowadzenie do modelowania zjawisk spolecznych i przyklady
zastosowan w STATISTICA, http://www.statsoft.pl/wp-content/uploads/2017/05/wprowadzenie
do_modelowania_zjawisk spolecznych.pdf [dostgp 17.03.2021]; Stanisz, A. (2006). Przystepny kurs
statystyki z zastosowaniem Statistica PL na przykladach z medycyny. Tom 1. Statystyki podstawowe.
Krakow: StatSoft Polska, s. 115-146 i 289-318.
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zawodowej, wbrew swoim wczesniejszym opiniom, z ktorych wynikato, ze kontrakt

socjalny jest waznym narzedziem aktywnej pomocy spoteczne;.

Ograniczenia i problemy w procesie zawierania i realizacji kontraktow socjalnych

W trakcie badania empirycznego, niezwykle istotne byto okreslenie ograniczen i
problemdéw wystepujacych w procesie zawierania i realizacji kontraktow socjalnych w
gminach wojewodztwa podkarpackiego.

Jak wspomniano wczesniej kontrakt socjalny jest umowa zawierang pomigdzy
pracownikiem socjalnym a osoba ubiegajaca si¢ o wsparcie z systemu pomocy
spotecznej. W umowie tej kazda ze stron zobowigzuje si¢ do podejmowania
okreslonych czynnosci czy tez wykonywania okreslonych zadan. Stad tez niezwykle
istotnym elementem takiej umowy jest mozliwo$¢ egzekwowania jej zapisOw.
Realizacja zadan zawartych w kontrakcie socjalnym ma doprowadzi¢ osobg
korzystajaca z pomocy osrodka pomocy spotecznej do przezwycigzenia swojej trudnej
sytuacji zyciowej. Zatem niemozno$¢ egzekwowania zapisow kontraktu socjalnego
sprawia, ze staja si¢ one jedynie bezuzytecznym, biurokratycznym narzedziem, ktore
nie przyczynia si¢ do faktycznej zmiany sytuacji zyciowej o0sob bedacych
beneficjentami systemu pomocy spoteczne;.

W trakcie badania ankietowego zapytano pracownikow socjalnych czy
mozliwosci  faktycznego egzekwowania postanowien kontraktu socjalnego sa

ograniczone.

Tabela 130. Opinie pracownikéw socjalnych o mozliwosci faktycznego egzekwowania postanowien
kontraktéw socjalnych

Czy Pani/a zdaniem mozliwosci faktycznego egzekwowania
. . . N %
postanowien kontraktu socjalnego sa ograniczone?
tak 303 72,1%
nie 106 25.2%
trudno powiedzie¢ 11 2,6%
RAZEM 420 100,0%

Zrbdho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wypowiedzi respondentow wskazuja, ze w wigkszosci uwazaja oni, ze mozliwosci
faktycznego egzekwowania postanowien kontraktu socjalnego sg ograniczone, takiej
odpowiedzi udzielito az 303 badanych pracownikow socjalnych (tj. 72,1% ogoétu).
Przeciwnego zdania bylo 106 badanych (tj. 25,2% ogoétu). Zatem analiza wypowiedzi

badanych pracownikow socjalnych prowadzi do niepokojacego wniosku, Ze pracownicy
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socjalni pomimo tego, ze w codziennej pracy wykorzystuja narzedzie jakim jest
kontrakt socjalny, w wigkszosci uznaja, ze obecne uregulowania prawne ograniczaja
mozliwosci faktycznego egzekwowania postanowien zawartych w  kontrakcie
socjalnym.

W zwiazku z pojawieniem si¢ wséréd badanych opinii o ograniczonych
mozliwosciach egzekwowania zapisow kontraktu socjalnego, sprawdzono takze

powody tych ograniczen.

Tabela 131. Powody wystepowania ograniczen w egzekwowaniu zapiséw kontraktéw socjalnych w
opinii pracownikéw socjalnych

Jesli sa ograniczone mozliwosci faktycznego

egzekwowania zapisow kontraktu socjalnego to, dlaczego N %*
(N=303)
jezeli klient jest w trudnej sytuacji to nie mozna odmowi¢ pomocy 105 34,7%
brak wspotpracy z klientem/negatywne postawy klientow 66 21,8%
utrudniony dostep do specjalistow, placowek zdrowia, zaktadow pracy 42 13,9%
brak precyzyjnych rozwiazan prawnych 16 5,3%
klient nie ponosi konsekwencji 11 3,6%
ograniczone mozliwos$ci kontroli klienta 9 3,0%
ograniczony czas egzekwowania postanowien KS 6 2,0%
w sytuacji uzaleznien 7 2,3%
brak mozliwosci finansowych 6 2,0%

inne 35 11,4%

*odsetki nie sumujg si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczesciej pracownicy socjalni wskazywali, ze egzekwowanie postanowien kontraktu
socjalnego jest ograniczone ze wzgledu na fakt, Ze osobie bedacej w trudnej sytuacji
zyciowej nie mozna odmowi¢ pomocy (105 0sob tj. 34,7% wskazan). Ponadto znaczna
czgs¢ pracownikow socjalnych wskazywatla, ze mozliwosci egzekwowania zapisow
kontraktu socjalnego sa utrudnione przez brak wspotpracy z klientem badz tez
negatywne postawy klientow (66 osob tj. 21,8% wskazan), a 42 pracownikow
socjalnych (13,9% wskazan) zwrdcito uwage, ze utrudniony dostep do specjalistow,
placowek zdrowia czy zaktadow pracy jest glowng przyczyng ograniczania mozliwosci
egzekwowania postanowien umow zawartych z beneficjentami systemu pomocy

spotecznej.

Ramka 13. Przyklady wypowiedzi respondentow na temat czynnikéw ograniczajacych mozliwosci
egzekwowania postanowien kontraktéw socjalnych

- Mimo szczerych checi klienta i pracownika socjalnego wystgpujg bariery m.in. odlegle terminy wizyt w
poradniach specjalistycznych, znikomy dostep do specjalistow np. psychologa (Resp. nr 192)
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- Tak, brak realnych sankcji. Klienci majq swiadomosé, ze niezrealizowanie kontraktu tak naprawde nic
nie zmieni (sq odwolania!) (Resp. nr 30)

- Tak poniewaz klient nie chce wspolpracowac i wywigzywaé sie z kontraktu a pomoc i tak bedzie
przyznana (Resp. nr 43)

- Tak. Jezeli osoba nie wywiqzuje sie z postanowien i tak otrzymuje pomoc. Jezeli np. ma dzieci na
utrzymaniu (Resp. nr 58)

- Postanowienia [kontraktu socjalnego- PF] mozemy egzekwowac tylko w okresie czasu na jaki jest
zawierany kontrakt socjalny (Resp. nr 75)

- Nie ma odpowiednich narzedzi, regulacji prawnych by moc faktycznie egzekwowac (Resp. nr 83)

- tak, nie mozna odmowi¢ osobie dalszej pomocy np. finansowej (Resp. nr 88)

- Tak, poniewaz sq rodziny i sytuacje w ktorych trzeba poméc finansowo mimo niedotrzymania
postanowien kontraktu (Resp. nr 94)

- Poniewaz nie mozna stawia¢ kontraktu ponad przepisy i normy, ktore w okreslonych sytuacjach
warunkujq przyznanie pomocy ,,pomimo wszystko” (Resp. nr 98)

- kontrakt socjalny nie stanowi podstawy do odmowy Swiadczen z pomocy spolecznej, organy odwolawcze
nie utrzymujg w mocy postanowien odmowy i przekazujg dokumenty do ponownych rozstrzygniec (Resp.
nr116)

- Oczywiscie. Pracownicy socjalni nie zawsze sq w stanie wyegzekwowa¢ postanowien z uwagi na
opornos¢ i niechgc klientow (Resp. nr 147)

- Tak - poniewaz klienci pomocy spolecznej to specyficzna grupa o0sob, ktore bardzo rzadko rozumiejq
sens zobowiqzan kontraktowych, nie poczuwajq si¢ do ich realizacji — nawet jesli poczqtkowo ustalily
wspélne dziatania (Resp. nr 195)

- Jezeli jest rodzina, to pomimo Ze np. ojciec nie stosuje si¢ do postanowien realizowanych w kontrakcie
to i tak trzeba udzieli¢c pomocy ze wzgledu na innych czlonkéw rodziny (Resp. nr 198)

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ze wzgledu na fakt, ze czg$¢ badanych pracownikow socjalnych sygnalizowata,
ze ograniczenia w mozliwosci egzekwowania zapisow kontraktu socjalnego sg
spowodowane tym, ze osobie bgdacej w trudnej sytuacji zyciowej nie mozna odmowié
pomocy, zapytano respondentéw czy w ich miejscu pracy spotkali si¢ z odmowa
udzielenia pomocy klientowi w przypadku, gdy nie wywiazuje si¢ on z postanowien

zawartych w kontrakcie socjalnym.

Tabela 132. Odmowa udzielenia pomocy klientowi o$rodka pomocy spolecznej w przypadku
niewywiazywania si¢ z postanowien kontraktu socjalnego, w opinii badanych pracownikéw
socjalnych

Czy kiedykolwiek spotkal/a si¢ Pan/i w swoim miejscu pracy
z odmowa udzielenia pomocy klientowi w przypadku, N y
gdy nie wywiazuje on si¢ z postanowien zawartych ’
w kontrakcie socjalnym?
tak 30 7,1%
nie 390 92,9%
RAZEM 420 100,0%

Zr6dlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Niemalze wszyscy respondenci (390 os6b tj. 92,9% ogétu) wskazywali, ze w swoim
miejscu pracy nie spotkali si¢ z odmowa udzielenia pomocy osobie, ktora nie
wywigzywata sie¢ z postanowien zawartych w kontrakcie socjalnym. Jedynie 30
pracownikow socjalnych (tj. 7,1% ogotu) wskazato, ze w ich osrodku pomocy
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spotecznej dochodzito do odmowy udzielenia wsparcia osobie objetej kontraktem

socjalnym w sytuacji, gdy nie realizowata ona zadan zapisanych w kontrakcie.

Ramka 14. Wypowiedzi respondentow z kategorii ,,nie spotkalem si¢ z odmowa udzielenia pomocy
osobie, ktéra nie wywiazywala si¢ z postanowien zawartych w kontrakcie socjalnym”

- W mojej pracy nigdy nie odmowiono klientowi pomocy, wowczas, gdy nie wywigzywal si¢ z
poszczegolnych postanowien kontraktu socjalnego (Resp. nr 193)

- nie odmowiono pomocy, nawet w syt. niewywigzywania si¢ z postanowien kontraktu — zmodyfikowano
Jjego forme, ale w syt. gdy w rodzinie znajdujg sie maloletnie dzieci nie ma szans na pozostawienie
rodziny bez wsparcia (Resp. nr 262)

- Osoby, ktore nie wywigzywaly sie z postanowien zawartych w kontrakcie socjalnym i tak otrzymywaly
pomoc o jakq si¢ ubiegaly we wniosku (Resp. nr 5)

- Nie bylo takich przypadkow, aby byla odmowa udzielenia pomocy klientowi (Resp. nr 119)

- Nie, rzadkosciq jest zerwanie kontraktu socjalnego (Resp. nr 400)

Zr6dio: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ramka 15. Wypowiedzi respondentéw z kategorii ,,spotkalem si¢ z odmowa udzielenia pomocy osobie, ktéra
nie wywiazywala si¢ z postanowiein zawartych w kontrakcie socjalnym”.

- Sama odmoéwitam pomocy finansowej z powodu niedotrzymania postanowien kontraktu socjalnego
(Resp. nr 94)

- Bardzo rzadko, ale sq takie przypadki (Resp. nr 95)

- Tak, ale traktowane to jest indywidualnie (Resp. nr 99)

- zdarza si¢ odmowienie klientowi pomocy z powodu niewywiqzywania sie z okreslonych postanowien,
ktore sktada pisemnie [w kontrakcie socjalnym- PF] (Resp. nr 210)

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Waznym aspektem badan ankietowych prowadzonych wsrod pracownikow
socjalnych bylo takze ustalenie czym spowodowane sa trudno$ci w realizacji

kontraktow socjalnych na terenie poszczegdlnych osrodkow pomocy spotecznej.

Tabela 133. Przyczyny trudnosci wystepujacych przy realizacji kontraktéw socjalnych na terenie
gmin wojewddztwa podkarpackiego w opinii pracownikéw socjalnych

Na czym polega zasadnicza trudno$¢ w realizacji
kontraktu socjalnego na terenie Pana/i N %*
o$rodka pomocy spotecznej?
brak wspotpracy/trudno$¢ w egzekwowaniu ustalen 201 47,9%
ograniczony dostep do rynku pracy 80 19,0%
nie mam zdania 44 10,5%
brak instytucji specjalistycznych w gminie 35 8,3%
brak czasu, nadmiar obowigzkow 24 5,7%
biurokracja zwiazana z kontraktem socjalnym 21 5,0%
ograniczone mozliwosci finansowe gminy 14 3,3%
brak skutecznych, systemowych narzgdzi 11 2,6%
brak efektow dziatan 9 2,1%
inne 20 4,8%
trudnosci nie wystepuja 29 6,9%

*odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Okazalo si¢, ze na tereniec wojewodztwa podkarpackiego pracownicy socjalni
wskazywali najczgsciej, ze zasadnicza trudno$¢ w realizacji kontraktow socjalnych
spowodowana jest brakiem wspotpracy z klientem badz tez trudnoscia w egzekwowaniu
ustalen zawartych w kontraktach socjalnych. Takiej odpowiedzi udzielito 201
respondentow (tj. 47,9% wskazan). Do$¢ duza liczba pracownikéw socjalnych (80 osob
tj. 19% wskazan) wskazala, ze trudno$¢ w realizacji kontraktow socjalnych wynika z
ograniczonego dostgpu do rynku pracy oraz braku instytucji specjalistycznych w gminie
(35 o0sob tj. 8,3% wskazan). Oznacza to, ze zasadnicza bariera w realizacji kontraktow
socjalnych moga by¢ nie tylko trudnosci w egzekwowaniu zapisow kontraktu
socjalnego czy brak wspotpracy z klientem, ale rowniez niedostatecznie rozwinigta tzw.
infrastruktura spoleczna poszczegolnych gmin.

Na potrzeby eksplikowania ograniczen i probleméw wystepujacych w procesie
zawierania 1 realizacji kontraktow socjalnych w wojewoddztwie podkarpackim
przeprowadzono rowniez analiz¢ korelacji poszczegdlnych zmiennych.

Pierwsza zmienna, ktora poddano analizie byt wiek pracownikow socjalnych,

ktorzy zawierali kontrakty socjalne z beneficjentami systemu pomocy spotecznej.

Tabela 134. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznosci chi-kwadrat dla zmiennych:
opinie pracownikow socjalnych o mozliwosciach faktycznego egzekwowania postanowien
kontraktow socjalnych a wiek respondentow

Czy Pani/a zdaniem Wiek pracownikow socjalnych
egzn:fxg\zzli:fgtizr?:ﬁ?eﬁ N % N % N % Razem
kontraktu socjalnego sa do 39 lat 4049 lat 50 lat i wigeej
ograniczone?

-tak 104 61,54% 96 80,00% 103 78,63% 303
-nie 56 33,14% 22 18,33% 28 21,37% 106
-trudno powiedzie¢ 9 5,33% 2 1,67% 0 0,00% 11

Ogotem 169 100% 120 100% 131 100% 420

Wyniki testu Chi-kwadr.* 17=20,21611; df=4; p=,00045; V Craméra=0,1551348

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

Zrddto: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0

Przeprowadzono analiz¢ majacg na celu sprawdzenie czy wiek pracownikow socjalnych
wptywa na ich opini¢ o tym, czy mozliwosci faktycznego egzekwowania postanowien
kontraktu socjalnego sa ograniczone. Analiza rozktadu procentowego odpowiedzi
respondentdw pokazuje, ze niezaleznie od wieku pracownicy socjalni uwazaja, ze
mozliwosci egzekwowania zapisow kontraktow socjalnych sa ograniczone. Analiza

testem chi-kwadrat wykazata istnienie istotnego statystycznie zwiazku (p=0,00045)
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pomigdzy wiekiem pracownikow socjalnych a ich opinig o ograniczeniu mozliwosci
egzekwowania zapisow kontraktow socjalnych. Wartos¢ wspolczynnika V-Craméra
(V=0,1551) wskazuje na staba sit¢ efektu.

Dokonano rowniez sprawdzenia, czy na opinie respondentow o wystepowaniu
ograniczen w egzekwowaniu zapisow kontraktu socjalnego wplywa wyksztatcenie

pracownikow socjalnych.

Tabela 135. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
opinie pracownikow socjalnych o mozliwosciach faktycznego egzekwowania postanowien
kontraktéw socjalnych a wyksztalcenie pracownikow socjalnych

Czy Pani/a zdaniem mozliwgs'ci Wyksztatcenie pracownikow socjalnych
T t:ﬁlng:r?i%‘r)l ;iif::s:;;glgo @ wyksztatcenie $rednie wyksztatcenie wyzsze Razem
ograniczone? N % N %

-tak 112 79,43% 112 68,46% 303

-nie 29 20,57% 29 27,60% 106

-trudno powiedzie¢ 0 0,00% 0 3,94% 11
Ogotem 141 33,57% 141 66,43% 420

Wiyniki testu Chi-kwadr.* 1*=8,957383; df=2; p=,01135; V Craméra=0,1460380

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), zas kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.
Zrodto: Obliczenia whasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0
Analiza procentowa odpowiedzi respondentow wskazuje, ze pracownicy socjalni
posiadajacy wyksztalcenie $rednie znacznie czeSciej niz pracownicy posiadajacy
wyksztalcenie wyzsze wskazywali, ze mozliwosci faktycznego egzekwowania zapisow
kontraktow socjalnych sg ograniczone. Analiza chi-kwadrat wykazata, Ze istnieje istotna
statystycznie zalezno$¢ (p=0,01135) pomigdzy poziomem wyksztalcenia pracownikow
socjalnych a opinig czy mozliwosci faktycznego egzekwowania postanowien kontraktu
socjalnego sa ograniczone. Wartos¢ wspotczynnika V-Craméra (V=0,146) wskazuje na
stabg site efektu.

Sprawdzono takze czy na opinie pracownikow socjalnych o wystepowaniu

ograniczen w egzekwowaniu postanowien kontraktow socjalnych wptywa ich staz

pracy.

Tabela 136. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezaleznos$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
opinie pracownikéw socjalnych o mozliwosciach faktycznego egzekwowania postanowien
kontraktéw socjalnych a staz pracownikéw socjalnych

iy i bt oibivsatie Staz pracy pracownikow socjalnych

faktycznego egzekwowania .
postanowien kontraktu socjalnego sa do 10at 11-20Tat powyzej 20 lat Razem
ograniczone? N % N % N %
-tak 115 64,61% 115 75,58% 123 78,85% 303
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-nie 55 30,90% 55 22,09% 32 20,51% 106
-trudno powiedzie¢ 8 4,49% 8 2,33% 1 0,64% 11
Ogolem 178 100% 178 100% 156 100% 420
Wyniki testu Chi-kwadr.* 1*=11,24004; df=4; p=,02399; V Craméra=0,1156763

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.
Zrodlo: Obliczenia wiasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0

Odpowiedzi badanych pracownikow socjalnych wskazuja, ze wraz ze wzrostem
dhugosci stazu pracy coraz wigcej pracownikow socjalnych dostrzega ograniczenia w
faktycznym egzekwowaniu postanowien kontraktow socjalnych. Analiza testem chi-
kwadrat wykazata istnienie istotnego statystycznie zwiazku (p=0,02399) pomiedzy
stazem pracy pracownikow socjalnych a ich opinig o tym, ze mozliwosci faktycznego
egzekwowania postanowien kontraktow socjalnych sa ograniczone. Sit tej zaleznos$ci

mierzona wspotczynnikiem V-Craméra (V=0,1156) jest jednak staba.

Przeprowadzone analizy pozwolity zauwazy¢, ze pracownicy socjalni z terenu
wojewodztwa podkarpackiego, pomimo tego, ze w codziennej pracy wykorzystuja
narzgdzie jakim jest kontrakt socjalny, to w wigkszosci uznaja, ze mozliwosci
faktycznego egzekwowania postanowien kontraktu socjalnego sa ograniczone. Takie
opinie wyrazito ponad 70% ogotu badanych pracownikow socjalnych w regionie.
Najczestszym ograniczeniem w egzekwowaniu postanowien kontraktow socjalnych jest
fakt, ze osobie bedacej w trudnej sytuacji zyciowej nie mozna odmowi¢ pomocy.
Jednoczesnie ponad 90% wszystkich pracownikéw uczestniczacych w badaniu
wskazato, ze w swoim osrodku pomocy spotecznej nie spotkato si¢ z odmowa
udzielenia pomocy klientowi w przypadku, gdy nie wywiazywat si¢ on z postanowien
kontraktu socjalnego.

Rekapitulacja analiz przeprowadzonych w niniejszej czg$ci monografii moze
prowadzi¢ do niepokojacego wniosku, ze brak mozliwosci faktycznego egzekwowania
zapisow kontraktu socjalnego, wystepujace powszechnie trudnosci przy realizacji
kontraktow czy tez brak odméw udzielenia pomocy osobom niewywigzujacym si¢ z
postanowien zawartych w kontraktach sprawiaja, ze kontrakt socjalny moze by¢
traktowany jako kolejne biurokratyczne narzedzie, ktore nie przyczynia si¢ do
faktycznej zmiany sytuacji zyciowej osob korzystajacych ze wsparcia systemu pomocy

spotecznej.
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Ocena skutecznosci kontraktow socjalnych jako metody pracy w systemie pomocy
spolecznej

Jednym z gléwnych zadan systemu pomocy spolecznej jest dazenie do poprawy
trudnej sytuacji zyciowej oraz rozwijanie pelnej ,,samodzielnosci spotecznej” 0sob,
ktore korzystaja ze wsparcia tego systemu m.in. poprzez ich integracj¢ spoteczng i
aktywno$¢ zawodowa. Celu tego nie mozna osiaggna¢ jednak bez skutecznych i
efektywnych narzedzi, ktore pracownicy socjalni wykorzystuja w swojej pracy
zawodowej. Niewatpliwie kontrakt socjalny jest jednym z takich narzedzi. Zaliczy¢ go
mozna do aktywnych form pomocy spotecznej, stojacych w opozycji do pasywnej
polityki pomocy spotecznej polegajacej m.in. na wyptacaniu $wiadczen pieni¢znych.
Skuteczno$¢ kontraktow socjalnych moze by¢ jednym z gtdwnych czynnikow
determinujgcych skuteczno$¢ pomocy osobom korzystajacym ze wsparcia systemu
pomocy spolecznej w odzyskiwaniu petnej ,,samodzielnosci spotecznej” poprzez ich
integracj¢ spoteczng i aktywno$¢ zawodowa.

W trakcie przeprowadzonego badania ankietowego zapytano pracownikow
socjalnych czy w ich opinii kontrakty socjalne przyczyniaja si¢ istotnie do
przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej osoby badz rodziny korzystajacej ze

wsparcia systemu pomocy spoteczne;.

Tabela 137. Opinia pracownikow socjalnych o wplywie kontraktu socjalnego na przezwyci¢zenie
trudnej sytuacji zyciowej osoby badz rodziny korzystajacej ze wsparcia systemu pomocy spolecznej

Czy w Pani/a opinii kontrakty socjalne przyczyniaja si¢ istotnie N o
do przezwycigzania trudnej sytuacji zyciowej osoby/ rodziny?
tak 225 53,6%
nie 184 43,8%
trudno powiedzie¢ 11 2,6%
RAZEM 420 100%

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdania pracownikow socjalnych z wojewddztwa podkarpackiego w tym zakresie byly
podzielone. Przewazali jednak pracownicy, ktorzy wskazywali, ze kontrakty socjalne
przyczyniaja si¢ istotnie do przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej — 225 o0sob tj.

53,6% ogbtu, pracownikow tych zapytano takze, co kontrakty socjalne usprawniaja.

Tabela 138. Przejawy wplywu kontraktow na przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowej osoby badz
rodziny korzystajacej ze wsparcia systemu pomocy spolecznej

Co usprawniaja kontrakty socjalne

0/ %
(N=225) N %
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motywuja do zmian 132 58,7%
wzmacniaja samodzielno$¢ 47 20,9%
usprawniaja umiejetnosci 19 8,4%
poprawiaja sytuacje jedynie czesciowo 15 6,7%
usprawniaja wspolprace pracownik-klient 13 5,8%
inne 12 5,3%

*odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczeseiej respondenci wskazywali, ze kontrakty socjalne motywuja do zmiany (132

odpowiedzi tj. 58,7% wskazan) i wzmacniaja samodzielno$¢ (47 odpowiedzi tj. 20,9%).

Ramka 16. Wypowiedzi pracownikéw socjalnych na temat pozytywnego wplywu kontraktéw
socjalnych na poprawe trudnej sytuacji Zyciowej beneficjentéw systemu pomocy spolecznej

-W niektorych przypadkach tak. Usprawniajg umiejetnosci klientow, mobilizujq ich do pewnych zmian w
swoim zZyciu (Resp. nr 3)

-tak usprawniajg umiejetnosci klienta w np. poszukiwaniu zatrudnienia (Resp. Nr 4)

-Wzmacniajq aktywnos¢ i samodzielnos¢  zyciowq, zawodowq lub przeciwdzialajg wykluczeniu
spolecznemu, mobilizujg do wlasnej aktywnosci, wzmacniajq wiare we wlasne sity, zapewniajg mozliwosé
korzystania z potrzebnego doradztwa lub szkolen (Resp. Nr 79)

- Sq wazne, motywujq podopiecznych do regulowania swoich spraw (Resp. Nr 36)

- Jesli sq zawierane z woli i przy pelnej wspélpracy osoby, z ktorq kontrakt zostal podjety, usprawniajq
dzialania tej osoby (Resp. Nr 16)

- Motywujq klienta do aktywnosci (Resp. Nr 22)

- motywujq osobe korzystajgcq ze Srodkoéw pomocy spolecznej do zmiany sytuacji (Resp. Nr 32)

- przyczyniajg si¢ do mobilizacji klientow pomocy spolecznej wykorzystujqc ich dobre strony i niwelujq
skutki wykluczenia spolecznego (Resp. Nr 59)

-Motywujq do dziatania (Resp. Nr 75)

- Kontrakty usprawniajq prawidlowe funkcjonowanie rodzin i o0séb, usprawniajg wlasciwe
gospodarowanie Srodkami finansowymi (Resp. Nr 122)

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Natomiast pracownicy socjalni, ktorzy uwazaja, ze kontrakty socjalne nie przyczyniaja
si¢ do poprawy trudnej sytuacji zyciowej wskazywali glownie, ze kontrakty nie maja
istotnego wplywu na sytuacj¢ osoby korzystajacej ze wsparcia systemu pomocy
spotecznej, ze nie sa skuteczne, nic nie usprawniaja oraz ze nie zmieniajg sytuacji

zyciowej osoby (zob. ramka 17).

Ramka 17. Wypowiedzi pracownikow na temat tego, ze kontrakty socjalne nie przyczyniaja si¢ do
poprawy trudnej sytuacji Zyciowej odbiorcéw pomocy spolecznej

-[kontrakty socjalne- PF] nie przyczyniajq si¢ (Resp. Nr 17)

-Nie majq istotnego wplywu na przezwycigzenie trudnej sytuacji zyciowej osoby, rodziny (Resp. Nr 20)
-Nie zmieniajq sytuacji zyciowej (Resp. Nr 80)

-W ogdle nie przyczyniajq si¢ do rozwigzania trudnych sytuacji (Resp. Nr 43)

-Kontrakt socjalny nie jest instrumentem do przezwycigzania trudnej sytuacji zyciowej, jedynie Srodkiem
do osiggnigcia lepszych efektow pracy z klientem, zmotywowania do dziatan w realizacji drobnych celow
(Resp. Nr 291)

-nie przyczyniajq sig i nie usprawniajg (Resp. Nr 352)

-[kontrakty socjalne- PF] nie przyczyniajq si¢ w ogéle do rozwigzywania trudnej sytuacji (Resp. Nr 42)
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Zr6dio: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

W trakcie badan istotne bylo réwniez sprawdzenie czy kontrakty socjalne

przyczyniaja si¢ do petniejszego rozwigzywania lokalnych probleméw spotecznych.

Tabela 139. Opinia pracownikéw socjalnych o tym, czy kontrakt socjalny pozwala na pelniejsze
rozwiazywanie lokalnych probleméw spolecznych

Czy w Pani/a opinii kontrakt socjalny pozwala na o
.. . 3 , N %
pehiejsze rozwigzywanie lokalnych problemow spotecznych
tak 115 27,4%
nie 268 63,8%
trudno powiedzie¢ 37 8,8%
RAZEM 420 100,0%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych pracownikow socjalnych — 268 osob (tj. 63,8%
ogoétu) jest zdania, ze kontrakty socjalne nie wplywaja na pelniejsze rozwigzywanie
lokalnych problemow spotecznych. Pracownikow socjalnych, ktorzy mieli takie zdanie
o kontraktach socjalnych zapytano jakie lokalne problemy spoteczne kontrakty

powalaja w sposob petniejszy rozwigzywac.

Tabela 140. Rodzaje lokalnych probleméw spolecznych, ktére pozwalaja rozwiazywaé¢ w sposéb
pelniejszy kontrakty socjalne

Jakie lokalne problemy spoteczne kontrakty socjalne
pozwalaja rozwiazywaé w sposob petniejszy? N %*
(N=115)
bezrobocia/ aktywizacji zawodowej 86 74,8%
uzaleznien 25 21,7%
ubostwa 14 12,2%
bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych 6 5,2%
niepetnosprawnosci 5 4,3%
wykluczenia spotecznego 5 4,3%
inne 10 8,7%

*odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ramka 18. Wypowiedzi respondentéw na temat rodzajéw lokalnych probleméw spolecznych, ktére
pozwalaja rozwiazywaé w sposob pelniejszy kontrakty socjalne

-przyczynia si¢ do likwidacji bezrobocia oraz lepszego dostepu do ustug wsparcia rodziny (Resp. Nr 59)
-zmniejszenie bezrobocia, uzyskanie srodkow finansowych na wlasne mieszkanie (Resp. Nr 13)
-zmniejszenie bezrobocia (Resp. Nr 14)

-tak — zmniejszenie bezrobocia (prace spolecznie-uzyteczne) (Resp. Nr 72)

-Ma wplyw na zmniejszenie takich probleméw jak uzaleznienie od alkoholu czy bezrobocie (Resp. Nr 141)
-tak, w przypadku odbycia kursow i szkolen (Resp. Nr 110)

-zmniejszenie bezrobocia (Resp. Nr 11).

Zrbdto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Jednym z elementow oceny skutecznos$ci narzgdzia jakim jest kontrakt socjalny
jest stwierdzenie, czy po zakonczeniu kontraktu osoby objete tym rodzajem wsparcia,

nadal korzystaja z systemu pomocy spotecznej.

Tabela 141. Korzystanie z systemu pomocy spolecznej po zakonczeniu przez osoby kontraktu
socjalnego w opinii badanych

Czy wedtug Pana/i wiedzy po zakonczeniu kontraktu socjalnego
osoby objete tym wsparciem nadal korzystaja N %
z systemu pomocy spolecznej?
tak 392 93,3%
nie 8 1,9%
nie wiem 20 4,8%
RAZEM 420 100,0%

Zrodto: Opracowanie wilasne na podstawie przeprowadzonych badan

Pozyskane w trakcie badania wyniki wydaja si¢ by¢ niepokojace, poniewaz 392
pracownikéow socjalnych (tj. 93,3% ogotu) wskazato, ze po zakonczeniu kontraktu
socjalnego osoby objete tym rodzajem wsparcia w dalszym ciagu korzystaja z systemu
pomocy spotecznej. Jedynie 8 respondentow (tj. 1,9% ogotu) udzielito odpowiedzi, ze
osoby objete kontraktem socjalnym usamodzielnity sie¢ w petni i nie korzystaja juz ze
wsparcia osrodka pomocy spotecznej, zas 20 pracownikow socjalnych wskazato, ze nie
maja takiej wiedzy.

Zapytano rowniez z jakiej formy pomocy korzystaja osoby, ktore byly objete

wsparciem w formie kontraktow socjalnych.

Tabela 142. Formy wsparcia z systemu pomocy spolecznej z ktérych korzystaja osoby po
zakonczeniu kontraktu socjalnego

Z jakich form pomocy korzystaja osoby, ktore
byly objete kontraktem socjalnym N %*
(N=392)
pomoc finansowa 354 90,3%
pomoc rzeczowa 74 18,9%
pomoc zywnosciowa 73 18,6%
praca socjalna 60 15,3%

*odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Osoby, ktore byly objete wsparciem w formie kontraktu socjalnego i nadal korzystaja z
pomocy osrodka pomocy spoltecznej pobieraja gtownie Swiadczenia pienigzne (354

wskazania tj. 90,3%). Ponadto pracownicy wskazywali, Ze osoby te korzystaja ze
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wsparcia w formie pomocy rzeczowej (74 wskazania tj. 18,9%), pomocy zywnosciowej
(73 wskazania tj. 18,6%) oraz wsparcia w formie pracy socjalnej (60 wskazan tj.

15,3%).

Ramka 19. Wypowiedzi respondentéw na temat dalszego korzystania z pomocy spolecznej przez
osoby po zakonczeniu kontraktu socjalnego oraz form tego wsparcia

[Tak korzystajq —z jakich form- PF]

-Tak- takie same formy pomocy jak przed zawarciem kontraktu (Resp. Nr 56)

-zasilek celowy, zasitek okresowy, pomoc panstwa w zakresie dozywiania (Resp. Nr 2)
-rézne formy pomocy finansowej (Resp. Nr 5)

-pomoc pienigzna, rzeczowa, praca socjalna (Resp. Nr 9)

-zasilek okresowy, dozywianie dzieci w szkole, pomoc rzeczowa (Resp. Nr 11)
-pomoc finansowa, pomoc rzeczowa (Resp. Nr 12)

-zasitek okresowy, celowy, pomoc rzeczowa, dozywianie dzieci w szkole (Resp. Nr 14)
-pomoc finansowa, poradnictwo (Resp. Nr 16)

-glownie finansowa (Resp. Nr 21)

-pomoc finansowa, zywnosciowa (Resp. Nr 24)

-dozywianie dzieci w szkole (Resp. Nr 51)

-pomoc finansowa, praca socjalna (Resp. Nr 53)

-dozywianie, zasitki (Resp. Nr 58)

-pomoc finansowa, praca socjalna (Resp. Nr 61)

-pomoc finansowa i rzeczowa (Resp. Nr 72)

-forma finansowa, poradnictwo (Resp. Nr 99)

-pomoc finansowa, rzeczowa i praca socjalna (Resp. Nr 100)

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

W trakcie badania udato si¢ rowniez pozyska¢ opinie pracownikoéw socjalnych o

skutecznosci kontraktow socjalnych jako metodzie pracy w pomocy spoteczne;.

Tabela 143. Skuteczno$¢ kontraktu jako metoda pracy w pomocy spolecznej w opinii badanych

Jak ocenia Pan/i skuteczno$¢ kontraktu socjalnego N %
jako metody pracy w pomocy spolecznej?
ocena pozytywna 115 27,4%
ocena negatywna 254 60,5%
ocena ambiwalentna 51 12,1%
RAZEM 420 100,0%

Zrbdto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ponad 60% wszystkich badanych pracownikow socjalnych (254 osoby) ocenito
negatywnie skutecznos¢ kontraktu socjalnego jako metody pracy w pomocy spotecznej.
Pozytywnie kontrakty ocenito natomiast 115 pracownikow (tj. 27,4% ogoétu), zas 51
pracownikow (tj. 12,1% ogotu) wskazato, ze ich ocena jest ambiwalentna. Oznacza to,
ze pracownicy socjalni w regionie w wigkszosci negatywnie oceniali skuteczno$é

kontraktu socjalnego jako metody pracy w pomocy spoteczne;.
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Ramka 20. Pozytywne opinie respondentéw o skutecznosci kontraktu socjalnego jako metody pracy
Ww pomocy spolecznej

-[kontrakt socjalny- PF] oceniam jako skuteczng metodg w pomocy spolecznej (Resp. Nr 4)

-Kontrakt socjalny jest pomocny pracownikowi socjalnemu w jego pracy. Przyczynia si¢ do poprawy,
zmiany sytuacji osoby lub rodziny (Resp. Nr 5)

-Jest to bardzo dobra metoda pracy w pomocy spolecznej (Resp. Nr 66)

-Kontrakt socjalny jest wlasciwym narzedziem w pracy z klientem w pomocy spolecznej (Resp. Nr 68)

-w wigkszosci przypadkow bywa skuteczny (Resp. Nr 75)

-zawarty z odpowiednim klientem jest dobrq metodq pracy (Resp. Nr 97)

-[kontrakty socjalne- PF] sq skuteczne, jezeli klient jest chetny do wspolpracy (Resp. Nr 124)

-Kontrakt socjalny jest skutecznym instrumentem w pomocy spolecznej wtedy, gdy osoba zawierajgca
umowg jest zmotywowana do zmiany swojej sytuacji. Kontrakt aktywizuje klienta pomocy spolecznej,
ogranicza jego wykluczenie spoleczne, daje perspektywy na wyjscie klienta z jego trudnej sytuacji (Resp.

Nr 139)

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ramka 21. Negatywne opinie respondentéw o skuteczno$ci kontraktu socjalnego jako metody
pracy w pomocy spolecznej

-Uwazam, ze kontrakty socjalne sq nieskuteczne, traktowane sq przez strony jako dokument do podpisu,
lecz bez mocy prawnej, potrzebny im jedynie uzyskania pomocy finansowej (Resp. Nr 70)

-Jest kolejnym biurokratycznym formularzem nic nie wnoszqcym do pracy (Resp. Nr 96)

-bardzo niska skutecznos¢ (Resp. Nr 6)

-Brak wigkszych pozytywnych rezultatow (Resp. Nr 9)

-Malo efektywna metoda, brak wigkszych efektow (Resp. Nr 12)

- Skutecznos¢ kontraktu jest bardzo znikoma (Resp. Nr 26)

-Skutecznosc kontraktu socjalnego jest krotkoterminowa i nie zawsze daje oczekiwane rezultaty (Resp. Nr

40)

Zrbdlo: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ramka 22. Ambiwalentne opinie respondentéw o skutecznosci kontraktu socjalnego jako metody
pracy w pomocy spolecznej

-Kontrakt socjalny jest moze i dobrym narzedziem pracy. Jednak nie lubi¢ go stosowaé w swojej pracy,
poniewaz jest kolejnym dokumentem do uzupelnienia (obszernym). Ponadto male gminy majq
ograniczone mozliwosci skutecznej aktywizacji 0séb bezrobotnych na terenie gminy: KIS, CIS, mato ofert
pracy (Resp. Nr 100)

-trudno ocenic — jezeli kontrakt zostaje w pelni zrealizowany to mozna powiedziec, ze jest skuteczny, ale
to pracownicy egzekwujg dziatania od klientow i stajq si¢ wowczas ,,czepialskimi pracownikami” (Resp.
Nr33)

-Kontrakt socjalny jest czesciowo skuteczny jako metoda pracy w pomocy spolecznej (Resp. Nr 90)

Zrdho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

Pracownikow socjalnych wykonujacych swoja pracg na Podkarpaciu zapytano
rowniez czy w ich opinii kontrakt socjalny jest kolejnym biurokratycznym

formularzem, czy tez faktycznym aktywnym narzgdziem pracy.

Tabela 144. Opinie pracownikéw socjalnych czy kontrakt socjalny jest biurokratycznym
formularzem czy uzytecznym narzedziem w pomocy spolecznej

Czy w Pani/a opinii kontrakt socjalny jest kolejnym biurokratycznym N 9%
formularzem czy tez jest faktycznym narzedziem aktywnej pracy socjalnej?
biurokratyczny formularz 220 52,4%
uzyteczne narzgdzie 145 34,5%
nie mam zdania 55 13,1%
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RAZEM \ 420 | 100,0%

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ponad polowa badanych — 220 osob (tj. 52,4% ogo6tu) wskazata, Ze kontrakt socjalny

jest biurokratycznym formularzem.

Ramka 23. Opinie pracownikéw socjalnych na temat tego, Ze kontrakt socjalny jest
biurokratycznym formularzem

-Wedlug mnie jest to biurokratyczny formularz. Z kontraktem czy bez pomoc jest udzielana, bo si¢ nalezy.
Trudno bowiem na terenach wiejskich bez miejsc pracy, wymagaé od podopiecznego z niskimi
kwalifikacjami by podjgl prace (Resp. Nr 5)

-Jest kolejnym biurokratycznym formularzem, gdzie liczy sig ilos¢ a nie jakosé (Resp. Nr 89)

-Kontrakt socjalny jest faktycznie kolejnym biurokratycznym formularzem (Resp. Nr 63)

-trudno jest oceniac, ale raczej jest biurokracjq, nic nie wnosi (Resp. Nr 84)

-W obecnej sytuacji kontrakt jest kolejnym formularzem do wypelnienia. Pracownik socjalny wypelnia
mase czasochtonnych dokumentow (Resp. Nr 100)

-kolejny biurokratyczny formularz, zajmujqcy czas pracownika socjalnego, bez efektow (Resp. Nr 21)

Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Natomiast 145 pracownikow socjalnych (tj. 34,5% ogotu) wskazato, ze kontrakt
socjalny jest faktycznym narzgdziem aktywnej pracy socjalnej, za$ 55 pracownikow nie
umiato okresli¢ swojego zdania na ten temat.

Jednym z celow badania empirycznego bylo takze pozyskanie opinii
pracownikow socjalnych o tym, czy potrzebne sg zmiany w zakresie kontraktow

socjalnych i co nalezaloby zmieni¢, aby staty si¢ one bardziej efektywne.

Tabela 145. Opinie pracownikow socjalnych o potrzebie wprowadzenia zmian w zakresie
kontraktéw socjalnych

Czy potrzebne sa zmiany w zakresie kontraktow N %
socjalnych, aby staty si¢ one bardziej efektywne?
tak 185 44,0%
nie 57 13,6%
trudno powiedzie¢ 178 42.,4%
RAZEM 420 100,0%

Zrbdto: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

185 pracownikow socjalnych (tj. 44% ogotu) uznalo, Ze potrzebne sa zmiany w zakresie
kontraktow socjalnych, aby uczyni¢ to narzedzie bardziej efektywnym. Przeciwnego
zdania bylo jedynie 57 oséb (tj. 13,6% ogotu), a az 178 osob (tj. 42,2% ogodtu)
wskazato, ze trudno powiedzie¢ czy kontrakty socjalne wymagaja zmiany.
Respondenci, ktorzy wskazywali na konieczno$¢ wprowadzenia zmian w zakresie

kontraktow socjalnych podawali r6zne propozycje tych zmian.
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Tabela 146. Zakres niezbednych zmian w zakresie kontraktow socjalnych wskazywanych przez
badanych pracownikéw socjalnych

Co wedtug Pani/a nalezatoby zmieni¢ w zakresie kontraktow

socjalnych, aby staty si¢ one bardziej efektywne? N %*
(N=185)

zmiana przepisOw prawnych dot. kontraktow socjalnych 83 44,9%
wprowadzenie narz¢dzi do egzekwowania zapisow

kontraktu socjalnego badz sankcji za 73 39,5%
niewypetnianie zapisow kontraktu

mniejsza biurokracja przy zawieraniu kontraktu socjalnego 43 23,2%
dobrowolnos¢, kontrakt socjalny tylko z ch¢tnymi 12 6,5%
uproszczenie formularzy 11 5,9%
inne 13 7,0%

*odsetki nie sumuja si¢ do 100% gdyz pytanie miato charakter wielokrotnego wyboru

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczesciej wskazywano na konieczno$¢ wprowadzenia zmian w zakresie przepisow
prawnych dotyczacych kontraktow socjalnych (83 wskazania tj. 44,9%) oraz
wprowadzenia narzedzi shuzacych egzekwowaniu zapisow kontraktu badz sankcji za
niewypelnianie zapisow kontraktu przez beneficjentow pomocy spotecznej (73

wskazania tj. 39,5%).

Ramka 24. Wypowiedzi respondentow na temat tego co nalezaloby zmieni¢, aby kontrakty socjalne
byly bardziej efektywne

[Co naleZy zmienié, aby kontrakty socjalne byly bardziej efektywne- PF]

-zawierac kontrakty tylko w przypadkach, kiedy sq rzeczywiscie potrzebne (Resp. Nr 165)

-Niedoskonale uregulowania prawne, ktore w niewystarczajgcym stopniu wspierajq realizacje kontraktow
(Resp. Nr 140)

-kontrakty socjalne sq zbyt rozbudowane (Resp. Nr 109)

-brak mozliwoSci zerwania kontraktu (oprécz podjecia zatrudnienia Ilub zlej sytuacji zdrowotnej);
rygorystyczne narzedzia egzekucji postanowien (Resp. Nr 114)

-Mniejsza biurokracja, bardziej uproszczone i przejrzyste [kontrakty socjalne- PF] (Resp. Nr 28)
-kontrakt socjalny powinien wyciggac wigksze sankcje dla klientow, zwlaszcza tych trudnych (Resp. Nr
33)

Zrédho: Opracowanie whasne na podstawie przeprowadzonych badan

W trakcie przeprowadzonych analiz podjeto rowniez probe okreslenia zwigzkow
statystycznych pomiedzy zmiennymi, ktore moga wplywacé na oceng skutecznosci
kontraktow socjalnych jako metody pracy w systemie pomocy spolecznej.

Przeprowadzono analiz¢ majaca na celu sprawdzenie, czy na opini¢
pracownikow socjalnych o tym, ze kontrakty socjalne przyczyniaja si¢ istotnie do
przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej osoby badz rodziny wplywa wiek

pracownikow socjalnych.
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Tabela 147. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
opinie pracownikow socjalnych czy kontrakty socjalne przyczyniaja si¢ istotnie do przezwyci¢zania
trudnej sytuacji zyciowej osoby a wiek respondentéw

Czy w Pani/a opinii kontrakty . o, .
R Wiek pracownikow socjalnych
istotnie do przezwyciezania Razem
trudnej sytuacji zyciowej do 39 lat 40-49 lat 50 lat i wigcej
osoby/ rodziny?
N % N % N %
tak 86 50,89% 69 57,50% 70 53,44% 225
nie 77 45,56% 47 39,17% 60 45,80% 184
trudno powiedzie¢ 6 3,55% 4 3,33% 1 0,76% 11
Ogolem 169 100,00% 120 100,00% 131 100,00% | 420
Wiyniki testu Chi-kwadr.* | ¥>=3,916776; df=4; p=0,41739; V Craméra=0,0682849

*Kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
t?liskie granicy istotnos$ci.
Zrédto: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0
Analiza rozkladu procentowego wypowiedzi respondentow pokazuje, ze pracownicy
socjalni w wieku 40-49 lat czesciej wskazujg, ze kontrakty socjalne przyczyniaja si¢
istotnie do przezwyci¢zenia trudnej sytuacji zyciowej osoby badz rodziny (57,5%
odpowiedzi pozytywnych wobec 39,17% odpowiedzi negatywnych). Najmniej liczng
grupa pracownikow pozytywnie wypowiadajacych si¢ o kontraktach socjalnych byta
grupa w wieku do 39 lat (50,89% odpowiedzi pozytywnych wobec 45,56% odpowiedzi
negatywnych). Analiza testem Chi-kwadrat nie wykazata istnienia istotnej statystycznie
zaleznosci pomigdzy opiniami respondentow czy kontrakty socjalne przyczyniaja si¢
istotnie do przezwycig¢zania trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny, a wiekiem
badanych pracownikow socjalnych (p=0,41739).

W trakcie analiz dokonano rdwniez sprawdzenia, czy wyksztalcenie
pracownikéw socjalnych wplywa na ich opinie czy kontrakty socjalne przyczyniaja si¢

istotnie do przezwycigzania trudnej sytuacji zyciowej.

Tabela 148. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
opinie pracownikow socjalnych czy kontrakty socjalne przyczyniaja si¢ istotnie do przezwyci¢zania
trudnej sytuacji zyciowej osoby a wyksztalcenie respondentéw

Czy w Pani/a opinii .lcqntrakt'y Wyksztatcenie pracownikow socjalnych
s preoniiysisaiedo |
zyciowej osoby/ rodziny? N % N %
tak 78 55,32% 147 52,69% 225
nie 59 41,84% 125 44,80% 184
trudno powiedzie¢ 4 2,84% 7 2,51% 11
Ogolem 141 100,00% 279 100,00% 420
Wyniki testu Chi-kwadr.* 1?>=0,3466632; df=2; p=0,84086; V Craméra=0,0287296

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.
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Zrédto: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0

Analiza rozktadu procentowego wypowiedzi respondentow wskazuje, ze pracownicy
socjalni z wyksztalceniem $rednim wskazywali czgsciej niz pracownicy socjalni z
wyksztalceniem wyzszym, ze kontrakty socjalne przyczyniaja sie istotnie do
rozwiazywania trudnej sytuacji Zyciowej osoby lub rodziny (odpowiednio 55,32% i
52,69% odpowiedzi pozytywnych oraz 41,84% i 44,80% odpowiedzi negatywnych).
Jednoczesnie analiza testem Chi-kwadrat nie wykazata istnienia istotnej statystycznie
zaleznosci pomiedzy opinig czy kontrakty socjalne przyczyniaja si¢ istotnie do
przezwycigzania trudnej sytuacji zyciowej osoby badz rodziny, a wyksztalceniem
respondentow (p=0,84086).

Badania ankietowe pozwolily takze na okreslenie zaleznosci statystycznych
pomiedzy stazem pracy pracownikow socjalnych, a ich opinia czy za pomoca
kontraktow socjalnych mozna istotnie zmienia¢ sytuacje zyciowa osob korzystajacych

ze wsparcia osrodka pomocy spoleczne;.

Tabela 149. Analiza korelacji z wykorzystaniem testu niezalezno$ci chi-kwadrat dla zmiennych:
opinie pracownikow socjalnych czy kontrakty socjalne przyczyniaja si¢ istotnie do przezwyci¢zania
trudnej sytuacji zyciowej osoby a staz pracy respondentow

Czy w Pani/a opinii ?‘9““?’1“3’ Staz pracy pracownikow socjalnych
socjalne przyczyniajg sig —
istotnie do przezwycigzania do 10 lat 11-20 lat powyzej 20 lat R
. Lo azem
trudnej sytuacji ;ycwwej N % N % N %
osoby/ rodziny?
tak 99 55,62% 50 58,14% 76 48,72% 225
nie 74 41,57% 32 37.21% 78 50,00% 184
trudno powiedzie¢ 5 2.81% 4 4,65% 2 1,28% 11
Ogoélem 178 100,00% 86 100,00% 156 100,00% | 420
Wiyniki testu Chi-kwadr.* 1?=6,028333; df=4; p=0,19704; V Craméra=0,0847147

*kolorem czerwonym oznaczono wyniki istotne statystycznie (p<0,05), za$ kolorem niebieskim wyniki
bliskie granicy istotnosci.

Zrodlo: Obliczenia wlasne przy wykorzystaniu programu Statistica 12.0

Analiza rozkladu procentowego wypowiedzi respondentéw pozwala dostrzec, ze
najwigcej osob, ktore wskazaty, ze kontrakty przyczyniajg si¢ do przezwyci¢zenia
trudnej sytuacji zyciowej o0sob korzystajacych ze wsparcia pomocy spolecznej,
wystgpowato wsrod pracownikow socjalnych ze stazem pracy pomiedzy 11-20 lat
(58,14% odpowiedzi pozytywnych wobec 37,21% odpowiedzi negatywnych), za$
najmniej wsréd pracownikow z najdluzszym stazem pracy przekraczajacym 20 lat
(48,72% odpowiedzi pozytywne wobec 50% odpowiedzi negatywnych). Jednak analiza

testem Chi-kwadrat nie pozwolita dostrzec wystgpowania istotnej statystycznie
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zaleznosci pomiedzy stazem pracy pracownikow socjalnych, a ich opinig o tym, Ze
kontrakty socjalne istotnie przyczyniaja si¢ do przezwycigzenia trudnej sytuacji

zyciowej beneficjentow systemu pomocy spotecznej (p=0,19704).

Przeprowadzone w niniejszej monografii analizy pozwolity dokona¢ oceny
skutecznosci kontraktow socjalnych jako narzedzia pracy w systemie pomocy
spotecznej. Wsrdd pracownikow socjalnych w wojewoddztwie podkarpackim opinie na
temat wplywu kontraktow socjalnych na przezwyciezanie trudnej sytuacji zyciowej
osoby badz rodziny korzystajacej ze wsparcia systemu pomocy spotecznej byly
podzielone. Jednak nieznacznie przewazali pracownicy, ktorzy wskazywali, ze
kontrakty socjalne przyczyniaja si¢ istotnie do przezwycigzenia trudnej sytuacji
zyciowej osoby korzystajacej ze wsparcia pomocy spotecznej. Osoby, ktore
prezentowaly taka opini¢ najczgsciej wskazywaty, ze kontrakty socjalne motywuja do
zmian i wzmacniajg samodzielnos¢ (53,6% wskazan ogétu).

W trakcie analiz udato si¢ rowniez ustali¢, czy w opinii respondentéw kontrakty
socjalne pozwalaja na pehniejsze rozwigzywanie lokalnych probleméw spolecznych.
Zdecydowana wigkszos$¢ badanych pracownikow byta zdania, ze kontrakty socjalne nie
pozwalaja na pehiejsze rozwigzywanie lokalnych probleméw spotecznych. Tylko jedna
trzecia pracownikow socjalnych wskazata, ze poprzez wykorzystanie kontraktow
socjalnych mozna rozwigzywa¢ w sposob pelniejszy lokalne problemy spoleczne
zwigzane z bezrobociem czy aktywnoscig zawodowa odbiorcow $wiadczen socjalnych
lub tez problemy zwigzane z uzaleznieniami.

Jak wspomniano wczesniej, gtdwnym celem systemu pomocy spotecznej jest
dazenie do rozwijania ,,petnej samodzielno$ci” osob, ktore korzystaja ze wsparcia tego
systemu. Za przejaw pelnej samodzielnosci niewatpliwie mozna uzna¢ aktywizacje
zawodowa beneficjentow systemu pomocy spolecznej, ich pelniejsza integracje
spoteczng oraz zaprzestanie Kkorzystania przez nich ze wsparcia o$rodka pomocy
spotecznej. W trakcie badan ustalono, ze niemalze wszyscy badani pracownicy socjalni
wskazywali, ze po zakofczeniu kontraktu socjalnego osoby objete ta forma wsparcia w
dalszym ciggu korzystaja ze wsparcia systemu pomocy spotecznej (93,3% wskazan
ogolu) 1 pobieraja glownie §wiadczenia pieniezne. Powyzsze jednoznacznie wskazuje
na fakt, ze narzedzie jakim sa kontrakty socjalne jest mato skuteczne i w zaden sposob
nie przyczynia si¢ do osiagania petnej samodzielnosci przez osoby, ktore otrzymaty
wsparcie w tej formie z osrodka pomocy spoteczne;.

235



Zdecydowana wigkszo$¢ badanych pracownikéw socjalnych wskazywata na
konieczno$¢ wprowadzenia zmian w zakresie kontraktow socjalnych, aby uczyni¢ to
narzedzie bardziej efektywnym. Najczgsciej wskazywano na  konieczno$é
wprowadzenia zmian w zakresie przepisow prawnych dotyczacych kontraktow
socjalnych oraz wprowadzenia narzedzi do egzekwowania zapisow kontraktu badz
sankcji za niewypetlnianie zapisow kontraktu przez osoby objete tym rodzajem
wsparcia.

Analiza  zebranych danych statystycznych pozwolita réwniez na
zidentyfikowanie istotnych tendencji wystepujacych wsrod pracownikow socjalnych w
regionie.

W badanej grupie wraz ze wzrostem liczby zawieranych kontraktow socjalnych
malata liczba pracownikéw socjalnych, ktorzy twierdzili, Ze za pomoca kontraktow
mozna istotnie przezwyciezy¢ trudng sytuacj¢ osoby korzystajacej ze wsparcia systemu
pomocy spolecznej, malata takze liczba osob, ktore uwazaty, ze kontrakty socjalne
pozwalaja na pelniejsze rozwigzywanie lokalnych problemow spotecznych.

Na podstawie przeprowadzonych badan i analiz statystycznych mozna
sformutowa¢ twierdzenie, ze kontrakty socjalne w opinii pracownikéw socjalnych w
regionie sg uznawane za nieskuteczne narzgdzie w systemie pomocy spolecznej.
Niepokojacy jest takze fakt, ze kontrakty socjalne nie przyczyniaja si¢ do
usamodzielnienia si¢ 0sob korzystajacych ze wsparcia systemu pomocy spotecznej.
Osoby objete tym rodzajem wsparcia po zakonczeniu kontraktu socjalnego w dalszym
ciggu korzystaja z pomocy osrodkow pomocy spotecznej. Wszystkie te analizy
potwierdzaja hipotez¢ sformutowang w odniesieniu do kontraktéw socjalnych:
Kontrakty socjalne nie przyczyniaja si¢ do poprawy sytuacji zyciowej i rozwijania
pelnej samodzielnosci beneficjentow pomocy spolecznej, poprzez ich integracje

spoteczng i aktywnos$¢ zawodowa.
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Zakonczenie i wnioski

Wystepowanie probleméw spotecznych oraz systemow wspierajacych ich
rozwigzywanie od dawna jest opisywane w literaturze naukowej na gruncie nauk
spotecznych, w tym ekonomii. Pomimo tego wcigz istnieje potrzeba analizy tych
waznych kwestii, gtownie ze wzglgdu na fakt, ze wptywaja one nie tylko na zycie
poszczegdlnych jednostek, ale rowniez na funkcjonowanie catego panstwa. Klasyczna
teoria ekonomii zostala zaprojektowana tak, aby radzi¢ sobie z produkcja i konsumpcja
dobr lub ustug rynkowych. Jednak w okresie powojennym, kiedy nastapito
upowszechnienie idei panstwa opiekunczego, dostrzezono potrzebg zarzadzania
popytem i teoria ekonomii poszerzyta swoja perspektywe o dobra publiczne i sektor
panstwowy, po to, aby radzi¢ sobie z identyfikowaniem ,roli rzadu” w oddzialywaniu
na ekonomiczng stabilno$¢ panstwa i wzrost gospodarczy. W chwili obecnej teoria
ekonomii stoi jednak przed istotnymi wyzwaniami, za ktéore mozna uznac¢ takze
problemy spoteczne, a klasyczne podejscie do tego wyzwania wydaje si¢ niedoskonate.
Klasyczne podejscie w ekonomii zaktada bowiem racjonalizm jednostek, ktore dazac do
maksymalizacji swojej uzytecznosci, biorg pod uwage waski zakres wlasnych potrzeb.
Preferencje poszczegdlnych jednostek w modelu klasycznym sa okresSlane poza
systemem ekonomicznym 1 sa niezalezne od indywidualnego zachowania
ekonomicznego jednostki. Tymczasem literatura naukowa wnosi wiele dowoddw na to,
ze ludzie w swoich postepowaniach nie kieruja si¢ wylacznie uzytecznoscia,
przejawiaja swoje oczekiwania co do zachowan innych jednostek, nie wszyscy
postepuja takze racjonalnie i zgodnie z przyjetymi normami spotecznymi. Prowadzi to
do wniosku, ze klasyczna teoria ekonomii, moze doskonale sprawdzaé si¢ w
wyjasnianiu potrzeb i zachowan pojedynczych obywateli, ale nickoniecznie radzi¢ sobie
z rozwigzywaniem wspotczesnych probleméw spotecznych takich jak: ubdstwo,
nierownosci dochodowe, przestepstwa, alkoholizm czy narkomania. Nalezy takze
dostrzec, ze tak naprawdg to presja ekonomiczna i naciski polityczne ksztattuja postawy
i sposob traktowania problemow okreslanych jako spoteczne w poszczegdlnych krajach.
Natomiast podejmowanie dziatan przez podmioty rzadowe na rzecz rozwigzywania
problemow spotecznych z ekonomicznego punktu widzenia moze by¢ nie tyle ,,dobra
wolg” panstwa, co koniecznoscig zwigzang z likwidacja barier utrudniajacych rozwoj

spoteczno-gospodarczy kraju. Liczne badania naukowe dowodza bowiem, ze istnieje
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istotna korelacja pomigdzy wystepowaniem nierdwno$ci dochodowych, problemow
spotecznych a rozwojem spoteczno-gospodarczym panstwa.

Problem spoleczny jest zjawiskiem angazujacym prywatne i publiczne
podmioty, powodujgcym spoteczne przekonanie o koniecznosci podejmowania dziatan,
ktore maja na celu zwalczenie lub ograniczenie rozmiarow i skutkow negatywnych
zjawisk wystepujacych w spoleczenstwie. Same problemy spoleczne moga by¢
analizowane na gruncie teorii ekonomicznych, socjologicznych czy politologicznych.
Niezaleznie jednak od przyjetej perspektywy teoretycznej, warto dostrzec, ze problemy
spoteczne stanowig istotne wyzwanie dla wspolczesnych panstw. Bez zmierzenia si¢ z
tymi wyzwaniami, badZz tez ignorujac je, panstwo przyczynia si¢ do zwigkszenia
istniejacych wsrod obywateli nierownosci dochodowych oraz ogranicza poziom
rozwoju gospodarczego i spolecznego wlasnego kraju. Wszystko to sprawia, ze
niezwykle istotne staje si¢ w poszczegdlnych krajach sformutowanie skutecznych
mechanizméw przyczyniajacych si¢ do ograniczania problemow spotecznych. Do
takich mechanizmow zaliczy¢ mozna niewatpliwie takze system pomocy spotecznej,
ktorego funkcjonowaniu i finansowaniu po$wiecona zostata niniejsza praca. Pomoc
spoteczng nalezy traktowa¢ jako jeden z filarow dzialan panstwa na rzecz
wyréwnywania szans zyciowych obywateli i ograniczania negatywnych nastepstw
problemow spotecznych, w tym ubostwa. Prowadzi to do wniosku, Ze istnienie systemu
pomocy spotecznej w kazdym panstwie jest konieczne. Z ekonomicznego i spotecznego
punktu widzenia istotne jest aby pomoc spoteczna byta efektywna i przyczyniata si¢ do
faktycznego wspierania obywateli, ograniczania ubdstwa czy minimalizowania innych
problemdéw spotecznych. Jeszcze 50 lat temu uwazano, ze wzrost dochodu narodowego
jest najskuteczniejszym sposobem ograniczania ubdstwa i byt on preferowanym celem
polityki publicznej w wielu krajach na $wiecie, nawet kosztem poglebiania si¢
nierbwnosci w spoteczenstwie. Obecnie wiadomo juz, ze takie podejscie jest
niewystarczajgce do zapewnienia powszechnego dobrobytu i odpowiedniego poziomu
zycia obywateli. Stad tez tak wazne staje si¢ poszukiwanie ,nowych ,, i
modernizowanie ,,starych” rozwigzan w zakresie polityki ekonomicznej i spotecznej
panstwa, w tym w zakresie systemu pomocy spotecznej.

W Polsce system pomocy spotecznej posiada uksztattowany kompleksowo tad
instytucjonalny, za$ podmiotem, na ktorym koncentruja si¢ rozwigzania pomocowe s3
osoby fizyczne oraz rodziny. Otrzymywanie wsparcia z systemu pomocy spotecznej w
Polsce powigzano z wymogiem zamieszkiwania i przebywania na terenie kraju,
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wystapieniem okolicznosci generujacych trudng sytuacje zyciowg oraz okreslong
sytuacjg dochodowa. Jednakze umocowanie systemu pomocy spolecznej w aktualnych
aktach prawnych oraz stworzenie rozlegtej struktury instytucjonalnej nie zabezpiecza
automatycznie tego systemu przed czynnikami zaktdcajacymi jego funkcjonowanie.

Analizy przeprowadzone na potrzeby prezentowanej monografii pozwolity
okresli¢ przyszle zagrozenia dla Polski oraz przedstawilty uwarunkowania
ekonomiczno-spoteczne kraju. Polska polityka spoteczna, w tym system pomocy
spotecznej, aby zagwarantowa¢ harmonijny rozwoj kraju i skutecznie rozwigzywac
problemy spoteczne powinna by¢ przygotowana na te zagrozenia. W przyszlosci w
Polsce wyzwaniem beda nie tylko problemy ekonomiczno-spoteczne (takie jak
bezrobocie, migracje, roznice dochodowe obywateli), ale takze zmiany klimatyczne czy
katastrofy ekologiczne badz tez zagrozenia epidemiologiczne.

Poziom rozwoju gospodarczego Polski w ostatnich latach wzrasta, roénie takze
sita nabywcza Polakéw. Problemem jest jednak sytuacja demograficzna kraju. Spada
liczba ludnosci, a rosnie wskaznik obcigzenia demograficznego i przecietny czas zycia
mieszkancow, znaczaco spadia takze liczba osob w wieku produkcyjnym. W Polsce
problemem sg réwniez dos¢ niskie kwoty emerytur czy rent wyptacanych osobom po
zakonczeniu aktywnosci zawodowej. Jednoczesnie wzrasta liczba migrantow, ktorzy
chca swoja aktywno$¢ zawodowa zwigza¢ z polskim rynkiem pracy. Wszystko to
sprawia, ze polski system pomocy spolecznej powinien by¢ w szczegolny sposob
przygotowany do wspierania 0sob starszych, ktorych sytuacja materialna pogorszy si¢
po zakonczeniu aktywnosci zawodowej; aktywizacje zawodowg osob, ktore dtugotrwale
korzystajg z pomocy spotecznej oraz wspieranie obcokrajowcow, ktorzy po osiedleniu
si¢c w Polsce uzyskaja dostep do systemu pomocy spotecznej. Oznacza to, ze krajowy
system pomocy spolecznej powinien oferowac takie formy pomocy, ktore beda w
szczegblny sposob wspieraty wlasnie te kategorie osob, a tak niestety nie jest. Pomoc
spoteczna nie moze bowiem ogranicza¢ si¢ wylacznie do wyplacania $wiadczen
pienigznych i powinna przyjmowaé takze forme¢ ustug (np. nauke jezyka polskiego dla
imigrantow, $wiadczenie ustug opiekunczych dla seniorow).

Przeprowadzone w monografii analizy pozwalaja dostrzec, ze w Polsce w
okresie 2012-2018 wzrastaty wydatki budzetowe na system pomocy spotecznej i
wspieranie rodzin. W roku 2018 wydatki te stanowily az 12,7% ogoétu wydatkow
budzetu panstwa. Zauwazalna jest tendencja polegajaca na zmniejszaniu $rodkow
finansowych przeznaczanych stricte na pomoc spoteczna, przy jednoczesnym
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zwigkszaniu transferow budzetowych kierowanych do rodzin posiadajacych dzieci -
swiadczenia wychowawcze tzw. 500+. Taki kierunek zmian jest btedny, gdyz prowadzi
do odejscia od wspierania tylko najbardziej potrzebujacych, ktorzy znajduja sie w
trudnej sytuacji zyciowej, a samo wsparcie z budzetu panstwa ma charakter
incydentalny - na rzecz §wiadczen, ktore majg charakter dlugookresowy, a jedynym
warunkiem ich przyznania jest posiadanie przez rodziny dzieci. Sprawia to, ze pomoc
pienig¢zna trafia takze do rodzin dobrze sytuowanych, ktore nie wymagaja wsparcia ze
strony panstwa. System pomocy spotecznej i wspieranie rodzin w Polsce zamiast mie¢
charakter ,,aktywny”, staje si¢ coraz bardziej ,,bierny” i ogranicza si¢ do wyplacania
srodkow pienieznych, nie za$ do trwalego rozwigzywania problemow spotecznych.

W latach 2012-2018 w Polsce mozna zauwazy¢ negatywny trend polegajacy na
zwigkszaniu si¢ liczby odbiorcow $wiadczen realizowanych formie pienigznej.
Swiadezy to o tym, ze zapowiedzi wiladz publicznych, iz krajowy system pomocy
spotecznej odchodzi od redystrybucji srodkow finansowych wsrod potrzebujacych, na
rzecz ustug 1 aktywizacji spolecznej czy zawodowej beneficjentow $wiadczen
socjalnych, maja jedynie charakter deklaratywny. W polskim systemie pomocy
spotecznej ciagle dominuja §wiadczenia pieniezne, a $wiadczenia pozapieni¢zne maja
znaczenie drugorzedne.

Wojewodztwo podkarpackie na ktorego przyktadzie przeprowadzono analizg
finansowania i funkcjonowania systemu pomocy spolecznej oraz ocen¢ jednego z
narzedzi stosowanych w ramach tego systemu, to jeden z najstabiej rozwinietych
spotecznie i gospodarczo regionow Polski. W regionie podkarpackim w 2016 roku
wytwarzano jedynie 3,9% ogotu Produktu Krajowego Brutto Polski, a dochody
jednostek samorzadowych w znaczacym stopniu oparte byly na dotacjach i
subwencjach z budzetu centralnego. Sprawia to, ze wlasnie w tym regionie
szczegblnego znaczenia dla ludnosci nabiera funkcjonowanie i skutecznosé systemu
pomocy spoteczne;.

W latach 2012-2018 na Podkarpaciu koszt funkcjonowania systemu pomocy
spotecznej pochlanial coraz wigksze $rodki finansowe. Niestety w wigkszos$ci
przeznaczane byly one na utrzymanie infrastruktury spotecznej (o$rodki wsparcia),
bezwarunkowe” transfery finansowe kierowane do rodzin posiadajacych dzieci (np.
$wiadczenia wychowawcze 500+), badz tez na zasitki socjalne w formie pieni¢znej, a
nie na faktyczng pomoc osobom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji zyciowej.
Organizacja systemu pomocy spolecznej w regionie sprawita, ze liczba 0sob
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dtugotrwale korzystajacych z jego wsparcia praktycznie pozostawala od lat na
niezmienionym poziomie. System ten uzaleznial od siebie swoich beneficjentow, a
powinien ich usamodzielnia¢ i aktywizowa¢ zawodowo. Ponadto system pomocy
spotecznej w regionie nie byt przygotowany do rozwigzywania problemow, ktore w
przysztosci beda istotne i zwigzane beda na przyklad ze starzeniem si¢ spoleczenstwa,
wzrostem liczby cudzoziemcow czy zwalczaniem nieprzewidywalnych zdarzen
losowych takich jak klgski zywiotowe czy zdarzenia epidemiologiczne. Zasadne wydaje
si¢ wigc twierdzenie, Ze system pomocy spolecznej w regionie podkarpackim
»przeksztatca sie” w dziatalno$¢ transferowa srodkow pienigznych, ktore rzad centralny
kieruje poprzez samorzady do wybranych kategorii ludnosci np. do rodzin
wychowujacych dzieci, a traci swoje znaczenie jako ,,instytucja panstwa” incydentalnie
wspierajaca osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. De facto oznacza to
»demontaz” systemu pomocy spoltecznej, tradycyjnie rozumianego jako system
wspierania poprzez rézne formy pomocy (pieni¢zne i pozapieni¢zne) potrzebujacych
obywateli, ktorzy znalezli si¢ w przejsciowej trudnej sytuacji zyciowej oraz dziatania na
rzecz ich samodzielnosci spolecznej i zawodowej, na rzecz umocowania ,,nowego
systemu pomocy spotecznej”, ktérego zadaniem bedzie transferowanie Srodkow
finansowych z budzetu panstwa. Takie zjawisko nalezy oceni¢ jednoznacznie
negatywnie, poniewaz sprawia, ze system pomocy spotecznej kosztuje budzet panstwa
coraz wigcej, a jego skuteczno$¢ w rozwigzywaniu obecnych i przysztych problemow
ludnosci jest znikoma.

W regionie podkarpackim zawierane kontrakty socjalne byly wykorzystywane
przez pracownikéw socjalnych gtownie jako narzg¢dzie do rozwigzywania problemow
zwigzanych z aktywno$cia zawodowa osob korzystajacych z pomocy spotecznej i w
takim zakresie czesciowo zmienialy sytuacje zyciowa beneficjentow systemu pomocy
spotecznej. Kontrakty socjalne na Podkarpaciu zazwyczaj prowadzity do poprawy
trudnej sytuacji materialnej poprzez wyptacanie potrzebujacym $wiadczen w formie
pienigznej, czy tez wzrostu kwalifikacji zawodowych i poprawy aktywnosci zawodowej
beneficjentow systemu pomocy spolecznej. Niestety czgsto jedynym przejawem tej
aktywnosci zawodowej osOb korzystajacych z systemu pomocy spolecznej byla
rejestracja w powiatowym urzedzie pracy i uzyskanie statusu osoby bezrobotnej. Jednak
nawet taki rodzaj zmian, pomimo pelnej realizacji zadan kontraktowych, nie sprawit, ze
osoby korzystajace z pomocy osrodkow pomocy spotecznej, podejmowaty zatrudnienie
na rynku pracy i uniezaleznialy si¢ od wsparcia systemu pomocy spolecznej. Nalezy
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zatem uznaé, ze zawierane w wojewodztwie podkarpackim kontrakty socjalne nie
przyczyniaty si¢ skutecznie do poprawy sytuacji Zyciowej 1 rozwijania pelnej
,samodzielnosci spotecznej” beneficjentow pomocy spotecznej poprzez ich integracje
spoteczng i aktywnos¢ zawodowa.

W opinii pracownikow socjalnych zatrudnionych w osrodkach pomocy
spotecznej na Podkarpaciu, kontrakty socjalne uznawane sa za nieskuteczne narzg¢dzie
w systemie pomocy spolecznej. Niepokojacy jest takze fakt, ze kontrakty socjalne nie
przyczyniaja si¢ do usamodzielnienia si¢ osob korzystajacych ze wsparcia systemu
pomocy spotecznej. Osoby objete tym rodzajem wsparcia po zakonczeniu kontraktu
socjalnego w dalszym ciagu korzystaja z pomocy osrodkow pomocy spolecznej i
otrzymuja pomoc glownie w formie pienigznej. Wszystkie te spostrzezenia
potwierdzaja hipotezg czastkowa sformutowang w odniesieniu do kontraktow
socjalnych, mowiaca, ze sa one mato skuteczne i nie przyczyniaja si¢ do poprawy
sytuacji zyciowej i rozwijania petnej samodzielnosci beneficjentow pomocy spolecznej,

poprzez ich integracje spoteczng i aktywnos¢ zawodowa.

Rekapitulacja przedstawionych w niniejszym tekScie analiz 1 badan
empirycznych pozwala na potwierdzenie w calosci kluczowej tezy prezentowanej
monografii. Teza ta zakladata, ze w polskim systemie pomocy spotecznej nie doszto do
zmiany deklarowanej przez wladze publiczne, ktore zapowiadaty odejscie od transferow
pienigznych na rzecz $wiadczen pozamaterialnych, aktywizacje spoleczna i zawodowa
oraz zwigkszenie partycypacji jednostek w procesie pomocowym. Tymczasem wcigz
dominuja gtéwnie wydatki na §wiadczenia pieni¢zne, a §wiadczenia pozapieni¢zne maja
drugorzedne znaczenie. Pomoc spoteczna w Polsce przybiera form¢ transferowania
srodkow pienigznych do okreslonych grup spotecznych (np. rodzin wychowujacych
dzieci), a nie jest kierowana do o0sOb najbardziej potrzebujacych. Narzedzia
wykorzystywane w systemie pomocy spotecznej, takie jak kontrakty socjalne, pomimo
deklaracji wtadz publicznych o ich aktywnym nastawieniu, sg mato skuteczne i w zaden
sposob nie przyczyniaja si¢ do usamodzielnienia si¢ 0sob korzystajacych z pomocy
spotecznej 1 poprawy ich sytuacji zyciowej i rozwijania petnej samodzielno$ci. Ponadto
system pomocy spolecznej w Polsce pomimo generowania coraz wigkszych kosztow
dla budzetu panstwa nie jest przygotowany na rozwigzywanie problemow spotecznych,
ktore w przysztosci w Polsce stang si¢ bardzo wazne m.in. problemow o0sob starszych
czy wspierania 0bcokrajowcow.
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Konkludujac nalezy stwierdzi¢, ze w Polsce konieczna jest dalsza

»,modernizacja” systemu pomocy spotecznej. Powinien on by¢ nastawiony na

rzeczywistg 1 aktywna pomoc Ww integracji spotecznej czy zawodowej 0sob

potrzebujacych wsparcia. Modernizacja systemu pomocy spolecznej powinna

koncentrowac si¢ na nastgpujacych kluczowych aspektach:

adresowanie wsparcia systemu pomocy spolecznej do o0sob najbardziej
potrzebujacych;

wprowadzenie regionalnego zroéznicowania form oferowanego wsparcia z systemu
pomocy spotecznej w poszczegdlnych czgsciach Polski. W kazdym wojewodztwie
w kraju wystepuja bowiem inne dotkliwe problemy spoteczne, ktére wymagaja
interwencji ze strony pafstwa,

oddzielenie systemu pomocy spotecznej, rozumianego jako incydentalne wspieranie
0sob potrzebujacych pomocy w trudnych sytuacjach zyciowych, od systemu
wspierania rodzin, ktore nie wymagaja ciagltej pomocy ze strony panstwa. W latach
wezesniejszych w Polsce systematycznie rozszerzano zakres podmiotowy pomocy
spotecznej. Na pomoc spoteczna nakladano odpowiedzialno$¢ za rozwigzywanie
problemow, ktore wynikaly z braku polityki rodzinnej czy wadliwego
funkcjonowania systemu opieki zdrowotnej. Tymczasem system pomocy spotecznej
powinien koncentrowa¢ si¢ wylacznie na zadaniach zwigzanych z pomoca
spoteczna;

zwigkszenie form pomocy (nie tylko w formie pienieznej) kierowanych do seniorow
1 cudzoziemcdw zamierzajacych podjac prace w Polsce;

zwigkszenie liczby podmiotow publicznych, ktore bytyby odpowiedzialne za pomoc
w integracji z polskim rynkiem pracy i spoteczenstwem cudzoziemcow (np. poprzez
nauke jezyka polskiego, zapewnienie mieszkania tymczasowego, integracje ze
spotecznoscig lokalng, w ktorej beda zamieszkiwali cudzoziemcy, pomoc w
wypelnianiu obowigzkow szkolnych i adaptacje¢ w Srodowisku szkolnym dzieci
migrantow);

powotanie instytucji opiekuna osoby starszej i asystenta ds. cudzoziemcow, ktorzy
swoje obowiazki wykonywaliby na szczeblu gminnym i byliby zatrudnieni w

o$rodkach pomocy spotecznej w gminach;
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e wprowadzenie obowigzku wykonywania cyklicznej identyfikacji potencjalnych
zagrozen w zakresie probleméw spolecznych, zmian klimatycznych czy zagrozen
epidemiologicznych, ktore w przysztosci moga zaistnie¢ na terenie gminy;

e utworzenie specjalnych form wsparcia (w formie pienieznej i pozapienigzne;j), ktore
bylyby oferowane osobom i rodzinom wylacznie w przypadku zaistnienia sytuacji
nieprzewidywalnych zagrozen jak katastrofy ekologiczne czy zagrozenia
epidemiologiczne;

o likwidacja badz czeSciowe ,urynkowienie” wybranych placowek wsparcia
wchodzacych w sklad infrastruktury spotecznej. Niektore z tych placowek generuja
duze koszty finansowe, a wspieraja tylko niewielka liczbe 0sob potrzebujacych.
Przyktadem w wojewddztwie podkarpackim moga by¢ Zaktady Aktywnosci
Zawodowej, na ktore w roku 2018 wydano w regionie tacznie 35 973 444 zi, co
sprawia, ze koszt roczny utrzymania 1 miejsca w tych placowkach wynosit 52 211
zt, a z ich pomocy korzystato w roku 2018 jedynie 689 0sob niepetnosprawnych;

e zmiana zalozen narzedzi stosowanych w systemie pomocy spotecznej (takich jak
kontrakty socjalne), tak aby byly one ukierunkowane na faktyczng pomoc dla
potrzebujacych osob, a nie stanowity jedynie ,,pozorowanej formy wsparcia”;

e skierowanie do rdéznych form ,pracy tymczasowej” o0so6b diugotrwale
korzystajacych z pomocy spotecznej, z wyjatkiem jednostek catkowicie
niesamodzielnych. Formy wsparcia i §rodki finansowe nie moga by¢ nieustannie
kierowane do ,niereformowalnych biorcow”, ale powinny trafia¢ do osob
potrzebujacych incydentalnego wsparcia ze strony panstwa.

Dopiero tak zreformowany system pomocy spolecznej bedzie mogt sprostaé

pojawiajacym si¢ wyzwaniom zwigzanym z przemianami polskiego spoteczenstwa.
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