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1. OIUC HABYAJIbHOI JUCHUILIIHU

HaiimeHnyBaHHs
NMOKA3HMUKIB

Po3nopais roaun 3a
HABYAJIBLHUM ILJIAHOM

Jlenna dpopma
HaBYAHHS

3aoyHa

dbopma
HABUYAHHS

Kinekicts kpenutiB EKTC — 4,5

Pik marotoBku:

3aranbHa KUIBKICTh roauH — 135 rog. 3 4
Kinekicts MogymiB — 1 CemecTp:
6 8
TrwxHEBUX TOAMH
171 IEHHOT ()OPMM HaBYaHHS: 4 ToJI. Jlexuii:
36 roa. 10 roxa.

ayAUuTOPHUX — 66 roJ.

caMOCTiitHOT poboTH cTynenTta — 69 roa

[IpakTuyuHi (CeMiHAPCHKI):

30 roxa.

8 roa.

B 1ijIcyMKOBOTO KOHTPOJTIO:
mudepeHIInHNN 3aTiK

JlaGopatopHi:

dopma i ICyMKOBOTO KOHTPOJIIO: yCHA

Camocriiina po0oTa:

69 rona.

117 ron.




2. META HABYAJIbHOI JUCHUILJIIHU

MeTor0 BUBYEHHS HaBYAJIbHOI AMCHUIUIIHU «MapKeTHHT y TypU3Mi» €
OMaHyBaHHs 37100yBayaMu BHUIIOI OCBITH TEOPETUYHUX OCHOB Ta MPAKTUYHUX
HAaBUYOK 13 3aCTOCYBAaHHS OCHOBHUX MAapKETHMHTOBUX BJIACTUBOCTEW, HA PUHKY
MOCJIYT 30KpeMa Ha TypUCTUYHOMY PHHKY, & CaM€ OCBOEHHSI HaBHKIB 31 300py
MapKeTUHTOBO1  1H(opMallii, TMNpPOBEICHHS  MapKETUHIOBUX  JIOCJIJIKEHb,
CerMEeHTallli PUHKY AU(PEPEHLIIOBAHHS Ta MPOCYBaHHS MPOMYKTY, BU3HAUYEHHS
e(eKTUBHOT MAapKETUHIOBOI CTpaTerii, MPOrHO3yBaHHsS TMOBEMIHKU CIIOKHBAYiB,
JTOCHIHPKEHHSI KOHKYPEHTIB Ta acCIeKTIB I[IHOYTBOPEHHS, (POPMYBaHHS TEHIEHIIIM
HA PUHKY 1 3aCTOCYBAaHHSI Cy4aCHUX METONIB HU(POBOr0 MAapKETHHTY TaKUX K
SMM, Target B comiasibHuX Mepexax Instagram ta Facebook, cTBOpeHHSI KOHTEHTY
JUTSL COLIMEPEXK Ta KOMIPAUTHHT.

IIpenmMeToM BHBYEHHS HAaBYAJIBbHO! AUCHUILTIHU «MapKeTHHT y TypU3Mi» €
CYKYITHICTh TE€OPETHUKO-METOJIOJIOTTYUHUX OCHOB CYYaCHUX MPUHIIMITIB Ta METO/IIB
3aCTOCYBaHHSI MApKETUHTY B TYPUCTHYHIN raiTy31 KpaiHU Ta CBITY.

OcHOBHe 3aBJaHHSl HABYAJbHOI JUCUUIUIIHU «MapKeTUHT y TYypHU3MI»
noJisirae y popMyBaHHi, cepeji 3100yBadiB BUIIO1 OCBITH, PO3YMIHHS TEOPETUIHHUX
NPUHILIUIIB Ta 3aKOHOMIPHOCTEH (YHKIIOHYBaHHS, a TakoX MpodeciiiHux
NPaKTUYHUX HABHUKIB 3aCTOCYBAHHS MAPKETUHTY B cepl TYPUCTUUHHUX MOCTYT.

BiamoBimHO 10 OCBITHROT MpOTrpaMu, BUBYCHHS NAHOI JUCIMIUIIHA CIIPHUSIE
(dhopMyBaHHIO y 3100yBadiB Mepiioro (0akaIaBpChKOTO) PIBHSI BUIIIOT OCBITH TAKUX

KOMIIETEHTHOCTEM

3MaTHICTh AISTH COIIAJIbHO BiANoBigaapHO Ta cBimoMo (3K03);

- 3marHICTh J0 MOIIYyKY, OOpoOJeHHs Ta aHamizy iH(opmallii 3 pi3HUX
mxepen (3K06);

- 3nmaTHICTh TIpaIoBaTu B MiKHAapogHOMY KOoHTEKCT1 (3KO07);

- HaBuuku BukopuctanHs iHpopMaIiiiHUX Ta KOMYHIKAI[IHHUX TEXHOJIOT1H

(3K08);

- Bwminns BusBasTH, cTaBUTH 1 BUpiryBatu npoodmemu (3K09);



- 3HaTHICTH CIHIJIKYBATUCS JEPKAaBHOIO MOBOIO SIK YCHO, TaK 1 MHCbMOBO
(3K10);

- 37aTHICTH MpaIfoBaTH B KOMaHi Ta aBToHOMHO (3K14);

- 3HaHHS Ta PO3YMIHHS MPEAMETHOI 00JacTi Ta PO3YMIHHS cCrenudiKu
npodeciitHoi misbHOCTI (CK1);

- 3pmaTHICTb 3aCTOCOBYBATH 3HaHHS y mpakTuyHuX cutyaniax (CK2);

- Po3ymiHHS cydyacHUX TEHJICHIIIHM 1 pEeTriOHAJILHUX MPIOPUTETIB PO3BUTKY
TypU3MYy B LIJIOMY Ta OkpeMux ioro ¢opm i Buais (CKS);

- 3pmaTHICTH pO3pOOIIATH, MPOCYBAaTH, peaii30ByBaTH Ta OpPraHI30BYBaTH
CHOKUBaHHS TypucTuaHOTrO Tponykty (CK7);

- 3pmaTHICTb 3M1MCHIOBATH MOHITOPHUHI, 1HTEPIPETYBaTH, aHAi3yBaTH Ta
CHUCTEMATU3yBaTH TYPUCTUYHY 1H(OpPMAIliI0, YMIHHS TPE3EHTYBAaTH
TypucTUYHU# 1HPopMariitnuii marepian (CK10);

- 3pmatHICTP ~ BU3HAYaTH  IHAWBIAYyadbHI  TYpUCTHYHI  MOTpeOw,
BUKOPHCTOBYBATH CydacCHI TEXHOJIOT11 00CITyrOByBaHHS TYPHCTIB Ta BECTH
nperensiitny pobory (CK12);

- 3/1aTHICTh 10 CHIBMpalll 3 AUIOBUMHU MapTHEPAMH 1 KIIEHTAMH, YMIHHSI
3abe3rneuyBary 3 HUMH edekTuBHI KomyHikaii (CK13);

- Biacrexysaru TeHaeHIIT (PYHKIIOHYBAHHS HAI[IOHAJIBHOTO Ta CBITOBOTO
PUHKIB TYPUCTHYHUX IIOCIYT, BCTAHOBJIOBATH B3a€MO3B'SI30K MiX
PO3BUTKOM TypU3MY Ta COIIAIILHO-€KOHOMIYHUMU TPOIECaMu y KpaiHi
(CK17).

[lepemymMmoBaMu BUBYCHHSI HABUAJIBHOI TUCIUILTIHA « MapKEeTHHT Y TypU3Mi»
€ ONaHyBaHHS TaKWX HABYAIBHMX MJUCIUIUTIH OCBITHBOI MpOTpaMu, SK
«Opranizaiiis roreasHoro rocroaapetay (O.K.2.8), «Opranizaiiisi peCTOpaHHOTO
rocnogapctBay (0.K.2.11), «Opranizanist TypuctuuHux mnopopoxein» (0.K.2.5),

«CouianbHO-eKOHOMIYHA Treorpadis KpaiH CBITY Ta TYpPUCTUYHHX PETIOHIBY

(0.K.1.4).



3. OYIKYBAHI PE3YJ/IbTATH HABYAHHSA

BinmoBigHo 10 ocBiTHROI mporpamu  «Typu3m», BHBUEHHS HABYAJIbHOI
JUCIMIUTIHA  TIOBHHHO 3a0€3MEeYWTH JOCSTHEHHs 3700yBayaMH  IEPIIOTo
(6akanmaBpChKOrO) PpIiBHSA BHINOI OCBITHM HACTYIIHHX IPOTPAMHHUX PE3YJbTaTiB

HadaHus (I11P):

. Hludp
IIporpamHui pe3yibTaT HAaBYAHHSA TP
Po3po6iisiTi, mpocyBaTH Ta peani3oByBaTh TYPUCTHUHUN TPOIYKT. [1P 07
InentugikyBaTi TypUCTHUHY TOKYMEHTAII0O Ta BMITH MPaBUIHHO P 08
HEI0 KOPUCTYBATHCS.
BceraHoBnioBatu 3B’A3KM 3 €KCHEpTaMU TYPUCTUYHOI Ta IHIIUX P 13

rajry3eu.
BusiBnatu npo6yiieMH1 cuTyarlii 1 MpONnoHyBaTH IUISIXU 1X P 20
pPO3B’sI3aHHS.

AHanizyBatu €()eKTUBHICTb BUKOPUCTAHHS TYPUCTUYHO-
peKpealiiiHiux pecypciB periony npu CTBOPEHHI TYPUCTUYHOTO 1P 24
MPOAYKTY.

OuikyBaHI pe3yabTaTl HaBYAHHS, SIK1 IOBUHHI OyTH AOCSTHYTI 3100yBayaMu

BUIIOI OCBITM MIC/IA OMAHYBaHHS HaBYAJIbHOI AUCUUIUIIHU «MAapKeTHHI Yy

TYPHU3MI»:
. : . Hlngp
OuikyBaHi pe3yJIbTATH HABYAHHS 3 TUCHUIIIHA TP

dopmyBaTH CBill TYPUCTUYHUN MTPOYKT TaK, 10O BiH Y MOBHIM Mipi P 07
3aJI0BOJIBHSIB TOTPEOU IIIILOBOTO CETMEHTY PUHKY.
EdexTruBHO 311iICHIOBATH TPOCYBAHHS 1 peaji3alliio CBOIX MOCIYT. ITP 07
BMmiTu cTUMYNOBaTH MOMUT HA TYPUCTUYHI TTOCITYTH IS P 07
301IbIIEHHS TPOIAXKIB.
3HaTH 3araJlbHO IPUUHSTI CTAHAAPTH A0 TYPUCTUIHOT IIP 08
JIOKYMEHTAIII1 Ta TOKYMEHTOOOITY.
BMiTH HAJIATOJKYBATH 3B’ SI3KHU 3 €KCIIEPTaMU TyPUCTUYHOT Ta P 13
THIIUX raxy3eil.
AHaJT3yBaTH MapKETUHTOBY JISUIBHICTh, BUSIBJISATH MPOOJIEMHI TP 20
MOMEHTH Ta IUISIXM iX YCYHEHHS.
HpHﬁM:ﬂTH e(eKxTUBHI pillIeHHS JIsl BUPIIIEHHS MPOOJIeMHUX TP 20
CUTYaIIiil.
Bwmitu BU3HAYUTH e(l)eKTI/IBHiCTB BUKOPUCTaHHS peKpealiiHux IIP 24
pPECYpCIB IPHU CTBOPEHHI TYPUCTUIHOTO MPOIYKTY.




4.3ACOBHU JIATHOCTUKHU TA KPUTEPII OLIIHIOBAHHS
PE3YJIbTATIB HABYAHHSA
3aco0u OLiHIOBAHHS Ta METOAM AeMOHCTPYBAaHHSA Pe3y/bTATIB HABYAHHS
3aco0aMu OLIHIOBaHHS Ta METOAAMU JEMOHCTPYBAaHHS peE3yNbTaTiB
HaBYaHHS 3 HABYAJIbHOI IUCIUIUIIHHY €:

- TIOTOYHE OIIIHIOBAaHHS, IO Mependadae OIIHKY CaMOCTIHHOI MiATOTOBKU
CTyACHTA JI0 MPaKTUYHHUX, CEMIHAPCHKUX Y Ja0OpaTOpHUX 3aHATh, BUKOHAHHS
1HAMBIAyalIbHUX 3aBAaHb (y pa3i noTpedn);

- MOJAYJAbHE OIIHIOBaHHS - OI[lHKa BHUKOHAHHSA MOAYJAbHUX 3aBAaHb
(mucbMOB1 po0OTH);

- MIJICYMKOBE OL[IHIOBAHHSA MTPOBOAUTHCSA B YCHIM (POpPMI y BUIIIA ICTIUTY.

@®opMH KOHTPOJIIO Ta KPUTEPil OIHIOBAHHSA pPe3yJibTaTiB HABYAHHS
®opMu MOTOYHOTO KOHTPOJIIO - MiATOTOBKA AOMOBI/IeH Ta yCHA BIAMOBIIbL HA
NUTAHHS ayAUTOpii 1 BUKJIa/Jada Mig4ac MPaKTUYHHUX YU CEMIHAPCHKUX 3aHSTh,
BUKOHAHHS 1HIUBIAyalbHOI poOoTH (Y pa3i moTpedn).

dopma MOTYTHHOTO KOHTPOJIO MOJSTae y HamMCaHHI MUCBMOBOI pOOOTH 3
PO3TOPHYTHMH BiJIOBIIIMU HAa TUTAHHAMHU.

dopma MiJICYMKOBOTO CEMECTPOBOTO KOHTPOJIKO BIJMOBIAHO O OCBITHBOI

MPOrpaMu NPOXOJUTH B YCHIHN (opM1 y BUITISAL ICTIUTY.

Po3noaia 0aJiB, AKi OTPUMYIOTH 3100yBayvi BUIIIOI OCBITH

. MoayiabHa
IloTo4He OUiHIOBAHHSA Ta
. KOHTpoabHa | Cyma
camocTiitHa po6oTa
podoTa
T1L | T2 | T3 | T4 | TS | T6 | T7 | T8
50 100
6 6 6 7 6 6 6 7

T1, T2 ... — Temu

OuiHIOBaHHS OKPEeMHUX BHU/IiB HABYAJIbHOI POOOTH 3 INCHUILIIHA
Mopyas 1

Buna gisssibHOCTI 3100yBaya BULOT —
. o MakcumanbHa KiJIbKICTb
OCBITH Kinpkicts .
OaiB (cymapHa)
[TpakTruHi (CEMIHAPCHK1) 3aHATTS 14 50
MoaynbHa KOHTPOJIbHA POOOTa 1 50
Pazom 100




KpuTepii ouiHIOBaHHS MOAYJIbHOI KOHTPOJIbHOI PO00TH

OuinoBaHHs MOIYJBHUX 3aBAaHb. [licisi BUKOHAaHHS TIPOTPAMH
3MICTOBOTO MOAYJSl Y BU3HAUYEHHM JE€KAHATOM TEPMIH 3/IIMCHIOETHCS MOTOYHHM
MOJAYIbHUN KOHTPOJIb Y BUIJISIAI MTUCbMOBOI POOOTH, SIKMM OLIIHIOETHCS Y MEXKax

Bix 0 1o 50 Gamis.

OuiHIOBaHHA CHCTEMATHYHOCTI Ta AKTHUBHOCTI Po0OTH CTyJeHTA.
[IpoTtsirom cemecTpy MPOBOIATHCS MPAKTUYHI 3aHIATTS JJIS1 IEPEBIPKU 3aCBOECHHS
TEOPETUYHOT YACTHMHM HAaBYAIBHOI IUCHMIUIIHU Ta MPAKTUYHOTO 3aKPIIUICHHS

3M00yTHX 3HaHb, JaHE OIIHIOBAHHS 31MCHIOETHCS B Mexkax Bif 0 mo 50 Gaitis.

Kpurepii oliHiOBaHHSA MiJICYMKOBOI'0 CEMECTPOBOI0 KOHTPOJIIO

O1iHIOBaHHS  HaBUAJIbHMX JOCSTHEHb 3100yBaya BHUIIOI  OCBITH
3MIACHIOETBCS BiANOBiMHO 10 «[loMOKeHHST TMPO OIIHIOBAaHHS HABYAJIBHUX
JOCSITHeHb cTyneHTIB Y KHY 3a kpeAnTHO-MOAYTEHOIO CUCTEMOIOY (3aTBEPIKEHO
Haka3zoM pekropa IBH3 «YxHY» Ne 03/01-17 Bix 03.03.2015 poky), a Takox
«ITonoxeHHsIM TIPO MOPSAIOK Ta METOJAUKY MPOBEACHHS CEMECTPOBHX (KYPCOBHUX)
ex3aMmeHiB 1 3anikiB B YkKHY» (3atBepmkeno nakazom pekropa JABH3 «YxHVY»
No 698/01-17 Bix 08.05.2015 poky).

[Ticst BUKOHAHHS 3MICTOBOTO MOAYJIS 3A1MCHIOETHCSA TOTOYHUNA KOHTPOJIb Y
BUTJISIAII TUCEMOBOT po60TH. OIHIOBaHHS HABYAJILHUX JIOCATHEHB Ta TPAKTUIHUX
HABUYOK 37100yBayiB 3/11MCHIOIOTHCS 3a 100-0a1bHOI0 CUCTEMOTO.

3m00yBay, sIKHW B Pe3yJIbTaTi IOTOYHOTO OIIHIOBaHHS a00 TMiJCYMKOBOTO
KOHTPOJTIO 32 MOAyJIeM oTpuMaB Oiibiie 60 OajiB, Mae paBoO HE CKJIaAaTH 3aJiK
(icmuT) 3 TUCHMIUTIHU. Y TaKOMY BHUIIAJIKy B 3aJiKOBO-€K3aMEHaIlliiHy B1JOMICTb
3aHOCUTBCS 3arajbHa MiACYMKOBa ouiHKa. [lpu ymoBi, mo 3m00yBau Xxouye
MOKPAIUTH TM1JICYMKOBY OIIIHKY 3a MOAYJb 13 JWCIUIUIIHUA, BiH (BOHA) Mae

CKJIAJIATH 3aJIK UM 1CIIUT.



3n100yBay BHIOI OCBITH, KM 3a pe3ydbTaTaMH MOAYJIbHHUX KOHTPOJIIB
orpuMmaB oO1IHKY «F» (0-34 06anu), MOBMHEH [0 MPOBEACHHS I11JICYMKOBOTO
KOHTPOJTIO TTIOKPAIIMTH IO OIIHKY MpuHaiMHI 10 nmokazauka FX (35-59 6aniB) mix
yac 4yepryBaHHs BUKJIajadya Ha kadenpi. be3 Takoro mokpaiieHHs BiH (BOHA) 10
MiICYMKOBOTO KOHTPOJTIO HE JIOMyCKAETHCA.

3n00yBay, SKMW B pe3yJbTaTi MiJICYMKOBOIO OI[IHIOBAaHHS 3a MOJYJIEM
oTpumaB MeHIe 60 6asiB 3000B’s13aHUI CKJIaIaTH 3ajliK (ICIUT) 3 AUCIUILTIHU. Y
pasi, KoJM BIAMOBIAl 3700yBavya BHINOI OCBITH Tij 4ac 3amiKy (iCIUTY) OIIHEHI

MeHI Hik Ha 60 6aniB, BiH (BOHA) OTPUMYE HE3aOBUIBHY IT1JICYMKOBY OIIIHKY.
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5. 3MICT HABYAJIbHOI JTUCIUILITHA

Tema 1. CyTb, 32aBIaHHS TA WiJli TYPUCTUYHOIO MAPKETHUHIY

CyTb, mini 1 3aBgaHHs MapketuHry. Typuctuunuii punok. CydacHa Teopis
TYPUCTCHKOTO MapKkeTUHTy. Cxema opraHizailii AisJIbHOCTI TYPUCTCHKOT KOMITaHii B
YMOBax 3aCTOCYBaHHSI KOHIeMIii MapkeTuHry. CouiaabHO-€TUYHUNA MapKETHHT.
[IpuHIIMTIA ~ TYPUCTCHKOTO  MapkeTHHTY. L{ili  TypHCTCHKOTO MapKETHHTY.
Knacudikamis 1igedi TypUCTCBKOTO MapkeTHUHTY. DyHKIII TypUCTCHKOTO
MapKETUHTY. 3aBHaHHA TYPUCTCHKOTO MapKeTWHTy. KOHIemIlisi TypUCTCHKOTO

MapKETUHTY.

Tema 2. MapkeTHHIOBI 10CTiI:KeHHS

[InaHyBaHHS ~ MapKETMHIOBHX  JOCHIDKeHb.  Po3poOka  KoHIemiii
gocmimpkenHs.  KaOiHeTHI ~ MapKeTHHTOBI  JOCHKEHHSA.  MapKeTHHIOBI
nocepenHuku. IloaboBl AocCHiKEHHS PUHKY. AHKeTyBaHHS. CrocTepeKeHHs.
Excniepument. Bugu MapketuHroBoi iHdopmarii. [leppuHHa Ta BTOpUHHA
iHpopmaris. IlepeBarm Ta HemOMIKM NEPBUHHOI Ta BTOPUMHHOI 1HQOpMAII].
Knacudikaiis  MapKeTHHTOBUX  JOCHIKeHb. KOMIIOHEHTH  MPOBEICHHS
MapKETHUHIOBUX JOCHIIKEHb. MapKeTHUHIOBI JOCHIIKEHHA IIHU. MapKeTHHIOB1
AOCHIDKEHHS ~ TYpUCTHYHOTO  MPOAYKTY.  IlepcrekTuBH  MapKETHMHIOBHX

JIOCJITKEHD.

Tema 3. MapKeTHHIOBI JOCJiIKeHH KOHKYPEHTHOIO CepeloBHUINA Ta
NMOBEIHKH CIOKNUBAYiB TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY

AmHani3 KoHKypeHIli Ta KoHKypeHTiB. KonkypenTHi crparerii. bap’epu npu
BXO/DKEHHI Ta BUXO/A1 Ha PUHOK. BHU3Ha4YeHHs IliJIed KOHKYpPEHTIB. BusiBineHHs
HUHINIHIX 1 MOTEHUIWHUX KOHKYpPEHTIB. BusBIeHHs mnepeBar 1 HEIOMIKIB Yy
AISTBHOCTI KOHKYpeHTIB. Ilponec moBeniHku cnokuBada. UMHHUKHM BIUIMBY Ha

NOBEAIHKY CIOXHMBaya MpU KyHiBIl TYpUCTUYHOro npoaykry. IlpaBunbhe

11



PO3YMIHHSl TOBEAIHKM CHOXKKBadiB. ETamu, sKi NpPOXOAUTH MOKYHEIb MPHU
yXBaJIeHH1 MpUa0aHHs MOKYyNKW. CTyniHb 3aJ0BOJICHHS OYIKYBaHb CITOJKMBAYiB.
BuBuenHs cuctemu 1iHHOCTeW criokuBaviB. [liXoau 10 BUBYCHHS CIIOKWBAUIB.

B3aemMoBIZHOCHHHU 31 CIOKHUBAYAMH.

Tema 4. Mapkernnropa iHdopmaniiiHa cucTeMa TYPHCTHYHOIO
MiIMPUEMCTBA

Kputepii sxocti iHpopmarii. CTpykTypa MapKeTHHIOBOI 1HGOpMAIliitHOT
CUCTEeMH TypUCTChbKOi kKommadii. CKIamoBl MapKETHMHIoBOi 1H(OpMaALIHHOI
cuctremd. basu pganux. CyTh 1 NOpU3HAYEHHS MAapKETHMHIOBOI 1H(OpMaIlii.
CrpykTypu3aliisi MApKeTHHIOBO1 1H(popMarlii. Brmus iHdopmarliii Ha MapKeTUHIOBI

pIIlIEHHS.

Tema 5. CermenTaniss pUHKY B TYpHU3Mi

[lepeBaru Ta wMeta cermeHTani. LlimboBuit cermentT. CerMeHTarls
TYPUCTHYHOTO PUHKY 3a KPUTEPIAMH Ta o3Hakamu. [eorpadiuna, nemorpadiuna,
ncuxorpadiuna cermeHTanlisg. CermMeHTallis 3a TUIoM MmoBeaiHKU. CerMeHTallis mo
BIJTHOIIICHHIO JI0 KOMMaHii Ta mpoaykry. [IpuHIMIIM Ta METOIUM CETMEHTAIIIi.

KpuTepii ominku nepcrnekTuBHUX cerMeHTIB. [lepeBaru cermenrartii.

Tema 6. J/IudepeHniroBanHsi Ta TMO3HMUIOHYBAHHS TYPHUCTHYHOIO
NPOAYKTY

KinrouoBi ymHHUKM ycrmixy audepenmianii. [IpuHIMnuM  BUBeIEHHS
auQepeHLiioBaHuX MNpOAYyKTIB Ha puHOK. CTBOpeHHA audepeHIiiioBaHoro
TYPUCTUYHOTO Npoaykry. [lozunionyBannsa. TUnu Ta NPpUHIMIIN MTO3UIIOHYBaHHS
TYpUCTUYHOTO Tponaykry. Cranii BH3HAYEHHS IOTOYHOTO IIO3UI[IOHYBAHHS.
[To3unionyBaHHS B CBIJOMOCTI crioykuBaya. J[oBeZieHHsI 1 TpeICTaBICHHS BUOPaHO1
no3uilii cnoxkuBadaMm. Crtparerii nmo3uiiionyBanHs. BuOip 1 peamizamis ctparerii
NO3UIlIOHyBaHHS. Bubip HalmepcrneKTUBHINIMX KOHKYPEHTHHX IMepeBar. Pojb

audepenuianii B Mo3uIiOHyBaHHI.
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Tema 7. MapkeTuHroBa 30yroBa crparerisi TYpUCTHYHHX IiINPHEMCTB
Kananu 30yTy TypucTHyHOTO TponaykTy. Po3pobOka 1 peam3aiis 30yToBOi
ctparterii. Bubip kananiB 30yty. Bubip nocepennukis. 30yToBa ctpareris. Kananu
30yTy TypUCTUYHOTO TIPOAYKTY. [IprHITMTT BEpTUKATEHUX MAapKETUHTOBHX CHCTEM
(BMC). Tunm BepTHUKadbHUX MAapKETHMHIOBUX CHCTEM. ATEHTChKa yroja.
Exckiro3uBHa aredrchka yroaa. Jlinensiiina yroga. @panmmsa. Kpurepii Budbopy

MMOCEPETHMKIB JIJIs1 KaHATY 30yTY.

Tema 8. MapkeTHHT y coniaJIbHUX MepeKax

SMM. TIlepeBaru Ta Hemomdiku. [IpuHIMIM Ta METOAM 3aCTOCYBAHHS
MapKeTUHTY B collianbHUX Mepexax. Komipaitit. KonTeHT 1 mnporec ioro
ctBopeHHs. Poro Ta Bimeo g SMM. TapreroBana pekiama B COLIaTbHUX
Mepexax. [IpuHuunu QyHKIIOHyBaHHS Ta OCHOBU pOOOTH y peKJIaMHUX KaOilHeTax

(Facebook, Instagram, ixmmi).
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6. CTPYKTYPA HABYAJIbHOI JUCHUILJIIHU

Ha3Bu 3MicTOBHX MOIYIIB 1 TEM

Kinekicts roguua

Jlenna ¢popma

3aouHa popma

ychoro

Yy TOMY 9HUCITi

ychoro

y TOMY YUCJT

JIeK. | mpak. | c.p. JeK. | mpak. | c.p.

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Mopyas 1

Tema 1. CyTb, 3aBAaHHA Ta 1id1 12 4 ) 6 13 ) 1

TYPUCTUYHOTO MaPKETHHTY

Tema 2. MapKkeTHUHTOBI JJOCJTIPKEHHS 17 4 4 9 14 2 12

Tema 3. MapkeTHUHTOBI JJOCITIIKEHHS

KOHKYPEHTHOTO CepE/IOBHINA Ta 19 6 4 9 19 4 15

MOBEIIHKH CII0KHBayiB

TYPUCTHYHOTO TPOAYKTY

Tema 4. MapkeTuHrOBa

iHpopMariifHa cucrema 15 4 2 9 17 2 15

TYPUCTHUYHOTO MIANPUEMCTBA

Tema 5.. CermeHrariist puHKy B 17 4 4 9 17 ) 15

TypHU3Mi

Tema 6. ludepenuitoBanus Ta

MO3UI[IOHYBAaHHS TYPUCTUYHOTO 19 6 4 9 19 2 17

MPOIYKTY

Tema 7..MapKeTI/IHl"OBa 3§yTOBa 17 4 4 9 17 ) 15

CTpaTerisi TYPUCTUIHUX i IPUEMCTB

Tema 8. MapKeTHHT y COlLllaIbHUX 17 4 4 9 19 ) 17

Mepekax

MotynbHa KOHTpOJIbHA poboTa 2 2

Pa3om 3a cemecTp 135 | 36 | 30 69 | 135 10 8 117
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Temu npakTHYHMX (CeMiHAPCHKHUX) 3aHATH

KinekicTh rognn

e Ha3zBa tremu
/i JieHHa (.H. | 3204Ha ¢.H.
1 |Tema 1. CyTb, 3aBOaHHs Ta LiJIi TYPUCTHYHOTO MApKETUHTY 2 -
2 |Tema 2. MapKeTHHTOBI TOCIIIKEHHS 4 -
3 Tema 3. MapKeTI/IHl"OB‘i OCIIIIKEHHSI KOHKYPEHTHOTO 4 i
CepeIOBUINA Ta MOBEIIHKU CIOKHMBAYIB TYPUCTUUYHOTO MPOIAYKTY
4 TF:Ma 4. MapkeTuHrona iH(opmariiiina cuctemMa TypUCTUIHOTO ) i
i ANPHEMCTBA
5 |Tema 5. CermenTallist pUHKY B TYPU3MI 4 2
6 Tema 6. [ludepeHIiiroBaHHS Ta MO3UIIIOHYBAHHS TYPUCTHIHOTO 4 )
OPOIYKTY
7 TgMa 7. MapkeTnHroBa 30yTOBa CTpATETis TYPUCTUIHHUX 4 )
1 IPUEMCTB
8 |Tema 8. MapKeTHHT y COIliaJIbHUX MEPEKax 4 2
9 |MoaynbHa KOHTpOJIbHA poOoTa 2 -
Pa3zom 30 8
Camocriiina po6orta
Ne KinpkicThs roaun
HasBa Temu
n/n nenna ¢§.H. | 3a049Ha ¢.H.
1 |Tema 1. CyTh, 3aBIaHHS Ta Il TYPUCTUIHOTO MAPKETHHTY 6 11
2 |Tema 2. MapKeTHHIOBI TOCTIIXKEHHS 9 12
3 Tema 3. MapI(eTI/IHFOB‘i JIOCITIIKSHHS KOHKYPEHTHOTO 9 15
CepeIOBUIINA Ta MOBEIIHKU CIIOKHBAYIB TYPUCTUIHOTO MPOIAYKTY
4 TF:Ma 4. MapkeTuHrona iH(opmariiiina cuctemMa TypUCTUIHOTO 9 15
i AMPHEMCTBA
5 |Tema 5. CermenTallist puHKY B TYPU3MI 9 15
6 Tema 6. [ludepeHIiiroBaHHS Ta MO3UIIIOHYBAHHS TYPUCTUIHOTO 9 17
OPOIYKTY
7 TgMa 7. MapkeTnHroBa 30yToBa CTpATeTis TYPUCTUIHUX 9 15
1 IPUEMCTB
8 |Tema 8. MapKkeTHHT y COIIAILHUX MEPEkKax 9 17
Pazom 69 117
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7. INIAH JIEKIIIMHUX 3AHSITH

Tema 1. CyTb, 3aBJaHHS TA HJIi TYPUCTUYHOIO0 MAPKETHHTIY.
. OCHOBY MapKeTUHTY B TYPUCTHYHOMY O13HECI.
. Ll Ta 3aBnaHHs MapKETUHTY.
. OCHOBM MapKETHHTY TypU3MY.

. O1iHKH Ta aHaJ13 HUKITYHOCTI 1 CE30HHOCTI TYPUCTUYHOTO PUHKY.

1
2
3
4
5. OCHOBY MapKETUHTY TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY.
6. CyTb MapKETUHTY TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY.

7. Crienngika MapKETUHTY TYPUCTUYHOIO IPOYKTY.
8

. JKUTTEBUI LMK TYPIIPOIYKTY.

Tema 2. MapKeTHHIOBI 10CJIIIKEHHSI.

1. OcHOBHM MapKETUHTOBHUX JIOCIIiIKEHb.

2. IlnanyBaHHSI MapKETUHTOBUX JOCIIJIKEHb.

3. Po3po0Oka koHIIemnii 10CiKeHHS.

4. Buau MapKeTHHTOBOI 1H(pOpMAaITii.

5. 3MICT Ta BUAM NPOBEACHHS MAPKETUHTOBUX JOCIIHKECHb.
6. [Iporiec MapKETUHTOBOTO TOCIIKEHHS Ta HOTO €TarlH.

7. CkJ1aJ10B1 KOMIIOHEHTH MPOBEICHHS MAPKETUHTOBUX JIOCII1I>KEHb.

Tema 3. MapkeTHMHIroBi [JOCTIIKEHHSI KOHKYPEHTHOIO CepeJOBHMINA Ta
NMOBEIIHKHU CIOKMBAYiB TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY.

1. AHai3 KOHKYpEHIlii Ta KOHKypEHTHA TiepeBara.

2. PunkoBuii ninep.

3. SkicTh 3a10BOJIEHHS MTOTPEOD.

4. MeToAMKH OLIHKA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

5. TeopeTn4Hi aceKTH MOBEIIHKHU CIIOKHBAYa.

6. UMHHUKY BIUTUBY Ha KyMiBeJIbHY MOBEAIHKY MPHU NMPUAOAHHI TYPIPOLYKTY.

7. Tunu NOBEIIHKU CIIOKUBAUIB MPH YXBAJIECHH] PIILICHHS MPO MOKYTIKY.
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8. [Tigxoau 1O BUBYECHHS CIIOKUBAYIB.

9. B3aeMOBITHOCHHH 13 CIIOKMBAYaMHU.

Tema 4. Mapkerudnropa iHdopmaniiiHa  cucTeMa
MiIMPUEMCTBA.

1. Mapxketunrosa iHdopMartiisi B Typu3Mmi.

2. Knacudikairiss MapkeTUHIoBO1 1H(OpMaITii.

2.1. BropuHHI MapKETHHTOBI JOCIIiKESHHSI.

2.2. IlepBuHHI MAPKETHUHTOBI JIOCJTiIPKEHHS.

2.3. HocmimxeHHs 3a MeToJIoM (POKYC — TpyTIH.

2.4. MapkeTHHIOB1 TOCHIIKEHHS B Mepexi [HTepHeT.

3. Eranu nporuecy 360py 1 aHaIi3y MapKeTUHTOBO1 1H(opMaIrii.

Tema 5. CermenTaliss pUHKY B TYpPU3Mi.

1. TeopeTu4H1 aCIEKTU CErMEHTAIlil TYPUCTUYHOTO PUHKY.
2. Himp0BHi1 CETMEHT PUHKY.

3. IIpuHIMIIA cerMEeHTAllii.

4. Metoau cerMeHTallll.

5. [lpomec cermMenTarii.

6. Bunu cermenTalii TypuCTUYHOTO PUHKY.

TYPUCTHYHOTO

Tema 6. IudepeHniroBaHHsI Ta NO3UMIIOHYBAHHSA TYPUCTHYHOIO MPOAYKTY.

1. TTonsTTs audepeHialii TypuCTUIHOTO TPOIYKTY.

2. BuOip ctparterii OXOIJICHHS PUHKY.

3. [IpuHuunu BuBeneHHs qudepeHiiioBaHUX TYPIPOAYKTIB HA PUHOK.

4. Ilo3u1ioHyBaHHS TypPUCTHYHOTO MPOAYKTY.
5. Crparerii n03u110HyBaHHS.

6. Bubip 1 peanizariisi cTpaTerii Ho3uIlIOHYBaHHS.

Tema 7. MapkeTuHroBa 30yTroBa crparerisi TYpUCTUYHHUX IiINPHEMCTB.
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1. ®opmyBanHs 30yTOBOI cTparerii TYpUCTUYHUMH M1 ITPUEMCTBAMHU.
2. Bulip nmocepenHuKiB Ta HAMPSIMKK CHIBIIpalll 3 HUMH.
3. Kananu 30yTy TypUCTUYHOTO TPOAYKTY.

4. Tunu BEPTUKAJIIBHUX MAPKCTUHIOBUX CUCTCM.

Tema 8. MapkeTHHT y coniaJIbHUX MepesKax.

1. Cytb Ta 3micTh SMM.

2. [lpunimnu 1 ocHOBH (PyHKIIOHYBaHHS SMM.

3. Kontent it SMM (Tekct, ¢oTo, Bifieo Ta iHIe).

4. CyTb 1 IpUHIUITU pOOOTH TAPreTOBAHOI PEKJIAMH B COLIIAJIbHUX MEPEkKaX.

5. OcHoBu pobOoTH pexiamMHUX KabOiHEeTIB B corianbHux Mepexkax (Facebook,

Instagram, ixmmi).
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8. 3ABJIAHHA JJIA CAMOCTIﬁHOi TA
IHIUBIJIYAJIBHOI POBOTHU

B Mexax KOXHOTO 3MICTOBOTO MOAY/S 3700yBad BUINOI OCBITU BUKOHYE

1HIWBITyallbHI 3aBIaHHS SK YACTUHY MPAKTUYHOI Ta CaMOCTIHHOI MATOTOBKHA B

MIPOIIEC] OMMaHyBaHHS MPOTPAMU HABYAIBHOI JUCITUTIIIHY.

InauBinyanpHi 3aBIaHHS BKJIIOYAIOTh TakKli BHAM POOOTH SK HalMCAHHS

pedeparis, ece Ha 3a/laHy TEMATHUKY, @ TAKOXK MIATOTOBKA JI0 MPAKTUYHUX 3aHSTh.

NS kD=

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

OpieHTOBHI TeMH JJ1M MIATOTOBKH pedeparin
ComianbHO-€KOHOMIYHA CYTHICTh MAPKETUHTY.
Crenugika MapKeTHHTY MOCHIYT.
CyTHICTb 1 3MICT MAPKETUHTY B TYPHU3MI.
Po3BuTOK TEOpii 1 MPaKTUKU MapKETUHTY.
PiBHI 1 KOOpIUHAIIIS MAPKETUHTY B TYPHU3MI.
MapkeThHT Typu3My Ha HalllOHAJILHOMY PIBHI.
Typuctchbke MIANPHUEMCTBO — OCHOBHA JIaHKAa peaii3amii KOHIEeMIIii
MapKETHHTY.
CyuacHi TeHEHIT PO3BUTKY MapKETHHTY TyPUCTCHKUX MIiANIPUEMCTB.
OCHOBHI YMOBH 3aCTOCYBaHHS 1 IPUHIIMIIA MAPKETUHTY B TyPU3MI.
TexHonoris peamizamii  KOHIENIII MapKETHMHTY Ha  TYPUCTCHKOMY
M ITPUEMCTBI.
CyTHICTb 1 3aBJIaHHS] MAPKETUHTOBUX JIOCIIIIKEHb.
MeToau4H1 0CHOBY MapKETUHTOBHUX JIOCITIIKEHb.
[IpaBuna 1 mporenypu MapKeTHHTOBHX JOCTIIKEHb.
dopmu opranizaiiii MApKETHHTOBUX JIOCI1HKECHb.
HampsiMku MapKeTHHTOBHUX 1O CJT1IKEHb.
CucrteMa BHYTPIIIHbOI MAPKETUHTOBO1 1HGOpMAITi.
CucTteMa 30BHINTHBOT MAPKETUHTOBO1 1H(POpMAIIii.
Cucrema 300py IEpPBUHHOI MApKETUHIOBO1 1H(GOpMAIIi.

ExcniepTHI OLIIHKH SIK JHKEPEJIO MapKETUHTOBO1 1H(popMaltii.
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20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

40.
41.
42.
43,
44,
45.
46.
47.
48.

MeTon okyc-rpynu B MapKETUHTOBUX JOCIIIKESHHSX.
CucrteMa aHasizy MapKeTHHTOBOI 1H(pOpMaIIii.
ABTOMaTH30BaHI MAPKETHUHIOB1 1H(POPMAIIiifHI CUCTEMHU.
[HTEepHEeT 1 HoT0 TeXHIYHA XapaKTEePUCTHKA.

CrBopennst Web — caifty Typ minpueMcTBa

Enexrponna komepirisi.

BpoHioBaHHS 1 MPOIaXK TYPUCTCHKOTO MPOAYKTY B PEKHUMI OH-JIAMH.

AHaJmi3 KOHKYPEHTHHUX CTpaTeriii Ha pUHKY.

BusiBnenns nepear 1 HEJJOMIKIB Y AiSNIbHOCTI KOHKYPEHTIB.
Crparerii TypuCTChKO1 KOMMaHIi — Jijgepa.

Crparerii TypUCTCHKOI KOMIaHIT — IO CITIJOBHUKA.

Crparerii TypUCTCbKOT KOMIaHIi — IPETEH/ICHTA.

Crparerii TypUCTCBKUX KOMITaHIH, Ikl 00CITyTOBYIOTh PUHKOBY HIIITY.

KonkypeHTHE cepenoBuiie TypUCTCHKOTO TANIPUEMCTBA.
EnemMenTu aHanizy KOHKypeHTIB.

[ToOynoBa KOHKYPEHTHOI KapTH PUHKY.

OpieHTalist Ha COXKMWBa4a — OCHOBHUI MPUHIIUIT MAPKETHHTY.
dakTopu, 10 BIUIMBAIOTh HA CTIOKUBAY1B TYPUCTCHKUX MOCIHYT.
MoTuBY MOBEIIHKU CIIOKUBAYIB.

XapakTepucTuka TMpolecy NPUUHATTS  pILICHHS npo
TYPUCTCHKUX TIOCIIYT.

OrriHka piBHS 33JJ0BOJICHHS — HE3aJJ0OBOJICHHS CITO’KUBAYiB.
CrpyKTypa TYypUCTCHKOTO MPOJIYKTY.

JKUTTE€BUM LUKI TYPUCTCHKOTO MTPOIYKTY.

dopmyBaHHS MTPOTYKTOBOI CTpaTertii.

Onrtumizariisi CTPyKTypH MPOAYKTIB, IO MPOMOHYIOTh.

HoBi npomykTi B MApKETUHTOBIH M1sITBHOCTI.

OcHOBHI eTanu po3poOKU MPOIYKTY - HOBUHKHU.
BnpoBamkeHHs HOBOTO TypHUCTCHKOTO TPOAYKTY HA PHHOK.

®opmyBaHHs 30yTOBOI CTpaTertii.

MpUI0aHHS
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49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.

77.

Kananu 30yTy TypUCTCBKOTO MPOIYKTY.

Bubip nocepenHukiB 1 BU3HAYEHHS BUT1IHOT (popMU pOOOTH 3 HUMHU.

Cermenrartis sik 3aci6 BUOOPY HaOUIBII MEPCHIEKTUBHOTO IIIbOBOTO PUHKY.

O3Haku cermMeHTariii.

CermeHTarlisi TYpUCTCHKOTO PUHKY 3a JIEKUTbKOMa O3HAKaAMHU.
Bubip 11i150B0r0 pUHKY.

KitrodoBi UMHHUKH yCImiXy audepeHitiaiii TypripoayKry.
Amnani3 mu¢epeHIiioBaHOTO TypIPOIYKTY.

Cy0’exTBHE i1 00’ €KTUBHE O3UIIOHYBaHHS.

[lepcrieKTHBHI HANTPSIMKY MTO3UITIOHYBaHHSI.

[TomMuKOBI CIIOCOOM MTO3UITIOHYBAaHHS.

CyTHICTh MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAITIH.

[{i1160B1 ayquTOPIT KOMYHIKAIIIH.

EneMeHTH KOMIUIEKCY KOMYHIKAITi.

Po3pobka komyHiKalliitHO1 cTpaTerii.

Busnauenns anpecary 1 mijieil KOMyHiKaifiii.

Bubip cTpykTypu KOMIUIEKCY KOMYHIKAIIH.

Po3pobxka OromxeTy 1 aHali3 pe3ysbTaTiB KOMYHIKaIlIHHOI CTpaTerti.
OcoOucTuii npojaxx y MapKeTUHTY TYPUCTCHKOTO MiITPHUEMCTBA.
[Tporiec 0coOMCTOTO POIAKY.

[Ipuiiom KiTi€EHTA 1 BCTAHOBJICHHS KOHTAKTY.

BusiBnenns norped kiieHTa.

[IpencraBieHHS MPOAYKTY.

[TomonaHHs MOXKIIMBUX HE3TOI.

31MCHEHHS MPOJAXKY 1 HACTYITHUM KOHTAKT 3 KIIIEHTOM.
CrumyntoBaHHs 30yTy K 3aci0 BIIMBY Ha PUHOK.

Po3pob6ka nporpamu cTUMyIIOBaHHS 30YTYy.

TecTyBanHs, peanizallis MporpamMu 1 aHali3 pPe3yJbTaTiB CTUMYIIOBAHHS

30yTy.

CyTHICTb 1 Il TYPUCTCHKOI MPOTaraHiy.



78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.

HampsiMku TyprCTCHKOT Mponarasiu.

OCo06JIMBOCTI pEKJIaMH B TAITy31 TYPU3MY.

Buau TypucTchKoi pexnamu.

XapakTepucTHKa Cy4aCHOTO PEKJIAMHOTO MPOILIECY.
PexiiamHi kamnaHii.

OcHOBHI eTanu 3A11ICHEHHS PEKIaMHOI A1SUTbHOCTI.
PexyiamMH1 1OCTIKEHHS.

BusnadenHs miiei pexkiiamMu.

[TpuitHATTA pillIeHb PO PEKIaMy.

Bub6ip 3ac0061B po3MOBCIOIKEHHS PEKIaMHU.

Po3pobxka peksiaMHOTO OIOIKETY.

Ouinka epeKTUBHOCTI PEKJIaMHOI TIsUTHHOCTI.

Pexnama B npeci.

JIpykoBaHa peknama.

AynioBi3yajibHa pekiama.

Pamio- i Tenepexnama.

PexnamHi cyBeHipH.

[Ipsima noroBa pexinama.

30BHIILIHS peKIaMa.

Pexnama B InTepHeri.

XapaKTeprucTuKa BUCTABKOBUX 3aXO/IIB.

[Ipomec ygacTi TypucTChkoi hipMu B pOOOTI BUCTaBKH.
OdopmiieHHsI BACTAaBKOBOTO CTEHIY.

Po6ota nepconany TypucTchkoi (ipmu i1 9aC BUCTABKH.
OcHOBHI OHATTA 1 1T popMyBaHHS (HiPMOBOTO CTUJTIO.
Enementu ¢gipmMoBOro cTuito.

Hocii ¢ipmoBoro cruso.

ToBapHUi1 3HAK.

CyTHICTB CTpaTEriYHOTO MAPKETUHTOBOTO TIJIaHYBaHHS.

CutyauiifHuii aHam3.
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108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.

[1nanyBaHHs 1iI€H MIAIPUEMCTBA.
Po3pobOka anpTepHAaTUBHUX CTpaTETiil.
BuoOip 1 ominka cTparerii.

Po3pob6ka mporpamu MapKeTHHTY.

bromxeT MapKeTHHTY.

[{ina B KOMIUIEKC1 MAapKETHUHTY TYPUCTCHKOTO M1AIPUEMCTBA.

30BHiIIHI (paKTOPH MPOLIECY 1IHOYTBOPEHHS.

[TocTaHoBKa 1isIel I[IHOYTBOPEHHS.

Bubip metony 1iHOyTBOpEHHSI.

BusnauenHs 1 peasizaliisi I[iHOBO1 CTpaTertii.

Opranizaliis MAapKeTHUHTY Ha TYPUCTCHKOMY IMiIPHEMCTBI.

Cucrema MapKCTUHIOBOI'O KOHTPOJIIO.
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® NS N kW=

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.
20.
21.
22.
23.

24.

11. OPIEHTOBHUM MEPEJIK ITUTAHB JJI51 IIJICYMKOBOI'O
KOHTPOJIIO

CyTHICTb Ta I[1JIl MAPKETUHTY TypU3MY.

DyHKIIT MAPKETUHTY B TYPHU3MI.

OcHOBHI (aKTOPH 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIA MAPKETHHTY.

CTaHOBIIEHHS 1 PO3BUTOK TYPUCTUYHOTO MapKETHHTY.

OCHOBHI (aKTOpH MOSIBU Ta PO3BUTKY TYPUCTUYHOTO MApKETHHTY.
[IpyHIMIIN MapKETHHTY.

ETanu MapKkeTUHIOBUX AOCIIIKEHb.

['010BHI HaNPSIMKU MapKETUHTOBUX JOCIIHKEHb B TYPU3MI.

Mapxetunrosa iHpopMmarllis Ta ii BUAH.

3HaueHHS MapKETUHIOBO1 1H(OpMaIIii B TypHU3MI.

KpuTepii knacugikaiii MapkeTHHIoBOi 1H(OpMaIlli B TYpUCTHYHIHN cdepi.
OcHOBHI MeTo/Ii 300py MapKETUHTOBOI 1H(pOpMAITii.

CriocoOu MapKETHHIOBUX JIOCHIIKEHb, 1[0 BUKOPUCTOBYIOTh B TYPUCTUYHIN
ramysi.

AHaJi3 cerMeHTallli CroKuBaviB rOTEILHUX MOCIYT.

CyTHICTh MAapKETUHTOBOT 1H(POPMAITIITHOT CUCTEMH.

Kputepii sikocTi iHpOpMarii.

Mapketunrosa iHdopMaliiiHa CcHCTEMa  peKpealiiHO-TypPUCTUYHOTO
H1AIpUEMCTBA.

Meronn  ¢gopmyBaHHA  (QYHKIIOHAJbHOI  YAaCTUHU  MapKETHUHIOBOI
1HbOpMaIIITHOT CUCTEMH.

[1nanyBaHHS MapKETUHTOBOI ISJIBHOCTI B TYPHU3MI.

AHani3 cuTyalii Ha pUHKY TYPUCTUYHHUX TOCIIYT.

Mo:xMBOCTI 30yTy TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY.

XapakTepucTUKa IIbOBOTO CETMEHTY PUHKY TYPUCTUYHHUX MOCIIYT.
CrnenudiyHi YMHHUKY BIUIMBY Ha MISUTBHICTH TYpUCTUYHOI (pipmu (rpymnu
3aXUCTYy MpPaB CIIOKMBaUiB, aKTUBICTH OXOPOHHU 30BHIIIHHOTO CEPEOBHILA).

MapketuHrosi ctparerii. Cnocodu peasnizailii cTpaTerii Ha IpaKTHIIi.
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KoHTponb MapKeTHHTOBOI IiSJIbHOCTI B TYpPHU3MI.

TypucTHUHI MOCTYTHU Ta iX MPaBOBE 3a0€3MEUCHHS.

[Ipouec ykmnaneHHs: TYpUCTUYHOTO JJOTOBODY.

Po3poOka TyprCTUUHOTO IPOAYKTY.

Kananu 30yTy TypUCTUYHHUX MOCITYT.

3oBHIIIHI ()aKTOPH, SIKI BIUTUBAIOTh HA TYPU3M 1 TYPUCTUUYHY 1HIYCTPIIO.
BayTpimHii Typu3M Ta MDKHApOIHUN TYpHU3M.

Bunu TtypuctTuuHOi IiSSIBHOCTI 32 METOIO Typy, TeorpadiyHuM MPUHLIUIIOM,
KUTBKICTIO YYaCHUKIB TypYy 1 ClIOCOOOM MepecyBaHHS TypHUCTIB.

AHaJi3 npomno3uilii TypUCTUYHUX MOCIYT TYPUCTUUHUX KOMIIaH1i YKpaiHu 3a
reorpaiyHOI0 03HAKOIO.

Opranizartiiss TypUCTUYHOI A1SUTBHOCTI B YKpaiHi.

KoHTpoib MapKeTUHTY TYPUCTHYHOTO MIANPUEMCTBA.

Peanizariss KOHLIETLIT MAPKETUHTY HA TYPUCTUYHOMY ITiAMTPHUEMCTBI.
OcHOBHI BapiaHTU OpTaHI3aAIIMHUX CTPYKTYp BUIIUTY MapKETUHTY Ha
TYPUCTHUYHOMY HiANPUEMCTBI.

dyHKIIOHAIbHA OpraHi3allisi CIy)kOM MapKETHHTY.

OCHOBHI TNPUHUMNM TOOYIOBM OpraHizaiii MapKETHHIOBOI  CIYXOu
TYPUCTHUYHOTO MiAMPUEMCTBA.

Cucrema MapKETHUHIOBOTO KOHTPOJIIO.

[TonsTT4 1 ha3u MapKETUHTOBOTO YIPABIIHHS.

Peknama 1 mpocyBaHHS IOCIIYT.

VYrpapiiHHS MapKETUHTOM B 1HIYCTPil TypU3MY.

EdexTuBHI MapKeTHHIOBI PillIeHHA y cepi 00CTyroByBaHHS TypHUCTIB.
Bubip MapKeTHHTOBUX CTpaTeriidi Ha TYPUCTUYHOMY I ATIPUEMCTBI.
BukopucrtanHs MapKkeTUHTY y chepi Typu3Mmy.

CBiTOBa TEHJIEHIIIS 10 3POCTaHHS CHEpPH TYPUCTUIHHUX MOCITYT.

PiBeHb BUKOpHUCTaHHS BHYTPIIIHIX peKpealiiHuX pecypciB YKpaiHu.
Mogens «Cim P TypuCTHYHOTO POTYKTY».

SWOT-anani3, aHasi3 CUJIbHUX 1 C1a0KUX CTOPIH, PUHKOBUX IIIAHCIB 13arpos.
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bap’epu npu BXOmKeHHI HA TYPUCTUIHUN PUHOK Ta MPU BUXOJ1 3 PUHKY.
BusiBieHHsI HUHIIIHIX 1 TOTEHIIMHUX KOHKYPEHTIB TYPUCTHUYHOT 1HAYCTPIi.
MapkeTuHTOBHI aHaJi3 YMOB KOHKYPEHIIIi B IHIYCTPil TypU3MY.

AHaJ3 KOHKYPEHTHUX CTpaTeriii Ha PUHKY.

BusiBneHHs miepeBar 1 HEIOMIKIB Y JiSUTbHOCTI KOHKYPEHTIB TYPUCTHYHOL
THAYCTpIi.

MeToau OLIHKA KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI: MaTpUYHMA METOA 1 METO[,
3aCHOBaHMI Ha Teopli e(h)eKTUBHOI KOHKYPEHIII].

YWHHUKY BIUTMBY Ha MOBEIHKY CIIOKMBAYa MPH KYIIIBI TYPIPOIYKTY.

CyTb MapKeTHHTY Typ NPOAYKTY Ta HOro cnenudika.

JKuTTeBUM UK TypOPOIYKTY.

[ToHATTS, CTPYKTYpa Ta CKIAJ0BI TYPUCTUUHOTO MPOIYKTY.

Cuctema "A ns xapt", "Tabns got", "lIBenchkuii cTis".

OCHOBHI BUIIU TYPY: NEKUDK-TYP; IHKIIO3UB-TYP.

®opmyBaHHS 30yTOBOT CTpaTerii TYPUCTUYHUMU HIANPUEMCTBAMH.

Kananu 30yTy TypUCTUYHOTO IPOIYKTY.

Posnb 30yTy B MapKEeTHHTOBIM AiS7IBHOCTI.

Po3pobxka 1 peanizariis 30yToBO1 CTpaTerti.
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