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POJIb MIZKKYJbTYPHOI KOMYHIKAIIII B TPOLIECI HABYAHHSI
THO3EMHUX MOB 3/I0OBYBAYAMHU CO®EPU OBCJIYT'OBYBAHHS
[Totpeba miaAroToBKM (axiBIiB TYPUCTUYHOI cdepu, Ski O BOJOIUIH
1HO3eMHUMHM MOBaMH, MOB’si3aHa 3 IHTErpallfHUMHU MpPOLIECAaMH B €KOHOMIYHIN Ta
KYJbTYpHil cdepax, a Takoxk 00yMoBjIeHa TeorpadiuHiM pO3TAIlyBaHHSIM Y KpaiHHU.
B manoMy KOHTEKCTiI 3HAaHHS 1HO3€MHOT MOBHU — II€ CBOEPIJIHA 3aMOpPyKa YCHIITHOTO
MpaleBjaliTyBaHHs BUITYCKHHUKIB CHEI[lalbHOCTEW cdepu OOCIyroByBaHHS SIK B
VYkpaini, Tak 1 mo3a ii Mexxamu.
MixKyIbTypHa KOMYHIKaLlls, sIK BUIUIIIOTh HU3Ka AociianukiB (bopaakosa O.,
[Toncyit A., Iloctpuranp A., Ilpuxoapko H Ta 1H), € HEBiA’ €MHOIO CKJIAJOBOIO

mpoueCy BUBYCHHA Ta BIJOCKOHAJICHHA 1HO3eMHOI MOBHM. BoHa He TUIBKH JoromMmaraec
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3m00yBadyaM Kparie 3pO3yMIiTH W OMAaHyBaTH TpaMaTW4Hi, JEKCU4YHI Ta (HOHETHUYHI
0COOJIMBOCTI MOBH, ajieé W OCATHYTH KYJIBTYPHI OCOOJIMBOCTI, SIKI B TMpOILIECi
OCMHCJICHHSI MOBHUX KOHCTPYKIIIM Ta KJIIIE€ MOXYTh BIUIMBATH HAa BUKOPUCTAHHS
moBH [1; 2; 3; 4]. Ilpu BuBUEHHI/HaBYaHHI 1HO3EMHHX MOB JIJIsl BUKOPHCTAHHS Y
chepi TOCTUHHOCTI CITiJ] aKIEHTYBAaTH yBary, 10 TYPUCTH Ta MICIIEB1 JKUTEN PI3HUX
KyJbTYp O€3MOCepeHbO B3a€EMOMAIIOTH OAWMH 3 OJHUM, MAalO4M BJIACHI KYJIbTYpHI
ynomo0aHHs Ta OYiKyBaHHS, SIKI MOXKYTh BIUIMBATH HAa CHUIKyBaHHSA. ToMy BapTo
3a3HAYUTH, 0 MPOIEC HABYAHHS/BUBUCHHS 1HO3€MHOI MOBM B KJIIO4Y1 MpodeciitHol
chepu Typu3MO3HABCTBA, TOTEIHLEPCTBA, PECTOPAHHOI CIPaBH BUXOIUTH 033 MEXI
KJIACHYHUX METOJHWK HAaBUAHHS 1HO3EMHHUX MOB, BKJITIOUAIOUN PO3YMIHHS KYJIBTYPHHUX
(MUKKYJIBTYPHUX, TOJIKYJIBTYPHUX) OCOOJMBOCTEH, IO JO3BOJISE 3700yBavyam
CHenlaJbHOCTEeW chepr TOCTUHHOCTI Kpalle 1HTErpyBaTUCS HA MIKHAPOJHOMY PUHKY
Tparti.

3-MOMDXK KJIFOUOBHMX aCIEKTIB, SK MIDKKYJbTYpHa KOMYHIKallisl BIUIUBAE Ha
BHUBYEHHS 1HO3€MHO1 MOBH, BapTO BUIJIUTH HACTYIIHI '

Po3yminna xonmexcmy: MiKKyIbTYpHAa KOMYHIKAIliSl JOMOMAarae 3100yBadamM
pPO3yMITH, SIK KOHTEKCT BIUIMBAa€ Ha BUOIp ciiB, (pa3 Ta Bupasis. Lle monomarae im
Kpaiie 30arHyTH, K BUKOPUCTOBYBAaTH MOBY B pi3HUX cuTyarlisx. [lo mpuknany, B
mporieci MmMpodeciiiHO-OpIEHTOBAHOTO BHUBYEHHS JIGKCMKH Y Cc(epu TOTENIbHO-
PECTOPAaHHOI CHOpPAaBU MOKHA IMOMITUTH, IO B HIMEIIbKOMOBHOMY IpPOCTOpP1 ICHYE
HH3Ka CIIIB Ta BUPA3iB JJIs IO3HAYCHHS OJJHOTO MOHATTA. BingTak, ciioBo «odimianTy —
(mim.) «Kellnery, «Ober» BIiANOBIAHO 10 CHUTYyallli Yd CTHIKO MOBJICHHS MOXKHA
3aMIHUTH clioBamu  «Servierer», «Serviceangestellter», «Aufwirter», (aBcTp.)
«Schani», «Gargon», (po3m.) «Abkocher», «Bakschischer», «Genussmittelspediteury,
«Kollege-kommt-gleich», «Portionshandlanger», «Prozentegeier», «Schlepper»,
«Schwenker», «Seelentroster», «Serviettenschwenker», «Trinkgeldjdger»; «Oynouka»
— (aim.) «Brotchen» — «Schrippe», «Semmely, «Wecken»; «ppykroBuii cik» — (Him.)
«Fruchtsaft» B 3aye:KHOCTI BiJl BapilaHTy HIMEIbKOI MOBH BUKOPUCTOBYIOTH (aBCTP.)
«Juice» (mBeWI.)«Jus»; 3aMiCTh IHTEPHAIIIOHAII3MY «TOTEIbY» YacTO BKUBAIOThH

(niM.) «Absteige», «Bettenburgy, «Herberge» Ta iH.
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Posyminna kynemypuux nopm: BuBueHHS 1HO3eMHOI MOBM 0€3 ypaxyBaHHS
€TUYHUX Ta KyJbTypHHX HOPM MOKE MPHU3BECTH 10 3HAYHUX HEMOPO3yMiHb.
MUiKKYJIbTYpHAa KOMYHIKAIliS Y IIbOMY acleKTi Jomomarae 3700yBadaM 3pO3yMiTH,
Kl camMe€ KyJbTypHI HOPMH BIUIMBATUMYTh Ha IXHE MOBJCHHS, IO J03BOJHUTH
MIBUIIE W Kpalle alalTyBaTUCh IO PI3HUX KYJIbTYPHUX CEpeOBUI. SK BUILISAIOTH
nocmiaauku  KiembacieBiu-Jlposmoscka 1., Pagko C., J[limitpoBa I'., Bce 1€
Oe3nmepeyHO BKIIOYAaEe B cebe 3HAHHS Tpaaullii, 3BUYAIB, COLIaJbHUX HOPM Ta
B3a€EMOJIT 3 MICIEBUMH MeEIIKaHIsIMU [5; 6]. Jlo mpukiaxy, B KOHTEKCTI 3MIHH
TeHICPHOT POJIi Ta MPaB JKIHOK Y CyCHUIBCTBI I HETABHO BXXKMBaHA B HIMEIIbKI MOBI
dbopma 3BepTaHHS A0 MOJOMOI JIBUMHHU «IAHSHKa», «IMaHHA», «MIic» — (HIM.)
«Friulein» He BUKOPUCTOBYETHCHA.

Pozeumox emnamii ma monepanmnocmi: Kpi3p Npu3My BUBYEHHS 1HO3EMHOI
MOBH 37100yBayi 34aTHI OCMUCIUTH ¥ 3pO3yMITH, TOBAXKATH TyMKY IHIIUX JIIOJIEH HE
3aJIEKHOCT1 BiJ iXHBOT HAIIOHAJIBHOCTI, pacu, KyJbTypH W BIPOCIOBIJIAHHS, IO
COpUs€ TMOAANBIIOMY PO3BHUTKY €MIIaTii Ta TOJIEPAHTHOCTI B  YMOBax
B32€EMOPO3YMIHHS, B3a€MOINOBAru ta 6e30ap’€pHOCTI.

lliosuwenns moenenneeux Hasuyox. MIKKYJIbTypHa KOMYHIKAI[lSl MOKJIMKaHA
JOTIOMOITH  3700yBayaM pO3BUBATH W  BJIOCKOHAIIOBATU OLIbII  €PEKTHUBHI
MOBJICHHEBI HAaBWYKHM, OCKITbKM BOHHM HABYAIOTHCS HE TUIBKM TOBOPIHHIO, aje M
3IaTHOCTI CIIyXaTH, pO3yMITH M afanTyBaTHCS J0 Pi3HUX CTHIIIB CHUIKYBaHHS, Kl €
BaXXJIMBUMH TS YCIIIIITHOT Kap’€py B TYpHU3Mi Ta TOTENbHi# cripasi [5].

lliocomoska 00 MIdNCKYIbMYPHO2O CRIIKYV8AHHA, 6I0max 00 pobomu Ha
MIJCHAPOOHOMY — puHKy npayi: BUBYEHHS 1HO3€MHOI MOBH B  KOHTEKCTI
MDKKYJIBTYPHOT KOMYHIKallii, pO3yMIiHHS IJIOOQJbHUX TEHACHLINH, KYJIbTYPHHUX
0ocoONMBOCTEM Ta B3a€EMOJIi MIDK PpI3HUMH KyJIbTypaMH TOTye 3100yBayiB
cnemianpHocTet «Typusm 1 pekpeartis» Ta «[orenmpHO-pecTopaHHa cripaBa» [0
CHUIKYBaHHS B TOJIKYJBTYPHOMY MIKHApOJHOMY CEPEIOBHILI, 110 OE3MepedHo €
BAXKJIMBUM HAaBUKOM Y CY4aCHOMY TJI0OQJIbBHOMY CBITI.

VY cBITNI IIOTO MOKHA 3a3HAYUTH, IO BOJOJIHHSA 1HO3EMHHMMH MOBaMH Yy

KOHTEKCTI TpodeciiHOi MisUTbHOCTI — OJWH 3 OCHOBHHMX MEXaHI3MIB peaizaiii
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mpoueciB  iHTerpauii YKpaiHM 1O €BpOMEMCHKOTO Ta CBITOBOIO HAyKOBOTO,
OCBITHBOTO Ta KYJIBTYPHOTO TPOCTOPY. 3pOCTaHHA POJi HaBUAHHS/BUBUCHHS
1HO3EMHHUX MOB TMOSCHIOEThCS U pedopMyBaHHSM CHUCTEMU OCBITH B YKpaiHl B
paMKkax ii ygacTi y bosoHCEKOMY TIpo1ieci, 0 BUCYBAa€ HOBI BUMOTH IIOJI0 BUBUCHHS
1HO3EMHHUX MOB, JiI€ KJIIOYOBUM €JIEMEHTOM IIOCTa€ TaKOX MIDKKYJIbTypHA
KOMYHiKallis. BoHa mokjiMkaHa po3BUBaTU HABUIKU, HEOOX1AHI ISl YCITIIITHOT pOOOTH
B MIKHAPOJHOMY CEpPEOBHILI, Y KOHTEKCTI PO3yMIHHS KYJIbTYPHHX OCOOIHUBOCTEM
PI3HUX KpaiH.
Cnucoxk BUKOPUCTAHMX JAKepeJI:

1. bBopnakoBa O. BuBYEHHS 1HO3EMHHMX MOB SIK OCHOBa MIXKKYJbTYPHOI
KOMYHIKaIlii. 30ipuux Haykosux npays «lledacociuni naykuy. Ne 47. 2008. C. 94 —
98.

2. Tlomcy#t A. Poib MIKKYJIBTYpHOI KOMYHIKAIll Y HABYaHHI 1HO3€MHUX MOB
y 33CO. The 5 th International scientific and practical conference «Modern research
in world science» (August 7-9, 2022) SPC «Sci.conf.com.ua», Lviv, Ukraine.
2022.C. 467 — 472.

3. Toctpuranr A. MoBa SK IHCTPYMEHT MDKKYIBTYpHOI KOMYHIKamlii ist
dbopmyBanHs ocoductocti. Crparerii MIKKYJIBTYPHOI KOMYHIKAIlli B MOBHIA OCBITI
cyuacHoro BH3: 30. marepianiB MixHap. HayK.-ipakT. koH}., M. KuiB (15 Gepes.
2016 p.). Kuis: KHEY, 2016. C. 112 — 115.

4. Tlpuxogpko H. ®opmyBaHHS MDKKYJIBTYpHOI KOMYHIKAIi y Tpoiieci
OMaHyBAaHHS 1HO3EMHOIO MOBOIO. CTparerii MIKKYJbTYPHOI KOMYHIKalli B MOBHIM
ocBiTi cydyacHoro BH3: 36. matepianiB MixkHap. Hayk.-ipakT. koH}., M. KuiB (15
oepes. 2016 p.). Kuis: KHEY, 2016. C.115 - 117.

5. Dimitrova G., Chakarova S. Intercultural Communication in the Context of
Tourism Cultural Corridor Via Adriatica: Cultural Tourism without Boundaries.
SWU «Neofit Rilski» Publishing House, 2015. pp. 225 — 230.

6. Kielbasiewicz-Drozdowska 1., Radko S. The role of intercultural
communication in tourism and recreation. Studies in physical Culture &Tourism.
Vol.13 No. 2. 2006. pp.75 — 85.

198



