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Прийміть найщиріші вітання з 
нагоди виходу ювілейного 25-го но-
мера збірника “Публічне урядуван-
ня”. За роки свого існування, збірник 
завоював гідне місце в українському 
науковому співтоваристві, ставши 
авторитетним, високопрофесійним, 
актуальним виданням, яке завжди 
прагне залишатися на позиціях на-
уковості, незалежності й об’єктив- 
ності. 

За ці роки, збірник перетворився 
у справжню “трибуну”, виступати з 
якої вважають справою честі видат-
ні представники публічно-управлін-
ської галузі, політики, громадськості. 
Висока якість матеріалів, виваже-
ність і ґрунтовність підходів, дос- 
товірність інформації, що публіку-
ється — ось ті характерні риси, які 
відрізняють збірник.

Між колективом видання та про-
відними з галузі державного управ-
ління установами успішно розви-
вається творча співпраця. Також, 
авторами статей збірника неоднора-
зово виступали керівники органів 
влади та місцевого самоврядування. 
Ці публікації незмінно викликали 

ШАНоВНІ  КоЛЕГИ!

широкий резонанс у науковому спів-
товаристві.

Ще раз, вітаючи з ювілеєм, бажаю 
редакційній колегії свіжих ідей і ці-
кавих знахідок, нових авторів та чи-
тачів. 

Здоров’я вам, щастя і благополуч-
чя, дорогі колеги, подальших твор-
чих успіхів!

З повагою,
Президент Міжрегіональної Академії  
управління персоналом,
доктор юридичних наук, доцент,   
заслужений працівник фізичної культури  
і спорту України                 Р. Г. Щокін
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Щиро вітаю колектив фахового 
англомовного збірника із держав-
ного управління “Публічне уряду-
вання” із виходом у світ ювілейного 
двадцять п’ятого номера!

Це — серйозний рубіж для щоквар-
тального видання. За час існування, 
у збірнику було опубліковано біль-
ше семиста наукових статей вчених 
і провідних фахівців із державного 
управління. Думаю, що один із се-
кретів активного творчого довголіття 
збірника — рідкісне поєднання аналі-
тичної глибини матеріалів і уміння їх 
наукового подання.

ДоРоГІ  КоЛЕГИ!

Не можна не привітати з виходом 
ювілейного номера і громадську на-
укову організацію “Всеукраїнська 
асамблея докторів наук із державно-
го управління” та Міжрегіональну 
Академію управління персоналом, 
які заснували видання. Як виявило-
ся, і вчені, і науковці, і представники 
влади та громадськості можуть пра-
цювати в одному стилі — наукового, 
зваженого, змістовного, відкритого і 
доброзичливого обговорення акту-
альних проблем галузі публічного 
адміністрування. 

Вихід збірника “Публічне уряду-
вання” англійською та українською 
мовами зробив його одним з найваж-
ливіших інформаційних джерел для 
зворотного зв’язку з науковими уста-
новами багатьох країн світу. Збірник 
точно відображає реакцію професій-
ного співтовариства на багато нова-
цій публічно-управлінської галузі.

Сподіваюся, що у майбутньо-
му видання отримає нову динаміку 
розвитку, зберігши при цьому свою 
конструктивну, довірчу і поважну ос- 
нову. 

Бажаю колективу редакції, авто-
рам і читачам нових творчих знахі-
док та подальших успіхів у всіх почи-
наннях!

З повагою,
Головний редактор, доктор наук  
з державного управління,
професор, заслужений юрист України    Є. О. Романенко
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ПРІоРИтЕтИ  РоЗВИтКУ  тА  ЗАХИстУ  
ІНтЕЛЕКтУАЛЬНоГо  КАПІтАЛУ  

ДИПЛомАтИЧНоЇ  сЛУЖБИ

Анотація. Розглядаються основні аспекти, пов’язані з характеристикою та 
аналізом пріоритетів розвитку та захисту інтелектуального капіталу дипло-
матичної служби в Україні. Проаналізовано основні тлумачення зарубіжних 
вчених щодо поняття інтелектуального капіталу та його основних складових, 
у тому числі в контексті інтелектуального капіталу дипломатичної служби. 
Детально зазначено пояснення кожної складової інтелектуального капіта-
лу та зроблено висновок, що незважаючи на розбіжності в понятті інтелек-
туального капіталу, зарубіжні вчені ідентично оцінюють роль та значення  
цієї складової в роботі, в тому числі і дипломатичної служби. Визначено, що 
людський капітал займає основну частину інтелектуального капіталу ди-
пломатичної служби в Україні. Проведено аналіз зарубіжного досвіду щодо 
законодавчого забезпечення роботи дипломатичної служби в країнах Євро-
пейського Союзу, зокрема в Литві та Болгарії. Обґрунтовано, що використо-
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вуючи моделі та підходи зарубіжних країн Європейського Союзу, як прикла-
ди, можна збудувати якісну законодавчу базу в Україні, яка буде стосуватися 
зокрема інтелектуального капіталу та його ролі в роботі дипломатичної 
служби. Детально проаналізовано нормативно-правову базу щодо захисту ін-
телектуального капіталу в Україні, виокремлено основні форми захисту прав 
інтелектуального капіталу, надано детальну характеристику кожної з даних 
форм та порядку дій у випадку порушення права на інтелектуальний капі-
тал державних службовців, зокрема дипломатичних працівників Міністер-
ства закордонних справ України. Окремо проілюстровано, що кількість бю-
джетних працівників дипломатичної служби не планується збільшуватися в 
найближчі 2 роки (до 2022 року включно). На основі проведеного аналізу та 
характеристики інтелектуального капіталу дипломатичної служби зроблено 
висновок, що Закону України “Про дипломатичну службу” № 7322 потребує 
певних доопрацювань, зокрема до нього мають бути включені чіткі правила, 
які забезпечують захист інтелектуальної власності дипломатичної служби в 
Україні, беручи до уваги практику деяких країн Європейського Союзу. 

Ключові слова: інтелектуальний капітал, дипломатична служба Укра-
їни, Європейський Союз, Міністерство закордонних справ України, за- 
хист інтелектуального капіталу, інтелектуальний капітал дипломатичної 
служби.

ПРИОРИТЕТЫ  РАЗВИТИЯ  И  ЗАЩИТЫ  ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОГО 
КАПИТАЛА  ДИПЛОМАТИЧЕСКОЙ  СЛУЖБЫ

Аннотация. Рассматриваются основные аспекты, связанные с характери-
стикой и анализом приоритетов развития и защиты интеллектуального ка-
питала дипломатической службы в Украине. Проанализированы основные 
толкования зарубежных ученых относительно понятия интеллектуального 
капитала и его основных составляющих, в том числе в контексте интеллек-
туального капитала дипломатической службы. Подробно указано объяснение 
каждой составляющей интеллектуального капитала и сделан вывод, что не-
смотря на разногласия в понятии интеллектуального капитала, зарубежные 
ученые идентично оценивают роль и значение этой составляющей в работе, в 
том числе и дипломатической службы. Определено, что человеческий капи-
тал занимает основную часть интеллектуального капитала дипломатической 
службы в Украине. Проведен анализ зарубежного опыта законодательного 
обеспечения работы дипломатической службы в странах Европейского Со-
юза, в частности в Литве и Болгарии. Обосновано, что используя модели и 
подходы зарубежных стран Европейского Союза, в качестве примеров, можно 
построить качественную законодательную базу в Украине, которая будет ка-
саться в частности интеллектуального капитала и его роли в работе диплома-
тической службы. Детально проанализировано нормативно-правовую базу по 
защите интеллектуального капитала в Украине, выделены основные формы 
защиты прав интеллектуального капитала, предоставлено подробную харак-
теристику каждой из данных форм и порядка действий в случае нарушения 
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права на интеллектуальный капитал государственных служащих, в частности 
дипломатических работников Министерства иностранных дел Украины. От-
дельно проиллюстрировано, что количество бюджетных работников дипло-
матической службы не планируется увеличиваться в ближайшие 2 года (до 
2022 года включительно). На основе проведенного анализа и характеристи-
ки интеллектуального капитала дипломатической службы, сделан вывод, что 
Закон Украины “О дипломатической службе” № 7322 требует определенных 
доработок, в частности в него должны быть включены четкие правила, кото-
рые обеспечивают защиту интеллектуальной собственности дипломатиче-
ской службы в Украине, учитывая практику некоторых стран Европейского 
Союза. 

Ключевые слова: интеллектуальный капитал, дипломатическая служба 
Украины, Европейский Союз, Министерство иностранных дел Украины, 
защита интеллектуального капитала, интеллектуальный капитал диплома-
тической службы.

PRIORITIES  FOR  THE  DEVELOPMENT  AND  PROTECTION 
INTELLECTUAL  CAPITAL  OF  THE  DIPLOMATIC  SERVICE

Abstract. The article deals with the main aspects related to the characteris-
tics and analysis of the development and protection priorities of the intellectual 
capital of the diplomatic service in Ukraine. The main interpretations of foreign 
scientists regarding the concept of intellectual capital and its main components 
are analyzed, including in the context of the intellectual capital of the diplomatic 
service. An explanation of each component of intellectual capital is given in detail 
and it is concluded that despite the disagreements in the concept of intellectual 
capital, foreign scientists equally assess the role and importance of this component 
in the work, including the diplomatic service. It is determined that human capital 
occupies the bulk of the intellectual capital of the diplomatic service in Ukraine. 
The analysis of foreign experience of legislative support for the work of the diplo-
matic service in the countries of the European Union, in particular in Lithuania 
and Bulgaria. It is substantiated that using the models and approaches of foreign 
countries of the European Union, as examples, it is possible to build a high-quality 
legislative framework in Ukraine, in particular, it will concern intellectual capital 
and its role in the work of the diplomatic service. The regulatory framework for 
the protection of intellectual capital in Ukraine is analyzed in detail, the main 
forms of protection of intellectual capital rights are highlighted, a detailed de-
scription of each of these forms and procedures is provided in case of violation of 
the intellectual capital rights of civil servants, in particular diplomatic employees 
of the Ministry of Foreign Affairs of Ukraine. It is separately illustrated that the 
number of budget employees of the diplomatic service is not planned to increase 
in the next 2 years (until 2022 inclusive). Based on the analysis and characteris-
tics of the intellectual capital of the diplomatic service, it was concluded that Law  
№ 7322 “On the diplomatic service” requires certain improvements, in particular, 
the law should include clear rules that ensure the protection of intellectual pro- 
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perty of the diplomatic service in Ukraine, taking into account the practice of 
some countries of the European Union.

Keywords: intellectual capital, diplomatic service of Ukraine, European 
Union, Ministry of Foreign Affairs of Ukraine, protection of intellectual capital, 
intellectual capital of diplomatic service.

Постановка проблеми. Інтелек-
туальний капітал дипломатичної 
служби в Україні є дуже значимим, 
оскільки всі напрацювання, бачення 
та результати роботи дипломатичної 
служби відіграють одну із ключових 
ролей в міжнародній політиці, зокре-
ма міжнародній політиці Європей-
ського Союзу. Механізми захисту ін-
телектуального капіталу відіграють 
значну роль у процесі роботи дипло-
матичної служби. Тому дуже важ-
ливо мати правове підґрунтя такого 
захисту, яке розроблене та ухвалене 
на найвищому, державному рівні. На 
превеликий жаль, Україна не демон-
струє значного покращення у сфері 
захисту прав інтелектуальної власно-
сті, при цьому державні органи пода-
ють поганий приклад у контексті до-
тримання законодавства у цій сфері. 
Саме недотримання законодавства 
збільшує ризики щодо унеможлив-
лення повного захисту інтелектуаль-
ного капіталу дипломатичної служби 
в Україні і саме мінімізація цього ри-
зику є основним пріоритетом розвит-
ку та, власне, захист інтелектуально-
го капіталу дипломатичної служби 
України.

Аналіз останніх досліджень і пу-
блікацій. Темі характеристики та 
аналізу основних пріоритетів роз-
витку та захисту інтелектуального 
капіталу дипломатичної служби при-
свячена велика кількість наукових 

публікацій. Значну увагу досліджен-
ню питань, пов’язаних з інтелек-
туальним капіталом, зокрема його 
захистом у дипломатичній службі, 
приділили такі зарубіжні вчені:  
Е. Брукінг, Д. Даффі, К.-Е. Свейбі,  
Л. Мелоун, Л. Едвінссон, Д. Лонг,  
П. Рей, Дж. Гелбрейт та ін. Серед  
вітчизняних науковців дослідженню 
цієї проблематики присвячені робо-
ти таких науковців, як С. М. Ілля-
шенко, Т. Полтавець, С. В. Захарін, 
М. А. Байков, А. А. Казарян, В. П. Се-
миноженко, Л. Г. Мельник, А. А. Чух-
но, В. М. Геєць та ін.

Незважаючи на численні та вагомі 
дослідження, не всі аспекти цієї ак-
туальної теми з’ясовано та достатньо 
обґрунтовано. 

Мета статті. Характеристика та 
аналіз пріоритетів розвитку та захи-
сту інтелектуального капіталу дип- 
ломатичної служби.

Виклад основного матеріалу 
дослідження. Поява поняття інте-
лектуального капіталу практично 
збігається з початком створення та 
розбудови новітньої економіки, де 
основним ресурсом є саме знання, 
здатні створювати інтелектуальний 
капітал. Інтелектуалізація держав-
них органів, зокрема дипломатичної 
служби України, стає дедалі об’єк-
тивнішим процесом розширення 
умов використання інтелектуальних 
можливостей працівників, надаючи 
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праці інтелектуально-інноваційного 
характеру, що в кінцевому підсум-
ку забезпечує виконання завдань 
пришвидшення розвитку та захисту 
інтелектуальної думки.

Незважаючи на відсутність єди-
ної спільної думки про визначення 
елементів інтелектуального капіта-
лу, переважна більшість зарубіжних 
науковців і практиків сходяться на 
тому, що інтелектуальний капітал є 
системою певних складових, сукуп-
ністю взаємозв’язаних та взаємодо-
повнюючих елементів. Зрозуміло, 
що складові інтелектуального капіта-
лу неоднорідні внаслідок неоднорід-
ності самого знання. Незважаючи на 
те, що всі вони породжені людським 
інтелектом, одні з них існують у  
вигляді знань, невіддільних від ін-
дивідуумів, які ними володіють, а 
от інші утворюють, прямо кажучи, 
умови застосування цих знань для 
підвищення продуктивності праці та 
розвитку дипломатичної служби в 
Україні [1]. 

Враховуючи той факт, що знан-
ня є неоднорідними, елементи інте-
лектуального капіталу мають свою 
класифікацію. Наприкінці минулого 
століття К.-Е. Свейбі розробив розга-
луджену структуру інтелектуального 
капіталу, визначивши його — немате-
ріальним активом. Перш за все слід 

відзначити, що автор відносить до 
інтелектуального капіталу три ком-
поненти, а саме [2]:

1) індивідуальну компетентність 
(людський капітал);

2) внутрішню структуру інститу-
ції; 

3) зовнішню структуру інституції. 
Дане дослідження зумовило по-

дальші спроби систематизації чин-
ників та елементів, що створюють 
інтелектуальний капітал. Напри-
клад, переважно всі дослідники по-
годилися зі схемою К.-Е. Свейбі, що 
включає крім людського капіталу, 
також ще і зовнішні та внутрішні  
інтелектуальні чинники інституцій. 
Прикладом може виступати структу-
ра інтелектуального капіталу, запро-
понована Е. Брукінгом та Е. Мотта 
[3]. 

Автори визнають суперечність 
концепції інтелектуального капіталу 
з бухгалтерськими методами, які тра-
диційно використовуються відносно 
розрахунків нематеріальних активів. 
До інтелектуального капіталу інсти-
туцій дослідники відносять ринкові 
активи, активи інтелектуальної влас-
ності та інфраструктури, людський 
капітал (рис. 1).

Активи ринку — це нематеріальні 
активи дипломатичної служби, що 
визначають її положення на ринку 

Рис. 1. структура інтелектуального капіталу компанії (Е. Брукінг, Е. мотта)
    Джерело: [2].
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(Міністерство закордонних справ 
України, різного роду сприятливі 
угоди і контракти).

Активи інтелектуальної власно-
сті визначаються як інтелектуальна 
власність, що належить дипломатич-
ній службі при Міністерстві закор-
донних справ України і захищається 
законом (патенти, закони, авторські 
права).

Активи інфраструктури є інте-
лектуальними активами, які сприя-
ють функціонуванню дипломатичної 
служби при Міністерстві закордон-
них справ України (філософія управ-
ління, корпоративна культура, про-
цеси управління та ін.).

Людські активи (людський капі-
тал) — це використовувані диплома-
тичною службою при Міністерстві 
закордонних справ України знання 
та вміння, які належать службовцям, 
починаючи від рядових аналітиків 
Міністерства закордонних справ 
України, закінчуючи радниками, що 
беруть безпосередню участь у пере-
говорах та власне Міністром закор-
донних справ України [4].

У більш систематизованому ви-
гляді схема інтелектуального капі-
талу дана Л. Едвінссоном та М. Ме-

лоуном. В інтелектуальному капіталі 
вони чітко розмежовують дві головні 
складові: людський капітал і струк-
турний капітал, чітко визначаючи 
при цьому їх зміст (рис. 2).

Перший елемент втілений у са-
мих державних службовцях дипло-
матичної служби при Міністерстві 
закордонних справ України та їх ко-
лективах у вигляді знань, досвіду, на-
вичок, конкурентних властивостей, 
здібностей до нововведень, а також 
у культурі державного управління та 
внутрішніх цінностях. 

Людський капітал, за Л. Едвінс-
соном, — сукупність знань, практич-
них навичок і творчих здібностей 
службовців дипломатичної служби 
при Міністерстві закордонних справ 
України, прикладених до виконання 
поточних задач. Інші його складо- 
ві — культура праці й загальний під-
хід до справи та моральні цінності. 
Людський капітал — це сукупна ве-
личина інвестицій у навчання, здіб-
ності службовця [2]. 

На нашу думку, головною скла-
довою інтелектуального капіталу 
є людський капітал — сукупність 
знань, навичок, умінь та здібностей. 
Саме ця складова інтелектуального 

Рис. 2. структура інтелектуального капіталу (Л. Едвінссон, м. мелоун)
        Джерело: [2].
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капіталу займає найбільшу частку в 
дипломатичній службі при Міністер-
стві закордонних справ України. Ця 
група знань, які мають у своєму роз-
порядженні працівники, може бути 
продемонстрована, але її важко ви-
ділити. Передача таких знань може 
здійснюватися шляхом демонстрації 
або навчання на робочому місці, при 
проведенні зустрічей, переговорів. 
Такі знання важко захистити. Одно-
го разу передавши їх, власник не змо-
же контролювати використання цих 
знань. Людські ресурси — найбільш 
активна і динамічна компонента ін-
телектуальних можливостей, є осно-
вою всіх складових інтелектуального 
капіталу [2]. 

У сучасних умовах неймовірно 
зростає роль високоосвіченої люд-
ської особистості, здатної не тільки 
сприймати раніше накопичене на-
укове знання, але й узагальнювати, 
аналізувати, створювати нові знан-
ня з подальшим їх використанням у 
безпосередній роботі дипломатичної 
служби при Міністерстві закордон-
них справ України.

Дипломатична служба України 
створена за умов пострадянського 
періоду та зберегла деякі чинни-
ки дипломатії, що була до 1990 р., 
особливо, прямолінійність системи 
такого управління; часткове блоку-
вання інформації в обігу і її рівень за-
хисту, який є незадовільним; незна-
чний зв’язок МЗС та дипломатичної 
служби зі службами при державному 
управлінні; а також проблеми фінан-
сів та кадрів. Реформа дипломатич-
ної служби та законодавче регулю-
вання великої кількості запитань, що 
пов’язані з професійною діяльністю 
державних службовців, є особливо 

вагомою та непохитною складовою 
теперішньої державної політики в 
Україні. [5].

Верхована Рада України 5 квітня 
2018 р. прийняла Закон “Про дипло-
матичну службу” № 7322 [6]. За цей 
Закон проголосувало парламентська 
більшість депутатів. Регулювання да-
ного Закону, з точки зору права, від-
бувається на основі правових норм 
Віденської конвенції (1961 р.) про 
дипломатичні зносини, Віденської 
конвенції (1963 р.) про консульські 
зносини, Конституції України та 
інших актів. Закон “Про диплома-
тичну службу” містить 10 розділів, 
перехідних та заключних положень. 
Вагомим недоліком, на нашу думку, 
є саме те, що в ньому не міститься 
обґрунтування щодо розвитку та, 
особливо, захисту інтелектуального 
капіталу дипломатичної служби в 
Україні.

Такі закони беруться за основу в 
переважній більшості країн Європи, 
де відповідно орієнтиром є саме по-
ложення та основні принципи Віден-
ської конвенції 1961 р. Дана конвен-
ція є відкритою для підпису з боку 
всіх держав-учасниць Статуту Між-
народного Суду, всіх держав-членів 
ООН, а також держав, що запрошені 
Генеральною Асамблеєю ООН бути 
учасниками Конвенції. Таких дер-
жав, загалом, є 179. 

У Віденській конвенції чітко про-
писані основні правила поведінки та 
обміну офіційних послів між двома 
країнами. Ця Конвенція може га-
рантувати, що всі дипломати безза-
перечно виконуватимуть обов’язки, 
покладені на них, без будь-яких за-
гроз впливу уряду країни — прийма-
ючої сторони і вважається основою 
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для проведення зовнішніх перегово-
рів та зовнішньої співпраці. Також 
відповідно до Конвенції дипломати 
мають чітко дотримуватися всіх за-
конодавчих норм країни, яка висту-
пає як приймаюча, і у разі, якщо буде 
виявлено певне порушення щодо та-
кого дотримання, можлива негайна 
депортація дипломати з приймаючої 
країни. У тому випадку, якщо в Кон-
венції не вказано відповіді на кон-
кретну дипломатичну проблему, слід 
використовувати основне право [5].

Віденська конвенція займає ва-
гоме місце у дипломатичній службі 
Литви. Посилаючись на Закон Лит-
ви “Про дипломатичну службу” від 
29.12.1998 р. № VIII-1012, дипло-
матична служба є беззаперечною 
складовою всієї державної служби 
країни, яка підпорядковується Пре-
зиденту, Сейму та Уряду Литви. У 
даному Законі мова йде про ство-
рення дипломатичної служби та її 
правове функціонування, про права 
та статус сімей дипломатів та можли-
вість отримання соціальних гарантій 
для них. Фінансуються дипломатич-
ні установи та дипломатичні місії за 
рахунок державного бюджету Литви. 
Персонал консульських, державних 
установ має певний імунітет та бону-
си, що вказані у Віденській конвенції 
про консульські зносини. Відповідно 
до ст. 18 Закону Литви “Про дипло-
матичну службу” є ряд встановлених 
вимог до осіб, які займають та мо-
жуть бути обрані на дипломатичну 
службу. Громадянин, який працює 
дипломатом, повинен бути не стар-
ший 62 років та 6 місяців, але є також 
і виключення, коли особи і старшого 
віку можуть працювати дипломатич-
ними представниками Литви певний 

проміжок часу. Така норма і право 
погоджується Президентом Литви та 
Міністром закордонних справ [5].

Зарахування на службу в Литві 
проходить тільки відповідно до кон-
курсів (конкурсна основа). Особа, 
яка хоче претендувати на посаду, 
обов’язково повинна бути з Литви 
та мати громадянство цієї країни, 
хорошу репутацію, знати та вільно 
спілкуватися на, мінімум, двух іно-
земних мовах, а також мати право 
на отримання державної, секретної 
інформації. Ні одна особа, яка є заді-
яною у корупції, або будь-коли була 
причетна до вчинення кримінально-
го злочину проти своєї країни чи гро-
мадян держави, ніколи не буде мати 
можливість отримати державне міс-
це в дипломатичній службі Литви. 
Для дипломатів є випробувальний 
період, тривалістю 1 рік, хоча да-
ний період може бути зменшений за  
рішенням Міністра закордонних 
справ до 3 місяців у разі, якщо ди-
пломат показує хороші результати 
роботи. Варто зазначити, що дипло-
мати не мають права бути залучені до 
будь-якої роботи протягом часу пе-
ребування на державній службі [7].

Парламент Болгарії, ще у 2007 р. 
погодив подібний Закон, як у Литві. 
У Законі говориться, що дипломати 
обираються за допомогою публічно-
го, відкритого конкурсу. Особи, які є 
переможцями такого конкурсу, авто-
матично зараховуються на державну 
службу, маючи посаду помічника та 
випробувальний період до 18 міся-
ців. Після одного року роботи новий 
працівник повинен успішно пройти 
іспит, за результатами якого отри-
мати вищий дипломатичний ранг — 
аташе. Якщо іспит складений невда-
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ло за першого разу, є можливість 
повторної його здачі через 6 місяців. 
Якщо і з другого разу вказаний іспит 
не був складений успішно — ділові 
відносини з таким державним служ-
бовцем припиняються без додатко-
вих попереджень [5]. 

Щоб стати дипломатичним служ-
бовцем, слід мати наступні якості та 
відповідати вимогам [5]:

1) бути громадянином Болгарії чи 
ЄС;

2) вільно розмовляти мінімум 2 
мовами;

3) мати освіту магістра;
4) бути комп’ютерно грамотним;
5) не мати будь-яких хронічних 

психічних захворюваннь.
Відповідно до ст. 34 дипломатичні 

службовці мають градацію свого ран-
ку, який надається та показує кар’єрні 
заслуги та кар’єрний ріст відповідно 
до самої оцінки виконання праців-
ником своїх державних обов’язків, а 
також професійного досвіду (в роках, 
місяцях) на державній службі. Щоб 
отримати вищий (наступний) дипло-
матичний ранг, слід пройти стажу-
вання на попередньому рангу, яке є 
обов’язковим.

Слід вказати, що дипломати не 
мають права бути залучені до будь-
якої політичної партії чи організації 
протягом часу перебування на дер-
жавній службі [5].

Протягом всієї тривалості періоду 
дипломатичної служби, державний 
службовець має також отримувати 
надбавки чи додаткові премії, які 
нараховуються окремо від заробіт-
ньої плати. Сума надбавок та премій  
залежить від сім’ї службовця та  
його положення чи дипломатичного 
рангу. Дана сума нараховується та  

затверджується з боку Ради Міні-
стрів.

Також, під час служби служ-
бовець може додатково отримати  
компенсацію, що покриває в при-
ймаючій державі оплату за навчання  
його дітей [5].

У законодавстві України слід 
виокремити дві основні форми захи-
сту прав та інтелектуального капіта-
лу [8]:

1) юрисдикційну;
2) неюрисдикційну.
Юрисдикційна форма — є дієвою, 

коли державний службовець надає 
звернення до державних органів чи 
суду щодо отримання захисту від-
носно порушення його прав. Ці ор-
гани, у свою чергу, уповноважені 
вжити всі необхідні заходи, щоб від-
новити порушені права державного 
службовця. У рамках даної форми 
захисту слід також окремо виділити 
судовий і адміністративний порядки 
захисту порушених прав інтелекту-
ального капіталу.

За судовим порядком захист прав 
інтелектуального капіталу та охоро-
нюваних законом інтересів здійсню-
ється судом. Переважна більшість 
таких спорів розглядається місцеви-
ми судами. За згодою учасників, спір 
між ними може бути переданий на 
розгляд третейського суду. Спори, 
які виникають між фізичними осо-
бами, розглядаються місцевими су-
дами. 

Адміністративна форма — це ад-
міністративний порядок їх захисту. 
У даному випадку працівник направ-
ляє звернення до відповідного дер-
жавного органу, зокрема до Держав-
ного департаменту інтелектуального 
капіталу Міністерства освіти і науки 
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України, або до вищого органу від-
повідача, який за необхідністю може 
надати такий захист. 

Неюрисдикційна форма захи-
сту прав інтелектуального (зокре-
ма, людського) капіталу передбачає, 
що державні службовці діють само-
стійсно, без звернень до суду чи від-
повідних компетентних державних 
органів щодо захисту своїх прав інте-
лектуального капіталу. 

Як приклад, може бути відмова 
щодо здійснення певних дій, які не 
вказувалися при укладанні ліцензій-
ного договору, або навіть відмова від 
виконання всіх положень договору 
загалом. 

Визначені засоби щодо самозахи-
сту не мають бути суперечливими до 
законів України та до будь-яких мо-
ральних засад. Більше того, способи 
провести самозахист повинні бути 
ідентичні до законодавчих, правових 
норм, відповідати тим правам, які 
саме були порушені, а також призво-
дити саме до тих наслідків, які вини-
кли як результат такого порушення. 
Яким саме способом здійснювати 
захист, державний службовець виби-
рає самостійно, що і вказує при укла-
данні договору та актів цівільного 
законодавства. 

До юрисдикційної форми захисту 
прав можна віднести [8]:

1) цивільно-правову;
2) кримінально-правову;
3) адміністративно-правову. 
Цивільно-правова форма захисту  

прав інтелектуального капіталу — це, 
насамперед, прававі та матеріальні 
заходи, що несуть примусовий ха-
рактер та передбачені законом. Вони 
покликані допомагати у здійсненні 
визнаннь або відновленні порушених 

прав інтелектуального капіталу, при-
пиненні правопорушення. 

Спори, що пов’язані з порушен-
ням прав інтелектуального капіталу в 
Україні, розглядаються загальними, 
господарськими та адміністратив-
ними судами. Справа в суді порушу-
ється на підставі позовної заяви, яка 
подається в письмовій формі особою, 
права якої порушено. Як правило, 
позови до фізичної особи подаються 
в суд за місцем її проживання, а до 
юридичних осіб — за їхнім місцезна-
ходженням. Загальними цивільно- 
правовими способами захисту прав, 
що поширюються також і на захист 
прав інтелектуальної капіталу, є [8]:

1) обґрунтування прав;
2) обґрунтування правочину не-

дійсним; 
3) блокування дії, що порушує 

права;
4) відновлення порушеного стано-

вища;
5) виконання обов’язку, в т. ч. 

примусово;
6) зміни в правовій формі;
7) припинення правовідношення;
8) відшкодування збитків майно-

вої шкоди;
9) відшкодування немайнової 

шкоди.
Суд може захистити права інте-

лектуального капіталу іншим ци-
вільно-правовим способом, що вста-
новлений договором чи законом. Цей 
перелік доповнений положеннями, 
які стосуються виключно порушення 
прав інтелектуального капіталу. 

Власнику прав інтелектуального 
капіталу надається можливість вибо-
ру способу захисту порушених прав. 
Наприклад, він вправі на власний 
розсуд вимагати або відшкодування 
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заподіяних збитків, або стягнення 
на свою користь доходу, одержаного 
правопорушником внаслідок право-
порушення, або виплати компенса-
ції. Якщо порушено немайнові права 
інтелектуального капіталу, зокрема, 
елементів людського капіталу, то та-
ка моральна шкода відшкодовується 
грішми або в інший спосіб [9]. 

При визначенні розмірів збитків, 
які мають бути відшкодовані особі, 
права інтелектуального капіталу якої 
порушено, а також для відшкоду-
вання моральної шкоди суд зобов’я-
заний виходити із суті правопору-
шення, майнової і моральної шкоди, 
завданої особі, яка є власником прав 
інтелектуального капіталу, а також 
із можливого доходу, який могла б 
одержати ця особа [10]. 

Таким чином, маємо ряд норма-
тивно-правових та законних мож-
ливостей захисту інтелектуального  
капіталу, в тому числі, що стосується 
і набутого інтелектуального капіта- 
лу з боку дипломатичної служби Мі-

ністерства закордонних справ Укра-
їни. 

Слід зауважити, що людський 
ресурс дипломатичної служби Мі-
ністерства закордонних справ Укра-
їни, який, як зазначалося раніше, є 
основоположною складовою інте-
лектуального капіталу, практично 
не змінюється з року в рік, більше 
того, прогнозуються на рівні 2019 р. і  
надалі (рис. 3).

З боку Кабінету Міністрів Украї-
ни проводиться робота щодо проек-
ту “Національної стратегії розвитку 
сфери інтелектуального капіталу в 
Україні терміном до 2020 року”, що в 
найближчій перспективі дасть мож-
ливість підвищувати економічну, 
правову, інституційну та соціальну 
базу до рівня Європейського Союзу 
та дасть змогу повністю використо-
вувати продукти інтелектуального 
капіталу, в тому числі і в роботі ди-
пломатичної служби України [12].

Наявність Нової національної 
стратегії підкреслює прагнення 
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Рис.3. Динаміка зміни чисельності зайнятих дипломатичних 
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        Джерело: [11].
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України зміцнити інститут інтелек-
туального капіталу та рухає Україну 
до правового рівня Європейського 
Союзу в рамках даного питання. Ро-
бота над Національною стратегією 
розвитку сфери інтелектуального 
капіталу є безумовним продовжен-
ням всього процесу удосконалення 
цієї сфери інтелектуального капіта-
лу в Україні, що відбувалася в рам-
ках реалізації Концепції розвитку 
державної системи правової охо-
рони інтелектуального капіталу та 
спричинено необхідністю вагомих 
змін, спрямованих на використання 
інтелектуального капіталу як стра-
тегічного ресурсу підвищення кон-
курентоспроможності дипломатії 
України та інтеграції України в Єв-
ропейський Союз.

Висновки. На сьогодні інтелек-
туальний капітал дипломатичної 
служби Міністерства закордонних 
справ України є підґрунтям для якіс-
ної роботи та врешті решт, виступає 
як допомога дипломатичній службі, 
в отриманні необхідного результату 
для України при переговорах, зустрі-
чах, дискусіях. В Україні діяльність 
дипломатичної служби регулюється 
зокрема Законом “Про дипломатич-
ну службу” № 7322. На жаль, цей 
Закон не містить опису та харак-
теристик, які є пріоритетами роз-
витку та захисту інтелектуального, 
зокрема людського капіталу дипло-
матичної служби України. Тим не 
менш, в Україні є потужна норматив-
но-правова база щодо захисту прав 
інтелектуального капіталу, юридич-
ні ресурси якої дають можливість 
державному службовцю захищати 
свої права на людський капітал. Ми 
вважаємо, що одне з першочерго-

вих завдань, при перегляді Закону 
“Про дипломатичну службу” № 7322 
є включення до нього конкретних 
норм і правил захисту інтелектуаль-
ного капіталу дипломатичної служби 
України з різних нормативно-право-
вих документів.

Особливу увагу слід також звер-
нути на практику та досвід із захисту 
інтелектуального капіталу в країнах 
Європейського Союзу. Зокрема це 
стосується Литви та Болгарії. За-
рубіжний досвід доводить, що за-
гальноприйняті міжнародні норми 
імплементовані у національне зако-
нодавство без додаткових усклад-
нень, підтверджують свою ефектив-
ність.
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