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BCTVYII

Hanpukinmi XX CTOMITTS Ha EKOHOMIYHIM MiSUTBHOCTI JIFOJACTBA KapJAWMHAILHO
MO3HAYMBCS BIUIMB TEHJEHINM 10 riolaiizaiii Ta perioHamizamii, SKi MOCHUIIIOBAIUCS
3pyHIEHHSIMH y cdepl TEXHOJIOTH Ta Jidepanizalieo BAIIOTHO-(IHAHCOBUX BITHOCHH.

[leHTpanbHUM TOHSTTSAM, LIO BUPAXa€ CYTHICTb PUHKOBUX BIJIHOCHUH € TOHSTTS
KoHKypeHIlli. KoHkypeHmis — 1e HaiiBakjquBilla JaHKAa BCIEl CHUCTEMH PHUHKOBOTO
roCIO/IapCTBa.

B ymoBax rnobamizamii, TOCHIEHHS MDKHApOAHOI KOHKYpEHIlli, CBITOBOI
CeKOHOMIYHOI KpHU3M, KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTh CTa€ HAWBAKIUBIIINM YUHHHUKOM
3a0e3neyeHHs] €QEeKTUBHOCTI (DYHKIIOHYBaHHA Ta CTaJOT0 PO3BUTKY EKOHOMIUHHUX
Cy0'eKTiB.

KoHkypeHnTHa mepeBara KOMITaHii MOXE BUIUIMBATH 3 OyIb-SKOi MISUTBHOCTI y
JAHIIOKKY IIHHOCTEH, MOYMHAIOUN 3 PO3POOKH BUPOOY 1, 3aKIHUYIOUH IICISIIPOIAXKHUM
00CITyTOBYBaHHSM.

YnpaBiaiHHT ~ MI)KHAPDOAHOK)  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO  NIANPHEMCTBA
(opramizanii) — 1€ 3acTOCYBaHHS KOMIUIEKCY 3aXOJiB 3 OOKYy JEp»X aBU 1 OKPEMHX
MIIPUEMCTB, CHOPSIMOBAaHUX Ha TMOJOJAHHS HETaTUBHMX HACIHIJIKIB KOHKYpEHIli Ta
JIOCSITHEHHSI HEOOXI1JHOTO PIBHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI Ha MIXKHAPOJHOMY PHHKY.
Taknii KOMIUIEKC 3aX0/I1B CKIAAAETHCS 3 BIIMOBIIHUX 3aKOHOJIABUMX AKTIB 1 IPOrpam, siKi
MOBUHHI 3a0€3MEYNTH I1JIBUILIEHHS] KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MiANPUEMCTBA.

KoHe mianpueMcTBO, SIKE /1€ B yMOBaX pUHKOBOI €KOHOMIKH, PO3pO0JIsiE CTPATETIIO
CBOIX JIild, CIPSIMOBAaHYy Ha JOCATHEHHS KOHKYPEHTHHUX TIepeBar Ha MIXXHAPOJAHOMY PUHKY.
A TOMy MNHTaHHS CTpaTerii MIKHAPOJHOI KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI 3HAXOASTHCS B
LEHTP1 YBaru BCbOro Kypcy.

KoHKkypeH1id, K CKJIaJJoBa pUHKOBOTO MEXaHI3My TOCIOAApIOBaHHsA, 0arato B YoMy
BU3HAYA€E I[IHU, OOCATH 1 CTPYKTYpY PHHKY CIOKHMBUMX Ojar Ta MOCHYT, B3a€MOJII0
BUPOOHMKIB 1 CHOXXHMBadiB. Y CBOI 4Yepry, MiANPUEMHUIITBO, SK OCOOJUBUNA THIT
rOCIIOJApIOBaHHA, peali3ye CBOI I1HHOBAIIMHY, TBOpPYYy NPHUPOAY JHUIIE 3a YMOB
ICHYBaHHS KOHKYPEHTHOTO cepenoBuina. Lle mae mimcraBu po3risigaTd KOHKYPEHIIO SIK
3aci0 peamizaiii MiANPUEMHHIITBA, 110 1 CTAHOBUTH MPOBIAHY 17€t0 TeMu. BHacmigok
KOHKYPEHI[li CTBOPIOETHCS 3alHTEPECOBAHICTh B YJIOCKOHAJIEHHI BUPOOHHUIITBA, 30YyTYy,
YOPABIIHHA Ta 1HIIMX CTOPIH MIANPUEMHULBKOI AISUIBHOCTI. THM caMUM KOHKYpEHILIs
crpusie TPOAYKTUBHOMY Oi13HECY, CTBOPIOE CIIOHYKAJIbHI MOTHBH JUISI 3HWKEHHS BUTpAT
BUPOOHMIITBA, OHOBJIEHHA MNPOAYKIli, 3HAXO/KEHHSI HOBHX (POPM 3aJ0BOJICHHS MOTPEO
CIIOKMBAYIB.

JocnixeHHss npobiieMd KOHKYPEHIIT W KOHKYpPEHTHO3JAaTHOCTI 10 90-X pokiB
MUHYJIOTO CTOJITTSS B YKpaiHi HE Majgo HEOoOXigHOCTI. TepMiH «KOHKYpEHIIis» He
3aCTOCOBYBajacsi B paJsHCbKid ekoHoMmill. [IOHATTA KOHKypeHIii crojgydajiocs 3
aHapXIi€r0, XIKAIBKUMH METOJIaMH, 1 BaXKMMHU COIaIbHUMU Hacaigkamu. EneMeHTH
KOHKYPEHI[li i KOHKYpeHTHOI 00pOTHhOM OysIM 3HaliOMI TITBKH KEPIBHUKAM ITiAMPUEMCTB,
YUl IPOYKITis WIUIa HA 30BHINIHIA pUHOK. BiICyTHICT pUBATHOI BJIIACHOCTI Ha 3aco0u
BUPOOHMIITBA ¥ YCTAHOBJEHHS TIUIAHIB JJIS BCIX MIANPUEMCTB OYyJO0 MPUUYUHOIO
BiJICYTHOCTI KOHKYPEHIIii.

OTxe, akTyalbHICTh JOCHIDKEHHS Ta BuUkiaganHs y BY3i naucnurmiiau
«KoHKypeHI1isi B MIXKHApOJAHOMY O13HEC1» 3yMOBJIEHA HE JIUIIIE HOBITHIMU MpOIecamHu, 1110
IPOXOJSATh B CBITI, @ i HALIIOHAJTLHUM YUHHUKOM, 3yMOBJIEHUM 1CTOPIEIO.
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MeToan4Hi BKa3iBKH 111010 BUBYEHHH JUCIUILIIHA

Hapuanpna pmucnumuiina «KoHkypeHuHissi B MixkHapoaHomy Oi3HecD» Mae
03HAMOMHUTH MaiOyTHIX (axiBIiB 13 OCHOBHUMHM TEHJCHIIISIMHU, IO MAalOTh BIUIUB Ha
MDKHApPO/IHI €KOHOMIYH1 BITHOCHHHU B CycHiabcTBl X X1 cTOMTTS.

AKTYyaJbHICTh KYypCy 3yMOBJIEHa HEOOXIJHICTIO BHCOKOTO pIBHS 3HaHb Ta
BMIHHSIM IIBUJKOTO OPi€EHTYBaHHS CHEIliajlicTa B YMOBaxX CTPIMKO IUTMHHUX MPOIIECIB, 10
MOCTIITHO 3MIHIOIOTh CHOTOYACHI pearii.

Metor HaBuanbHOi guciumiinu «KoHkypeHuiss y mixkHapoaHomy Oi3Hec» €
HaJaHHA MaiOyTHIM (axiBusM 3HaHb Ta BMIHb BHU3HAYCHHS 1 BHUKOPUCTaHHS
MDKHAPOJHUX E€KOHOMIYHHMX BIJHOCHH B 1H(opmamniitHoMy cycminbeTBi XXI CTOMITTS;
3aCBOEHHS BMiHHS Ta HABHUYOK 1H(OpMaIiHHO-aHATITHYHOT AISUTHOCTI B TaTy31 30BHIMIHIX
3HOCHH; (DOpMYBaHHS CUCTEMH 3HaHb CTYACHTIB PO OpraHi3aliiHy CTPYKTYpPY 1 CTIHKHUX
mporiecax B TJ0OAJBbHIA €KOHOMIIll, MpaBWiIaX BEAECHHS MDKHApOAHOTO Oli3Hecy,
HaIllOHAIBHUX, PETIOHATBHUX 1 Taly3€BUX OCOOJMBOCTSX CBITOBOIO €KOHOMIYHOTO
HOPAIKY.

VY BIAMNOBIIHOCTI IO METH 3aBJIaHHS KypCy BU3HAUEHI HACTYITHUM YHHOM:

— BHUBYCHHS aKTyaJbHUX IHUTaHb (OPMYBAHHS Ta PO3BUTKY MIKHAPOIHHUX
€KOHOMIYHHX B1JHOCHH;

— pO3rJsi Opra”izamiiHO-€KOHOMIYHMX 1 TPaBOBUX IHUTAHb BEACHHS
MIKHapOJIHOTO O13HECY, poJii IHHOBAI[IM B MI)KHAPOJHOMY O13HECH;

— XapaKTEepHUCTHKA MO3MUIINA YKpaiHW Yy CBITOBIM EKOHOMIII 1 MIKHAPOJIHIM
TOPT1BIIL;

— BHBYCHHS CHEIIAIbHUX 1 TATy3€BUX MUTAHb BEICHHS MIXXHAPOIHOTO O13HECY

[lo 3aBepumieHHIO BUBYEHHs AUCHMIUTIHA «KOHKypeHuiss y MiXKHApoOaHOMY
Oi3Hech> CTy/ICHTH MAIOTh JOCATTH HACTYITHUX PE3YJIbTATIB!

3HATH:

— OCHOBHI TEpMIHHM, KaTeropii 1 MOHATTA AMCUUIUIIHHU, ii KOHIENTYyaJbHI
MOJIOKEHHS;

— TEHJEHIIT PO3BUTKY MI)KHAPOIHOT EKOHOMIKHU Ta O13HECY;

— 3aKOHOJIaB4l Ta HOPMAaTHUBHI aKTH,

— IepeBaru KOHUENli KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI;

— Mojell Ta METOAM OIIHKM KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI ~ TOBapy 1
HiIPUEMCTBA,;

— TpuHIUMOU Ta  ¢Gakropu  3a0e3MeUeHHs  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI
MIAITPUEMCTBA;

—  0COOJMBOCTI MIXKHAPOJHOI KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI rajdy3€eil Ta perioHis;

— MEpEelIKOIM Ha NUISIXY TJ100abHOT KOHKYPEHIIIT;

— €JIEMEHTH Ta iX B3a€MOJis B CUCTEMI YIPaBIiHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO
HIPUEMCTBA;

YMIiTH:

— OpIEHTYBATUCS HA PUHKY CEpell KOHKYPEHTIB;

— poO3paxyBaTH OCHOBHI IIOKa3HUKU 3 OI[IHKM KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI
MIPOJTYKIIii;

— 3OIMCHIOBAaTH OIHKY (akTopiB, 110 BIUIMBAIOTh Ha 3MIHY PIBHA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIIPUEMCTBA;
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— 3I1HCHIOBATH OLIIHKY Ta pO3pOO0KY KOHKYPEHTHO1 CTpaTerii;

— BHU3HAYaTM Ta JOCHIJUTH KOHKYPEHTHI Tally3l Ha HalllOHAILHOMY
(MI>KHapOHOMY) p1BHI;

— BH3HAYaTH JoKepena 1 dakTopu JOCSITHEHHS rI100anbHO1
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI;

— 3aCTOCOBYBATH KOHIICTIIIi PO3BUTKY KJIaCTEPiB;

— 3aCTOCOBYBAaTH HaOyTH 3HAHHS Ha MPaKTHIl Y chepl ynpaBiIiHHSI PUHKOBUMU
IpolecaMu, iX peryIlOBaHHS Ta JOCHIKEHHS;

— 3aCTOCOBYBaTH TEOPETHYHI Ta TMPaKTUYHI 3HAHHS [UIA OOIPYHTYBaHHS
KOHKPETHHX HampsMIB JEpXKaBHOI Ta KOPHMOPATUBHOI TMOJITUKH Yy
30BHIITHROCKOHOMIUHIH cepi.

BOJIOJITH:

— JIOCTaTHIM CTYII€HEM IT13HaHb B 00J1aCTI €KOHOMIKH;

— YMIHHSIM BUKOPUCTAHHS CY4aCHUX TE€XHOJIOT1;

— OCHOBHUMHU IHCTPYMEHTAMH OL[IHKH €()EKTUBHOCTI EKOHOMIYHUX YTOJ;

— IHCTPYMEHTApieEM aHali3y CTPYKTYpU CYYaCHHUX E€KOHOMIYHHX OpraHi3amii,
KOpHoparii Ta puHKiB

OcCHOBHI NOHATTSH:

KOHKYPEHIIis, KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh H1ITPUEMCTBA, cTparerii
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI, =~ KOHKYPEHTHI  IepeBard, KOHKYpPEHTHHH  MOTeHLIal,
KOHKYPEHIIIs 111HOBAa, KOHKYPEHIIisl HEI[IHOBA, MOTEHI[IfHA KOHKYPEHIisl, PUHOK, PE3epBU
MiABUIICHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI. B OCHOBI Kypcy 3HaXOAWTbCS BHUBYCHHS
MIDKHApPOJIHOT KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTBA, oOpraHizamii ado ¢ipmMu Ta
YOPABIIHHA iX AisUIbHICTIO. [Iporpama aucuuruniau nependadae HEOOXITHY CaMOCTIMHY
poOOTY CTYAEHTIB 13 BAKOPUCTAaHHIM PEKOMEHAOBAHOI JIITEPATYpH.



OpieHTOBaHA CTPYKTYPA 3aJ1IKOBOI0 KPEeAUTy KypCy
«KoHKkypeHUiss B MisKHApPOAHOMY Oi3HeCh)
JJISL CTY/IEHTIB JIEHHOI Ta 3204HO0I ()OpM HABYAHHS

KinpkicTs rogun

Ha3Bu 3micToBuX eHHa opua - 3aoiia dopma -
. y TOMY 4YHCIIi y TOMY YHCII1
MOJIYJIIB 1 TeM yChO
YCBhOTO ma | .
o) o | A ep. | To b n | Jlab | Inx | c.p.
1 2 3|4 ]5] 6 7 8 9 |10 11 | 12 | 13
3microBuii MoayJs 1
Tema 1. Kateropis
«KOHKYPEHTOCIIPOMOXK- 9 2 5 10 1 10
HICTB» Ta 11 BJIACTUBOCTI
Tema 2. KonkypeHTHE
CEpEeIOBHIIE 9 4 5 12 1 10
MiITPHEMCTBA
Tewma 3. KOI:IKYpGHTHl 9 4 5 10 1 10
niepeBary MiAnmprueMCTBA
Tema 4...I.<0HKypeHTH1 9 4 5 12 1 10
CTparterii
Pa3om 3a 3micToBUM 14 o5 44 4 40
Moaynem 1
3micToBuii MOAYJIb 2
Tewma 5.
KOHKypeHTocnpOMom- 9 4 5 10 1 12
HICTh TOBapy Ta METOAH
11 OLIHKH
Tema 6. Cuctema ta
MPOLIEC YIPABIiHHS 9 4 5 12 1 10
KOHKYPEHTOCIIPOMOXK-
HICTIO MANPUEMCTBA
Tewma 7. Po3pobxka Ta
3a0e3nedeHHs peanizarii
porpam MiJBUIIECHHS 9 4 3 12 1 10
KOHKYPEHTOCTIPOMOXK-
HOCTI
Tema 8. MeHeKMEHT
SKOCTI K (pyHIaMEeHT
3a0e3neueHHs 9 4 3 12 1 10
KOHKYPEHTOCTIPOMOXK-
HOCTI Cy4aCHOTO
TiIPUEMCTBA
Pa3zom 3a 3micToBUM 79 16 17 16 4 42
MOJayJeM 2
Ycboro roauH 72 30 42 | 90 8 82




IMPOT'PAMA HABYAJIBHOI JJUCIUILITHA
«KoHKkypeHUiss B MisKHApPOAHOMY Oi3HeCh)

Tema 1. KaTeropisi «kOHKypeHTOCIIPOMOKHICTb» Ta ii BJIaCTHBOCTI

Busnauennst tepminy. KOHKypeHTOCIIPOMOXKHICTh Cy0’€KTa KOHKYpEHIIi Ta ii OCHOBHI
o3Haku. CyTHICTP Ta BHMJIM E€KOHOMIYHOI KOHKYpeHLIi. PHHOK fK CHUIBHOTA KOHKYpPYHOUHUX
KoMITaHiii. KOHKYpeHTOCTIPOMOKHICTD SIK BJIACTUBICTH MMIAMPHUEMCTBA, 110 (PYHKIIIOHYE B YMOBax
PUHKY

Tema 2. KonkypeHTHe cepeloBHIle MiANPHEMCTBA

OCHOBHI CKJIaJIOBI KOHKYpEHTHOTo cepefoBuina. JlepkaBHa mojiTuka B cdepi
pEryiioBaHHs KOHKypeHIii. PymniiiHi cuiam pHUHKY Ta IHTEHCHUBHICTh KOHKYpEHIli. AHami3
JUSIIBHOCTI KOHKYPEHTIB

Tema 3. KonkypeHTHI nepeBaru nianpueMcraa

CyTHICTP Ta CHIBBIAHOUIEHHS TOHATh «PUHKOBI UWHHUKH YCHIXY», «KIIOYOBI
KOMIIETEHII1», «KOHKYpEHTHI mepeBaru». BmactuBocTi KoOHKypeHTHuUX mepeBar. Cdepu
dopmyBaHHS Ta peaiizalli KOHKYPEHTHHX TmiepeBar. Bumm Tta mxepena ¢opMyBaHHS
KOHKYPEHTHHX IepeBar

Tema 4. KonkypeHTHi cTparerii

Cuctema KOHKYpPEHTHHX cTpaTerid migmpuemctBa. Ctparerii Han0aHHS KOHKYpPEHTHOI
nepeBaru (3arajibHi cTpaTerii KoHKypeHuii). CTparerii KOHKYpEeHTHOI MOBEAIHKU MiJIPUEMCTBA.
Crpareris 3a0e3neyeHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCT1 $IK KOMIUIEKCHa cTpareris. Curyauiiine
NPOEKTYBAaHHS KOHKYPEHTHOI CTpaTerii

Tema 5. KOHKYpeHTOCTIPOMOKHICTH TOBAPY TA METOAH il OHIHKH

dakTopy, YMHHUKUA Ta KpUTEpil KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TOBapy. MeToau OIiIHKH
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI  MPOAYKIlii. Po3rism sKkocTi ToBapy SK OCHOBHOTO BaKels
3a0e3MeueHHss MOro  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI. OCHOBHI  MiAXOAW A0  YIpaBIiHHS
KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTIO TOBapy

Tema 6. Cuctema Ta npouec ynpapjaiHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOSKHICTIO MiANPUEMCTBA

UWHHMKY, 110 BU3HAYAIOTh PIBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiAnpuemMcTBa. Metonu
OIIIHKK PIBHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MiAnpueMcTBa. CHUCTEMHO-TIPOLIECHUN TMIAXIT [0
YIPaBIliHHA KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO MiMTPUEMCTBA

Tema 7. Pospodka Ta 3a0e3medyeHHsi peanizauili nporpamM mNiABUILEHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI

Konnenuis po3poOku Ta  3a0e3neueHHs  peaiizalii  MOporpaMu  MIJBUIIEHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ~ MiANpueMcTBa. ETamu  po3poOKW  mporpamMu  MiJABUIIECHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI. [Iporpamu migBUIIEHHS! KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI TaiTy3i Ta KpaiHu

Tema 8. MeHneakmMeHnT SAKOCTI AK ¢pynrameHr 3a0e3Mme4eHHs
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Cy4aCHOI0 MiANPHUEMCTBA

Ineomoris MeHemkMeHTy sKkocTi. [HcTpymeHTapiii ympaBmiHHS —skicTio. Cucrema
yIpaBIliHHA SKICTIO. 3a0e3nedeHHs €eKTUBHOTO (PYHKI[IOHYBAHHS CUCTEMH YIIPaBIIHHS SKICTIO.
SIKicTh — BCECBITHE MOJe KOHKYpeHLil Ha mopo3i XXI cTomiTTs



TEMU JEKIIHHUX TA CEMIHAPCBKUX 3AHSITH
3microBHUMI MoayJib 1. KOHKYpEeHTOCIPOMOXKHICTHL B PUHKOBHX YMOBaX
Tema 1. Kareropisi «KOHKYpPeHTOCIIPOMOKHICTB) TAa il BJACTHBOCTI

Iliian
BusHaueHHs TepMiHY «KOHKYPEHIIisH)
CyTHICTH Ta BUIM €KOHOMIYHOT KOHKYPEHII1
KoHKypeHTOCTIPOMOKHICTh Cy0’€KTa KOHKYPEHIIii Ta i OCHOBH1 O3HAKU
PuHOK siK CHIIIBHOTA KOHKYPYIOUUX KOMIaHIH
KoHKYypeHTOCTIPOMOXKHICTh SIK BJIACTUBICTH MIAIPUEMCTBA, 0 (PYHKIIIOHYE
B YMOBAaX PUHKY

bW E

Tema 2. KoHKypeHTHe cepeloBHILE MiANPHUEMCTBA

Ilinan
OCHOBHI CKJIaJJOBI KOHKYPEHTHOI'O CE€PEIOBUIIA
AHami3 IisIbHOCTI KOHKYPEHTIB
PymiitHi cuiy puHKY Ta IHTEHCUBHICTh KOHKYPEHIII1
Jlep>xaBHa MOJITHKA B cpepl peryaItoBaHHS KOHKYPEHIIIT

H>wn e

Tema 3. KoHKkypeHTHI nepeBaru nianpueMcraa

Ilinan
1. CyTHicTh Ta CHIBBIJHOWICHHS TMOHSTh «PUHKOBI YMHHHKHM YCIIXY»,
«KJIFOUOBI KOMIETEHIII1», «<KOHKYPEHTHI IIepeBaru»
BnacTuBOCTI KOHKYPEHTHUX MepeBar
Cdepu dhopmyBaHHS Ta pealnizallii KOHKYPEHTHHX TepeBar
4. Buau Ta mkepena popmMyBaHHS KOHKYPEHTHUX TepeBar

w N

Tema 4. KoHkypeHTHi cTpaTerii

ILnan
Cucrema KOHKYpPEHTHHUX CTpATerii MmimpueEMCTBA
3aranpH1 cTpaTerii HaA0aHHs KOHKYPEHTHOI MepeBaru
Crparerii KOHKYpPEHTHOI MOBEIIHKY MIANPUEMCTBA
Crpateriss 3a0e3Me€UeHHS] KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI SIK KOMIUIEKCHA
cTpaTeris

Hwnh e
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3MiCTOBHMI MOAYJIb 2.

KOHKYpPEeHTOCTIPOMOKHICTH Ta 1i MPAKTHYHE 3aCTOCYBAHHS B PUHKOBIN eKOHOMILi

Tema 5. KOHKypeHTOCIPOMOKHICTH TOBAPY Ta METOAH il OLiHKH

N =

ILinan
®daxkTopu, YNHHUKHU Ta KPUTEPil KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TOBApY
MeToau OLIHKH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MPOTYKITT
SIkicth  TOBapy K  OCHOBHMM  Baxiib  3a0e3meueHHs  HOTo
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI
OCHOBHI MiIXOH 10 YIPaBIIHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO TOBapy

Tema 6. CucreMa Ta npouec ynpapJjiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO MIANPUEMCTBA

N

ILian
UuHHMKYA, 10  BU3HAYAIOTh  PIBEHb  KOHKYPEHTOCHPOMO>KHOCTI
H1IPUEMCTBA
Metoau OIIHKH PiBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MAIPUEMCTBA
CHUCTEeMHO-TIPOLIECHUM MIAXIJ O YMPaBIiHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO
MIIITPUEMCTBA

Tema 7. Po3poOka Ta 3a0e3nedeHHs peasniauil nporpam miABHILECHHA

N

agbrwNhE

KOHKypeHTOCl'[pOMO)KHOCTi

Ilinan
KoHuenuist po3poOku Ta 3a0e3nedeHHs peaiizaiii IporpamMu MiABUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI HIANPUEMCTBA
Etanu po3po6ku mporpamu miABUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
[Iporpamu migBUIIIEHHS! KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI raty3i Ta KpaiHu

Tema 8. MeHexxkMeHT IKOCTI AK QyHIaAMEHT 3a0e31meYeHHA
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CyYaCHOT0 MiINPUEMCTBA

ILnan
SIKicTh — BCECBITHE M0JI€ KOHKYpEHIii Ha mopo31 XXI cTomTrs
[neosorisi MEHEIKMEHTY SIKOCT1
[HCTpyMEHTapiil yripaBiaiHHS SKICTIO
Cucrema ynpaBiiHHS SIKICTIO
3a0e3nedeHHs epeKTUBHOTO (PYHKI[IOHYBAHHS CUCTEMHU YIPABIIHHS SIKICTIO
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TeMu Ha caMocCTiilHE ONPAIIOBAHHA

Ne KinbkicTs
s/ Hassa Temu roH
1 | Tema 1. Kareropis «KOHKYpEHTOCIPOMOX-HICTh» Ta i1 BIACTUBOCTI 5)
2 | Tema 2. KoHkypeHTHE cepeoOBUIIE MiAIPHEMCTBA 5
3 | Tema 3. KonkypeHTHI IepeBaru ImianprueMCcTBa 5
4 | Tema 4. KoHKypeHTHi cTparerii 5
5 | Tema 5. KoHKypeHTOCIPOMOXKHICTh TOBAPY Ta METOAM ii OLIHKU 6
6 | Tema 6. Cucrema Ta mporiec yrnpasiiHHs KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTIO 5
H1AIPUEMCTBA
7 | Tema 7. Po3poOka Ta 3abe3neueHHs peasi3alii mporpam ImiIBUIICHHS 3
KOHKYPCHTOCIIPOMOKHOCT1
8 | Tema 8. MeHe)XMEHT SKOCTI SIK (DyHIAMEHT 3a0€3MeUCHHS 3
KOHKYPCHTOCIIPOMOKHOCT1 Cy4aCHOI'O MM AIPHUEMCTBA
Ycboro 42
KoHTpOJIbHI NMTAHHS 3 TUCUMILIIHA
«KoHKypeHuis B MizkKHapoaHoMYy Oi3Hech)
1. Ilo Take exkOHOMIYHAa KOHKYPEHIIS Ta SIKUMU € BIIMITHI PUCH 1i Cy4acHOTO
TpaKTyBaHHs?
2. Illo BucTtynae nmpeaMeToM €KOHOMIYHOT KOHKYPEHITii?
3. o € criibHOTO Ta BIAMIHHOTO MiX I[IHOBOIO Ta HEI[IHOBOIO KOHKYPEHIII€I0?
4. Slxkumu € GopMU KOHKYPEHIIi?
5.  OxapakrtepusyiiTe MiaX0au A0 Kiacudikaiii KOHKYpEHTOCITPOMOXKHOCTI.
6. Ski THIM PUHKOBOT MOBEAIHKH ITiAMPUEMCTB BHIUISIOTH B 3AJIKHOCTI BiJI ITIJICH,
10 MEPECHIAYIOTh MIANPUEMCTBA?
7. SIkuMM € OCHOBHI 03HAaKM KOHKYPEHTOCITPOMOYXHOCT1 pUHKOBOTO cy0’exTa?
8. JlaiiTe MOpiBHSAIBHY XapaKTEPUCTUKY OCHOBHUX PHHKOBUX CTPYKTYP.
9. JSxi 00’ekTH MOXYTh XapaKTEepPHU3yBaTHCS TaKOK  BIACTUBICTIO  SIK
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTh?
10. o sBNIsIE COOOI0 KOHKYPEHTHE CEPEAOBUIIE MiITPUEMCTBA?
11. Ha anani3 SKMX CKJIaJ0BHX KOHKYPEHTHOTO CEPEIOBHINA CIPSIMOBAaHA MOJIEIh
«IPatu cun xoukypenii» M.Iloptepa?
12. 'V saxux ¢dopmax peanizyeTbCs JepKaBHA TMOJITHKA B cdepl peryatoBaHHS
KOHKYPEHITii?
13. Sxi ocHOBHI pyuIidHI CUJIW PHUHKY 3BUYAWHO IHILIIOIOTH 3MIHH yMOB
KOHKYpEHLIi B rary3i?
14. Sxi ¢akTopu BIUIMBAIOTh HA IHTEHCUBHICTh CYNEPHUIITBA MIXK MIANPUEMCTBAMU
(crily KOHKYpPEHTHOI 60pOoTHOM)?
15. 3a kUMM KpUTEPIIMH 3A1HCHIOETHCS TUIOJIOT13a1lis] KOHKYPEHTIB?
16. Sxuit 3MICT BKIQAAETHCS Y TOHATTS «KIIFOYOB1 (DAaKTOPU YCITIXY»?
17. IIlo Take KOHKYpPEHTHI IlepeBaru NiANPUeEMCTBA?
18. SxkumM BIIaCTUBOCTAMM XapaKTEPU3YIOThCSI KOHKYPEHTHI nepeBaru?
19. V¥ yomy mossirae CyTHICTh KOHIIETIIIT «JIaHIIOTY CTBOPEHHS BapTOCTI»?
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20.

21,

22,
23.

24,
25.
26.
217,
28.

29.
30.

31.
32,
33.
34,
35.
36.
37.

38.
39.

40.

41.
42.

43.

44,

45.

46.

Axi crnenmdiuHi cTaAill €BOJIOIIT MPOUILIN KOHKYPEHTHI MEpeBaru MpOTATOM
XX crt.?

Y YoMy npOSBISETHCS B3a€EMO3B’A30K 0a30BOi cTpaTerii KOHKYpEHIli Ta
KOHKYPEHTHUX IepeBar?

SKuit 3MICT BKJIQAAEThCS Y MOHATTS «KOHKYPEHTHA CTpaTerisi»?

[Ilo € xapakTepHUM Uil KOXHOI 3 TPbOX IN€HEPUYHHUX CTpPATEriil KOHKypeHIii
M.Iloptepa?

SIKi OCHOBHI THIIM HACTYMAJIBHOI CTpaTErii KOHKYPEHTHOI MOBEIIHKN BUILISIOTH
Cy4acHi JTOCJTITHUKH?

B sxux opmax peanizyroTbcsi 0OOPOHHI cTpaTerii KOHKYPEHTHOI MOBEAIHKHU?
Sxumu € 6a30Bi MpUHLIUIK (HOPMYBaHHS KOHKYPEHTHOI cTpaTerii?

SIkKuM YMHOM 3IIHCHIOETHCS TPOEKTYBAHHSA CTpaTerii KOHKYpeHIIi s
HiAMIPUEMCTB 3 PI3HUM CTYIICHEM JIOMIHYBaHHS Ha PUHKY?

Sxumu € nuIaXu Ta 3aco0u ajamnTarlii cTpaTerii KOHKypeHIii 10 0coOIMBOCTEN
CTPYKTYpPH KOHKYPEHTHOTO CEpPEIOBUILA TA JUHAMIKH PUHKY?

[Ilo Take KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh TOBapy?

SIKI XapakTepUCTUKM TOBapy BHUCTYNAalOThb B SKOCTI KpUTEpIiB HOro
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCT1?

Sk xnacudikyrOTbCS YMHHHUKH, LI0 BU3HAYalOTh KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb
TOBapy?

SAKUX NPUHLMIIB CIIJI JOTPUMYBATUCh MPU OLIHI[ KOHKYPEHTOCIIPOMOMXHOCTI
TOBapIB?

SAxi MeTonM OLIHKKM KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI BHIUISIOTHCS 3a (HOPMOIO
MPEICTABIICHHS PE3YJIbTaTIB OL[IHKH?

SIkoI0 € OCHOBHAa Me€Ta YIPABIIHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHICTIO TOBapy 3a
®. Kotiiepom?

SIKuit ceHC BKIAIA€ThCS Y TOHATTSA «SIKICTh IPOAYKIII»?

OxapakTepusyiite rpymnu (HakTopis, 10 BIUIMBAIOTH HA PIBEHb AKOCTI MPOIYKIII.
SAxe wMicue 3aiimae  craHmapTH3aiis y  3a0e3nmeyeHHi  SKOCTI 1
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MTPOTYKIIIi?

SAxumMu € OCHOBHI MIAXOAM 10 YNPABIIHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO TOBapy?
SAxoro € cnemnudika BiATBOPIOBAIBHO-EBOIIONIMHOTO TIAXOAY 0 YIPABIIHHS
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO TOBapy?

Ha3BiTh mepcneKkTHBHI NUIAXU 3a0€3MEUYEeHHS KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI
MPOYKIIT YKPAiHCHKUX MiANPUEMCTB.

SK1 YNHHUKY BU3HAYAIOTh PIBEHb KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI HiANPUEMCTBA?
SAxuMH € KJIIOYOBI  acleKTH 3a0€3MEeYEHHsS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI
nianpuemMcTBa’?

AxuM 4YMHOM KJIAcU(IKYIOTHCS METOAM OI[IHKM KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI
MAITPUEMCTBA 32 (HOPMOIO TPECTABICHHS PE3YJIbTATIB OLIIHKHU?

Axi  MeTomM  BXOAATH A0 TPYNH  KOMIUIGKCHUX  METOJIB  OIIHKHU
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TiAnpueMcTBa? SkMMH € mepeBarn Ta HEAOJIKH
KOYKHOTO 3 HUX?

Y domy momsrae MeTa Ta MO €  O00’€KTOM  YNpaBIIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTIO TAPUEMCTBA?

Peanizamito  skMX  ynopaBmiHCHKUX — (QYHKLIM  mependavae  ynpaBiiHHS
KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTIO MIAIPUEMCTBA?
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47.

48.
49.

50.

51,

52.

53.

54,

55.

56.

57,

58.

59.

60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.

69.

Axi aii Brirowae B cebe mMpolec YMNpaBIiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
MiApUeEMCTBA?

o siBnsie coOor0 Mporpama NiABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI?
OxapakTepu3yiTe OCHOBHI 3acO0M TMiJIBUIIEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI
MIPUEMCTRA.

SAxkumMu €  HaWOLIBII  TOIIMpPEHI  TpymoBi  (GopMH  MiABUILCHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCT1?

v SIKUX OCHOBHHX cepax 3IIACHIOETHCS 1BUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI Ha MiAMPHUEMCTBI.

Axi 3arampHi Al OXOIUTIOE TIPOIIEC PO3POOKKM Ta peamizamii mporpamu
MiABUIICHHA KOHKYPEHTOCIPOMO>KHOCTI MiIPUEMCTBA?

SIkuMU € 30BHIIIHI Ta BHYTPIIIHI MEPEIyMOBH, 110 BU3HAYAIOTh HEOOXITHICTh
PO3pOOKH MpOrpam MiABULIEHHS KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI?

3a gKuX TEepeayMOB YCIHIX PO3pOOKM Ta peanizalii MporpaMu MiJBUILECHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIJIPUEMCTBA € MAKCUMAJIbHO IMOBIpHUM?

Axi  cramii  OXOIUIIOE  MpoOIeC  PO3pPOOKH  MporpaMu  MiABUIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCT1?

3 SKUMHU CYTT€BUMHU PpU3MKAMM IOB’s3aHa peani3alis MporpaMu MiJBULICHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI.

OxapakTepu3yiTe CKIaJ0BlI Ta MOCIIAOBHICTE KOHTPOJIIO MpOrpamMmu (IMpOEKTY)
1ABUIICHHSA KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.

Y domy mnomsarae croenudika BITUM3HAHOTO MIAXOAY JO 3a0€3MeyYeHHS
KOHKYPEHTOCTPOMOXHOCTI HalllOHAJIbHOI €KOHOMIKH?

AxuM € MDKHaApOOHUM  JIOCBI — peaii3alii  pi3HOMAHITHUX  IpOrpam,
COpSAMOBAaHMX HA TMOKPAIICHHS PHUHKOBOTO  TIOJOKEHHS  KOHKPETHHUX
NIJIPUEMCTB, PO3B’SI3aHHS iX BHYTPIIIHIX MpoOsieM Ta (OpPMYBaHHS CTIMKHX
KOHKYPEHTHUX MO3UIII?

SAxumu € cydacHi IPUHIIUIIA MEHEIKMEHTY SIKOCTI?

YoMy «IeTITto SIKOCTI» 1HKOJIA Ha3UBAIOTh «CIIPAJLTIO»?

Axi BuauaoTh GyHKIii ympaBiiHHsA skicTio? Illo coboto sBise cxema
YIpaBJIiHHS SKICTIO B OpraHizaiiii 3a 1ukiom Jleminra.

Sxa TpuHIMIOBAa  BIAMIHHICTE MK  IHCTPyYMEHTAaMH  KOHTPOJIO  Ta
IHCTPYMEHTAaMHU YIPABIIHHS SIKICTIO?

OxapakTepu3yite TMOHSATTS, NPHUHIMIOM Ta YMOBM peadidauii KOHUEMNIIi
3arajibHOTO yrpaBiiHHS sKicTIO (TQM).

SAki 0coOJMBOCTI MarOTh HaWBIIOMIIIl MOJENI OI[IHIOBAHHS MIJNPUEMCTB 3a
Kkputepismu npemiit sikocti: CHIA, SAnonii, kpain €Bponu, Ykpainu?

Slke mpu3HaueHHs Ta CTPYKTYypy MaroTh ctangaptu [SO 9000, QS 9000, GMP?
Axuit  mopsgok  po3pobsieHHss Ta BopoBamkeHHa CVYS B AISUIBHICTH
nianpuemMcTBa?  SIKy  CTpYyKTYypy Ma€ CHCTeMa YIpaBIiHHS  SKICTIO
iIprueMcTBa?

SAxuM YMHOM 3IIWCHIOETHCS CcepTU(IKAIlA CUCTEM SKOCTI Ha BIAMOBIAHICTH
cragaaptam [SO 9000? fki icHyroTh Buau ceptudikaiii 1 ki OpraHu MOXKYTb
3MIIMCHIOBATH IT0 MIPOTIEAYPY?

HaBeniTh MOHSATTS Ta BUIU ayIUTY SIKOCTI
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agrwONE

S

~

10.
11.
12.
13.
14,
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,

23.
24,

25.
26.

217,
28.

Temu iHAMBITYAJbHIUX HAYKOBO-A0C/iTHMX 3aBIaHb

Ponb 1 MicIie KOHKYpEHIIii B Cy4acH1i CBITOBIM €KOHOMIIII

CyuacHi ¢popMH BeJIeHHS KOHKYPEHTHOI 00pOThOU

JlockoHajia Ta HeJTOCKOHaJIa KOHKYPEHIliS B MI>XKHAPOHOMY O13Hecl
AKTyasabH1 TPOOJIEMU €KOHOMIYHOTO PO3BUTKY KpaiHU

bixeBiopuctchbkuii, (QYHKIIOHATBHUH 1  CTPYKTYpPHHM  MHIAXOAM O
KOHKYpEHIIIi

CycrinbHe 3HAa4eHHsSI Cy4yacHOi KOHKYpPEHILI AJis MOJIMIIEHHS CHUTyallli Ha
CHOKUBYOMY PUHKY

MOHITOPUHT KOHKYPEHTIB

[lepeBarn Ta HeDONMIKM 3aJE€KHOCTI (GOPM 1 METOAIB KOHKYpPEHIi Bij
rayry3eBoi MPUHATIEKHOCTI

BukopucranHs mnepeBar OpHUTiHAJIBHOCTI Ta HAIIOHAJIBHOI OCOOJHUBOCTI B
MIITPUMaHHI BHUCOKOI KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TOBapiB 1 IOCIAYr Ha
30BHIIIHIX PUHKAX Pi3HUX KpaiH

Bruu rioGasnizaiiii Ha 3M1HY MIXKHApOHOT KOHKYPEHIIii

CytHictb Teopii Maiikna [Toptepa

Cucrema 1IHHOCTEH SIK YUHHUK (POPMYBAHHS KOHKYPEHTHHUX IepeBar

Ponb nonuty B miBUIIEHH] IHTEHCUBHOCTI KOHKYPEHIIIT

CyTHicTh CUCTEMHOTO X0y hi (4 YIpPaBIIHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO (DIpMHU.

OYHKIIOHANBHUM  MIAX1A [0 YHOPAaBIIHHSI  KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO
BUPOOHHUYOTO MIITPUEMCTBA

[IporHo3yBaHHA Ta TIUIAaHYBaHHS y CHCTEMI BUBYEHHS 1 BHKOPHUCTAHHS
KOHKYPEHTHHUX nepeBar (pipMu

Pamionanizaiisi CTpyKTypHOT'O YINpaBIiHHS SAKICTIO TPOIYKIii fK 3aci0
BILJIUBY Ha YIPaBIiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO TIPUEMCTBA
MapkeTUHroBUM  MAX1J 10  YOPABIIHHS  KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO
TOPTOBEIHHO-TTOCEPETHULIBKOT (hipMuU

[IporHo3yBaHHs Ta IJIaHYBaHHA SIK BHYTPIIIHHO(IPMOBI YUHHUKH 3POCTaHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TITPUEMCTBA

Pamionanizaimisi  ynpaBilIHCBKUX CTPYKTYp — LUISIX [0 M1JBUIIEHHS
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI (PipMH

Pecypcu 3pocTaHHsi KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MPOYKIIi, 110 3aKJIaJeHl B
YIpaBIiHHI IEPCOHATIOM MIANPUEMCTBA

BapiantHicTh ~ MIAXOMIB 10  BU3HAYEHHS  KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI

MIIITPUEMCTBA
CyvacHuil miaxiJ A0 BU3HAYEHHS MOKa3HUKIB €(PEeKTUBHOCTI poboTH PipMu
3acTocyBaHHs THCTPYMEHTIB JIOTICTUKH VIS T ABUAIIIEHHS

KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TOBApIB 1 TOCITYT

HerninoBa KOHKypeHITis

CrpaTeriuauii miAXix 0 MiJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MPOIYKIIii
HEI[ITHOBUMHU METOIaMH

CydvacHi MIXXKHApOIH1 CTAaHAAPTH SIKOCTI

CaiToBa opranizaiiisi TOprieii Ta 00poTh0a 3a MIABUIIEHHS SAKOCTI TOBApIB 1
OCIIyT
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TecToBi 3aBIaHHA 3 TUCHUILIIHA
«KoHKkypeHUiss B MisKHApPOAHOMY Oi3HeCh)

XTO € aBTOpPOM HaWOLIBII aBTOPUTETHOTO B CBITI JOCHIKEHHS IIPO
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh KpaiH 1 HaIliil:

a) Kipunep

b) Jauuinr

¢) W. Iymmerep

d) M. Iloptep

Hnsa ouinku  ¢Qipmu-naptHepa abo  QipMU-KOHKYpEHTa  JOIIJIBHO
3aCTOCOBYBATH MOKA3HUKH, 1110 XapaKTePU3YIOTh:

a) TepMiH icHyBaHHS QipMu

b) dinancoBe cranoBuine hipMu

[Ipoiiec, BUKIMKaHUI TTOCHJICHHSIM 1 3MIHOIO B MDXKHAPOJIHIM KOHKYPEHII1,
HACHYCHHSIM MICIEBUX PHUHKIB 1 MOTpeOoro ¢GipMU B eKCHaHCli Ha
3aKOpPJIOHH1 PUHKU, HA3UBAETHCH. . .

[lepmi HaAMOUIBII LUIICHI TEOPETHYHI IOJOKEHHA MpO PYLIINAHI CUIU
KOHKYPEHTHO1 00pOTHOU 3'sIBUITHCS:

a) Hamowarky XVII ct.;

b) vy cepenuni XVIII cT.;

C) Hamouarky XIX cT.

TeopeTuuHi 3acaau MOJIE JOCKOHATIOT KOHKYPEHIIil 3aKIaJeHO:
a) J.Pixapnmo;
b) A.Cwmitom;
c) Jx.C. Mimtem

OcHoBU Teopii HOBOT MO/IeJIl KOHKYPEHIIIi — MOHOIIOTICTUYHOI 3aKJIa/ICHO:
a) J.Pixapmo;
b) I Ilymnerep, ®. A. Xaiiek;
C) A.Mapmamn

VY By3bKOMY CMHUCIII TPEAMETOM KOHKYPEHIIII €:
a) ToBap abo Tmociyra, depe3 SKI MiANPHUEMCTBA-CYNEPHUKU
HaMararoThCsl 3aBOIOBATH MPUXHIIBHICTh Ta TPOIIIi CTIOKHBAYA;
b) meBHe Garo, 1O HOro BTUIIOE y COO1 TOBAp UM MOCITYTa;
C)  BCi BiAMOBII BipHi

KonkypeHitis, mpeaMeroM € HEB3a€MO3aMiHHI TOBAapyd Ta TIOCIYTH, a
pPE3yNbTaTOM € BCTAHOBJICHHS CEPEIHHOI HOPMH MPUOYTKY B €KOHOMIII B
[isIoMy — 11€. ..

a) MikdipMoBa ab0 BHYTPIIIHBOTATY3eBa KOHKYPEHILIS;

b) Mixranay3eBa KOHKYPCHIIIS;

C) MDKAEpKaBHA Ta MiXKpEriOHAIbHA KOHKYPEHIIs
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9. ®yHKIIS KOHKYpPEHIlis, SKa MPOSBIAETbCS B OOMEKEHHI E€KOHOMIYHOT
MOTY>KHOCTI KO’KHOTO MIANPUEMCTBA (SKIIO MOHOTIOJICT MOKE MPU3HAYATH
€IMHO MOXJIMBY I[iHY, TO KOHKYPEHIIisl HaJa€ TOKYIIIEBI MOXIJIUBICTh
BUOOPY cepell IeKUTBKOX MPOJIaBIiB) — 1€ HYHKITIS:

a) GYHKIS peryIiOBaHHS;
b) ¢yukmis po3noainy;

C) (QyHKIIS KOHTPOIIIO;

d) BipHa BiAMOBiAb BiICYTHS

10. KonkypeH1iisi, 10 BHHHMKA€ B CHUTYyallii, KOJU TOBap, L0 BUITYCKAETHCS
MEBHUM MIAMPUEMCTBOM 1 MOPSAJ 3 TOBapaMu iHIIMX (ipM 3aJ0BOJIbHSE
KOHKpETHY NoTpedy crouBaya, 3a popmoro €:

d) TPEIMETHOIO KOHKYPEHIIIEIO;
b) BHIOBOIO KOHKYPEHIIEIO;
C) GYHKIIOHATBLHOK KOHKYPEHIIIEIO

11. B ocHOBI BHOKPEMJICHHS PUHKY IPOJIABIIS 1| PUHKY PUHOK TTOKYTIIIS, JICKHUTh
Taka Kiacudikariiina o3Haka, sK:
a) CTyIiHb BJaJu;
b) 3amexHicTh Bif TOTO, XTO € TIOKYIIIEM TOBapy 1 3 SIKOI0 METOIO BiH
KYIYEThCS,
C) mpocrip aii

12. PunkoBa cwuTyamis, 3a SIKOi BIJIHOCHO BEJIMKa KiJIbKICTb HEBEIMKUX
BUPOOHMKIB MPOMOHYIOTH CXOXY, aje He 1eHTHYHY npoaykuito. KoxHe
MIAMPUEMCTBO  JIAaHOTO  CEPEJIOBUINA  3aJOBOJIbHSIE HEBEJIMKY YacTKy
PUHKOBOTO TOMUTY Ha NPOAYKIIIO, SKUN peanizye mianpueMctBo. lle
KOHKYPEHTHE CEpEOBUIIIE:

a) JTOCKOHAJIOT KOHKYPEHIIil;

b) MOHOMOMICTUYHOT KOHKYPEHIIIT;
C)  OiromoJii;

d) moHomomii

13. 3-moMix BCiX KOHKYpeHTHUX cui (3a momemuto M. Iloprepa) HaiOimbImit
BILUIUB 31HCHIOE:

d) CYNEpPHUIITBO MK KOHKYPYHOUUMH MPOJABIISIMH OJIHIET ramys3i;

b) koHKypeHIlis 3 OOKy TOBapiB, IO BHUPOOJAIOTHCS (DipMaMu 1HIIHAX
rajxy3ei, 1 10 € TIIHUMH 3aMIHHUKAaMH Ta KOHKYPEHTOCIPOMOKHI
3a IIHOIO;

C) 3arpo3a BXOJY B rajy3b HOBHX KOHKYPCHTIB

14. Yn BipHUM € TBEP/UKEHHS, 110 BCTAHOBJICHHS CTPATETIYHOI TPyNu
KOHKYPEHTIB 3BOJAWTHCS JO BH3HAYCHHS BIIMIHHOCTEH MDK HUMH, €
HaWBAKJIUBIIIUM KPUTEPIEM € PO3MIP PUHKOBOT YaCTKHU MiATPUEMCTB?

a) Tak;
b) Hi;

C) 3aIEBHUX YMOB
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15. KonkypeHTHa niepeBara siBjsie co001o:

a)

CYKYIHICTh HaBHYOK 1 TEXHOJIOTIH, sika 0a3yeThCsd Ha SIBHUX Ta
NPUXOBAHUX 3HAHHAX, 3a0e3neuye (opMyBaHHS I[IHHOCTEH Yy
CHUCTEMI KIIIEHTA, € OPUTIHAILHOIO TI0 BIHOIICHHIO 10 KOHKYPEHTIB
1 BIIKpUBAE JOCTYI JI0 HOBUX PUHKIB;

CTpIMKE MIABUIIEHHS pPIBHSA KOHKYpPEHIIi Ha BHYTPIIIHbOMY 1
30BHIIIHIX PUHKAX;

CyMy, Ky TOKYIII 3TiAHI CIJIATUTH 3a TOBap a0 MOCIYTH, IO
IPOIIOHY€E BUPOOHUK;

aHalli3 PO3BUTKY CBITOBOI MPAaKTUKU JOCATHEHHS MIAMPUEMCTBAMU
KOMEPIIMHOTO YCIIXY;

KOHIICHTPOBAaHUI TPOSB TEepeBard HaJ KOHKYPEHTAMH B PI3HUX
cdepax (BUIax) MisUTLHOCTI TiANPUEMCTBA,

OKpPEMHUI CEeTMEHT PUHKY, Ha SKOMY HIAINPUEMCTBO Ji€ a00 Ha SIKUN
MIparHe BUUTH

16. BHyTpillIHI KOHKYPEHTHI IepeBaru BKIIIOYAIOTh:

a)

b)

BUPOOHMYI — TPOAYKTHBHICTH TIpaili, EKOHOMHICTb BHTpAT,
palllOHANBHICTh EKCIUTyaTailii OCHOBHUX (OH/IB, 3a0€3MEUEHICTh
MaTeplalbHO-TEXHIYHUMH pecypcamu, 0e3/1e(peKTHICTb;
YIOPABIIHCHKI — €EKTUBHICTD 1 PE3YJIbTATUBHICTD J1H0Y01 CUCTEMU
MEHE/KMEHTY, €(EKTUBHICTh YNpPaBIIHHA OOOPOTHUMH 3aco0amu,
AKICTIO, BAPOOHUYMMHU, 3aKyIiBEIbHUMHU Ta 30yTOBUMH IPOLIECAMH,
JI1€BICTh CUCTEMHU MOTHUBYBAHHS MIEPCOHATY;

KBamQikamiiiHi — mnpodeciiiHICTh, MaWCTEpPHICTh, AKTUBHICTb,
TBOPYICTh IIEPCOHATY, CXHJIbHICTh O HOBOBBE/ICHD;

KOH'IOHKTYpPHI — PHHKOBI YMOBH JisUIBHOCTI, KOHKYpPEHTHE
cepenoBuille (KUIBKICTh 1 TMOBEIIHKA KOHKYPEHTIB, TOCTpOTa
KOHKYPEHIIii);

OpraHizamiifHi —  Cy4YacHICTb, TPOTPECUBHICTh, THYYKICTb,

CTPYKTYPOBAHICTh HasIBHOI OpraHi3aIiitHOl CTPYKTYpH;

IHHOBAIlIHHI — CHCTEMHM 1 METOJHM PO3POOKH Ta BIPOBAKEHHS
HOBUX TEXHOJIOTIH, NPOAYKTIB, MOCIYT, HasBHICTb 1 BIPOBAHKEHHS
"Hoy-xay".

17. Jlo 30BHINIHIX KOHKYPEHTHHUX I€peBar MiANPUEMCTBA MOKHA BIJHECTH

HACTYIIHI:

a)
b)
c)
d)

€)

IMIJKEBI — 3arajibHi YSABJICHHSI CIOXKMBAulB MPO MIANPUEMCTBO Ta
Horo ToBapu, MOMYJSPHICTS;

MOBEIHKOBI — CTYMiHb MOMMUPEeHHs (itocodii MapKEeTUHTY Cepenl
MpaIiBHUKIB TIAMNPUEMCTBA, HAIIJICHICTh HMOr0o MisSJIBHOCTI Ha
3aJI0BOJICHHSI OTPEO CIOKMUBAYiB KOHKPETHUX IIJThOBUX PUHKIB;
SKICHI — PIBE€Hb SKOCTI IPOYKIIIi 32 OIIHKAMH CIOKUBAYIB;
CHaJKOBI — PHUHKOBA KYyJIbTypa MIANPHEMCTBA, TPAAUIIii, 1CTOPIs
PO3BUTKY;

IIHOBI — pIBE€Hb PUHKOBOI BJIaJM MIANPUEMCTBA Ta MOKIIMBOCTI
3MIHH II1H;
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f) 30yroBi — moptdenb 3aMOBJICHb, MPUHOMH Ta METOIU PO3IOILIY
MPOAYKIIIT;

g) KOMYHIKAI[iiiHI — KaHaJIK 1 CITOCOOM PO3MOBCIOKEHHS 1H(pOpMaIii
PO MiAMPUEMCTBO, HASBHICTh 1 BUKOPUCTAHHS 3BOPOTHOTO 3B'S3KY

18. Ilo cny>XUTh CHHOHIMOM JI0 TMIOHSTTS «KOHKYPEHTHA CTPaTETisi»?
d) «MapKETHHTOBA CTPATETisNN;
b) «crtpateris 6i3HECY»
C) «moptdenbHa CTpaTETish;
d) npaBwmibHI Bignosimi €) i f)

19. Hns ¢ipmu, mo wmae ciaabKy KOHKYPEHTHY TMIO3MIIII0, MPOMOHYETHCS
OyayBaTu CBOIO MOJITHKY, BUXOJAYH 3 TAKUX CTPATETTYHUX MOMIJIUBOCTEH:

a) CTpaTerisi KpyroBOTO HACTYyIy;
b) crpaTeris HeraifHOro BIACTYIY 1 MOKUAAHHS rays3i;
C) MOIIIYK HEe3alHATOT Hillli;

d) mnpoxomkeHHs 3a JTigepoM

20. OCHOBHUMU KPUTEPISIMU KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TOBapiB BUCTYMAIOTh:
a) Oe3MeYHICTh;
b) mocrymHicTB;
C) JOCTOBIPHICTB;
d) Bci BignmoBimi BipHi

21. KoHKypeHTOCITPOMOXKHICTD MiAMPUEMCTBA — LI€:

a) TOTEHIIIiHa a00 peali3oBaHa 3JaTHICTh €KOHOMIYHOTO CyO’€KTa JI0
€(EeKTUBHOTO JIOBIOTPUBAIOTO (PYHKIIIOHYBaHHS y pEIEBAaHTHOMY
30BHILIIHBOMY CEPEAOBHUII, IO TIPYHTYETbCS HA KOHKYPEHTHHUX
nepeBarax IMIANPUEMCTBA; BHU3HA4Ya€ 3JaTHICTh  MIAMPHUEMCTBA
BUTPUMYBAaTH KOHKYPEHIIIF0O Ha TEBHOMY pHHKY; BiJloOpaxae
MO3UIIII0 IAaHOTO MIPUEMCTBA BITHOCHO KOHKYPEHTIB;

b) meBHMWIT acmeKT MEHEPKMEHTY MiJIPHUEMCTBA, CIPSIMOBAHOTO Ha
(opMyBaHHs, PO3BUTOK Ta peai3allil0 KOHKYpPEHTHHX MepeBar Ta
3a0€3Me4YeHHs]  JKUTTE3JATHOCTI  MIANPUEMCTBA  SIK  CyO’eKkTa
€KOHOMIYHO1 KOHKYPEHIIii

22. ki enementn CY 4, 3rigHo 3 BuMoramu ctanmapty ISO 9001 —2000p.
MOBUHHI JJOKYMEHTYBAaTUCh MPH ii CTBOPEHHI 1 MIATOTOBKOIO 10 cepTU(dIKaIlli:

a) cucTema SIKOCTI;

b) ympaBmiHHS HEBIAMOBIAHOIO MPOIYKIIETO;

C) BIONOBIZAILHICTH KEPIBHHUIITBA,

d) ynpaBaiHHS pecypcamu;

€) KOHTPOJb SIKOCTI;

f)  BuITyCK MpOIYKIIiT;

g) BHMIpIOBAaHHS, aHAI3, MOKPAIAHHS
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MeToau4Hi pexkoMeHaaIlil 1010 BUKOHAHHSA iHAUBIAYyaJIbLHOT0
HAYKOBO-AO0CJIi/IHOTO 3aBIaHHA ( HAIUCAHHA ped)epaTUBHOI POOOTH)

PedepatuBHa poOoTa mMmoBUMHHA BigoOpa)kKaTh OKpPEeMl TEOPETUKO-TIPAKTUYHI
npo0sieMH 3 BIAMOBIIHOT JUCIUIUIIHU 1 BUKOHYBATHUCS CTYICHTOM IIicsl BUOOPY HUM Ti€l
9M 1HIIO0T TeMU (3aBIaHHS).

PedeparuBHa poboTa € oTi4HO c(HOpMYITHOBAHUM 1 IOCTABICHUM Y TIPOOJIEMHOMY
IJIaHI KOHKPETHUM HAyKOBHUM 3aBJIaHHSIM, IO BUPAXKAETHCS B IMOIIYKY MOMJIMBHX
BapiaHTIB 1 IIJISAXiB HOTO PO3B’A3aHHS.

Ipukaan ckiagaHHd IUI1aHY pedepaTuBHOI podoTH

Ilnan

2 Tt 1172 0 3
Po3min 1
O 6
L e 10
0 23
Po3min 2.

0 31
2 e, 40
0 52
BHCHOBKH. ... e 60
CHHCOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEI. « e netteeeennnteeeeeannuaneeeennnneeeannnnneess 62

AJITOPUTM BUKOHAHHSA ped)epaTUBHOI POOOTH BKJIIOYAE:

1. yrouHeHHs 3aBAaHHS, BUSBJICHHS HEOOXITHUX JHKEPEIT I pOOOTH HaJl HUM;

2. BHSBJICHHSI TE€HJICHIIIM PO3BHUTKY IPOIIECIB, III0 BUILUIMBAIOTH 13 3aBJaHHS, iX
TEOpEeTUYHE OOIPYHTYBaHHS Ta OLIIHKA;

3. 3IiliCHEHHs] KOHKPETHOTO BHPIIICHHS 3aBAaHHA (BJIacHW BapiaHT), HOro
MOSICHEHHS, aHaI13 Ta IHTEepHpeTaLis;

4. (opmytoBaHHS 3aKJIIOYHUX BHUCHOBKIB 3 BUKJIAJEHHSM IPOTHO3Y PO3BUTKY
MIPOIIECY Ta TIEPCIICKTHUB.

PedepatuBHa poboTa BUKOHYETHCS CTYJAEHTaMH CaMoOCTiiiHO. BoHa moBuHHa OyTH
BUKJIQJICHA JIOTIYHO Ta TEXHIYHO TNpaBUIbHO odopmiieHa. Pobora muimieTscs YiTKUM 1
pPO30IpPJIUBUM TOYEPKOM, JOMYCKAEThCSl TaKOX JApyKOBaHWU 1i BapianT. Ha mnepmriii
CTOpIHIII TOBUHHI OyTH 3aJUIICHI MMOJIs, CTOPIHKH MAaOTh OYyTH TPOHYMEPOBaHi.

OOcsT 1HIUBIAYaTbHOTO HAYKOBO-IIOCTIMHOTO 3aBAaHHS y ¢dopmi pedepary He
NMOBUHEH TiepeBunyBatu 45 crtopiHok (opmaty A4. B kiHIi poOOTH BMIIIYETHCS
BHUCHOBKH, CIICOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEII, CTABUTHCS MIMUC CTY/ICHTA 1 JJaTa BUKOHAHHS.

PedepatuBHa poboTa pereH3yeThbesl BUKIAAa4eM Ta OI[IHIOETHCS HUM, SIK MPABUIIO,
3a OanpHOIO miKajgow. [Ipu oTpuMaHHI HETaTUBHOI OIIHKK poOOTa pa3oM 3 PEIEH3IEI0
MOBEPTAETHCS CTYACHTY Ha JIOOMPAIFOBAHHSA, MICIAS YOTO 3 ypaxyBaHHSIM 3ayBaK€Hb
nepeaeThes 71 MIOBTOPHOT MEPEBIPKHU Pa30M 3 PEIICH3IEIO.
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Kpurepii oliHlOBaHHS 3HAHb CTYJEHTIB 3 KypCy
«KoHkypeHuist B MzKHAPOHOMY 0i3HeCi»

MeToau HAaBYaAHHSA

— ONpAIfOBaHHS JIEKIIITHOTO MaTepiany;

— ONpAIFOBaHHS HABYAJIHHOI Ta HABYAIBHO-METOANYHOI JTITEPaTypH;

— poborta 3 BIANOBIAHUMHU 1H(MOPMALIMHUMU pecypcamMu [HTEpHET, y T.U.
1HO3EMHHUMU,

— mAroTtoBka pedepariB Ta 1HAMBIAYyaIbHUX HAYKOBUX POOIT, JOIMOBIAEH IO
BIJMOBIAHUX MTUTAHHAX;

— PO3B’sA3yBaHHS NPAKTUIHUX CUTYAI[IHHUX 3aBJIaHb;

— CKJIa/IaHHA TJIOCapiiB 1 TEPMIHOJIOTIYHHUX CIIOBHUKIB,

— yd4acTh y KOH(pepeHIisx 1 gedarax.

MeToan KOHTPOJIIO:

OriHKa 3HaHb, YMiHb 1 MPAKTHYHUX HABUYOK CTYJEHTA 3 HABYAIBHOI JUCIHILIIHUA
«KonkypeH11is B MKHApOJHOMY O13Heci» 3aiicHIoeThes 3a 100-0anbHO0 CUCTEMOTO.

OuiHIOBaHHS 3HaHb CTYAEHTIB 311 CHIOETHCS HA OCHOBI PE3yJIbTaTIB:

— TOTOYHOTO KOHTPOJIIO 3HAHB;
— MIJICYMKOBOI'O KOHTPOJIIO 3HaHb — 3aJIKY.

IToTo4YHUII KOHTPOJIb 3HAHb CTY/AEHTIB 3iiCHIOETHCSA 32 IBOMA CKJIAJ0BUMMU:

— KOHTPOJIb CHCTEMAaTHYHOCTI Ta AaKTUBHOCTI POOOTH CTyAEHTA MPOTITOM
CEMECTPY;
— KOHTPOJIb 32 BUKOHAHHSAM MOJYJIbHUX 3aBaHb.
IIpn KOHTpOJI CHCTEMATHYHOCTI Ta AKTHUBHOCTI POOOTH CTyJAeHTA OWLiHII
NiVIATAI0Th:
— BIJBIIyBaHHS CEMiHAPChKHUX 3aHSTh;
— AaKTUBHICTh Ha CEMIHAPCHKUX 3aHATTSAX;
— PpIBEHb 3aCBOEHHSI 3HaHb MPOTrPAMHOTO MaTepialy.

MeToau OWIHIOBAHHSI: E€KCIPEC OMNUTYBAHHS, IOTOYHE TECTYBAHHS;, PO3B'A30K
CUTYallIMHUX 3a/1a4; CKJIQJIaHHS CJIOBHUKA 1HIIIOMOBHHMX TEPMIHIB 3a TEMOIO; KOHCIIEKT Ha
TEMy; aHOTalllsl JTOAATKOBO BHUBYEHOI JITEpaTypH; OLIHKA 1HAUBIIYyaJIbHOIO MPOEKTY;
M1JICYMKOBA KOHTPOJbHE OMTUTYBAHHS.

IHoTouHe TecTyBaHHA (MOAYJIbHUH KOHTPOJIb)

[IpoTtsirom cemecTpy CTYJIEHTU BUKOHYIOTH JIBa MOJYJbHI 3aBAAHHS, KOKHE 3 SKUX
oriHIOEThCA B aianasoHi Big 0 mo 70 OamiB. MoaynbHe 3aBJaHHS BUKOHYETHCS y BHUTJISII
KOMIT IOTEPHOTO TECTyBaHHS. MakcuMalibHa OIlIHKa MOJTyJIbBHOT'O KOHTPOJIIO CTAaHOBUTH 70
OautiB.

CryneHt, sgkuid 3a pe3yibTaTaMH KOHTPOJIIO CHUCTEMAaTHYHOCTI Ta AaKTUBHOCTI
MOTOYHOI POOOTH HA CEMIHAPCHKHUX 3aHATTAX Ta CaMOCTIHHOI poOoTH, oTpuMaB 0 Oaris,
1o MmoayinbsHOro koutposo HE JTIOITY CKAETBCHA.

[TincymKoBa KUIbKICTh 0ajliB yciX MOAYJIbHUX KOHTPOJIIB BUSHAYAETHCS K CEPEIHE
apu@meTnyHe 0ajiB 3a BCl MOJYIII.

IHincymMKoBa oliHKA 3 IMCUUILIIHH

3araibHa TMIJICYMKOBa OIlIHKa CKJIQJa€ThCAd 13 CyMH OajiB 3a pe3yJbTaTamMu
KOHTPOJIF0O CHUCTEMAaTUYHOCTI W aKTUBHOCTI POOOTH CTyAEHTa MPOTATOM CEMECTpPy Ta
H1JCYMKOBOT KIJIbKICTh 0aJliB BCIX MOJIYJBHUX KOHTPOJIB.
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Po3nogia 6aJiB, siki OTPUMYIOTH CTYJI€HTH

[ToTouHe TecTyBaHHS Ta caMOCTiifHA poOoTa CymMma (cep.06an 3a

3MmicTOBHUN MOYIb | 3MiCTOBHUIN MOIyIb 2 MOJTyJIi)

TU | T2 [ T3 | T4 | T5 | T6 | T7 | T8
Totoune 70" 70 70
TECTYBAaHHS
CawmocriiftHa 30
pobota
Beboro 100~ 100 100

*T1, T2 ... TT0 — TeMH 3MiCTOBUX MOJYJIiB;

** MakcuMaJibHa KiJIbKICTh OaJiiB

KoHTposb ycnimHocTi 3HAHb CTYIeHTIB

KoHTposp ycminHoCTi 3HaHb CTYACHTIB 3A1MCHIOETHCS 3 BUKOPHUCTAHHIM METOJIB 1
3ac00iB, 10 3aTBEPKYIOTHCS  HAyKOBO-METOJMYHOIO  KOMICIEIO  YHIBEPCHUTETY.
AKazieMiuyHl yCHIXU CTYyJEHTa BH3HAYAIOTHCA 3a JIONMOMOIOI0 BCTAHOBJIEHOI CHUCTEMU
OIIHIOBaHHS Ta PEECTPYIOTHCA NPUUHATUM B YHIBEPCUTETI YMHOM 3 OOOB’SI3KOBUM
MEepPEeBEJICHHSM OIIHOK Yy BIJAMOBIIHOCTI J0 HaiioHanbHO! mikanu Ta mkamu ECTS.
Or1iHIOBaHHS YCHIIIHOCTI CTYJEHTa IMPU 3aCBOEHHI 3MICTOBHOTO MOJYJIIO JUCIUILIIHHA
BEJIETHCA 32 BHYTPIITHBOK CUCTEMOIO TECTYBaHHSI.

3a miacyMKamMu arectauii 31 3MICTOBHOTO MOAYJIS PE3YJIbTaTH OLIHIOBAHHS
nepepaxoBytoThcs B kaity ECTS Ta HallioHaIbHY HIKaTy 3a CHCTEMOIO:

HIxana ouninoBanHga: HanionaabHa ta ECTS

0 i . .
7o Bl . Ouinka 32 HANIOHAJBLHOI0 IIKAJI00
MAaKCHUMAJIbHOI
cymu OaJiiB 3a Bei Omninka
ISl €K3aMeHY, KYPCOBOIo .
dhopmu ECTS Y, Kyp IS 320Ky
HABYAJIBLHOI NpoeKTy (podoTHn), NPAKTHKH|
IiJIBLHOCTI
90 — 100 A BIZIMIHHO
82-89 B o6pe
74-81 C 7100b 3apaxoBaHO
64-73 D 3a10B1JIBHO
60-63 E
HE3aJ0BIIBHO 3 MOKJINBICTIO HE 3apaXOBaHO 3
35-59 FX MOYJIUBICTIO
MMOBTOPHOTO CKJIAJJaHHS
MTOBTOPHOTO CKJIAJIAaHHS
) , HE 3apaxoBaHoO 3
HE3a0BLIBHO 3 000B’ I3KOBUM ,
000B’I3KOBUM
0-34 F MMOBTOPHUM BHBUYEHHSIM
) MTOBTOPHUM BHUBYCHHSIM
JIUCUUATUIIHA .
JIUCLUAIUTIHA

Pe3ynpTaTu OLIIHIOBAaHHS YCHIIIHOCTI CTYJEHTa 3a KOKHHUM 3MICTOBHUM MOIYJEM
peeECTpyrOThbCsl 3a HallloHadbHOK MmiKanow 1 mmkanmorww ECTS B ek3aMeHaIiiHUX
BIJIOMOCTSIX Ta 3aHOCATHCS B JlogaToK 10 AUIIIOMA.
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KopoTkuii KOHCHIEKT JIeKIii 10 JUCHUIIiHA
«KoHKkypeHUiss B MisKHApPOAHOMY Oi3HeCh)

TEMA 1. KATEIOPISI «KOHKYPEHTOCHPOMOJKHICTb» TA i
BJIACTHUBOCTI

BusHaueHHs TEpMiHY «KOHKYPEHIIISD)

CyTHICTH Ta BUIM €KOHOMIYHOT KOHKYPEHII1

KoHKypeHTOCTIPOMOXKHICTh Cy0’€KTa KOHKYPEHIIii Ta i OCHOBHI O3HAKU
PuHOK 5K CIIIBHOTA KOHKYPYIOUUX KOMIIaHI1i

KoHKYypeHTOCTIPOMOXKHICTh SIK BJIACTUBICTH MIAIPUEMCTBA, 0 (PYHKIIIOHYE
B YMOBAaxX PUHKY

b E

1. Bu3HaveHHsI TEPMiHY «KOHKYPEHIisD»

TepMiH «KOHKYpEHIlis» 3 JIATUHCBKOTO «concurrentia» oO3Ha4ae — 3MaraHHs,
CYIIEPHUIITBO.

KoHkypeH1is — 11e eKOHOMIYHHM MpoIlec B3aeMO/Iii 1 60poThOU TOBAPOBUPOOHUKIB
3a HAWBUTIIHINI YMOBM BHUPOOHHUIITBA 1 30yTy TOBapiB, 3a OTPUMAHHSA HaWOIBIIMX
npuOyTKiB. BogHouac — MexaHi3M CTUXIHHOTO PETyJIIOBaHHS BUPOOHHUIITBA B YMOBax
BUIbHUX PUHKOBUX BIJHOCHH.

KoHKypeHLlIs B HIMPOKOMY PO3YMIHHI — «CYHEPHHIITBO, MPOTHOOPCTBO» B OYIb-
AK1M cepl MIsUTBHOCTI MK (PI3MYHUMU Ta IOPUAUYHUMH 0CO0aMH a00 KOHKYPEHTAMH, SIKI
3aIliKaBJICHI B IEPEMO31 HaJl CyIIEpHUKAMH NPU JOCSITHEHHI OJJHAKOBUX I[1JIEH.

B exoHOMIYHIN Haylll HE ICHY€ TOYHUX BIJIOMOCTEM BIJHOCHO TOTO, XTO 1 KOJIH
NEPIIUM 3aIPOBA/IUB Y HAYKOBUU 0OIr TEPMIH «KOHKYpeHLis». [lepmri HalOuIbIm miaicH1
TEOPETUYHI MOJIOKEHHSI MPO PYIIIHI CHJIM KOHKYPEHTHOI OOpOTHOM 3'ABUIIMCS JIUIIE Y
cepenuni XVIII cropiuust. I ronoBHa 3acinyra B [IbOMY HaJEKHUTh KIACUYHIN MOJITUYHIN
EKOHOMI1, TIPEJACTaBHUKAMH $KOi Ha OCHOBI 0araTopiuHMX JOCHIK€Hb C(HOPMOBAHO
NPUHITUIN JOCKOHAJIOT KOHKYpeHIli. BUXITHUM TMOJOXEHHSM KJIaCU4HOi Teopii OyB
IpUHITUTI a0COMIOTHUX TepeBar, chopmyabroBaHuil A.CMITOM.

3 TOYKH 30py MIANPHUEMCTBA METOI B KOHKYPEHTHIH OOpOTHOI € MakcuMmizallis
npuOyTKY 32 paXyHOK 3aBOIOBaHHS MEpeBar y Cro)KMBaviB.

KoHkypeHIliss — BaXIHBHH €JIEMEHT MEXaHi3My CaMOpPETyJIOBaHHS PUHKOBOI
€KOHOMIKH 1 BOJIHOYAC KOHKpeTHa (hopma ii PyHKI[IOHYBaHHS. Y MepeKiail 3 JaTHHCHKOI
IIE CIIOBO O3HAYa€ «CXOAMTUCA», «CTHUKATUCS». KOHKypeHIis — I CYMEpPHHITBO MiX
cy0’eKTaMHM pUHKOBOI €KOHOMIKH 32 HalKpallll YMOBA BUPOOHULTBA, BUT1JIHY MO3ULII0 Ha
pUHKY TOIIO. BOHA € Ti€0 PUHKOBOIO CHUJIOK, IO 3a0e3nedyye B3aEMOJMAII0 TOMUTY 1
IPOTIO3HIII, SIKa YPIBHOBAXXY€E PUHKOBI L[IHU.

Konkypentiis BigOuBae 3B’430K MiK BUPOOHUIITBOM 1 peanizaiicto nmpoaykry. Llei
3B’SI30K € MPUYUHHO-HACTIJIKOBUM, CYTTEBUM, HEOOXITHUM 1 TMOBTOPIOBAHUM, TOOTO
00’€KTUBHUM E€KOHOMIYHUM 3aKOHOM. 3aKOH KOHKYPEHIII BiloOpa)kae MPUYMHHO-
HACJTIIKOBUH 3B’S30K MK MOMXJIMBOCTSIMU CTBOPUTHU MPOAYKT, MOTPIOHMIA CIIOKHBAYaM, 1
MOJKJIMBOCTSMH peai3yBaT HOT0 3 BUTO0I0 HacaMIepe ] 1Jis MOKYMIIs, a MOTIM yKe JUIs
BUPOOHHUKA.

3MaraHHs MIINPUEMLIB, KOJM IXHI CaMOCTIHHI Jii OOMEXYIOTh MOXKIIHUBOCTI
KOXXHOTO 3 HUX BIUIMBATH Ha 3arajibHi YMOBH peajlizallii ToBapiB Ha PUHKY 1 CTUMYJIIOIOTh
BUPOOHUIITBO TUX TOBAPIB, IKUX MOTPEOyE CIOKMBAY.
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Jlinep puHky — (pipMma, sika Ma€e HAMOLIBIITY YaCTKYy Ha PUHKY; 3BUUaifHO BOHA BUCTYIIA€
HII[IATOPOM 3MIHU I[iH, BUPOOHUIITBA HOBUX IPOJYKTIB, 30LIBIICHHS PUHKOBOI YaCTKH 1
BUTpAT Ha MPOCYBaHHs ToBapiB. [IpeTeHAEHT Ha JiAEPCTBO — KOMIIAHisI, 110 MMOC.iAa€e Ipyre
MICIIE B TaTy3i 1 BeJIe 3aneKiIy O0poTh0y 3a 30UIBIIICHHS CBOET YaCTKU PUHKY.

BinMiTHUMU prcaMy Cy4acHOTO TPaKTyBaHHsI €KOHOMIYHOI KOHKYPEHIIii €:

IIMBUTI30BaHMM, JIETaT130BaHUN XapaKTep 1€l 00poThOH;

no/i0HICTh (B3a€MO3aMIHHICTh) TOBapiB, BUPOOHUKM SKHX BTATHEHI Y
KOHKYpPEHTHY 00poThOY;

O0OMEKEHICTh MOMJIMBOCTEH KOXKHOI 3 KOHKYPYIOUMX CTOpIH BIUIMBAaTH Ha
yMOBHU 00IT'Yy TOBapiB Ha BIJMOBIIHOMY PUHKY BHACIIJOK CaMOCTIMHHMX J1H
IHIITUX CTOPIH;

1IEHTUYHICTh a00 HAOJMIKEHICTh IMOTPeOd MUIBOBUX TPYIl CIOXKHBaYlB,
CTOCOBHO SIKMX TOUYHUTHCSI KOHKYPEHTHA 00pOTHOa;

CHUTBHICTh, TOTOXHICTh METH, 3apPaJIH SKOT BUHUKAE 1€ CYTICPHUIITBO.

2. CyTHicTh Ta BUJIU €KOHOMIYHOI KOHKYPeHIIil
VY cepenuni XX cropiuysi BU3HAYUIIOCh 3arajibHE YSIBJICHHS B €KOHOMIUHINA Teopii
Ipo pyuIiiiHi cuin KOoHKypeHiii. [le Bu3Haumiaoch B 4OTUPHOX (PopMax KOHKYPEHTHOT

00pOTHOU:

1.

2.

JOCKOHAJIA Y¥ YHCTA
ICHY€ MPU HAABHOCTI JJOCUTh BEIMKOI KUIBKOCTI MIAMIPUEMCTB, SIK1 peasizyloTh
CTaHAAPTU30BaHy MPOJYKLIIO, KOHTPOJIb HaJ I[IHAMU BIJICYTHIH, JyXe
€JACTUYHUNA TONUT, HEI[IHOBI METOAM KOHKYPEHIlI HE HpPaKTUKYIOThCS,
BIJICYTH1 IEPELIKOIM JJIs OpraHi3anli 0i3Hecy;

MOHOIIOJIbHA

HasIBHICTh OJIHOTO MIJINPUEMCTBA, SIKE€ BUPOOJIsi€ YHIKAIBHY MPOIYKIIIO 1 HE
Mae e(EeKTUBHUX 3aMiHHUKIB, KOHTpPOJb HaJ IIHAMUA 3HAYHUW, TOMUT
HEeeJTaCTUYHUMN, BX1]] Y TaTy3b JIJIs 1HITUX (PipM 3a0J10KOBaHUM
MOHOIIOJICTHYHA

ICHy€ TpW HAsABHOCTI BEJMKOi KIJTBKOCTI MiAMPUEMCTB, SIKI Peai3yloTh
nudepeHIiioBaHy MPOIYKIIiIO, TPH IbOMY Jiana30H KOHTPOJIO IiH BY3bKUH,
€ACTUYHUN TIOHUT, BUKOPUCTOBYIOTHCS HEI[IHOBI METOIM KOHKYPEHIII],
BX1HUM Oap’ep y raidy3b HE3HAUYHUH;

OJIIFOMOJIICTUYHA

ICHY€ TIPY HAsIBHOCTI HEBEJIMKOI KUIBKOCTI MIANPUEMCTB, Alaa30H KOHTPOIIIO
IIH 3aJIeKUTh BiJl PIBHA Y3TO/DKEHOCTI i MIANPUEMCTB, MEpeBaKae
HELIHOBA KOHKYPEHIIis, HasgBHI CYTT€BI MEPELIKOAM IJIsl OpraHizaiii 613Hecy

Buan KoHKypeHii:

{IHOBA (31MCHIOEThCA Yepe3 3HIKEHHS 111H);

HEIlIHOBA (3M1MCHIOBAaHA 4epe3 IiJIBUIIECHHS SIKOCTI TOBapiB, X HAAIMHOCTI,
301TIbIICHHS] TEPMIHIB CIY>KOM, MIABHUILEHHS MPOIYKTUBHOCTI, MOJIMIIECHHS
YMOB peai3ariii 3a He3MiHHUX I[iH);

yrcrta (ieanbHa, JOCKOHANA);

HE0CKOHAIA;

MOHOIIOJIICTUYHA;

OJIITOIOJIICTUYHA
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3. KoHKypeHTOCIPOMOKHICTH Cy0’€KTa KOHKYpPeHIii Ta il OCHOBHi 03HAKM
KOHKYpEHTOCIIPOMOXKHICTh — BJIACTUBICTh 00’€KTa, M0 XapaKTEPU3YEThCS
CTYIIEHEM pealbHOro ab0 MOTEHUINHOTO 3aJ0BOJIEHHS HHMM KOHKYPEHTHUX HOTped B
MOPIBHSHHI 3 aHAJIOTIYHUMHM 00’€KTaMM, 110 (YHKI[IOHYIOTh Ha HAIllOHAJLHOMY YU
CBITOBOMY PUHKAX.

KoHKypeHTOCTIPOMOKHICTh BU3HAYAE 3AaTHICTh (DIpMH BUTPUMYBATH KOHKYPEHIIIIO
MOPIBHSAHO 3 IHIIUMHU (hipMaMU Ha JAaHOMY PUHKY.

Konkypentni mnepeBaru ¢ipmu OyayThb BUSBISATUCS B PO3MMPEHHI 30yTY,
3aBOIOBAHHI CIIOKHMBadiB KOHKYpeHTIB. [Ipu peamizaliii HOBUHOK Ha PUHKY, ycmix (ipMu
BUSIBIISIETHCS. B CKOPOUCHHI MOTEHLIWMHUX MOMJIUBOCTEH 30yTy 1HITUX KOMITAHIH.

MixHapoiHa KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTh BHSBISETBCA Y JOCATHEHHI (HipMOIO
KOHKYPEHTHUX TIepeBar y MDKHApOJHOMY CYIEPHHIITBI, [0 BU3HAYAETHCS TaKUMHU
OCHOBHUMHU NPUHIIUTIAMHU:

— KOHKYpEHTHa IlepeBara BHIUIMBA€ B CBOill OCHOBI 13 BIOCKOHAJIEHb,
HOBOBBEJICHb Ta 3MiH;

— KOHKYpEHTHa IepeBara CTOCYEThCS BCI€l CHUCTEMH CTBOPEHHS I[IHHOCTEH.
Cucrema CTBOpEHHs WLIHHOCTEH — 1€ BeChb HaOlp BHIIB MISUIBHOCTI, SIKi
BTATYIOTBCS Yy TIPOIIEC CTBOPEHHS BHpPOOY Ta HOTO BUKOPUCTAHHS 1 SIKUH
OXOIUTIOE JIAHIIO)KKM LIHHOCTEH (ipMH, MOCTa4YaJIbHUKIB, MOCEPEAHUKIB,
MOKYIIIIIB;

— KOHKYpPEHTHA MepeBara MiaTpUMYy€eThCs 3aBASKA MOCTIHHUM BOCKOHATICHHSIM.
Mao € Takux KOHKypEHTHHUX IIEpeBar, sIkux He MOKHa 0yJ10 O CKOIIIOBaTH;

— NIATPUMKA TepeBard BHMAara€ BJOCKOHaJieHHs ii mkepen. KoHkypeHTHa
nepeBara KOMIIaHIi MOXE BUIUIMBATU 3 OyAb-SKO1 AISUIBHOCTI Y JIAHLFOXKKY
LIHHOCTEH, MOYMHAIOYHM 3 PO3pOOKM BHUPOOY 1 KIHYAIOUM MHICISIPOAAKHUM
00CITyrOBYBaHHSM,;

— MATpUMAHHSA MEepeBar BUMarae riio0ajabHOTO Miaxoay Ao crparerii. dipma He
MO>K€ JIOBTO MIATPUMYBATH TE€pPEBary y MIKHAPOJHINA KOHKYPEHIIli, SKIIO HEe
BUKOPHUCTOBYE 1 HE PO3IIUPIOE CBOI NEPEBar, 5Kl MoB’s3aHl 3 0a3yBaHHSIM Y
CBOIH KpaiHi 3a JIOMOMOTO00 TJI00AIBHOTO MIX0/TY JI0 CTpAaTertii.

VY rnoGanpHil ekoHOMII (PipMH KOHKYPYIOTh Ha PUHKax TPETiX KpaiH. s ¢ipmu,
10 BUPOOJIsi€ MPOIYKIIIO HA MPOJIaX, OYTH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOIO Ha MI)KHAPOIHOMY
PUHKY, O3Hayae, MO 1i NPOAYKIIS peali3yeThCsl Kpalle 1 B OUIbIIMX o0csrax, HiX
POAYKIIisl KOHKYPEHTA.

MixHapo/iHa KOHKYPEHII CTOCY€EThCA J0JII KOHKpPETHHX (hipM abo MIAIPUEMCTB.
BoHU MOBHHHI KOHKYPYBAaTH 3 1HIIMUMH BITYM3HIHUMH pipMamu 3a (pakTopu BUpOOHUIITBA
TakK caMo, 5K 13 IHO3eMHUMHU (pipMaMH, K1 BUPOOJISIOTH KOHKYPEHTHY MPOYKIIIIO.

4. PUHOK SIK CIVIbHOTA KOHKYPYIOUNX KOMIAHIH
CydacHa pHHKOBa E€KOHOMIKAa — CKJIQJHUI OpraHi3M, e€JIeMEHTaMu SKOTO €
pi3HOMaHITHI BUpPOOHMYI, KOMEpIIiiHI, (iHaHCOBI U 1HGOpPMAIliHI CTPYKTypH, IO
B3a€MOJIIOTH Ha (DOHI PO3Taly’XKeHOI CUCTEMHU IPABOBUX HOPM, 1 00 €HYIOTHCS €UHUM
HOHSTTSM — PUHOK.
PuHOK — 1e CyKymHICTh BIAHOCHH (aKTIB) KyHIBII-TIPOAAXKy TOBApiB 1 MOCIYT;
croci6 B3aeMopil BUPOOHUKIB 1 CIOXKHBAYiB, 3aCHOBAHMM Ha JEIEHTPATI30BAHOMY,

25



0€30c000BOMY MeEXaHi3Mi I[IHOBMX CHUTHaJiB. BiH € MeXaHI3MOM pO3MOJLITy TOBapiB i
MOCIYT MDK YJI€HAMHU CYCIUJIbCTBA IIUISIXOM JI0OOPOBIIBHOTO OOMiHY.

PunHok € opranizaiiiiHoro (GopMOIO ICHYBaHHs TOBapHOro BUPOOHMIITBA. IcTOpis
OCTaHHBOT'0 HAJIIUye OJIM3bKO 6 THCSY POKIB. MPHUOJINU3HO CTUIHKU K POKIB ICHYE 1 pUHOK.

[cTOpUYHO CIIOBO «PUHOK» XapaKTEpHU3yBajo IEBHE MiCIle, JIe¢ MPOJaBaIUCS Ta
KyIyBaJHUCsl TOBapW. SIKIIO pO3MISIAATH €BOMIOLII0 PUHKY 3 TOYKH 30py CYyO'€KTIB
PUHKOBHUX BIIHOCHH, TO MOXJIMBO IMOOAYHTH, IO CIOYATKy IIe Oynau Oe3mocepeaHbo
BUPOOHUKM 1 CHokuBaui ToBapHOi mnpoxykiii. [loTiM, y Mipy #Horo po3BUTKY U
BIJOKPEMJICHHSI B CaMOCTIHHI Tady3i TOPTiBII Ta TPOIIOBOTO OOITY, aKTUBHUMH
y4aCHUKaMHU PUHKOBUX BIJHOCHH CTalOTh TOProBeNbHI I (DIHAHCOBI TOCEPEIHUKH:
KOMEPIIiifHI areHTH, KOMIBOSKEPH, KOHCUTHATOpU, OpOKepH, auwiepu Ta iH. JiAabHICTS
MIOCEPETHUKIB BBAXKAETHCS BKPail HEOOX1AHOIO 1 BUCOKO OI[IHIOETHCS CYCI1IBCTBOM.

CydacHe 6aueHHSI EKOHOMICTaMU KaTeropii «pHHOK»:

— Oynp-gKa BIOPAJIKOBAHA CTPYKTYpa, 10 3a0e3leuye HOpMaJIbHY B3a€MOJII0
IIPOJIABIIIB 1 MOKYMIIB (BY3bKE TIIYMAauCHHS);

— TIEeBHMH CIOCIO opraHizailii eKOHOMIYHOTO KHUTTS, XapaKTEPHUMHU O3HAKaMHU
AKOTO €: CaMOCTIMHICTh YYaCHUKIB €KOHOMIYHOTO MPOLECY; KOMEPLINHUI
XapakTep iXHbOI B3a€MO/IIi; CYHNEPHHULTBO (KOHKYPEHLIS) TOCIOAAPIOI0YUX
cy0'exTiB; (POpMyBaHHSI €EKOHOMIYHUX MPOMOPIIIK M1 BIUIMBOM JUHAMIKH I[1H
Ta KOHKYPEHTHOI OOpOTHOM; IIIHH, IO CKJIAJIAlOThCSI HA OCHOB1 IMOMUTY Ta
MPONOHYBaHHA (y IIUPOKOMY PO3yMIHHI).

B 3anexxHoCTi BiA IijIed, IO MEPeCcTiayroTh MiANPUEMCTBA, Ta, BIAMOBIIHO, BiJ
KpUTEPIiB MPUUHATTS TOCHOJAPCHKUX PIIIeHb, BUIUISIOTh TaKi MOXJIMBI Bapiallii munis
PUHKOBOI NOBEOIHKU T IIIPUEMCTBA:

— arpecis
L1JIbOBA OpIEHTALlIA MIIMPUEMCTBA — MiHIMI3AI[lsl BUTPAILY 1HIIOTO;

— CYIEPHUIITBO
MaKcHUMI3allisl BITHOCHOTO BUTpally;

— 1HAUBITyaTI3M
MaKCHMI3allisl BJIaCHOTO BUTpaIllly;

— PIBHICTb
MIHIMIi3allisl PI3HUL M1 BJIACHUM Ta Yy>KHUM BUTPALLEM;

— Koomepariis
MaKCHMIi3allisl CIIIJILHOTO BUTPAIILY;

—  aIbTPYyI3M
MaKCHMI3allisl BUTPAITy 1HIIIOTO.

5. KOHKYpeHTOCHIPOMOXKHICTH fIK BJIACTMBICTH MiINPUEMCTBA, IO
(pyHKLIOHY€E B YMOBaX PUHKY
P. Xeiic, C. Vimpaiir 1 J[. Knapk BUAUISIOT YOTHUPU OCHOBHI piBHI
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MIMPUEMCTBA!
1. KepiBHULITBO MIAOPUEMCTB TMEPUIOTO PIBHS  pO3MJISIIA€  OpraHizalliio
YIOPABIIHHS SIK IIOCh BHYTPIITHBO HEUTpAJIbHE.
CBO1O pOJb KEPIBHUKM MIANPUEMCTBA OayaTh JIMIIE B TOMY, 1100 BHUITYyCKaTH
IPOIYKIIII0, HE MIKIYIOUUCh Hi TPO SIKI CIOPIPHU3H ISl KOHKYPEHTIB 1 CIIOKUBaviB. BoHu
yIEBHEHI B KOHCTPYKIIi 1 TEXHIYHOMY pIBHI CBO€i MPOIYyKIi, oprasizamii 30yTy i
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e(eKTUBHOCTI pekyiaMHu. Takui MiAXiA NPUHOCUTH YCIMIX, SKIIO MIAMPUEMCTBO 3yMi€
3HAWTH CBOIO PUHKOBY HiIly, sika yOepexxe WOro BiJi HeraHOi KOHKYpPEHINi. AJjie SIKIIO
H1IPUEMCTBO MEPEPOCTAE HIly, HOMY HEMUHYYE JOBOAMUTHCS BCTYNMATH B KOHKYPEHTHY
O00pOTHOY 3 THITMMH BUPOOHUKAMH 1 MIKITYBATUCS IIPO CTBOPEHHSI KOHKYPEHTHHX IepeBar;

2. Kommnawnii gpyroro piBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MParHyTh 10 TOTO, 1100
iX MIIOPUEMCTBA MOBHICTIO BIAMOBIJANM CTaHAApTaM, BCTAHOBIEHHUM iX OCHOBHUMH
KOHKYpEHTaMH, — TEXHIYHUM TMpUiioMaM, TEXHOJOTIAM, METoJaM OpTaHi3allii
BUPOOHUIITBA BEAYYMX IMIANPUEMCTB ramy3i. BoHU cCligylOTh TUM K€ NPUHIUNAM 1
miaXxoJaM B YIOPaBIIHHI SIKICTIO TMPOAYKIII 1 Tparmer, aine ACIKUM KOMIaHIsIM
BUKOPHUCTAHHS CTEPEOTHUIIIB HE 101a€ KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI, 1 B YMOBaX 3aroCTpeHHs
KOHKYPEHTHOI 00OpOTHOM BOHH BiJl HUX MMOYMHAIOTH B1IXOIUTH.

3. Kommna#ii TpeThOro piBHS KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI JOCATAIOTh YCIIXY B
KOHKYpPEHTHIH OOpoThOi, 3aBASKA HE CTUIbKH (DYHKIII BUPOOHMIITBA, CKIIBKU (PYHKIIIT
YOpaBIiHHS, SKOCTI, €(QEKTUBHOCTI YIPaBIIHHA 1 oOpra”izamii BHUPOOHHUIITBA B
HalmumpIiomMy ceHci. Taki koMIiaHii Ha 6arato pokiB BUIIEPEIKAIOTh CBOiX KOHKYPEHTIB;

4. Kommanii 4eTBepTOro piBHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI KHUAAIOTh BUKIHMK
OyZb-IKOMYy KOHKYPEHTY IO BChOMY CBITY B OY/Ib-IKOMY acrleKTi BHUPOOHHUIITBA abo
YIpaBIiHHS; 1€ TAMPUEMCTBA CBITOBOTO KJIacy.

Kommanii TpeTrboro 1 4YeTBEpPTOro PIBHIB KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI €
«CTpATErivHO BaXXIMBUMU MIIIMPUEMCTBAMIY», A00 «CTPATErTYHUMH M1 ANPUEMCTBAMM.

KOHKYpeHTOCTIPOMOXKHOCTI MIAMPUEMCTBA TPUTAMaHH1 TaKl O3HAKU:
» PpEIEBaHTHICTH

KOHKYpPEHTHa TMO3MI[isl Ta KOHKYPEHTHI NE€peBard JaHOTO €KOHOMIYHOIO

cy0’ekTa BIJHOCHO I1HIIMX CYO’€KTIB MOXYTb OyTH BU3HAYEHHMH TIIbKH B

MeKax pPeIeBaHTHOTO 30BHINITHBOTO CEPEIOBHUIIA;

» BIIHOCHICTH

KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTb ~ MPOSBIISETHCS  BUKIIOYHO Ye€pe3  IMOPIBHIHHS

XapaKTEPUCTHK JAHOTO €KOHOMIYHOTO CyO’€KTa 3 XapaKTEPUCTHKAMHU 1HIIUX

CyO’€KTIB, IO JIIFOTh HA TOMY X PUHKY;

» JIUHAMIYHICTH

YaCOBUM  XapaKTep KPUTEPII0 KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI — XapaKTepU3Yye

MOJIO’KEHHS Cy0’€KTa Yy KOHKYPEHTHOMY I10JI1 B KOOPJAMHATAX 4yacy K pe3yibTar

HOTr0 KOHKYPEHTHOI JIsNIbHOCTI

TEMA 2. KOHKYPEHTHE CEPEJOBHUIIE ITIIITPUEMCTBA

1. OcHOBHI CKJIaJIOBI KOHKYPEHTHOTO CEPEIOBUIIA

2. Amnani3 misiTbHOCTI KOHKYPEHTIB

3. PymriiiHi cuiau pUHKY Ta IHTEHCUBHICTh KOHKYPEHIIIT

4. JlepxaBHa ToJIiTUKA B cepl peryTtoBaHHS KOHKYPEHITIi

1. OcHOBHI cKJI2/10Bi KOHKYPEHTHOI'0 CepeI0BHIIA

HeBig'emMHOIO CKIJIaIOBOIO PUHKOBOI E€KOHOMIKM € CTBOPEHHS W PO3BHUTOK
KOHKYPEHTHOTO CEpEeJOBHILA - CYKYHHOCTI 3OBHIIIHIX CTOCOBHO KOHKPETHOTO
HiIprUeEMCTBA (PAKTOPIB, AKI BIUIMBAIOTh HA KOHKYPEHTHY B3a€EMOIIO IMiIMPUEMCTB
BIIMOBIAHOT ragy3i. Y TOH K€ 4ac KOHKYPEHTHE CEPEJIOBUIIE € TMHAMIYHUM 3a TEMIIaMH,
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IMIMOMHOI0, MAacHITa0HICTIO 3MIH Ha OKPEMHX KOHKPETHHUX pHHKaX, €JIEeMEHTOM
€KOHOMIYHOIO KUTTSI.

KonkypenTHe cepefoBuile — 1€ pe3yjbTaT 1 YMOBHU B3a€MOJI1i BEJIMKO1 KUIBKOCTI
Cy0'€KTIB PHMHKY, III0O BHU3HAYA€ BIAMOBIIHUN PIBEHb EKOHOMIYHOTO CYIIEPHUIITBA 1
MO>KJIMBICTh BIUIMBY OKPEMHX €KOHOMIYHMX areHTIB Ha 3arajibHO PUHKOBY CHUTYAIIIIO.
BaxnuBuM € Te, 110 KOHKYPEHTHE CEpEOBHUIIEC YTBOPIOETHCS HE JIMIIE 1 HE CTUIbKHU
BJIACHE CY0'€KTaMU PHHKY, B3aEMO/IIS SIKUX BUKJIIMKAE CYIIEPHUIITBO, ajie B MEPIIy Yepry -
BITHOCHHAMHU MI)XK HUMHU.

KoHkypeHTHE cepenoBuille HE MOMJIMBO YITKO BIIIIJIUTH BiJ TOHSATTS PHHOK,
OCKUTBKU PUHOK OJTHOYACHO MOXKE 00'€THYBaTH ACK1JIbKa KOHKYPEHTHUX CEPETOBHIIL.

Jlo ocHOBHUX KiIacu(IKAIMHUX O3HAK, II0 BIAPI3HATH BUAU KOHKYPEHTHOTO
CEPEIOBHUINA, BITHOCSTH:

— 00 €KT KymiBi;
— TepuTOoplajbHa 03HAKA;
— 32 MOJIETISIMU KOHKYPEHIIT Ha pUHKY

Mooenv n'amu cun kouxypenyii M. [lopmepa € HaOUIbII PO3MOBCIOKEHUM Ta
MOTYXHUM 1HCTPYMEHTOM JJISI CHCTEMAaTHYHOI JIIarHOCTHKH OCHOBHUX KOHKYPEHTHHX CHII,
0 BIUIMBAIOTh HAa PHHOK, OINIHKM CTYIIEHS BIUIMBY KOXKHOI 3 HHMX Ta BHW3HAYCHHS
XapaKkTepy KOHKYPEHTHOI OOpOTHOM Ha IaHOMY PUHKY.

3riJHO KJIACUYHOI MOJeNl KOHKYPEHTHE CepelloBUIlE (DOPMYETHCS MiJl BIIMBOM
TaKUX KOHKYPEHTHUX CHII, SIK:

— CYNEPHUIITBO MK KOHKYPYIOUHUMU MIPOJIABIISIMU OJTHIET ray3i;

— KOHKYpeHIIis 3 00Ky TOBapiB, 110 BUPOOJISIOTHCS (PipMaMu 1HIIMX Taly3ew, 1
1o € TIAHUMHA 3aMIHHUKaMH (cyocTutyTamm), a TaKOXkK
KOHKYPEHTOCHPOMO>KHI 32 I[IHOIO;

— 3arposa BXOJy B rayly3b HOBUX KOHKYPEHTIB;

— EKOHOMIYHI MOXKJIUBOCTI Ta TOPTiBEIbHI CIIPOMOXHOCTI MOCTAYaIbHUKIB,

— EKOHOMIYHI MOXKJIUBOCTI Ta KyIiBEJIbHI CIIPOMOKHOCTI TOKYTIIIIB.

[1'aTh YMHHMKIB KOHKYPEHIIII BIAOMBAIOTh TOW (PakT, 0 KOHKYPEHIIIS B ramy3i He
3BOJIUTHCA JIUILE IO TPU MK MIAOPUEMCTBAMU, IO BXKE 3aKpinuincs Ha puHKy. [Tokymi,
MOCTa4aJbHUKK, TOBApU - 3aMIHHUKM Ta TPETEHJIECHTH Ha BXIJI A0 Taly3l — Ie
«KOHKYPEHTH» MIJNPUEMCTBA HA IEBHOMY PUHKY, 110 BIAITPAIOTh Pi3HY POJIb 3AJIEAKHO BiJ
00CTaBHUH.

2. AHaJji3 IiIbHOCTI KOHKYPEHTIB

HeoOxinmHoto  mepeayMoBOIO  po3poOKM  Ji€BOi  KOHKYPEHTHOI  CTpaTerii
MIIPUEMCTBA, BU3HAYCHHS HaWOUIbII €(EeKTUBHUX HAIPSMKIB 1HBECTYBaHHS BUCTYIIA€
MIPOBENICHHSI aHAITI3Y Taly3i.

['anmy3p — CyKyNHICTh MIANPUEMCTB, SKI BHUIYCKAIOTh OIHOPIAHY MPOAYKIIIO,
BUKOPUCTOBYIOTh OJHOTHUIIHY CHUPOBHUHY Ta MaTepialid, XapaKTepU3YyIOThCS CHUIBHICTIO
BUPOOHMUYO-TOCIIOIAPCHKOI JISTIBHOCTI (TEXHOJIOTTYHMX MPOLECIB, CKIaay OOJaJHaHHS,
OJIM3BKUM CKJIAJIOM Ta KBaJli(piKaliero KaApiB) 1 KOHKYPYIOTh 32 CIIOXKHBAYIB Mi’K COOOI0.

Mera aHamizy rany3i — JIarHOCTYBaTW CTPYKTYpYy 1 AMHAMIKY Taily3i, BU3HAYUTH
XapaKkTepH1 sl HET MOXJIMBOCTI 1 1CHYIOUl 3arpO3H, BUSBUTH KIIOUOBI YMHHUKU YCIIXY
raqy3l 1 3 YypaxyBaHHSM pe3yJbTaTiB OI[IHKK PO3POOJISITH CTPATETiI0 TMOBEAIHKU
MIITPUEMCTBA HA PUHKY.
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["anmy3eBuii aHam3 MOXe BKJIFOYATH :

aHaI13 OCHOBHMX XapaKTEPUCTHUK rany3i (103BOJISIE OTPUMATH UYITKY KapTUHY
ramaysi, B sIKiM Jii€e KoMMaHis;, 0a3yeTbcsi HA BUKOPUCTAHHI TaKUX KPUTEPIIB,
SIK: MPUOYTKOBICTh rajy3i, po3Mip 1 CTPYKTypa PUHKY, KUTTEBUM ITUKI Tally31,
TEXHOJIOTI4HI 3MIHHM B Tajy3i; 3aBJaHHS aHaI3y - BUSHAYCHHS MEX ramysi 3
TOYKH  KJIE€HTIB, KOHKYPEHTIB, IOCTa4yajdbHUKIB, BHpPOOHHITBA 1
00CITyroByBaHH);

aHaT3 KOHKYPEHTHOTO CEpEeIOBHUINA BCEepeauHl ranxy3i (oJHa 3 HaWOUTBII
MIMPOKO BUKOPUCTOBYBAHUX 1 BIJOMHUX METOJMK Tajy3eBOT0 aHalli3y MOJEIb
n'stu cun [loprepy, sika A03BOJISIE BUSIBUTU T1 YUHHUKH, SIKI MAIOTh KPUTUIHO
BYKJIMBE 3HAYEHHS JUIsl KOHKYPEHIIIi);

BUSIBJICHHS CTpATEriyHUX TPyN 1 BU3HAYCHHS KIIOYOBUX (PAaKTOPIB YCIIXY B
i ramy3i (moail KommaHiii B Oynb-fKiil ramxy3i Ha CTpaTeriuHi TpymH €
JOIUTBHAM, OCKUTHKH CIIPUS€ YITKINMIOMY BH3HAYCHHIO THUX KOMIIAHIN, 3
AKUMH pealbHO KOHKypye MiANpueMCTBO; Bu3HaueHHs KOV no3Bosse
KEpIBHUKAM 30CEpPEAUTH 3yCWUIA Ha TOMY, IO iX Oi3HEC 3/aTHHUl poOUTH
Kpalle, Hi>k KOHKYPEHTH).

3arasniom, IOpsJIOK MPOBEICHHSI aHATIZY TaTy31 MOYKHA 3BECTH JI0 CEMU TIOCITJIOBHUX CTaIliB;

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

BU3HAYCHHS MPOQLITIO Tay3i Ta ii 3arajibHa XapaKTepUCTUKA;

OI[IHKA PYIIAHUX CHJI PO3BUTKY Tally3i;

JIarHOCTYBAaHHS OCHOBHUX CHJI KOHKYPEHIIIT;

OIl[IHKAa KOHKYPEHTHUX MO3UIIIN MANPUEMCTB-CYTIEPHUKIB;

aHa13 HaHOMIKYNX KOHKYPEHTIB,;

BU3HAYCHHS MPOBITHUX (KJIFOYOBHUX ) YMHHHKIB YCIIXY B raiy3i, iX OIlIHKa;
OIlIHKA MEPCIEKTUB PO3BUTKY rajy3i

JUIst 4ITKOTO aHaji3y 1 OTPUMaHHS BHCOKHX PE3YJIbTATIB MPUHILIUIIOBO BAXJIUBUM €
BUIbHUI BHOIp 00" €KTUBHOI 0a3u aHami3y.
O06’exkTamu aHai3y KOHKYPEHTIB MOKYTh BUCTYNaTH:

MaiOyTHI LIl KOHKYPEHTIB (Ha BCIX pIBHSX YINpaBIiHHA Ta B 0ararbox
BUMIpax);

OTOYHA cTpateris (sSk pipma Bene KOHKYpEeHTHY O0poThOy 3apas);
IpUMyeHHs (0 CTOCYIOThCS caMOi KOMIIaHii Ta raiysi);
MOYJIMBOCTI (CHJIbHI Ta CJIa0K1 MICIISI KOHKYPEHTA);

XapakTep peakilii KOHKYPeHTa;

CTpaTeriyHa Opl€HTAIlis OpraHi3allii Ta il eKOHOMIYHA MOTITHKA;
PIBEHb SIKOCT1 MPOAYKTY;

oprasizailis 30yTy Ta peanizalii NpoayKIIii;

MapKETUHI'OBl MOKJIMBOCTI;

BHPOOHUYHNH IMOTEHITIAI, 3a0€3IEUCHICTh EHEPIi€l0 Ta CHPOBHHOIO;
(diHaHCOBa CUTYyaIlis;

pPiBEHb HAYKOBHX JOCIIKEHB 1 pO3pO0OOK;

reorpadiyHa JIOKaJi3alisi CHCTEMU BUPOOHHUIITBA Ta 30yTy;

PIBEHb BUTPAT HA BUPOOHUIITBO;

SKICTh MIATOTOBKU KEPIBHUKIB 1 IEPCOHATY;

Mapka/iMiK hipMu
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3. PyuuiiiHi cuiM pUHKY Ta iHTEHCUBHICTH KOHKYPeHIIil
KonkypeH1is # yMOBU Ha PUHKY 3MIHIOIOTHCS, TOMY 11O B PYCl 3HaXOIAThCS CUJIH,
10 CTBOPIOIOTH YMOBHU JjIs1 3MiH. [lepeBaxkHa OUIBIIICTh IIUX CHJI — PYIIIHHI, TOMY IO
BOHHU B HAHOUIBIIIN Mipl BIUTMBAIOTh HA XapaKTep 3MiH y CTPYKTYpl KOHKYPEHIIIi Ha pUHKY.
KitouoBumH pymniHUMEU CHIIaMU € HACTYTIHI:
— 3MIHH B CTYNEHI POCTY raidy3i B IOBTOCTPOKOBOMY Mepioi
— 3MIHHM KaTeropii NOKYIIILIB MPOAYKIi 1 crtoco0iB 11 BUKOPUCTAHHS
— BHBEACHHS Ha pUHOK HOBO1 IPOYKITIi
— TEXHIYHI 3MiIHH
— 1HHOBAIII] B 00J1aCTI MAPKETHUHTY
— BXiJ Ha pUHOK a00 BiJX1J 3 pUHKY MPOBIAHUX (ipM
— PO3MOBCIOJKEHHS TEXHIYHOTO HOY-Xay
— riobai3alisi IpOMUCIOBOCTI
— 3MiHH y BUTpaTax 1 e)eKTUBHOCTI
— HaJaHHJ [TIepeBaru CroKMBaYaMH TOBapaM
— 3MIHU JEepP>KABHOI MOJITUKU 1 HOPMAaTUBHO-TIPABOBO1 06a3u
— coIllajJbHI 3MIHH, 3MIHU B 00pa3i JKUTTS
— 3HIKEHHS HEBU3HAYEHOCTI 1 pU3UKY B O13HECI
OpHier0 3  HAWBAXKIMBIIIMX  XapAKTEPUCTHUK  AKTUBHOCTI  KOHKYPEHTHOTO
Cepe/loBUIlA MIANPUEMCTBA € [HMEHCUBHICMb KOHKYpeHyii — CTYMiHb NPOTUIIT
KOHKYPEHTIB B 00pOTHO1 3a CIIOKMBAYiB 1 HOBI PUHKOBI Hillll. [HTEHCUBHICTh KOHKYPEHIIIT
MPOSIBIISIETHCSI B TOMY, HACKUIBKU €(DEKTUBHO MiIMTPUEMCTBA BUKOPUCTOBYIOTh HasiBHI B iX
PO3MOPSIKEHH] 3aC00M KOHKYPEHTHOT 00pOTHOU, 30KpeMa O1JIbIIl HU3bKI IIHH, TOJIIMIICH]
XapaKTEepPUCTUKU TOBapy, OUIbII BUCOKHM PIBEHb OOCIYTOBYBaHHS CIIOKMBAYiB, BUITYCK
HOBHUX TOBApIB TOIIO.
KoHnkypeHl1ist B raimy3i BBaKa€TbCS
a) 1HTEHCHUBHOIO
AKIIO A1i (PipM-KOHKYPEHTIB 3HIXKYIOTh CepeHii TprOyTOK B raiysi;
b) mpuiiHATHONO
AKIIO OUTBIIICTD (PIPM OJEPKYIOTh LIJIKOM MOMIPHUN MPUOYTOK;
C) ciadKoro
SKIIO0 BEJIMKA YaCTMHA KOMIIaHIM ray3l MOXe OAEep>KyBaTH MPUOYTOK BHIIIE
3a Cepe/iHii, IHBECTYIOUH JIUIIIE BUPOOHUIITBO

4. JlepxaBHa noJiiTuka B cdepi peryaioBaHHsI KOHKYPeHIil

Kpim mepepaxoBanux y moneni M. [loprepa n'situ gaktopiB, ICTOTHUM BIUTUB Ha
dbopMyBaHHS KOHKYPEHTHHX IIepeBar Ta 3a0e3MeUeHHs KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI
MIIPUEMCTBA 3MIIMNCHIOE TaKoX 1 "MIOCTUH" YMHHUK KOHKYPEHTHOTO CEpeJIOBHINA -
Jiep’KaBHA TMOJITUKA B cPepi peryIroBaHHS KOHKYPEHITI.

[IpoBoiiuM KOHKYpPEHTHY TOJITUKY, Jep’KaBa Mepecligye METy CTBOPEHHS
KOHKYPEHTHUX BIJTHOCHH Ha BHYTPIIIHIX 1 MDKHAPOJIHUX PUHKAX, YIOCKOHAJIEHHS MPaBUJI
KOHKYpEHIIli, 1I 1HCTUTYLIHHOrO 3a0e3nedeHHs. [Ipu ouiHLI Aep>KaBHOI MOJITUKH, fKa
peryJiroe KOHKYPEHIIit0, BUAUISIIOTHCS Taki i1 OCHOBH1 €JIEMEHTH:

1. AHTHMOHOIIOJIbHA MOJITHKA, III0 BU3HAYAE:
» 3aco0M, METOAM KOHTPOJIIO 1 OOMEXEHHS ICHYIUHMX MPHUPOJHUX,
JepKaBHUX MOHOIIOJIH;
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8.

» yMOBHW KBamidikaiii JTOMIHYOYOTO TIOJIOKCHHS Ha PUHKY 1 BIJIOBIJIHI
CaHKIIIi Jep>KaBu;

» TOPSAIOK KOHTPOJIIO 32 3JIUTTSAM 1 TIOTJIMHAHHSM MiIPUEMCTB, 8 TAKOX 32
XOJIOM MpUBATH3ALIIT 3 METOIO MOMEPEHKEHHS MOSIBU HOBUX MOHOTIOJIBHUX
CTPYKTYD,

» MEXI Jep>KaBHOTO BTPYYaHHS Y 30BHIIIHIO TOPTIBIIO;

» YMOBH IPSIMOTO KOHTPOJIIO 32 IIHAMH 1 3apO0ITHOO TIATOIO (B €KCTPEHHUX
BHUIIAJIKaX);

» CHCTEeMH 3a0XOYEHHS CTBOPEHHS 1 (YHKIIIOHYBaHHS KOHKYPYIOUUX
BUPOOHMIITB 1 MIAMPUEMCTB;

» KBOTYBaHHS 1 JIIIIEH3yBaHHS MEBHUX BUIB AiSUIBHOCTI;

» 3ax0Iy MIOJ0 CTUMYJIOBAaHHS Majoro Oi3HECYy MUISIXOM HaJaHHS
MOTATKOBUX MMUIBT, TOTAIN Ta MUIBTOBUX KPEIHTIB,;

» CIIPOIICHHS YMOB OopraHizariii 6i3Hecy y gaHii ramysi

diHaHCOBa MOJIITHKA CTUMYJIIOBAaHHS KOHKYPEHIII1

MOJIATAE y PEryJioBaHHI OOCATIB Ta yMOB HaJlaHHA KPEIUTIB, JIETIO3UTHI

CTaBKHM, CHCTEMY OIOJIATKYBaHHS, JUHAMIKY 1 pO3MIpH JTOXOJIB CYO'€KTiB

PUHKY, HOpMHU PeHTa0EIbHOCTI BUPOOHUIITBA 1 peatizallii mpoayKIiii

PerymioBaHHsI €KCIOPTY Ta IMIIOPTY MPOJYKII HA OCHOBI JIIEH3YBAaHHS 1

KBOTYBaHHSI, 3MIHU MUTHOT MOJIITUKH

VYyacTe naepxkaBu y BHPOOHMIITBI 1 peanizamii NOpPOAYKIi 3a paxyHOK

MIATPUMaHHS TIEBHMX YacTOK JIepKaBHOI BJACHOCTI B  Taly3eBHUX

MIIPUEMCTBAX, JCPKABHUX KaIliTadbHUX BKIIAJICHb, EPKABHUX 3aMOBJICHb

TOIIIO

Jlep>kaBHa cTaHAapTU3allisl MTPOAYKIli, TEXHOJIOTiA, YyMOB Oe3meKku 1

€KOJIOTIYHOCTI BUPOOHUIITBA, OXOPOHA HABKOJUIIHBOIO CEPEIOBUIIIA

PerymoBanHs BUIOOYTKY KOPHUCHUX KOMAIMH, IIH HA CUPOBUHY, MaTepialid,

EHEeprito, BOY, 3eMIIIO;

[TareTHO-MiIICH31HA TTOMITHKA, SIKa 3aKOHOIaBYE 3aKPIIIIOE BUKJIIOUHI IIpaBa

Ha BIIKPUTTS, BUHAXO/IU, HOY-Xay TOIIIO;

CorianpHu 3aXUCT CIOXKUBAYiB 32 JOMOMOTOI0 3aKOHO/AaBYE 3aKPIIICHUX

IpaB CMOKMBAYiB

HeratuBHi MOMEHTH, II0 Ha CY4YaCHOMY €Talll BIUIMBAIOTh Ha KOHKYPEHTHE
cepeioBuIIe B YKpaiHi:

HaJIMIpHA YacTKa MOHOIOJII30BaHUX PUHKIB B YKpaiHi (Ouibiie 30%);
BHCOKHI pIBEHb KOHLEHTpalii yKpaiHCbkOi exkoHoMiku (100 HailOinmbmnx
MIPUEMCTB JTal0Th Maike MOJOBHHY MPOMHKCIOBOTO BUPOOHHUIITBA, & TOMY
gucyi 10 Haibinpmmx — 65m3bko 20%);

HEPIBHICTh YMOB KOHKYPEHIIIT Ha 6araTb0X puHKax YKpaiHu;

YUCIEHHICTh TMOPYIICHb 3aKOHOJABCTBA TMPO  3aXUCT  EKOHOMIYHOI
KOHKYPEHIIii 3 00Ky Cy0'€KTIB TOCIOJApIOBaHHS Ta BJIAJIHUX CTPYKTYP.

Tomy 3aBHaHHAMU ypsAIy € peani3allis CleliaIbHUX MpOorpaM MiITPUMKH BUIBHOTO
MIITPUEMHUIITBA, TIOJOJAHHS MOHOIIONI3MY Ta 3aXUCTy PHUHKY BiJ HEI00pOCOBICHOI
KOHKYPEHLIII.

AHTHMOHOTIOJIFHE 3aKOHOJIABCTBO — KOMIUIEKC 3aKOHIB 1 YpPSJAOBHX aKTiB,
COPSIMOBAaHHMX Ha PO3BUTOK KOHKYPEHIIl, OOMEXEeHHs 1 3a0OpOHY MOHOIOJIN, SKi
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NEPENIKOKAIOTh CTBOPEHHIO MOHOIIOIBHUX CTPYKTYP 1 00'€THAHb, MOHOTIOJICTUYHUX JTIH.
Ha crorogHimHiil 1eHb aHTUMOHOTIOJIBHE 3aKOHOJIABCTBO MatOTh 60 KpaiH.

OgHuM 3 OCHOBHHUX HOPMATHUBHO-TIPABOBUX aKTIB 3aKOHOJABCTBA NP0 3aXHUCT
E€KOHOMIYHOI KOHKYpeHIlii € 3akoH Ykpainu «IIpo 3aXUCT eKOHOMIUYHOT KOHKYPEHIII 1.

B owno

1.

TEMA 3. KOHKYPEHTHI IIEPEBAT' INIAITPUEMCTBA

CyTHICT Ta CHIBBIIHOWICHHS TMOHSITh «PUHKOBI UYUHHUKU YCHIXY»,
«KIJTFOUOB1 KOMIETEHIII», «KKOHKYPEHTHI IIepeBarm»

BnacTuBOCTI KOHKYpEHTHHX IepeBar

Cdepu popmyBanHs Ta peaizallii KOHKYPEHTHUX IepeBar

Bunu ta mxepena opMyBaHHS KOHKYPSHTHUX TIepeBar

CyTHicTh Ta CHIBBiIHOIIEHHSI NMOHATH «PUHKOBI YHMHHHUKM YCHIXYy»,
«KJIIOYO0Bi KOMIIETeHIi», «KKOHKYPEHTHI IepeBarm»

VY cyuacHiii €eKOHOMIYHIHN JIiTepaTypi, IO NPUCBIYEHA MPOOJieMaM BIKMBAHHS Ta
CTpATeriyHOro ycrixy ¢ipM B yMOBax BUCOKOKOHKYPEHTHOT'O CEpEIOBHUINA, BEJIMKA yBara
NPUALIAETBCS Pakmopam ycnixy nionpuemMcmaea

KITFOUOBI (DAKTOPH yCIIXY

CYKYNHICTh UYMHHUKIB PHUHKOBOI Ta pECYpCHOi OpieHTalli, $SKI MOXYTb
BIUTMHYTH Ha (OpMyBaHHS OBIOCTPOKOBOI KOHKYPEHTOCIPOMOYKHOCTI
¢ipMu 1, BIANOBIOHO, HA ii CTpaTeriyHUM ycmix. binblIicTh cneniasicTiB
BBA)XKAIOTh, 110 KIIOYOBI (DaKTOpU YCIMIXy MAalOTh BHPAXEHUN Tally3€BHil
XapakTep Ta € CHUTbHUMU OPIEHTUPAMHU JIJISL BCIX MIMPUEMCTB TIEBHOT TalTy3i;
PUHKOBI1 (paKTOPH YCHIXY;

KJIFOYOB1 KOMITETEHIIIT;

KOHKYPEHTHI [lepeBary,

CTpaTeriyHuM ycmix

KOJIM YCITIX 3a0€3MeUy€eThCs MPOTATOM TPUBAJIOTO MPOMIKKY Yacy

Bci peanizoBani neBHOO GipMOIO KITF0UOBI (DaKTOPH yCIiXy Ha B TPYMH:

1.

2.

cTpareriydi (akToOpH YCIiXy

BKJIIOYA€E peanizoBaHl (pakTopu ycmixy, sSiKi MalOTh PUHKOBE MOXOJKEHHS 1
0e31ocepeIHbO CIPUMMAIOTHCS KITIEHTOM;

KJIFOYOB1 KOMIIETEHIT

SIBJISIFOTH COOOIO0 CYKYITHICTh HABMUYOK 1 TEXHOJIOT1H, sika 0a3y€eThCsS HA SBHUX
Ta MNPUXOBAHUX 3HAHHSIX, 3a0e3neuye (OpPMYBAHHS LIHHOCTEH Yy CHUCTEMI
KJIIEHTA, € OPUTIHAJIBHOI MO BIJHOIICHHIO JI0 KOHKYPEHTIB 1 BIJIKpUBA€E
JOCTYTI 10 HOBUX PUHKIB

bibll KOpEKTHUM € Ha3BaTH NEPIY TPyNy YWHHHUKIB «PUHKOBHUMM» (akTopamu

yCIIXY.

[Tpuknagamu pUHKOBUX (DAKTOPIB YCIIXy, 3aBISKHA SKUM CIIOXHBa4dl OTPUMYIOThH
1Tt ce0e T01IaTKOBY KOPUCHICTh, MOXKYTh OYTH:

>
>
>

SAKICTh TTPOJTYKIIii,
JI0JTaTKOBI1 MOCTYTH;
iHa
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Pecypcu ¢ipmu npuitmaroTe ¢GopMy KIHOYOBHUX KOMIIETEHIIH, SKIIO BiaOip 1
KOMO1IHAIlIsl pecypciB 3A1MCHIOETHCS Kpallle, OpUTiHAIbHIIIE, IIBUIIIE 32 KOHKYPEHTIB.

KirouoBi kommeTeHI1ii MOBUHHI CTaOUIbHO 3a0e3MeuyBaTH KOHKYPEHTHI MepeBaru
Ta PECYpCHY acCHMETPII0 BIJIHOCHO PHHKOBHMX CYNEpPHHUKIB. MOXIJIHUBICTh BIATBOPCHHS
KOHKYpPEHTaMH KJIFOYOBOI1 KOMIIETEHIIIT BeJie /10 il 3HEI[IHCHHS.

BuainsaioTs Takok HACTYIHI PiBHI KOMITETEHIII:

1) oxpemux iHAUBIAIB (MMPOQeECiiftHi KOMITETEHITi1);

2) poJiedd, MO BHKOHYIOTh WICHH KOMIIAHII B MPOCKTHHX M IHIIMX TPyMax y
MPOIIECi TOCTIOAPCHKOI AISITBHOCTI (POJTLOBI KOMITETEHITIT )

3) 3miiicHeHHsT TeBHMX (YHKIINH y Tporeci BHUPOOHWITBA Ta peamizarii
npoayKiii (pyHKITIOHATEHI KOMIIETEHITI1);

4) B3aeMONOB’s3aHUI HAOIp HABUYOK, 3MI0HOCTEH Ta TEXHOJIOTIH, SKHH
3a0e3neyye yHIKaJIbHICTh MIANPUEMCTBA Y TMEBHIN ramysi uyu cepi Ta MOxke
3aCTOCOBYBATHCH y OaraThboX BuAax Oi3Hecy (KIF0OUOB1 KOMITETEHIIIT).

J10 0COOIMBOCTEH KITFOYOBUX KOMIICTCHIIINA CITII BITHECTH:

1. Kiro4yoBi KOMIIETEHIIIT PiIKO CIHPAIOTHCS HA JOCBIJ a00 MisIIBHICTH OJTHOTO
BIJITLITY.

2. ®opMyBaHHA 1 BJIOCKOHAJCHHS KOMIIETCHII — 3aBAaHHS BHILOTO
KEpIBHUIITBA.

3. Jlnst mepeTBOpeHHs KIFOYOBOi KOMMETeHIii pipMu B KOHKPETHI MOKIMBOCTI,
o 3abe3neyaTh JOBIMOCTPOKOBY KOHKYPEHTHY HepeBary, (ipMa MOBHHHA
BKJIACTH B iX CTBOPEHHS 1 3MIIHEHHs OUIbIIE 3yCHJIb, 3aCO0IB 1 mparl, HiX
CYTIEpHHKH.

4. OckinbKA TOTPEOM KIIIEHTIB 1 PUHKOBI YMOBH 3MIHIOIOTBCS YacTo 1
Hernepen0ayyBaHO, KOMIIETEHLT (pipMU MarOTh OyTH JOCTaTHHO THYYKHUMHU 1
IMPOKKUMH, 11100 BIAMOBIIATH OYAb-IKUM BUMOTaM MalOyTHBLOTO.

Kommnerenmii mignpueMcTBa (Oprasizaiiii) € HEBII'€MHOIO CKJIaJ0BOIO HOro
CTpaTeriYHUX aKTHUBIB, SKa BIIJI3EPKAIIOE KOMILIEKC KOJICKTHUBHOTO 3HAHHS, JOCBITY Ta
3M110HOCTEN MIANPUEMCTBA, IO B TOEJHAHHI 3 YHIKAJbHOK TEXHOJOTIEI JI03BOJISE
CTBOpIOBAaTU (MIATPUMYBATH) KOHKYPEHTHI MepeBaru Ta 3a0e3nedyBaTh HEMOBTOPHY
BIJIMIHHICTh MIAMPUEMCTBA Y TIEBHOMY PUHKOBOMY OTOYCHHI.

Sx mpaBuiIO, KIIOYOBI KOMIIETEHII HE MAlOTh MPSMOTO BIUIMBY HA YCHIX YU
HEBJlayy TOBAapHOI MapKH, OCKUIbKM HE OpIEHTYIOTbCS O€3MOoCcepeqHhO Ha MOTpedu
CIOXKMBAYiB 1 TOMY HE MOXKYTb CIPHUSTH 3aKPIMJIEHHIO MO3UI[IT TOPTrOBOi MAPKH.

HYunnuk  KOHKYypewmHoi  nepesacu  — 1€  KOHKPETHHMM  KOMIIOHEHT
30BHIIIHBOTO/BHYTPIIIHBOTO CEPEAOBUINA (PipMH, 32 SIKUM BOHA MEpPEBaKa€ KOHKYPYIOUl
H1JIPUEMCTBA.

UWHHUKYA KOHKYPEHTHOI TIepeBaru MOXXyTbh OyTH:

1. TakTUYHHMU
1€ KOHKPETHUIM KOMIIOHEHT 30BHIIITHHOTO/BHYTPINIHBOTO CepeOBHUINA GipMH,
3a SIKUM BOHA TepeBakae abo Oyje mepeBa)xkaTu y HaWOMDK4Yui mepion (110
POKY) KOHKYPYIOY1 TIIIPUEMCTBA,;

2. CTpaTeriyHUMU
KOHKPETHHUI KOMIIOHEHT 30BHIIIHBOTO/BHYTPIITHLOTO cepefoBuIna GhipMu, 3a
SKUM BOHA MOXE BUIEPEIUTH KOHKYPEHTIB MIC/IS BUKOHAHHS Y TIEPCIIEKTUBI
KOHKPETHHUX YMOB, SKI BH3HAYaIOTh IepeBary MiANPUEMCTBA 3a JIaHUM
KOMITOHEHTOM TMOPIBHAHO 3 KOHKYPYIOUUMU (ipMaMu
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2. B1acTuBOCTI KOHKYPEHTHHX NepeBar

AHai3  JiTeparypu, IPUCBIYEHOI MpoOieMaM  KOHKYPEHTOCIPOMOMXKHOCTI
MIJNPUEMCTB, TIOKa3ye, 110 ICHY€ JEKUIbKa IMMAXOAIB J0 BHU3HAYEHHS CYTHOCTI
KOHKYPEHTHUX TIepeBar.

JlocUTh MOMIMPEHUM € BU3HAYCHHS! KOHKYPEHTHUX TepeBar ik TUX XapaKTEePUCTHK,
CIOXKMBYMX BJIACTUBOCTEH TOBapy ab0 MapKH, siki CTBOPIOIOTH JJIs (pipMU NIEBHY TepeBary
Haj i1 Oe3rmocepenHIMM KOHKYpEeHTaMH. Taka mepeBara JOCATAEThCS IUITXOM HaTaHHS
criokuBavaMm OinpImx OJar: abo 3a paxyHOK peaiizaiii OinbIn AemeBoi mpoaykilii, abo
3aBJIKH MPOIO3UIIli BUCOKOSIKICHUX MPOAYKTIB 3 HAOOPOM JOAATKOBHX MOCIYT, IPOTE 3a
MOPIBHAHO BUIIMMHM LiHaMu. J[aHWii MigXi po3risgae KOHKYPEHTHI MepeBaru roJOBHUM
YPHOM 3 TO3MII CIOXMBadiB. Ioro HeMOTiKOM € 06MeXeHicTh (BAaKTOpiB, AKi MOXKYTh
OyTH BU3HAHUMHU B SIKOCT1 KOHKYPEHTHHX TIE€peBar.

Oxpemi AOCTITHUKYA BU3HAYAIOTh KOHKYPEHTHY MEepeBary sik MOpPiBHUIbHY TepeBary
¢bipMH 11O BIAHOIICHHIO JI0 1HIIMX (GipM JaHOT Tay3i.

['pant P. nume koHKpeTu3ye, IO Taka IepeBara MOJSITrae y JAOCATHEHHI a0o
HAsSIBHOCTI TMOTEHIUATY JOCSITHEHHsSI OUIbII BHUCOKOTO PIBHS MPUOYTKOBOCTI. 3a JaHUM
I1X0/10M KOHKYpEHTHA repeBara pipMyu OTOTOKHIOETHCS 3 1i KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO.

[IpoTe KOHKYpEHTOCIIPOMOXKHICTh € HACJIIJKOM HE OJHI€] KOHKYPEHTHOI IepeBart,
a X KOMIUIeKCY. MK IUMU MOHATTSAMHU € NPUUMHHO-HACIIAKOBHUM 3B’ SI30K, SIKUM, OJHAK,
BUKJTIOYAE MOXKIIUBICTD iX TIOBHOTO OTOTOKHEHHH.

MapkoBa B.J[. 1 Ky3nenoBa C.A. Ha3MBalOTh KOHKYPEHTHOIO IE€PEBaror
NOJIOKEHHS (DIpMU HAa PUHKY, SIKE J03BOJIA€ il mepeOOproBaTH CUJIM KOHKYPEHI[l Ta
IpUBaAOIIOBATH MOKYMLIB. L1 TOCIITHUKY 3MINIYIOTh TIOHATTS «KOHKYPEHTHA IepeBaray 3
MOHATTAM «KOHKYPEHTHA MO3MIS MIAIPUEMCTBA», MiJ KO JIMCHO PO3YMIIOTh MICIIE,
sKe 3aliMa€ MIIPUEMCTBO HA PUHKY CTOCOBHO KOHKYPEHTIB.

Hali0inpm1 npuidHATHUM € MIAX1A 10 BU3HAYEHHS KOHKYPEHTHHUX IMepeBar, 3riHO
SIKOTO BOHHM € KOHILIEHTPOBAaHUM IMPOSIBOM I€peBark HaJ KOHKYpEHTaMH B PI3HUX cdepax
(Buaax) AisUTBHOCTI MiANPUEMCTBA.

[HImMME  croBaMHU, KOHKYPEHTH1 mepeBard (ipMy TOJATAIOTh Yy BUIEPEIKEHI
KOHKYPEHTIB 32 paxyHOK peaiizalii pUHKOBUX (aKTOpiB ycmixy abdo KIHYOBHX
KOMIIETEHIIIH.

[IpoTunexHuM 3a 3HAYEHHSM € MOHATTS «KOHKYPEHTHa Baja», 10 XapaKTepU3ye
C1aOKICTh MIAMPUEMCTBA B MEBHIA cdepi (y NMEBHOMY BHU[1) HISJIBHOCTI MOPIBHSIHO 3
0e3nocepeHIMA KOHKYPEHTaMHU.

CyTHICTh KOHKYPEHTHHX TIepeBar OijIbIll MOBHO MPOSIBISIETHCS Yepe3 X BIACTHUBOCTI.

1. TlopiBHsIBbHMI, BIAHOCHUN XapaKTep KOHKYPEHTHHUX NepeBar

KoHKypeHTHI mepeBarn He € BJIACTUBOCTSIMU IMAaHEHTHUMH, HEB1J €MHO
IpUTaMaHHUMHU KOHKPETHOMY 00’€KTy (MiANPUEMCTBY, KpaiHi). BoHM He BUTIKalOThH 3
HOro BHYTPILIHBOT MPUPOIU, & BUSABJISIOTHCS JIMIIE 32 YMOB MOPIBHSHHS I[LOTO 00’ €KTA 3
iHImMMU. TakuM 9MHOM, MOXHA CTBEP/KYBATH, 110 KOHKYPEHTHI TIEpeBaru MmiIprueEMCTB
CJI1J1 BU3HAYATH IUISIXOM MOPIBHSIHHS HAMOUTBIIT CYTTEBUX XapaKTEPHUCTHK 1X JISITBHOCTI

2. IlpuB’s13aHICTh KOHKYPEHTHUX IIepeBar N0 KOHKPETHHX YMOB 1 NPUYUH
(reorpadiuHMX, 4aCOBHX).

ToBap, saxuii Mae mepeBary 3a I[iHOIO Ha OAHOMY TeorpadiyHOMY PUHKY, MOXKE HE
MaTH I1i€] IepeBaru Ha IHIIOMY. 3 1HIIOTO OO0KY, TOBap, IO 3a3HA€ KOMEPIIIHHOT MTOpa3KH,
gyepe3 ACSIKU 9ac MOXe KOPHCTATHUCS YCIIXOM BHACHINOK, HAlPUKIAJl, BUXOLY 3 PUHKY
rOJIOBHOTO KOHKYpEHTa, CTpuOKa 1H(IALII, BIyYHOI peKIaMHOI KaMIlaHii TOLO. 3 LbOTro
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BUILIMBAE, 10 KOHKYPEHTHA mepeBara Oy/b-1KOro €eKOHOMIYHOTO 00’€KTa HE MOXKE MaTu
yHiBepcasibHOTO xapakrtepy. [Ipu i1 aHami31i moTpiOHO 00OB’S3KOBO BpaxoByBaTH (akTop
IPUB’SI3KU 0 PEIbHUX PUHKOBUX YMOB
3. [ligKopeHiCTh KOHKYPEHTHUX IepeBar HEOJHO3HAYHOMY BIUIMBY MHOXKWHU
PI3HOPITHUX YNHHHKIB.
JInst NOCSITHEHHSI KOHKYPEHTHOT TIepeBaru HeoOXiaH1 KOMIUIEKCHI 3ycrinisa. [Homi i
iX HEJOCTaTHHO BHACIIIOK Jii 30BHINIHIX, HEKOHTPOJBbOBAHUX YMHHHKIB. bijbIine Toro,
OmHI W TiI X (HaKTOPH MOXYTh SK TOCHJIIOBATH, TaK 1 TMOCJIA0IIOBaTH KOHKYPEHTHI
nepeBaru. Tak, cydacHa TEXHOJIOTiSI CIpUsS€ CTBOPEHHIO IMepeBar IIOAO SIKOCTi, MpOTe
MOJKE TMOTIpUIYyBaTH MapaMeTpu coOiBapTOCTI BHUPOOIB uepe3 BHCOKI BUTpATH Ha ii
npuaOaHHs
HacminkoM ocTaHHIX JBOX BJIAaCTMBOCTEH KOHKYpEHTHOI mepeBaru € il
JUHAMIYHICTh, TOOTO 3MiHA y Yaci, IKa OMHCYETHCS 3a JOTMIOMOTOI0 KOHLEMIIT )KUTTEBOTO
IUKITy, BIAMOBIAHO JO $IKOi MPOIIEC PO3BUTKY 1 HACTYIMHOTO 3aHEMNaay KOHKYPEHTHHUX
repeBar MoIS€ThCS Ha ICKIJIbKa eTalliB

3. Cdepu popmyBaHHs Ta peasizailii KOHKYPEeHTHHUX NepeBar
KoHKypeHTHI mepeBard MiNPUEMCTBA 3a JDKEpeJaMu iX BUHUKHEHHS MOXHa
MMOAUIMTH Ha:
» BHYTpIIITHI
1[€ XapaKTEPUCTUKU BHYTPIIIHIX aCHEKTIB AISJIbHOCTI MiANPUEMCTBA (PIBEHb
3aTpar, MOPOAYKTUBHICTH  Wpall, Opraizamis MpoOLECiB, CHCTEMa
MEHEJKMEHTY TOIIO), SKI MEPEBHUINYIOTh aHAJOrIYHI XapaKTEepPUCTUKHU
MPIOPUTETHUX KOHKYPEHTIB;
» 30BHIIIHI
> 1e Ti, sSKi 0a3yloThCsl Ha CIPOMOXHOCTI MIANPUEMCTBA CTBOPUTH OLIBII
3HAYMMI IIIHHOCTI JJIsl CIIO’KMBAYiB MOT0 MPOAYKIIii, 0 CTBOPIOE MOMKIUBOCTI
OUTBII TOBHOTO 3a/JI0BOJICHHS 1XHIX TMMOTpeO, 3MEHIIEHHS BUTpPAT YH
MiIBHUIICHHS e(DEKTUBHOCTI 1X MISUTBHOCTI
bazucom 3aranbHOi KOHKYPEHTHOI TIepeBary MiANpueMCTBA € TIEpeBaru BHYTPIIIHI,
OJIHaK, 116 BCHOTO JIMLIE MOTEHIIaJl JOCSATHEHHS HIANPUEMCTBOM CBOIX KOHKYPEHTHUX
no3uiiii. Came 30BHIIIHI KOHKYPEHTHI TepeBarn 3 OJHOr0 OOKYy, OpIEHTYIOTh
NIJIPUEMCTBO Ha PO3BUTOK Ta BUKOPHUCTAHHS THX YM 1HIIMX BHYTpIIIHIX MepeBar, a 3
Ipyroro — 3a0e3neuyloTh MOMY CTIMKI KOHKYPEHTHI MO3MI[li, OCKUJIbKH OpPIEHTYIOTh Ha
LIJIECOPSIMOBAHE 33JJ0BOJIEHHS MTOTPE0 KOHKPETHOI I'PYIH CHOKMUBAYIB.
Buympiwini konkypenmui nepegaeu NoaIsSIOTLCS HA:
— BHUpPOOHMYI — MPOAYKTHBHICThH Mpalli, EKOHOMHICTh BUTPAT, PallOHAIBHICTh
eKcIuTyaTarlii OCHOBHHMX (DOH/IIB, 3a0€3MEUEHICTh MaTepiaIbHO-TEXHIYHUMHU
pecypcamu, 6e371e(heKTHICTB;

— TEXHOJIOT1YHI — CYYacHICTb, JOCKOHAQNICTh, THYYKICTb TEXHOJIOTTUHUX
MPOIIECiB, BUKOPUCTAHHS JTOCSTHEHb HAYKOBO-TEXHIYHOTO MPOTPECY;
— kBamidikamiiiHi — npodeciiHICTh, MaWCTEepPHICTh, AKTUBHICTb, TBOPYICTH

NEPCOHAIY, CXWIBHICTh 10 HOBOBBE/ICHb;
— OpraHizaifiiiii — Cy4acHICTb, IPOTPECUBHICTb, THYUYKICTb, CTPYKTYPOBAHICTb
HasIBHOI OPTaHi3aIlifHol CTPYKTYPH;
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YOPaBIIHChKI — €(PEKTHBHICTh 1 PE3yJbTAaTUBHICTh JiIOYOI CHUCTEMU
MEHEPKMEHTY, €(EKTUBHICTh YIpaBJiHHSI OOOPOTHMMH 3aco0aMu, SIKICTIO,
BUPOOHUYUMU, 3aKYITIBEILHUMH Ta 30yTOBUMH MPOIECAMHU, T1€BICTh CUCTEMU
MOTHBYBaHHS TIEPCOHAIY;

IHHOBAIlIHI — CHCTEMH 1 METOAW PO3POOKH Ta BIPOBAHKEHHS HOBHUX
TEXHOJIOT1H, MPOIYKTIB, MOCIYT, HAsABHICTh 1 BIPOBAKEHHS "HOY-Xay";
CMaJKOB1 — PUHKOBA KyJbTYpa MiAMPUEMCTBA, TPAIUIILi, ICTOPIsSt PO3BUTKY;

€KOHOMIYHI — HAasgBHICTh JDKepesl (iHAHCYBaHHS, IIJIATOCIIPOMOKHICTD,
JIKBIJIHICTh, IPUOYTKOBICTh, PEHTA0CIbHICTh;
reorpadiudi — po3MIIEHHs, OJU3BKICTh JO JDKEped MaTepialbHux 1

JIOACHKUX pecypciB, PHUHKIB 30yTy, TPaHCIMOPTHUX MUIIXIB Ta KaHAJIB
PO3MOALTY

J10 306HiWHIX KOHKYPEHMHUX nepesas MATIPUEMCTBA BITHECATh HACTYITHI:

iHbopMalliiHl — Jil0Yl Ha MIJNPUEMCTBI CHUCTEeMH 30HpaHHS Ta O0OpOOKH
JaHUX, CTYMiHb TOIH(GOPMOBAHOCTI MIANPUEMCTBA MPO CTaH 1 TEHJIEHIIl
PO3BUTKY PHHKY, JiI0 CHJI Ta YMOB HaBKOJMIIHBOIO Oi3HEC-CEPEIAOBHINA,
MOBEAIHKY CIIO’KUBayiB, KOHKYPEHTIB Ta 1HIIKUX TOCMOIAPIOI0YHX CY0'€KTIB;
KOHCTPYKTHBHI — TEXHIYHI XapaKTEPUCTUKHU NMPOIYKITIi, 1i JU3alH, yIIaKOBKa,
AKICHI — PIBEHb SIKOCTI IPOIYKIIIi 3a OLIHKAMU CIIOKUBAYiB;

MOBEAIHKOBI — CTYIIHb TOMUPEHHs @uiocodii MapKETUHTY cepel
IpaIiBHUKIB IMAMPUEMCTBA, HAIIJICHICTh HOTO ISUIBHOCTI Ha 3aJ0BOJICHHS
noTped CHOKKMBaviB KOHKPETHUX IIIbOBUX PUHKIB;

KOH'IOHKTYPHI — PHUHKOBI YMOBM JiSJTIBHOCTI, KOHKYPEHTHE CEPEIOBHUIIIEC
(KUITBKICTB 1 HOBE/IIHKA KOHKYPEHTIB, TOCTPOTa KOHKYPEHLIIi);

CEPBICHI — PIBEHb Ta SKICTh MOCIYT, 10 HAIAKOTHCS MIAIPHUEMCTBOM;
IMIJI)KEBI — 3arajibHl YSBJICHHS CIOXKMBaudiB MPO MIANPUEMCTBO Ta HOTO
TOBApPH, MOMYJISAPHICT;

I[IHOB1 — PIB€Hb PUHKOBOI BJIAJIM MIANPHEMCTBA Ta MOYKJIUBOCTI 3MIHH IIiH;
30yTOBI - MOPTQEnb 3aMOBJIEHb, MPUHUOMHU Ta METOJIN PO3MOILITY MPOAYKIIIT;
KOMYHIKaIlIifHI — KaHaJd 1 CIOCOOM PO3MOBCIOJKEHHS 1H(GOpMalii mnpo
MPUEMCTBO, HAIBHICTh 1 BUKOPUCTAHHS 3BOPOTHOTO 3B'S3KY

BaxxnuBuM aHaMITHYHUM 1HCTPYMEHTOM JIarHOCTUKH BIACHUX KOHKYPEHTHUX

mepeBar 1 mepeBar KOHKYPEHTIB, a TaKO)X BH3HAYCHHS MEPCIEKTUBHHUX HAIMPSMKIB iX
CTBOPEHHS 1 TMOJAJBIIOr0 PO3BUTKY, BHCTYIA€ KOHIICMIIIS «JIAHIIOTY IMIHHOCTEH» abo
«JIAHILIOTY CTBOPEHHS BapTOCTI» 3ampornoHoBaHa Maiikinom [loprepom B #oro kHu31
Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Perfomance .

«JIaHLIOT LIHHOCTE» B1IOOpa)Kkae MpPOIEC CTBOPEHHS BAPTOCTI HA MIJMPUEMCTBI Ta

CKJIAJIA€ETHCS 3 PI3HUX €JIEMEHTIB OCHOBHUX 1 JOMOMDXKHMX (TMATPUMYIOUHKX) MPOIIECIB

4. Buam Ta 1Kepesia popMyBaHHSI KOHKYPEHTHHX NepeBar
VY niteparypi He iCHye €AMHOTO MiAXOAY A0 KiIacu(ikailii KOHKYpEeHTHUX IepeBar.

3HayHa 4YacTWHA JOCTIAHUKIB, Hacimiayroun Maiikna I[loprepa, B sikocTi 0a3oBHX
BUJIITISIIOTHh 068a 6U0U KOHKYPEHTHUX TIEPEBar:

» OLIbII HU3bKI BUTPATH, SIKi JO3BOJISIIOTh BCTAHOBIIIOBATH OLIBII HU3BKI IIHU K

OTPUMYBATH OUIbII BUCOKI MPUOYTKH;
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mudepentiaiio (YHIKaJbHICTB) TOBapy, sfka O 3a0e3medyBaja HaWBHIIY
CIIOKUBYY I[IHHICTb.

AHai3 miaxoaiB 10 Kiacudikailii KOHKYpEHTHHUX TepeBar J1a€ MOXKJIUBICTh 3pOOUTH
BHCHOBOK, III0 HAHOUIBII MPUHHSATHOIO SK 3 HAYKOBOI, TaK i 3 MPAKTUYHOI TOYKH 30Dy €
Kkiacudikalis KOHKYpEeHTHUX TiepeBar (pipMu 3a HACTYITHUMHU KPUTEPISIMU:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
JList

BIJIHOIIIEHHSIM 10 CUCTeMHU (TTIPUEMCTBA);

cheporo posBY;

JDKEepeslaMy CTBOPEHHSI Ta MOYKJTMBICTIO IMITAIliT;

TPUBAJIICTIO JIii;

MicieM (GopMyBaHHS;

BUJIOM e(DeKTy, SIKHH OTPUMYE MIAMPUEMCTBO BiJl pealtizalii mepeBaru
KOHKPETHOTO MIAMPUEMCTBA CYTTEBE TMPAKTHUYHE 3HAYCHHS MAa€ TMOILT

KOHKYPEHTHUX II€peBar 3a odcepenamu CmeopeHHs Ta CTIHKICTIO JO0 KOIIOBaHHS Ha

nepeBaru:
>

«HU3BKOTO PIBHSI»

MOXYTh OyTH JIETKO JOCSTHYTI UM  CKOMIHOBaHI  KOHKYPEHTAMH
(BUKOpHUCTaHHS J1e1IeBOi poOoU0i CUiIH, 3a0€3MEeYEHICTh IIMPOKUM CIIEKTPOM
CUPOBUMHHUX pecypciB Tomo). Lli mepeBarm 0a3yroTbCsi Ha BapTOCTI YU
JOCTYNHOCTI (pakTOpiB BHUPOOHMITBA 1 HE TapaHTyIOThb CTaOUIBHOTO
MOJIO’KEHHS HA PUHKY;

«BUCOKOTO PIBHS»

€ HaCIIAKOM LUIECIPSIMOBAHOI [ISJIBHOCTI MIJNPUEMCTBA, K MPABUIIO,
MOB’sA3aHl 31 3HAYHUMU BUTpPATaMH 1 BaXKKO IIJJIAIOTHCS KOIIIOBaHHIO
(cyyacHa MaTeHTOBAaHA TEXHOJOTIS; CHEIiali30BaHl MPOrpaMy BIATBOPEHHS
po0Oo4oi cwiM BHUCOKOI KBamidikallli; BUCOKa pemyTalis MIIIpUEMCTBA,
3aCHOBAaHA HA AKTUBHIM MapKETUHIOBIN IISJIBHOCTI; HasIBHICTh PO3Taly’eHO1
30yTOBOI MepeXki Ta MEPEXKI TEXHIYHOTO OOCITYyTOBYBAaHHS);

«HAWBHIIIOTO PIBHS

BIJIHOCHUTHCS TTOCTIMHA MOJCPHI3allsl BUPOOHUIITBA 1 BUIIB JISUTBHOCTI, IO
CYIIPOBOJIKYETHCS] BACHAKEHHSIM KOHKYPEHTA, SIKIIO BIH iX 1 JOCsITae

Kpim xapakrepy mkepena KOHKYPEHTHOI MepeBard Ha ii CTIMKICTh BIUIMBAE TaKOX
KUIBKICTh TaKuX JpKepell. UuM CKIaaHIIMM 1 YHCICHHIIUM € HaOlp Kepell MEeBHOI
nepeBard (QIpMU  HaJ KOHKYPEHTaMH, THUM MEHIIA IMOBIPHICTb KOIIOBAaHHS Ta
TpUBaJIINM OyZie TEpMIH BiJICTaBaHHS KOHKYPEHTIB. BU3HavyallbHy pOJb BIJIrpae TaKOXK
NOCTIifHA MoOAepHiI3alis BCiX cdep IIAIbHOCTI MIIMPUEMCTBA, BiJ TOMOBHEHHS Ta
BJIOCKOHAJICHHS IHCTPYMEHTAPII0 MAPKETUHIOBUX AOCIIHKEHb MOMUTY /10 PIBHA SIKOCTI Ta
KOMILJIEKCHOCTI MICISIIPOAAXHOTO OOCITyrOoBYBaHHs KI€HTIB. ToOTO 1ys1 30epexeHHs
nepesar noTpioH1 3MiHU, BIIOCKOHAJICHHS, HOBOBBE/ICHHS.

W

TEMA 4. KOHKYPEHTHI CTPATEI'I

Cucrema KOHKYPEHTHHUX CTPATETid MIAMPUEMCTBA

3aranpHi cTpaTerii Haf0aHHs KOHKYPEHTHOI IepeBaru

Crparerii KOHKYpPEHTHOI MMOBEIIHKH M1AMPUEMCTBA

Crpareriss 3a0e3MEeUeHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI SIK KOMIUIEKCHA
cTpaTeris
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1. CucTemMa KOHKYPEHTHHUX CTpaTerii mianpueMcTea

BusiBuBIIM 1 OLIHUBIIM OCHOBHMX KOHKYPEHTIB, KOMITaHis MMOBHUHHA PO3POOUTH
KOHKYPEHTH1 CTparterii, 3a JOMOMOIOI0 SKHX BOHA 3MOXE OTPUMATH KOHKYPEHTHY
nepeBary, 3alponoHyBaBIIIM TOBAPU BUIIO1 CTIOKUBYOI IIIHHOCTI.

Ha mianpueMcTBi HEOOX1THUM € (HOPMYBAHHS «CTPATETIUHOTO0 HAOOPY» — CHUCTEMU
cTpaTerii pi3HOro TWUIY Ha TIEBHUM BIIPI30K 4Yacy, IO BijOuBae crnenudiky
(GYHKIIIOHYBaHHS Ta PO3BUTKY Cy0’€KTa, piB€Hb HOTO MPETeHIyBaHHS HA MICIE i posb y
30BHIITHBOMY CEPEAOBHUIIT.

KonkypeHTHi cTparterii CKjiIajalTbcs 3 pAAy MIIXOAIB 1 HAmpsMiB, IO
PO3POOIISIOTHCS KEPIBHUIITBOM 3 METOO JOCIATHEHHS SIK HAWKpAIIUX MOKa3HUKIB pOOOTH B
OJIHIA KOHKpPETHIiH cdepi aispHOCTI. BOHN BU3HA4al0Th 3aCO0M KOHKYPEHTHOI O0POTHOH
¢bipMH Ha IITHOBUX PUHKAX 1 BUCTYIAE SIK:

— CBO€YacHa PEaKIlisl Ha 3MIHMU B Taly3l, B €KOHOMIIl B LIJIOMY, B MOJITHII U
IHIIUX 3HAYyIUX chepax;

— pO3poOKa KOHKYPEHTHO3JATHUX 3aXOMIB 1 Jii, PUHKOBUX MIAXOJIB, SKI
MOXKYTh 3a0€3MEUNTH MIIHY TIEpeBary rnepea KOHKypeHTaMu;

— 00'eHaHHS CTpATEriyHMX 1HINIATUB (PYHKI1OHAIBHUX BIAJILIIIB;

— BHpIMIEHHS KOHKPETHHX CTpaTEeriyHuX MpoOJieM, akKTyalbHUX B JIAHUU
MOMEHT

MO>KJIMBO BUJIIJTUTH TaKi TPYIH CTpaTET1id:

» 3arajibHi JUIs BCi€l opraHi3alii B I[iJIOMY;

» 3araJibHi KOHKYPEHTHI 32 OKPEMHUMH Oi3HEC-HaIMPSIMKaMHU;

» TPOAYKTOBO-TOBApHi I KOKHOTO 3 HAINPSIMKIB JisUTBHOCTI Oprasi3zarii (K 3
BUPOOHMIITBA PI3HUX BUIB TOBApIiB, TAK 1 3 HAJAHHS PI3HUX MOCIYT);

» (pyHKITIOHAJTBHI 7151 KOKHOI 3 PYHKITIOHATBHUX ITiICHCTEM ITiIPHUEMCTRA,;

» pecypcHi ISl 3a0€3MEYEeHHS JIOCSTHEHHS CTPaTeriuHuX  OpIEHTHPIB
3arajbHOTr0, PYHKI1OHATBHOTO Ta MPOJIYKTOBO-TOBAPHOIO TUITIB CTPATEr1l

VYrpaBiaiHHS KOHKYPEHTHOIO TOBEIIHKOIO Ol3Hec-opraHizauii 0a3yeTbCsi Ha
po3po01l Ta epeKkTUBHIN peanizalli 3BaK€HO1, OOIPYHTOBAHOI KOHKYPEHTHOI CTpaTertii,
sKa nependoavae 3a06e3nedeHHs] KOHKYPEHTHHUX TepeBar Ha TpuBaiuii nepion (5-10 pokiB ).

KonkypenTtHa crpaterist ¢ipMu A03BOJISIE AT BIANOBIIb HA MHUTAaHHS, SK (pipMa
KOHKYpY€ Ha LIJIbOBOMY PHHKY, 32 PaXyHOK YOrO BOHA BUTPUMYE KOHKYPEHTHHMM THCK 1
OTPUMYE TIEPEMOTY B KOHKYPEHTHi 00pOoTHO1?

HaiiGinbpim mommpeni kinacudikaiii KOHKYpEeHTHUX CTpaTeriid € HaCTYIHI:

1. KonkypentHa nepeara ¢ipmu Ha puHKy (M.Iloptep)

2. JIxepeno koHkypeHnTHOI niepeBaru pipmu (1. Aacodad)

3. KonkypenTHi no3wuiii Ta MapkeTHHToBi cipsmyBanHs (D.Kotiep )

4. Crpareriunuii npodins ¢pipmu (. Xynei, . Jlinu Ta J[. Ix00606ep)

5. Hpunnun ninnicHux aucuuiuiid (M. Tpeci, @.Bipcem)

6. KoHKypeHTHI MO3UIIA 1 MOMXJIMBOCTEH IIOJA0 TMOJIMIICHHS [UX TMO3MUIIIM
(A. . Jlittn)

7. KoHkypeHTH1 Hamipu GipMU 1040 i1 TOBAPHO-PUHKOBUX Mo3ulii (P. Maiin3,
Y. CHoy)

8. Meron xonkypenmii ¢ipmu Ha 1impoBoMmy puHKy (O. Yomkep, X. boiin,
XK. JIspor)

9. «biomoriyauiiy miaxizn
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10.Xapakrep (arpecuBHicTh) puHkoBuX A1l ¢hipmu (E.Paiic)
11.Konnenuist J[x. Tpayra

12.Po3Mip mianpueMcTBa

13.Konmnenmis I1. JIpykepa

2. 3aranbHi cTparerii HaA0aHHA KOHKYPEHTHOI epeBaru

3anpononoBani M. IToptepom y kum3i «Ctparerist koukypeHuii» (1980 p.) 3aranbhi
KOHKYPEHTH1 CTpaTerii MaloTh yHIBEpCaJbHUI XapakTep, OCKUIbKH, SK IIOKa3aB dac,
HiANPUEMCTBA, KOTPl CIPUUHSUIM i CTpaTerii, HOCATIU YCMiXiB. 3arajlbHOKOHKYPEHTHI
CTparterii iCHyIOTh y TaKHX BUJaX:

» JIUPYBaHHS y 3HUKCHHI BUTpAT (II1H)
MOJIATAE B Opi€HTALlI] HAa 3aHHATTS JIIUPYIOYOTO MOJOXKEHHS B rany3i (abo Ha
BEJIMKOMY CErMEHTI pHHKY) 3a pPaxyHOK €KOHOMII Ha BHUTpaTax mpu
BUT'OTOBJICHHI MacOBOT MPOTYKIIiT;

» nmudepeHItiaris
MOJIATAE B OpIEHTAIlT AISUTBHOCTI MIAMPUEMCTBA HA CTBOPEHHS YHIKAJIBHUX Y
OyAb-sIKOMY aCHEKTI MPOAYKTIB, KM BU3HAYAETHCS BaXJIMBUM JOCTATHHOIO
KIJIBKICTIO CITO)KMBAYiB;

» (HoKyCcyBaHHS
CIpsIMOBaHa Ha IMIJBUINCHHS CIHemiaidizamii Ta KOHIEHTpallii JisUIbHOCTI
MIIIPUEMCTBA, 3 YpaxyBaHHSM BHUMOT NIEBHOTI'O CErMEH-TY 0€3 Opi€HTallli Ha
BECh PHHOK

Ili crparerii mMOB’SA3yl0Thb BHM3HAYEHI KEPIBHUKAMHU I[UIbOB1 OPIEHTHUPU MO0
3allOBHEHHSI CTPATETiYHOi MPOTAIMHUM 3 KOHKYPEHTHHMHU TEpeBaraMu, 3aBISKH SKUM
HiATPUEMCTBO MOXKE iX TOCSITTH.

OcTaHHIMH pPOKaMH PETEIbHO BHUBYAJIUCS HACTIAKH 3aCTOCYBAaHHS 3arajlbHUX
KOHKYPEHTHHUX CTpaTeriii, 3anponoHoBanux M. [loprepoM B OKkpeMHX rajry3sx eKOHOMIKU
PI3HHUX KpaiH B ychbOMYy CBITi. [IpakTuka noBena cripaBeIMBICTh BUCYHYTUX TEOPETUUHUX
MOJIOKEHB, JO3BOJIMJIA OTPUMATH peajbHI KOHKYPEHTHI TEpeBaru opraHizaiisM, sKi
TBOPYO BHKOPUCTOBYBAJM METOAM (OPMYBaHHS Ta BHUKOPUCTAHHS KOHKY-PEHTHHX
nepeBar, 3aBJsKu 3a3HaueHuM y mojieii M. Tloptepa crpaterism.

3. Crparerii KOHKYPEHTHOI MOBEAIHKH NMiANPHUEMCTBA

Jlo ctpaterii KOHKYpPEHTHOI MOBEIIHKH MIANPUEMCTBA BIHOCATH HACTyNalbHI 4H
000poHH1 (KoormepariifHi) Al MIANPUEMCTB, CHPSIMOBAHI Ha JIOCATHEHHS CTIAKOTO
CTAHOBHUIIA B rajiy3l, 3 METOI0 YCIIIIHOTO MOJOJAHHS M'STH YMHHUKIB KOHKYPEHIi 1
rapaHTyBaHHsI MAaKCUMaJIbHOI Bi/l/1aul Bij KamiTaJIOBKIACHb.

Jlist Toro, o0 BXKUTH B CyYaCHUX YMOBAX Ha pUHKY (ipMH, MIIIPUEMCTBA MAIOTh
BIPHO BHUKOPHCTOBYBAaTHM HACTyHalbHI Ta 3aXMCHI Jii y CBOiX B3a€EMOBIJHOCHMHAaX 13
KOHKYpEHTaMH. [HaKIe Ka)xy4du, CTpaTeris KOHKYPEHTHOT TOBEAIHKN OYyIb-IKO1 hipMu —
11e 1l BOEHHA KOMITaHisl 13 BUKOPUCTAHHSM HE TUTBKHM BIMCHKOBOTO JIGKCHKOHY, a ¥ MPaBUl
BIMCBKOBOI OOPOTHOM.

En. Paiic ta [I)xex TpayT BUIIISIOTH TaKi CTpaTerii:

» 000pOHHA BiifHa;
» HacTymajabHa BiliHa;
» (nanHrosa BiifHa;
» TapTU3aHCHbKa BiliHA
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®. Kotnep po3pi3Hsi€ HACTYITHI BUJIM HACTYNMAJIIbHUX Ta 3aXUCHUX CTpPATEriil:
(GpoHTaTbHUN HACTYTI,

(daHroBMii HACTY;

KOHTPHACTYIIL;

OTOYCHHS;

no3uIliiiHa 000pOoHa;

¢dnanroBa 060poHa;

MapTU3aHChbKa BiliHA

KonkypeHTHa mepeBara Maiibke 3aBKIU JOCSTAETHCA 32 PaXyHOK HACTyMalbHUX
CTpaTeriuHux nid mignpuemcTBa. Hackinbku Oarato dYacy 3HAAOOUTBCS YCHIIIHIH
HACTYMAJbHIN CTpaTerii A/l CTBOPEHHS NIepeBaru, 3aJIKUTh BiJ KOHKYPEHIT y Tamy3i.

BuainsroTh m1icTh OCHOBHUX THIIB HACTYMAIBHOI CTpATETii:

1) nii, cupsmMoBaHi Ha Te, MO0 MPOTUCTOATH CHUJIBHHM CTOPOHAM KOHKYpEHTa
a00 MepeBepIINTH iX;

2) nii, cupssIMOBaHI Ha BUKOPHUCTaHHS CJIab0cTell KOHKYPEHTa,;

3) oAHOYACHUIT HACTYI HA JCKIIBKOX (PpOHTAX;

4) 3aXOIUICHHS HE3aWHATHX MPOCTOPIB;

5) mapTH3aHChKa BiliHa;

6) ymepemkyroui yaapu

HacrtynanbHi cTpaterii — 1ie cTpaTerii s KOMIIaHii, K1 3aiMaloTh Apyre abo TpeTe
Micile Ticis Jiijgepa. Baana HacTymanbHa KOMITaHISE MOKE€ BUBECTH (PipMy Ha MO3UIIIIO
Jiaepa.

Mera 00OpOHHOI CTparterii mojsra€ y 3HUKEHHI PU3UKY OYyTHM aTaKkOBaHUM,
MO>KJIMBOCTI TIEPEHECTH aTaKy 3 HAaMEHIITMMU BTpAaTaMH, a SKIIO I1e ¥ BiAOYAEThCS, TO Y
3M1MCHEHHI TUCKY Ha THUX, XTO KHJA€ BUKJIUK, 00 MEPEOpieHTYyBaTU iX Ha OOPOTHOY 3
IHITUMHU KOHKYPEHTaMHU.

JIocTaTHBO  pO3IMOBCIOJPKEHUM € TakKuil BapiaHT KOHKYPEHTHOI IOBEIIHKH
NIIPUEMCTB, SK Koomepaiis. [lommpenoro ¢opMoro Koomepallii KOHKYPEHTIB
BUCTYNAIOTh CTPATETIYHI albIHCU — JIOBTOCTPOKOBI Yo Mik (hipMaMH, siKi BUXOJSATh 32
MEXK1 3BUYalHHX JIJIOBUX BIJIHOCHH, aJie HE MMPU3BOAATH J0 3JIUTTS KOMIAHIN.

OCHOBHUMHU LIJISIMU BCTYITY MIATIPUEMCTB JI0 aJIbIHCIB BUCTYMNAIOTh:

» JIOCATHEHHS €KOHOMii Ha MacmTabax BUPOOHMIITBA Ta/a00 MapKETHHTY,
» CKOPOYEHHS 4acy 1 BUTpAT Ha BIPOBAHKEHHS MPOTYKIIii;

» JOCTYII 10 MICIICBUX PUHKIB 1 HEOOXITHUX TEXHOJIOTIH;

» PO3MOJLT PU3UKY TOIIO

YVVVVVYVY

4. Crparerisi 3a0e3ne4eHHs] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI fIK KOMILIEKCHA CTpaTeris
Cmpameziss  3a0e3neuenHsi KOHKYPEHMOCHNPOMONCHOCMI NiOnpuemcmea — 1€
KOMILJIEKCHA CTpaTeris MiANPUEMCTBA, Ka BKIIIOUA€ TOBFOCTPOKOBI MPOTrpaMu i Mo BCIX
GyHKIIOHATBPHUX HampsiMax HOro AisSUIbHOCTI, CIIpsIMOBaHI Ha (OpMyBaHHS HAJICKHOTO
PiBHSI KOHKYPEHTHOTO MOTEHIlaTy Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.
CxiamoBuMH cTpaTerii 3a0e3neueHHs KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TITPHUEMCTBA €:
— TOBapHO—PHHKOBA CTPATETis
HOMEHKJIaTypa W aCOPTUMEHT MpPOJYKLIi Ta CTYMiHb iXHBOTO OHOBJICHHS,
MacmTabu BUPOOHUUTBA, SKICTh MPOAYKIIi, pekiaMa, O0O0CIyroByBaHHS
CTIOKMBayYa, [IHOYTBOPEHHS;
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pPECYpPCHO—PUHKOBA CTpATETis

o0CsIT pecypCcHHUX 3amaciB 1 YacToTa iX IIOMOBHEHHS, SKICTh PeCcypciB,
MOBE/IIHKA HA PUHKY PECYPCIB;

TEeXHOJIOT1YHA CTpaTeris

XapakTep TEXHOJOTii, cTymiHb cTaburbHOCcTi TexHojorii, HJIJIKP Ta
OHOBJICHHSI TEXHOJIOT11, TEXHOJIOT1YHI PO3PUBH;

1HTerpailiiina crpareris

BepTUKaJIbHA  IHTErpailis, TOpU30HTaJIbHA  IHTErparis, JiaroHajibHa
1HTerparlis;

1HBECTHUIIIMHO-(PiHAHCOBA CTpaTETIs

3ay4yeHHs 30BHINIHIX ()IHAHCOBUX PECYPCiB, MOBEPHEHHS 3TyYCHHUX KOIITIB,
1HBECTYBAaHHSI BIIACHUX KOIITIB;

coliajbHa CTpaTeris

YUCENBHICTh POOITHUKIB, B3a€EMO3aMIHHICTh POOITHHUKIB, audepeHITialis
pPOOITHUKIB, CTYMIHb TATEPHAIIIZMY, COIlIAIbHUN THI KOJICKTUBY;
yIpaBIIHChKA CTpaTeris

THUII YIIPaBIIiHHS, OpraHi3aliiiia CTpyKTypa, YIpaBiIiHChKI KOMYHIKaIlli TOIIO

TEMA 5. KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh TOBAPY TA METO/IU ii

1.

N =

OIIHKH!

daxkTopu, YNHHUKU Ta KPUTEPil KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI TOBapy

Metoau OLIHKY KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI MPOAYKIIIT

Sxictb  TOBapy  SK  OCHOBHMWM  Baxiib  3a0e3medyeHHss  MOro
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCT1

OCHOBHI TIJIXO/IU 0 YIPABIIHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO TOBApY

DakTOpH, YUHHUKH Ta KPUTEPii KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI TOBapy

KoHKYypeHTOCTIPOMOKHICTh TOBapy € rOJIOBHOIO YMOBOIO
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI (PipMH Ha PHUHKY 1 BaKJIMBOIO OCHOBOKO MPHOYTKOBOCTI ii
TISUTBHOCTI.

HaiiyacTimie mijg KOHKYpEeHTOCIPOMOXKHICTIO TOBapy MarOTh Ha yBa3i:

BJIACTUBICTh (CYKYIHICTh BJIACTUBOCTEH) TOBapy Ta HOTO CepBiCy, sKa
XapaKTEPU3y€eThbCS CTYNEHEM pPEATbHOr0 a00 MOTEHIIHOro 3aJ0BOJICHHS
HAM KOHKPETHOi MOTpeOHW, TMOpIBHSHO 3 aHAJOrYHUMHU TOBapamu,
MPE/ICTaBICHUMHU Ha I[bOMY PUHKY;

XapaKTEPUCTUKY TOBapy, IO BigoOpaxkae MOTro BIAMIHHICTH BiJl TOBapy-
KOHKYpEHTa 3a CTYIIEHEM BIJMOBIIHOCTI KOHKPETHIN CyCHiIbHIN MOTpedl Ta
3a BUTPATaMHU Ha 1i 3a10BOJICHHS;

CIIPOMOJKHICTh TOBapy BIJINOBIJIaTH BHUMOTaM JaHOTO PUHKY Yy TEpioj, IIO0
aHaJ3y€eThCS;

3aTHICTb BUTPUMYBAaTH KOHKYPEHLII0 HA pUHKY (HAsBHICTh BaroMux
nepeBar HaJi BUpOOaMu 1HIIIMX TOBApOBUPOOHHUKIB).

KoHKypeHTOCTIpOMOXKHICTh MPOAYKIIIT (TOCIYTH) 3aJ€KUTh B/l PsITy YAHHUKIB, 110
BIJTMBAIOTh HA TMPIOPUTETHICTh BHOOPY 1 BM3HAYAIOTH OOCST iX peami3allii Ha MEBHOMY

PHUHKY:
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» TEXHIKO-€KOHOMIUYHUX YNHHHKIB
3aJIeKaTh BIJl IPOJAYKTUBHOCTI 1 IHTEHCUBHOCTI Mpalli, BUTpaT BUPOOHUIITBA,
HAyKOEMHOCTI MPOAYKIi — SKICTh, MNpOJa)KHa IliHA 1 BUTpPATH Ha
eKCIUTyaTaIlito (BUKOPUCTAHHS) a00 CITOKUBAHHS MPOAYKIIiiT (TTOCITYTH);

» KOMEPIIHHUX YHHHHUKIB
BHU3HAYAIOTh YMOBH peaizallii TOBapiB Ha KOHKPETHOMY PUHKY:

— KOH'IOHKTypa pPHHKY (IFOCTpOTa KOHKYpPEHIIii, CIiBBIIHOLICHHSI MiX
MOTMTOM 1 TIPOMO3UIIEI0 JAHOTO TOBApy, HalllOHAIBHI Ta PEriOHANIbHI
0COONMMBOCTI ~ PHUHKY, IO  BIUIMBAIOTH  HAa  (OpPMYBaHHS
MJIATOCHPOMO>KHOTO MOMUTY Ha JaHy MPOAYKIIII0 a00 MOCIyTY);

— CepBic, IO HAAAEThCA (HAABHICTh JUIEPCHKO-IUCTPEO FOTOPCHKUX
IyHKTIB BUPOOHUKA 1 CTaHIIH OOCIyroByBaHHS B PET1OHI IOKYIILI,
SAKICTh TEXHIYHOTO OOCIIyTrOBYBaHHS, PEMOHTY 1 I1HIIMX MOCHIYT, IO
HAJIAI0THCH );

— pexnama (HasSBHICTH 1 MI€BICTh pEeKJIaMH 1 IHIMUX 3aco0iB aii Ha
CIO’KHMBAy4a 3 METOIO (POPMYBAHHS MTOIUTY);

— IMUDK (QipMu  (TOMYJIAPHICTh TOPrOBOi Mapku, pemnyrauis (ipMu,
KOMIIaHii, KpaiHu);

» HOPMAaTHUBHO-TIPAaBOBUX YMHHHKIB
BiJI0OpaaroTh BUMOT'H TEXHIYHOI, €KOJIOTTYHOI 1 MOPAJIbHO-ETUYHOI Oe3IMeKH
BUKOPUCTAaHHS TOBapy Ha JaHOMY pPHUHKY, [aTEHTHO-TIPABOBI BUMOTH
(maTeHTHa YMCTOTA 1 MATEHTHUM 3aXKCT); y pa3l HEBIAMOBIAHOCTI TOBapy
JI0OYMM HOpMaM 1 BUMOTaM CTaHJapTiB 1 3aKOHOJIAaBCTBA BIH HE MOXE OyTH
MpOJaHM HAa JAHOMY PUHKY.

3a BENUKOI KIIBKOCTI (PAKTOPIB KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TOBapy Ha pPHHKY,
IPIOPUTETHY POJIb BIAITPAIOTh HACTYIIHI:

» KOPHCHICTh JIJIsl TOTEHILIWHOTO MOKYMIIS (CIOXHBYA BapTICTh 200 374aTHICTh
3aJI0BOJILHUTH BUMOTH, IO MPE'SIBISIFOTHCS 10 TaHOTO THUIMA 1 BUIY TOBapy 3
OOKy CIIOKMBaya);

» 1iHa ToBapy (NIpM pIiBHIA KOPUCHOCTI IOKYyNENb BIINACTh TiepeBary
JICIICBIIIOMY TOBapy, aje MO)Ke MNpUI0aTH 1 JOPOKYM TOBAp, SKIIO BiH
BUSBUTBLCS 11 HHOTO KOPHUCHIIINM; BUHSATOK - TMPECTHXKHI a00 CTaTyCHI
TOBapH, NMPUAOAHHS SIKUX HEOOXIAHE IJIS MIATPUMKHU TMEBHOTO COIlajIbHOTO
CTaTyCy MOKYTIIs);

» IHHOBAIIMHICTh TPOMYKIii (BBEACHHS BaXXIIMBOI IS TMOKYIIIS HOBU3HH Y
TOBap, 110 POOUTH Or0 OPUTTHAIIBHUM (E€KCKIIO3UBHUM))

Kpurepiii KOHKYpEHTOCIIPOMOXHOCTI TOBapy — I fKicHa Ta (a0o0) KuJIbKiCHa
XapakTepUCTUKa  MPOJYKIIIi, 11 (0] BUCTYIIA€ OCHOBOIO IS OIlIHKM  ii
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI.

2. MeToau OLiHKY KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MPOXYKIii
VYenmimHicth  QyHKIIOHYBaHHS — OyIb-gKoi  (QIpMH  3aJIeXUTh Bl PIBHSA
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MPOYKIIi1, 110 MPOIIOHYETHCS HEIO CIIOKUBAYaAM.
Oyinka KOHKYPEHMOCHPOMONCHOCMI npoOyKyii — BU3HAYEHHS ii piBHS, IO Ja€
BITHOCHY XapaKTEpPHUCTUKY 3JaTHOCTI MPOIYKII 3aJOBOJBHITH BHUMOTHM KOHKPETHOTO
PUHKY B JaHUI TIEPi0J], MOPIBHIHO 3 MPOAYKIIIEI0 KOHKYPEHTIB.
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O1niHKa KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOAYKIli HeEoOXigHa Jyisi OOrpyHTYyBaHHS
NPUHHATUX PIlICHb MPU:

s

KOMITJIEKCHOMY BUBUYEHHI PUHKY;

OITIHIII TIEPCHEKTHUB TNPOJIaXy KOHKPETHMX BITUM3HSHHUX TOBaApiB IS
BHYTPILIHBOTO 1 30BHIIIHBOTO PUHKIB;

OILIIHIII TIEPCIIEKTUB 3aKyIiBJ1 KOHKPETHUX IMIOPTHHUX 1 BITYU3HSHUX 3pa3KiB
TOBApIB;

BCTAHOBJICHH1 1 KOPUTYBaHHI I[IH HOBHUX TOBApIB BITYM3HSIHOTO BUPOOHHUIITBA,
€KCIIOPTHHX 1 IMIOPTHHUX TOBAPIB,;

KOPUTYBaHHI IiH IIPY HAJAXO/KEHHI HOBOI MMapTii BIJOMOTO TOBapYy;

KOHTPOJII SKOCTI €KCIOPTHUX TOBapiB; 3HATTI TOBapiB 3 E€KCHOPTY abo ix
MOJICpHI3aIlii;

MPUITMHEHH]1 3aKyMiBJI1 IMIOPTHUX TOBAPIB,

HmiArOoTOBIN  iHGOpMaLii i1 peKJaMH HOBHX TOBapiB BITUM3HSHOTO
BUPOOHMIITBA, IMIOPTHUX TOBAPIB, TOBAPIB JUIsl EKCIIOPTY;

ONTHMI3allli TOPrOBOTO AaCOPTUMEHTY;

dbopMyBaHHI TOBAapOBUPOOHMKAMHU  TMOJITUKK B  00JacTi  AKOCTI 1
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI;

MO3UITIOHYBaHH1 MPOTYKIIIT;

MPUAHATT] YIPaBIIHCHKHUX PIIIEHb OO0 AOLUIBHOCTI BUTPAT Ha PO3POOKY,
MIPOEKTYBAHHS 1 cepiid

BU3HAUEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TOBapy KEpYyIOThCS TEBHUMU

OPUHIIUIAMA 11 OMIHKA — 0a30BUMH BHXIJTHAMH TIOJIOKCHHSIMHU, JOTPUMAHHS SKHX
JO3BOJISIE TMIJIBUIIUTA TOYHICTh OIIIHKH, BpaxyBaTH IHTEPECH PHUHKOBUX CYO'€KTIB,
yHI(IKYyBaTH TOPSAIOK AiH, 110 CKIaJAAI0Th 3MICT MPOIEAYPH OLIHKH.

[IpuHIIUTIN OIIHKA KOHKYPEHTOCTPOMOXKHOCTI TOBAPIB 1 OCIIYT € HACTYIIHI:

3.

IPUHITATI POTHUIICKHOCTI IT1JIeH 1 3aC001B;

MPUHIUI BpaxyBaHHs 0COOJMBOCTEN PI3HUX CETMEHTIB PUHKY;

MPUHIUI KBa31CTa01IbHOCTI PUHKOBOI KOH'FOHKTYPU;

MIPUHITUI TIEPEBAXKHO PAIIOHAIBHOT TOBEAIHKU CY0'€KTIB PUHKY;

IPUHITUI OLIHKYU 3 TO3UIIIi MEBHOTO Cy0'€KTa PUHKY: BUPOOHHUKA, MPOIABIIS,
CTHIO)KMBaYa,

OpI€HTALlls HAa IEBHUI TUI pUHKY (BHYTPIILIHIMI, 30BHIIIHIN);

OpIl€HTalll HA KOHKPETHUIM CETMEHT PUHKY;

IPUHIIAIT BIATIOBITHOCTI BUMOTAM TEXHIYHOTO 3aKOHOJIABCTBA, HOPMATHBHUX
1 OpUJIMYHUX JOKYMEHTIB,;

(opMyBaHHSI HOMEHKJIATypH KpUTEpIiB KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI 3
BpaxyBaHHSIM pPEKOMEHJOBAHUX BHMOT [0 TOBapy Ta TIEPEBUILIECHHSIM
000B'SI3KOBUX BHMOT;

MPUHIUT BUKITIOYEHHS TIOJIBIHHOTO paxyHKY

SIkicte TOBapy SIK OCHOBHMH  Baxijb 3a0e3le4YeHHs  #Oro

KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOCTI
VY3aranpHEHO KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTH TOBapy MOXe OyTh mpejcTaBieHa
HACTYITHUM PIBHSHHSIM:
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Koukypenmocnpomooscnicmo moesapy = HAxicmeo + Lina + Obcayzoeysannsn

AHxicmv npooykyii — 1€ CYKYIHICTh BJIACTUBOCTEH Ta XapaKTEPUCTUK IMPOIAYKTY,
KOTp1 HAJIal0Th HOMY 37IaTHICTh 33JI0BOJILHSATH BCTAHOBJICHI a00 nepeadadyBaHi MOTpeOH.

Bcranosneni motpebu 3adikcoBaHi y MPaBOBUX HOPMax, CTaHIapTax, 3aMOBJICHHSIX,
yrojiax, TeXHIYHUX yMOBax IMOCTAaBOK Ta IHIIUX JOoKyMeHTax. [lepenbadyBaHi motpedu —
e Tl OYIKYBaHHS, IKI CIIOKMBAY 3a3BHYail HE (HOPMYIIOE KOHKPETHO, ajieé BIIHOCHUTH 10
CTIMKUX MOOaXKaHb; 10 HUX MOXKHA BIHECTH, HANPUKJIAJ, BIAMNOBIIHICT MPOAYKTY MO,
3BHUYKAM CIIO’KMBAUiB, HAI[IOHATLHUM a00 KyJIbTYPHUM OCOOIUBOCTSIM CIIOKMBAHHSI TOIIIO.

Ha mixkHapogHOMY PUHKY B TIOHSTTS SKOCTI BKIIIOUAETHCS BCE, IO CIPUNMAETHCS
CIIO’KMBAYaMH 1, 30Kpema:

— (13U4HI BIACTHBOCTI,

— (YHKIIOHAJIbHI XapaKTEPUCTHKH,

— KOHCTPYKTHBHI 1 €prOHOMIYHI MapaMeTpH,
— 0Oe3neka KOpUCTYBAHHS TOBAPOM,

— YIaKOBKa,

— J103yBaHHs

VY NOHATTS SKOCTI BXOJUTH TAKOXK 1 0€31eKa KOPUCTYBAHHS TOBApOM, 110 BKITIOYAE Y
IIMPOKOMY CEHCl W TMOKa3HUKU ekosiorii. besnmpoOnemHa yTumizaiiss — TEX CydyacHa
BUMOTA JI0 SIKOCTI.

PiBeHb sikoCTI sBjsiE COOOIO BIJHOCHY XapaKTEPUCTUKY SIKOCTI MPOAYKIIi, 110
0a3yeTbCsl Ha OPIBHIHHI 3HAYEHb MOKA3HUKIB SIKOCTI OLIHIOBAHOI MPOAYKIIIl 3 0a30BUMHU
3HAQYCHHSIMU BIATMOBIJHUX MOKA3HUKIB. [HIIMMU CIIOBaMHU PIBEHb SKOCTI MPOAYKII — 1€
KUIbKICHA XapaKTEpPUCTHKAa MIpU MNPUAATHOCTI TOro abo 1HIIOrO BHUAY HPOIYKLII s
3a/I0BOJICHHSI KOHKPETHOTO TMOMUTY Ha HEi y MOPIBHAHHI 3 BIJMOBITHUMU 0Oa30BUMU
MOKa3HUKaMH 3a (PIKCOBAHUX YMOB CIIOKMBAHHSI.

Oyinka sikocmi npodykyii nependadae BUBHAYCHHS:

» a0COJFOTHOTO PiBHS SIKOCTI
3HAXOMATh IIIXOM OOYMCICHHS BHOpaHMX [JI1 HOTrO0 BHUMIPIOBAHHS
MOKa3HUKIB 03 iX MOPIBHAHHS 3 BIAMOBIIHUMHU IOKa3HUKAMU aHAJOTTYHHX
BUpOOiB. Bu3HaueHHs 1IbOTO PIBHS € HEJOCTATHIM, OCKUIBKM caMi MO co0i
aOCOJIIOTHI 3HAYEHHS BUMIPHHUKIB SIKOCTI HE B1I00pa)KalOTh CTYIIHb HOTO
BIIMOBITHOCTI Cy4aCHUM BUMOTaM;

» BIJIHOCHUU PiBEHb SKOCTI
BU3HAYAIOTh, TMOPIBHIOIOYM TOKA3HUKH TOPOAYKLII 3  aOCOJOTHUMHU
MOKa3HUKAMH SIKOCTI KpallMX AaHAJOTIYHUX BITYM3HAHHUX Ta 3apyOilKHUX
3pa3KiB BUPOOIB;

» TIEPCIICKTHBHUM PiBEHB SKOCTI MPOIYKITii
BpaxoOBy€ NPIOPUTETHI HANPSIMKKA 1 TEMIU PO3BUTKY HAYKH 1 TEXHIKH,
OCKUIBKH 1] BILTUBOM HAyKOBO-TEXHIYHOTO MPOTpecy 1 BUMOI CIOXKUBaYiB
PIBEHB SKOCTI IOBUHEH MATH TCHACHIIIIO IO ITiIBUIIICHHS;

» ONTHMAJILHUI PIBEHb SKOCTI
BU3HAYAIOThH MPU HOBHUX BHJIAX MPOJYKIlii, TOOTO I1€ TaKWil PIBEHb, 3a SKOTO
3arajbHa BEJIMYMHA CYCHUIBHUX BHUTpPAT Ha BUPOOHULTBO 1 BUKOPUCTAHHS
OPOAYKIIi y MEBHUX YMOBaX 1i COKUBaHHS Oyjia 6 MiHIMAIbHOIO
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CucrteMa AKOCTI — I1€ CYKYIHICTh OpraHi3aIliiHoi CTPYKTYPH, METOIMK, MPOIIECIB 1
pecypciB, HEOOX1THUX JJIs 3A1MCHEHHS YIIPABIIHHS SKICTIO.

[IpoGiema AKOCTI W KOHKYPEHTO3JaTHOCTI MPOAYKII HOCUTh y Cy4aCHOMY CBITi
yHIBEpCaTbHUI XapakTep. MacoBe BUPOOHHIITBO MPOAYKINI BHCOKOI SKOCTI — OJIWH 3
BaroMUX KPHUTEPiiB PO3BUTKY OYy/b-SKOTO CYCIIJIHLCTBA.

Opnak BiJIOMO, IO CYTT€BA 4YacTKa MIANPUEMCTB YKpaiHM BHUITYCKaIOTh Ta
peari3yroTh MIPOIYKIIIIO 3 MOPYIICHHSIM CTaHIAPTIB Ta 1HITUX HOPMATUBHUX JOKYMEHTIB. |
BIJIITKOYBaHHS 32 PaxXyHOK BUHYBATIIIB 3aIOMIsTHOI TAKUM YHMHOM INKOJU € TPOIIECOM
BKpail CKJIATHAM Ta JOBTHM.

OCHOBHOI0O METOIO0 YMPAaBIIHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO TOBapy BHCTYMA€E
OTITHMI3aIlisl CITIBBITHOIIICHHS HOTO IIHK Ta SIKOCT1

Orxe, s Toro, moO ToBap OyB KOHKYPEHTOCIPOMOXKHUM, HEOOXiTHO
ONTHUMI3YBAaTH BCl JAHKA BUPOOHMYOTO IMKIY TOBapy Tak, MO0 IiHA MTPOIYKIIii
BIIMOBIAaNMa ii SKOCTI, a TaKoXX PIBHIO cepBiCy, Ta 100 ToBap OyB JOCTYIHUM IS
CIIO)KHBaya.

4.  OcHOBHI MiIX0¥ /10 YIPABJIiHHA KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO TOBApYy

[lin ynpaBiiHHSM KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO MPOAYKINI CIiJI PO3YMITH MPOIIEC
IUIaHyBaHHS, 3a0€3MeYeHHs] HEOOX1THOTO PIBHS 1 MIJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI
OPOAYKINI 3a JOMOMOTOI0 IIJECIPSIMOBAHOTO BIUIMBY HAa YMOBH 1 YHWHHUKH, IO
(hOpMYIOTh KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTb.

[Ipy 1BOMY KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh MPOIYKIi CTBOPIOETHCS B paMKax
(yHKL10HYBaHHS [IEBHUX ITPOILIECIB:

» JOCIIIKCHHS,
» PO3poOKH,

» BHUTOTOBJICHHSI
» CIIOKHMBaHHSI.

VYrpaBiaiHHS ~ KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTIO ~ TPOJYKIIi HA  PI3HUX  CTafdisX
3MIMCHIOETHCS OTIOCEPEKOBAHO Yepe3 YIIPABIIHHS MPollecaMu ii CTBOPEHHS 1 TPOCYBaHHS.

Jlisi 3aKOHY KOHKYpEHIli 00’€KTUBHO 3MYIIyE€ KOKHOTO BUPOOHMKA TMIABUIIYBATH
SKICTh TOBApy Ta 3HIKYBATH 3aTPAaTH Ha WOTO CTBOPEHHS Ta BUKOPUCTaHHS. AJie pe3epBU
MIJBUIIEHHS SKOCTI 1 €KOHOMIi pecypciB MOHa 30UIBIIMTH 3a PaxyHOK MOOYyI0BU
CUCTEeMH MEHEPKMEHTY 1 BUKOPUCTAHHS MpPH ii po3poOlli HAYKOBUX MITXOMAIB, a camMe —
KOMILJIEKCHOTO, ()YHKI[IOHAIBHOTO, BIITBOPIOBAJILHOIO, MAPKETUHIOBOI'0, 1HTETPALlIiHOTO
Ta 1HIIHX.

CyTHICTD KOMNAEKCHO20 niOx0dy TOJATae B OAHOYACHOMY BpaxXyBaHHI PI3HUX
aCIEKTIB YIPaBIIHHA KOHKYPEHTOCHPOMOXKHICTIO MPOJYKLIi: TEXHIYHUX, E€KOJIOT1YHHX,
€KOHOMIYHMX, OpraHi3aliitHuX, COIlaIbHUX, ICUXOJOTTYHUX, IEMOTrpa(iuHUX TOIIO

CyTHICTb yHKYiOHAILHO2O NiOX00Y TIOJSATAE B TOMY, IO MOTpeda po3TiisIacThCs
K CyKYIHICTh (PYHKITIH, AKi MOTPIOHO BUKOHATH i 11 3a70BosieHHs. [licns BUSBICHHS
(GyHKIII CTBOPIOIOTHCS KUTbKA adbTEPHATUBHUX OO'€KTIB JJII BUKOHAHHS UX (DYHKIIH 1
BUOWPAETHCS TOM 3 HUX, [0 BUMAra€ MIHIMYMY CYKYITHUX BHUTpAT 3a KUTTEBUH ITUKII
00'eKTa Ha OJIMHUITIO KOTO KOPUCHOTO €eKTy

Biomeoprosanvro-esontoyitinuii nioxio akKIleHTYe yBary Ha TIOCTIHHOMY BiATBOpPEHHI
BUPOOHMIITBA TOBApIB I 3aJ0BOJICHHS MOTPEO KOHKPETHOTO PUHKY 3 HAWMEHIIUMU
CYKyITHUMHU BHUTpaTaMH Ha OJUHUINI0 KOPHUCHOTO e(EeKTy y TMOpPIBHSIHHI 3 HaWKparium
aHAJIOTIYHUM TOBAapOM Ha I[bOMY PUHKY.
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Mapxemuneosuii nioxio mnependadae OpiEHTAII0 Ha CIIOXKKBaya MPU BUPIIIECHHI
Oyab-SIKUX 3aBJaHb MO0 MiJBUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI TOBapy.
Iumeepayitinuti  nioxi0  30pI€EHTOBAaHUM HAa BUKOPUCTAHHS 1  IJCHUJICHHS
B3a€MO3B’SI3KIB MDK: OKPEMUMH MiJCHCTEMaMU 1 €JIEeMEHTaMU CHUCTEMHU YIPaBIiHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO MPOAYKIIii; CTAMIsIMH KUTTEBOTO IIUKIY 00’ €KTa YIPaBIiHHS;
PIBHSIMU YIIPaBIIIHHS 110 BEPTUKAII; Cy0’€KTaMU yIPaBIiHHS 110 TOPU3OHTAI.
CucmemHuil nioxio — METOIOJIOTIS JOCTIHKEHHS 00'€KTIB sIK CUCTEM. BiH BKirO4ae
aHaJi3 IBOX CKJIAJO0BUX:
1) 30BHIIIHROTO OTOYEHHS, IO BKJIIOYA€ BXIJ 1 BUXIJ CHCTEMH, 3B'S30K i3
30BHIIIHIM CEPEOBUIIEM, 3BOPOTHHUH 3B’ SI30K;
2) BHYTPIIIHBOT CTPYKTYPH — CYKYITHOCTI B3a€MO3AJICKHHX KOMIIOHEHTIB, IO
3a0e3MeuyloTh MpoLec BIUIMBY CYO'€KTa KepyBaHHS Ha 00'€KT, mepepoOKy
BXOJIy y BHXIJI 1 JOCSTHEHHS IIJIEH CHCTEMU

TEMA 6. CUCTEMA TA ITPOLEC YIIPABJIITHHSA
KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTIO HNIAITPUEMCTBA

1. YuHHUKKM, 1[I0  BHU3HAYAIOTh  PIBEHb  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
H1IPUEMCTBA
2. MeToau OLIHKH PiBHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TiAMPUEMCTBA

3. CHCTeMHO-TIPOIIECHUN MiAXiA 0 YMPaBIIHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
MIIITPUEMCTBA

1. UYuHHUKH, [0 BH3HAYAKTh PiBeHb KOHKYPEHTOCIHPOMOKHOCTI
MiNPUEMCTBA
Uunnuk (abo — daktop; Bix jat. factor — Toi, 110 00yMOBIIIOE) — 1€ pYIliiiHA CHUJia
ab0 mpuuuHa Oyab-sIKOTO MPOIECY UM SBHINA, 110 BU3HAYA€ HOro Xapakrep abo OoKpemi
pucH. 3BiICH BUIUIMBAE, 1110 YAHHUKAMUA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI € T1 UM 1HII IPUYHUHU
(cyTTeBl  OOCTaBMHM), 1[0 YacCTKOBO BIUIMBAIOTh Ha pIBEHb Ta  XapakTep
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI IIAMPHUEMCTBA, a00 K MTOBHICTIO BU3HAYAIOTh HOTO.
HaiiGiap11 momupeHuM € BUOKPEMIICHHSI YUHHUKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, 110
IPYHTYEThCS Ha KiIacudiKaiifHuX 03HaKax 3a:
1. MiciieM BUHUKHEHHS
— BHYTPIIIHI;
— 30BHIIIHI
2. cdheporo MOXOKECHHS
— HAyKOBO-TEXHIYHI,
— OprasizariifHo-eKOHOMIYHI,
— COILlaJIbHI;
— €KOJIOT1YHI,;
— TIOJIITHYHI
3. XapaKkTepoM YMHHUKA
— 3arajbHi;
— cnenudivHi;
— 1HAMUBIAYyaIbHI

46



4. TpuBamiCcTIO Jii
— IIOCTIHHI;
— TUMYacoBI
5. CTymeHio B3aeMOOOYMOBIIEHOCTI
— HE3aJIeXKHI;
— moxigHi
6. CTymeHIO KOPUCHOCTI
— CTUMYJIIOIOYI;
— JIECTUMYITIOI0U1
7. poiio y 3a0e3neueHH1 KOHKYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI MiAMPUEMCTBA
— OCHOBHI;

— JIpyTOpsIHI

2. Mertoau ouiHKM pPiBHSI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiANMPUEMCTBA
ba3zoBuMU MpUHIIMIIAMU OLIIHKU P1BHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI IMIIMTPUEMCTBA €:
1) xomnnexcuicme
pe3ynbTaTH JIOCHIPKEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI MIJIPUEMCTBA TOBUHHI
CHOJIy4aTH 1 OWIHKY €(QEeKTHMBHOCTI NpoLecy HOro ajamnrtamii A0 3MIHHMX YMOB
(yHKLIOHYBaHHS, 1 CTYIIHb peali3alii CTPaTerivHOro NOTEHLIANY, 1 KOHKYPEHTHI MO3UIIIT
HiANPUEMCTBA BITHOCHO OJHOTO a00 JAEKUIBKOX KOHKYPEHTIB, 110 PO3TJISAAOThCS K 0a3a
MOPIBHSHHS;
2) cucmemmicme
OCHOBOIO JUISI OIIIHKM DPIBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI 1 PO3POOKH BiJIMOBITHUX
pEeKOMEHalld MOXYTh BHUCTYNAaTH JIMIIE pPEe3YyJIbTaTH CHCTEMHOTO aHali3y BIUIUBY
YMHHUKIB 30BHIIIHHOIO Ta BHYTPILIHBOTO CEPENOBHUIIIA MIAIPUEMCTBA 3 YpaXyBaHHAM MIX
(bakTOpHUX B3a€MO3B’A3KIB Ta 00YMOBJIICHOT'O HUMH CUHEPTIYHOTO e(PeKTy;
3) 06 ’exkmuenicmo
pe3ynbTaTH JOCHIIPKEHHS Ta OIL[IHKA KOHKYPEHTOCHPOMOXXHOCTI MIAMPUEMCTBA
NOBUHHI 0a3yBaTHCs Ha MOBHIN Ta JOCTOBIPHIN 1HQOpMaLIi MPO 30BHIIIHI Ta BHYTPILIHI
YMOBHU HOro ()yHKLIOHYBaHHA 1 BiAOOpakaTH peajbHI KOHKYPEHTHI MO3HUIli Cy0’eKkTa
rOCIOJapPIOBAHHS;
4) ounamiunicme
OCHOBHUM 3aBJIaHHSIM JOCIIPKEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI € HE CTaTU4HA
OIliHKa (DAKTUYHUX KOHKYPEHTHUX TMO3UIII MIANMPUEMCTBA Ha KOHKPETHUI MOMEHT 4Yacy,
a MPOTHO3YBAaHHS 1X 3MiH Ta po3po0OKa Ha I1iif OCHOBI €(DEKTUBHUX YNPABIIHCHKUX PIIIEHB;
5) besnepepsnicmo
IpoleC JOCHIKEHHSI Ta OLIHKKM KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Ta 3MiH ii piBHS Mae
HOCUTH Oe3mlepepBHUM XapakTep (IUISIXOM CTBOPEHHS CHCTEMH MOHITOPHHTY PHUHKY,
YUHHUKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOIKHOCTI, KOHKYPEHTHUX TO3UIN MiAMPUEMCTBA), OCKIIBKU
JTUCKPETHI  OIIIHKM HE 3aBXAM JAal0Th MOXJIHMBICTH CBO€YacHO 3adiKCyBaTu
CTpUOKOMO10H1 3MIHM YNHHUKIB KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, OLIIHUTH MOXJIMBI TEHACHIIIT
JUHAMIKM KOHKYPEHTHUX MO3ULINA TIANPUEMCTBA Ta CBOEYACHO MPUIHATH Ta peasizyBaTu
BIJIMOBIJIHI YIPABIIHCHKI PIILICHHS;
6) onmumanvricmo
y BIJMOBITHOCTI 3 [IUM MPUHIIUIIOM 00’ €KTOM JOCIIJIP)KEHHS € HE JIUIIE caM PiBEHb
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI, ajie 1 CTYHiHb €(PEKTUBHOCTI HOro JAOCATHEHHS, TOMYy KOHYE
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HEOOX1THOIO € KOMIUIEKCHA OI[IHKA IUIAXIB JOCATHEHHS NEBHUX KOHKYPEHTHUX MO3UIIIN 3
yYpaxyBaHHSAM SIK IPSIMUX BUTPAT, MOB’SI3aHUX 3 peali3alli€lo 3aXO0JIB M0 PEryJIIOBaHHIO
KOHKPETHOIO YMHHHMKA, TaK 1 IOTEHUIMHHUX BUTPAT Ha PO3BUTOK Ta MIATPUMKY
KOHKYpPEHTHOI IepeBaru B MaiilOyTHbOMY

3araJibHUN  TOPSIAOK — JOCHDKEHHS, OIIHKKM Ta, B IIUIOMY, YIpaBJIiHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTIO MANPUEMCTBA OXOIUIIOE TaKl MPUHIUIIOB] €TaIu:

1. BUSB YMHHUKIB 30BHIIIHBOTO Ta BHYTPIIIHBOTO CEPEAOBHUIIA, [0 BIUTMBAIOTh
HAa pIBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI TMIiANPUEMCTBA, Ta OIHKA iX
3HAYUMOCTI;
2. TpyIllyBaHHS UYWHHUKIB, aHali3 iX BHYTPIIIHBOTPYHNOBHX Ta MIDKIPYHOBHX
B3a€MO3B’SI3KIB;
3. OIliHKAa BIUTMBY OOpaHMX IS OCTIIKCHHS] YMHHMKIB (200 TPyl YNHHUKIB) Ha
piBEHb KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI MiANPHUEMCTBA Ta KIJIbKICHE BU3HAUYEHHS
IILOT'O PIBHS;
4. IpOrHO3yBaHHS 3MiH BKJIIOYEHHMX y MOJIEJIb YNHHUKIB BHACIIJOK MOKIMBUX
3MiH YMOB 30BHIIIIHBOTO Ta BHYTPILIHBOTO CEPEIOBUIIIA;
IPOrHO3YBaHHS PIBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIANPUEMCTBA;
3’CyBaHHS IIJISX1B Ta METOJIIB MIJBUIICHHS] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI;
PO3po0OKa KOMILIEKCY 3aXO/1B O MIJBUILIEHHIO KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI;
OIL[IHKa NPSIMUX Ta OMOCEPEIKOBAHMX BUTpAT Ha peajizaliio po3poOJIeHUX
3aXO0/IIB;
9. BubIip KpUTEPIIO €()eKTUBHOCTI 3aX0/iB o IT1JIBUILIEHHIO
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI MIIPUEMCTBA;
10.Bu3HaueHHS €PEKTUBHOCTI PO3POOJIECHUX 3aXO0JiB Ta BUOIP ONTHMAIBLHOTO
KOMIUIEKCY PETyJIIOI0UHX BIUIHUBIB;
11.mpuitHATTS BIAMOBIIHUX YIPABIIHCHKUX PIlICHb
KOHKYpEeHTOCTIPOMOXKHICT ~ MIJOPUEMCTBA  BHM3HAYAIOTh  IOKa3HUKH,  AKI
XapaKTepU3yIOTh:
» KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHICTb MPOIYKIIii;
» (hiHAaHCOBUH CTaH MiANPUEMCTBA,;
» e(heKTUBHICTh 30yTy Ta MPOCYBaHHS TOBApiB;
» e(eKTUBHICTh BUPOOHUIITBA;
» IMIJDK MIAIPUEMCTBA TOIIO

KonxkperHnii HaOIp MOKa3HUKIB 3QJIEKUTh BIJl METOAY  OLIHKH
KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI MIITPUEMCTBA.

Knacudikamiss MeTOmIB  OLIHKA  KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI — HiANpPHEMCTBA
nepeadayae ix NOJAUT Ha OKpEMI TPYyNH 3a MEBHOIO 03HaKow. HallyacTimie Takor 03HAKOIO
BUCTYMae (popMa MpeCTaBIICHHS Pe3yJbTaTiB OIIHKHU, BIAMOBIIHO A0 SKOI BUIUISIOTH
rpadiyHi, MaTpU4YHI, PO3PAXyHKOBI Ta KOMOIHOBaHI (pPO3paxyHKOBO-MaTpUYHI,
pO3paxyHKOBO-TpadiuHi) METOIH.

N O

3.  CucTeMHO-NPOLECHUI MiIXia 10 YNPaBJAiHHS KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTIO
MiANPUEMCTBA

CydacHa KOHIICTIIS YOPABIMIHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO  MIiANPUEMCTBA
IPYHTY€ETbCS Ha BUKOPUCTAHHI 0a30BHX IOJIOKEHb HAyKU YIPABIIHHA, BIAIOBIAHO [0
SKUX OCHOBHHUMH €JIEMEHTAMU CHCTEMH VYIPABIIHHA € MeTa, OO0’€KT 1 CyO’€KT,
METO/I0JIOTIs Ta MPUHIIUIIH, MPOIIEC Ta PYHKIIT yIpPaBIIIHHS.

48



Memoro ynpaeninus KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MIANPUEMCTBA € 3a0e3MeyYeHHs
KUTTE3AATHOCTI Ta CTAJIOr0 (PYHKIIIOHYBAaHHS MIAMPUEMCTBA 32 OYIb-SIKMX €KOHOMIYHUX,
MOJITUYHUX, COLIAIBPHUX Ta 1HIIMX 3MIH Y HOTO 30BHIITHBOMY CEPEIOBHIIT.

VYrpaBiaiHHS KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTIO MIAMPUEMCTBA MAa€ OyTH cApsAMOBaHUM Ha:

1) HeliTpamizamiro (mmomoiaHHs) a00 OOMEXKEHHsS KIIbKOCTI HEraTHBHHX
(IeCTpYKTUBHMX) YMHHUKIB BIUIMBY Ha PiBEHb KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI
MIATPUEMCTBA UIIXOM (POPMYBaHHSI 3aXHCTY IPOTH HUX;

2) BHKOPHCTaHHS TO3UTHUBHUX 30BHINIHIX YAHHHKIB BIUIMBY /IS HAPOIyBaHHS
Ta peaiizallili KOHKYpPEHTHUX MepeBar MiJIpueMCTBa;

3) 3a0e3medyeHHsT THYYKOCTI YIPABIIHCHKHUX il 1 pillleHh — IX CHHXPOHI3aIii 3
JUHAMIKOIO JIii HETaTUBHUX 1 TO3WUTHBHUX YWHHHUKIB KOHKYpEHINi Ha
MIEBHOMY PHHKY.

06’ekmom  ynpaeninHsa KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO TIAMPUEMCTBA € PIBEHb
KOHKYPEHTOCTIPOMOYKHOCTI, HEOOXITHUM 1 JOCTATHIN JJIsl 3a0€3MEUeHHS KUTTE3ATHOCTI
MIMPUEMCTBA SIK CYy0’€KTa €KOHOMIYHOT KOHKYPEHITIi.

Cy6 ’exmamu ynpasninHa KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTIO MIJMPUEMCTBA € TIEBHE KOJIO
0ci0, 110 peani3yroTh HOTo (YIIPaBIiHHS) METY:

1) BIaCHMK MIiAIPUEMCTBA, SIKUH 3a Oyb-IKUX YMOB Ma€ OpaTu Oe3MOoCepeIHIo
ydyacTb y (OpMyBaHHI CTpaTETIYHUX IIJIe Ta 3aBAaHb MIAMPUEMCTBA,
MOB’SI3aHUX 3 €KOHOMIYHMMHM IHTEpecaMH Ta (PIHAHCOBUMHU MOKJIMBOCTAMHU
BIIACHHKA,;

2) BHINUIA YIPaBIIHCHKUN TIEPCOHAN TMIANMPUEMCTBA (IUPEKTOp, 3aCTYIMHUKH
JUPEKTOpa Ta KEPIBHUKM THUX MIJPO3AUIB MIAMPUEMCTBA, O (HOPMYIOThH
JIAHIIIOT I[IHHOCTEHN MIINMPUEMCTBA);

3) miHIAHI MEHEKEpPH OINEpallifHuX MiAPO3AUIB  MiANMPUEMCTBA, SIKI €
BIJINOBIJIAJIbHUMHU 32 €(EKTUBHY peali3allilo IUIaHIB Aiil 1o 3a0e3MeUeHHI0
HAJIE)KHOTO PIBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI;

4) MEHEKEPH-CKOHOMICTH KOHCAITHHIOBHX (ipM, III0 3aly4aroThCcs Ha
MiNPUEMCTBO Ha TUJIATHIA OCHOBI JJisi po3poOKHM Ta peaiizaiii cTparerii
M1BUIIEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI;

5) nmepkaBHI Ta BiZIOMYI YIpPaBIiHCHKI CTPYKTYpH Ta OpPraHH, MOBHOBaKCHHSI
SKUX BU3HAYAIOTHCS BIAMOBIIHUMU HOPMAaTUBHUMH IOKYMEHTaAMH.

Memoodonozciunoro ocHogor yNpaBiIiHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MiTIPUEMCTBA
€ KOHIIETITYaJbHI MOJOKEHHS Cy4YaCHOI €KOHOMIYHOI Ta yIpaBIiHCHKO1 TEOpii, 30KpemMa —
KJIFOUOBI MOJIOKEHHS TEOopli PUHKY, TEOpli KOHKYpEHLIi Ta KOHKYPEHTHHX IepeBar,
KOHLEMLII CTPaTeriyHOro YINpPaBIiHHA, CY4YacHO! YIPAaBIIHCHKOI MapajurMu, a TaKOX
0a30Bl MPUHUMIIM Ta MPUKIAIHI IHCTPYMEHTH, HampalbOoBaHI B paMKax Cy4YaCHUX
YOPABIIHCHKUX MIAXOA1B, 30KpeMa — MPOLECHOT0, CACTEMHOT'0, CUTYal[IHOTO.

3 no3uuii npoyecroeo  nidxody  YIPaBIIHHSA  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO
MIIPUEMCTBA SIBJIIE COOOI0 TIpOIleC peami3allii MEeBHOI CYKYIMHOCTI YHPaBIIHCHKHUX
GbyHKIIM — IUICBCTAHOBJICHHS, TUUIaHYBaHHS, OpTraHi3ailii, MOTHBAIlli Ta KOHTPOJIIO
TUSTEHOCTI TI0 (POPMYBAHHIO KOHKYPEHTHHUX TepeBar Ta 3a0e3MmeYeHHIO KUTTEMISUTBHOCTI
MIITPUEMCTBA K CY0’ €KTa €KOHOMIYHOI JISTTBHOCTI.

[Ipu npomy:

— (yHKIIST  «UUJIEBCTAHOBICHHS»  OOYMOBIIIOE  OPIEHTAIIO  YIPaBIiHHSA
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO MIANMPUEMCTBA HAa JOCSITHEHHS MEBHUX IIiJICH, TT1]T
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SKAUMH PO3YMIEThCSI MaWOyTHIM PiBEHb KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI 00’€KTa
YIPAaBIIIHHS, SIKOTO NIEpe10a4aeThCs JOCATTH;

— (QyHKIIS «UIaHyBaHHS» Tiepeadoadyae (GopMyBaHHS CTparTerii 1 TaKTUKHU
peanizarii mijie# 1 3aBaaHb, po3poOKy Mporpam, CKIagaHHs IJIaHiB 1 rpadikiB
peaiizaiii OKpeMHUX 3aXO[1B HapOIIyBaHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI SIK B
[IJIOMY T10 TIATNPUEMCTBY, TaK 1 O HOT0 OKPEMUX CTPYKTYPHHUX MiAPO3AiIax;

- q)yHKul;I «OpTraHi3aIism 3a6e3neqye MPaKTUIHY pean13auno HpI/II/IH}ITI/IX
IJIaHIB 1 TpOrpaM; 3 HEI TOB’si3aHI MUTAHHS PO3MOJUTY MaTepiabHUX,
(1HaHCOBUX Ta TPYAOBHUX PECYPCIB MK OKPEMUMH HaIpsiMaMH ONepaliiHoi
JISJIBHOCTI; TaKOX B TMPOIECI OpraHi3aliiHOl IISUIBHOCTI 3a0e3MedyeThes
HE0OX1/IHa y3T0JKEHICTD 1M onepalifHuX MiApo3IUIiB Ta OKpeMHuX (haxiBIliB
B peaJizallii NpuUHITHX [JIaHIB;

— (QyHKIIS «MOTHUBaIlis» 3a0e3nedye BUKOPUCTAHHS MOTHUBAIIMHUX  (SIK
E€KOHOMIYHUX, TaK 1 ICHUXOJOTIYHMX) pETYISATOPIB AKTUBHOCTI CYyO’€KTIB
YHOpaBIiHHSA KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTIO MIANPUEMCTBA;

— (yHKIIS «KOHTpOJB» 3a0e3neuye Hariasg 1 TMepeBIpKY BIANOBIAHOCTI
JOCSITHYTOTO PiBHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIJIPUEMCTBA MOCTABICHUM
BUMOraMm; Tmependayae po3poOKy CTaHIAPTIB Il KOHTPOJIO Y BHUIJISAL
CUCTEMH KUIbKICHUX TIOKa3HHKIB, II0 JAalOTh 3MOTy TEpeBIpUTH
PE3YNbTATUBHICTh MPOIECY pealizallii BUpOOJICHUX TUJIaHIB Ta mMporpam, ado
iX OKpeMHuX 3aXO/liB, CBOEYaCHO BHOCHUTH 3MIHH, SIKi CIOPUSIIOTH JOCSITHEHHIO
MOCTABJICHOI METHU MIIMPUEMCTBA

TEMA 7. PO3POBKA TA 3ABE3INEUEHHS PEAJI3ALIL IPOTPAM
HIABUHIEHHSA KOHKYPEHTOCITPOMOKHOCTI

1. Konuenuist po3poOku Ta 3a0e3MedeHHs peajizalii IporpamMu MiABUIICHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MIAIMPUEMCTBA

Etanu po3poOku nporpamMu miBUILIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI

3. Tlporpamu migBUIIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI rajty3i Ta KpaiHu

A

1. Konuenuiss po3podku Ta 3a0e3medyeHHsl peaJizanii nporpamMu
NiIBUIIEHHS] KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiIMPHUEMCTBA

[TinBUIIIEHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI SIBJIsi€ COOOO MPOIIEC 3MiH, 1 SIK OYyIb-SIKUN
mpoiiec, OCOOIMBO TOM, SIKMM BHUKJIMKA€ TEBHI MPOTHIII, BIH MOTpeOye yMpaBiiHHA 1,
30KpeMa, CTPATErIyHOr0 MiAXOdY.

OcCKUIbKM 3MIHM CTOCYIOTBCS BCIX OCHOBHHMX OpraHi3alliHUX CKJIaJIOBUX,
BKJIIOYAIOUM CTPYKTYPY KaJpiB, 3aHMHATICTh, KBalidikallito, TEXHOJIOTit0, 00JiaJHaHHS,
NPOAYKI[i0, PUHKM 30yTy, TO, BIJAMOBIJIHO, BHUXIJHAM MOMEHTOM IIiJIBUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI BHUCTYIIa€ pO3poOKa cTpaTerii Takoro MiJBUILCHHSI 3
BpaxyBaHHSIM BCIX AacCMEKTIB CHOpHUSHHSA Ta mnpoTtuAii. Jam mnpoBoguThcs pobOoTa Mo
PO3’SICHEHHIO 1I1JIeH 1 KIHIIEBUX pe3yJIbTaTIB, CIIPSIMOBaHA Ha MOJI0JaHHS OMOPY 3MiHaM.

[Iporec migBUIIIEHHS KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TOTpeOy€e BpaxyBaHHS CHEIU(IKH
B3a€MO3B’S3KY K MDK €JeMEHTaMM OpraHizallii, Tak 1 3 IX OTOYEHHsM, 1 SBJIsi€E COOOIO
poIeC MPUUHATTS PillieHb (BKIIOYAIOYM 1T, METOJH, IJIaHU) IO JOCSTHEHHIO ITUIeH
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MIJBUIIEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXXHOCTI. [Ipu 1bOMy MEHEIXMEHT MIANPUEMCTBA
MOBUHEH:

— 00’€KTHBHO OIIIHIOBATH 1CHYIOUE MOJIOKEHHS OpraHi3allii;

— BHM3HAYaTH KOHIIEMINIO MMiIBUILIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI;

— JIOBOAUTH HEOOXIJTHICTH 3MiH;

— HAOYHO MPECTABJIATH Ta MOSICHIOBATH OUYIKYBaHI Pe3yJbTaTH BIOCKOHAJICHHS
TISIBHOCTI

IIpocpamoro  niosuwjenHs  KOHKYDEHMOCHPOMOIICHOCMI — TIPUMHATO  BBAXKATU
0COOJIMBUM YMHOM OpraHi30BaHUM KOMIUIEKC pOOIT, CHPSAMOBAHMN Ha BUPIIMICHHS
3aBJaHHS TIJBUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TMPOAYKIi Ta/ab0 MiANpUEMCTBA,
BUKOHAHHS KOTPOTO OOMEKEHO B Yaci, a TAKOXK TMOB’S3aHO 31 CIIOKUBAHHIM KOHKPETHUX
(biHAHCOBHX, MaTEepiaTbHUX 1 TPYIOBUX PECYPCIB.

JIisTbHICTD K 00’ €KT yIpPaBIiHHS PO3TIISIAETHCS Y BUTIISAII IPOTPaMU TO1, KOJIH:

— BOHa OO’€KTMBHO Ma€ KOMIUICKCHUH XapakTep Ta miasi i1 e(eKTHBHOI
peanizanii Ba)XJIMBE 3HAYCHHS Ma€ aHai3 BHYTPIIIHBOI CTPYKTYpHU BCHOTO
KOMILJIEKCY poOiIT (omeparttiii, npoueayp i T.1.);

— JIOCATHEHHS IIiied pgismpHOCTI (1, 30KpemMa, OCHOBHOI — ITIBUIIEHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI (DipMH 4YM MPOAYKIIi1) MOB’si3aHE 3 TMOCIIIOBHO-
napajieJibHIM BUKOHAHHSM yCiX €JI€MEHTIB L€l TIsJIbHOCTI;

— ocoOJuBEe 3HAYEHHS B MPOLECI BUKOHAHHS KOMIUIEKCY pOOIT MaroTh
OOMEXEHHS 3a 4YacoM, (PIHAHCOBUMH, MaTEplAIbHUMH Ta TPYIOBUMH
pecypcamu;

— TPUBAJICTh Ta BapTICTh MAISUTBHOCTI MPSIMO 3aJCKUTh BIJ OpraHizaiii
BUKOHAHHS YChOT'O KOMILJIEKCY POOIT.

IIpoecpamu niosuwernHss KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, SIK IHCTPYMEHT BJIOCKOHAJICHHS
CKJIQJTHOT COIIIOTEXHIYHOT CUCTEMH, XapaKTEPU3YIOThCS:

— IUIHOBOIO CIPSIMOBAHICTIO Ta CKJIQHICTIO METH;

— 0araTo3HaYHICTIO Ta HEBU3HAYEHICTIO CEPEIOBUIIIA;

— CKJIaJIHOIO OPTaHI3aIlliHOI0 CTPYKTYpPOIO (3aIy4eHHSIM BEJIMKOi KITBKOCTI
BHMKOHABIIIB 1 OpraHizailis ix Koorepariii);

— CKJIaJIHOIO JUHAMIKOIO (PYHKI[IOHYBaHHS Ta BEJIMKUMHU TEPMiHAMU PO3POOKH;

— CYTTEBUMH PU3UKAMH YCITIIIHOTO BUKOHAHHSI

Vnpaeninua npocpamoro nioguuenHs KOHKYPEeHmoCnpoMONCHOCMI — 11€ MUCTELTBO
KOOpJIMHAIII] JIIOJICBKUX 1 MaTepiaibHUX PECYpPCiB MPOTIrOM PO3pOOKM Ta peaiizaiii
nporpamM MIABUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI JUJII JOCSTHEHHS BU3HAYCHUX B
mporpami pe3ysbTaTiB M0A0 CKIIaay Ta 00’eMy poOIT, BApTOCTI, Yacy, SIKOCTIi, MUITOBOTO
PIBHSI KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI Ta PiBHSI 33JJ0BOJICHHSI yYaCHUKIB MTPOTpaMHu.

VYcminHe BUKOHAHHS TTporpaMu (TPOEKTY) MIABUIICHHS KOHKYPEHTOCITPOMOXKHOCTI
OIIHIOETHCA 3a CYKYITHICTIO BCTAHOBJIGHHX Ha e€Tami pO3pOOKH KPHUTEPIiB: CTPOKHU
3aBEpPILCHHS MNPOrpaMu, BApTICTh Ta OIOKET NPOrpaMH, SKICTb BUKOHAHHS pPOOIT 1
cnenu@ikaili BUMOT 0 Pe3yJIbTaTiB, CTYIIHb 33JI0BOJICHHS 3aMOBHHKIB.

B ocHOBY ympaBmiHHA po3poOKOI0 Ta peai3alli€ld MNporpamMu  MiBUILCHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TTOKJIAAt0ThCSI HACTYITHI IPHHIIAIIN:

— CHOJIyYeHHSI €MHOHAYaJbHOCTI KEPIBHMKA Ta KOJICTIaJIbHUX MMOBHOBAXEHb
MIPEACTABHUKIB TPYII JJISl CHUTBHOTO MPUMUHSITTSI PIIIIEHB;
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— HAQAUICHHS KEpIBHUKIB TOBHOBAXKCHHSAMU Ta  BIJMOBIAQIBHICTIO TMpHU
MPUNHATTI PIlICHB;
— oprasizailis €IMHOTO KEpyBaHHS Ha BCIX CTaJisSX pPO3pOOKU Ta peasizarii
porpamu;
— JOTpUMaHHS TEPMiHIB Ta 30aJJaHCOBAHOCTI PECypcCiB, III0 BUKOPUCTOBYIOTHCS;
— KOMIUIEKCHE BpaxyBaHHs IHTEpPECIB YCIX 3alydeHHUX 1 3alliKaBJICHUX CTOPIH, 1
B TIEpIITy Yepry, — YIaCHUKIB MPOTpaMH
OcHoBHUMU c(hepaMul MIBUIIIEHHS KOHKYPEHTOCTPOMOYKHOCTI BUCTYIIAIOTh:
yIpaBJIiHHS 1HHOBALISIMU Ta TEXHOJIOT1IMH;
IpOIIEC BUPOOHUIITBA;
BUKOPHUCTAaHHA iH(popmarIii;
YIPaBIiHHS JIOJCHKUMH PeCypcamu;
YIOpaBIiHHS 3MiHAMHU TOLIO

YVVVVY

2. Etanu po3po0ku nporpaMu nmiaBHIIEHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
BiTuM3HsHI Ta 3aKOpJOHHI MIAMPUEMCTBA PO3POOJSIOTh Ta PEaNi3ylOTh BEJIHKY
KUIBKICTh NPOrpaM MiJIBUILIEHHS! KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI, KOXKHA 3 SIKUX €, SIK IIPABUIIO,
VHIKaJIbHUM HA0OpOM 3axoiiB 1 TMpoleayp, aJanTOBaHUX JO YMOB JisUTbHOCTI
KOHKPETHOTO miAnpueMcTBa. lLle 3yMoBi€HE pI3HOMAHITTSM, KOMIUIEKCHICTIO Ta
0araToacnekTHICTIO MPoOJeM 1 HUIEH, 110 MOCTAIOTh Nepel TUMU YU THIIUMH Cy0’ €KTaMu
rOCHOJIaPIOBAaHHS, a TaKOX BIJMIHHOCTSMHU OTOYEHHS, B SKOMY iM JOBOJUTHCS [ISTH.
ToMy ompaifoBaHHs yHIBEpCaJIbHOT MOJEIl MPOLECY PO3POOKU MPOrpaMu IiJBUIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOYHOCTI € JIOBOJII CKJIQJIHUM 3aB/IaHHSM.
Ha  mpaktumi — KUIBKICTH — €TamiB ~ poO3poOKM  MNpOrpaMH  IM1JIBHILEHHS

KOHKYPEHTOCHPOMOXHOCTI JIEIIO 3POCTAE; 1X 3MICT Ta MOCIIIIOBHICTb, SIK MPABUJIO, TaKI:

— BHM3HAYEHHS Ta BIOPSAIKYBaHHS MPIOPUTETHOCTI LIJIEH;

— KOHKpeTH3alis LIJIed Ta 11arHOCTUKA PECYPCHUX 1 YaCOBUX OOMEKEHb;

— (opmymroBaHHS cTpaTeriii peati3allii mporpamu;

— IUJIaHYBaHHS A1 1 BU3BHAUEHHA (pa3 mporpamu;

— CTBOPEHHS OpraHi3aliitHOl CTPYKTYpHU MPOrpamu;

— BCTAHOBJICHHS METOIB 1 BUOIp 1HCTPYMEHTAPII0 BUMIPIOBAHHS JOCATHYTHX

pe3ynbTaTIB;
— BH3HAYEHHS BUTPAT, 110 TIOB’A3aH1 3 peati3alli€lo MporpaMu;
— OLIHKa e)EKTUBHOCTI 3aXO0/iB, 1110 3aPONIOHOBAHI

3. IIporpamu migBuIIleHHS] KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI rajy3i Ta Kpainu

[linBUIlIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI KOKHOTO OKPEMOTO TMIANPHEMCTBA €
pe3ynbTaTOM HE TUIBKU JIOKAJBHUX /1M Ha MIKPOEKOHOMIYHOMY pPiBHI (TOOTO — Ha piBHI
BJIACHE IIOT'O IIAIPHUEMCTBA), alie, 3HAYHOIO MIpOIO, 1 HACIIIKOM aKTHBI3aIlii IisUIBHOCTI
MIOJ0 TMIABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI Ha Tally3€BOMY, pErioHajJbHOMY,
JIep’)KaBHOMY PIBHSIX.

3aralbHOBHU3HAHO, IIO0  OCHOBOIO  KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI  KpaiHM €
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHI HAaI[lOHAJIbHI mianpueMctBa. Came KOMIIaHii € OCHOBOIO [IJIst
CTBOPEHHSl HAIlOHATBHOTO OaraTcTBa. [, 3a BENMMKUM paxyHKOM, JIyMaTd TIpoO
KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTh KOMITaHii, 3a 1HIIUX PIBHUX YMOB, MOBHUHHI il BJIACHUKHU 1
MeHekepu. [IpoTe okpemi koMmaHii GOPMYIOTh JIAHIIIOKKU 3B’SI3K1B, K1 TATHYTHCS BiJl
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MOCTAa4YaJIbHUKIB 1 CYMDKHHUKIB JI0 TPAaHCHOPTHHKIB, chepu TMOCIYT, CIOKHWBaYiB, Mac-
Me/Jlia i HaBITh IPOMAJISTHCHKOTO CYCIIJILCTBA.

VYcemix KoMmaHiii 'y KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI 0araTo B 4YOMY BHU3HAYA€ETHCS
PI3HOMAaHITHUMH BEKTOPAaMH B KOPIIOPATUBHOMY H collladbHOMY cepenoBulil. Came ToMmy
KOHKYPYIOTh 1 Harlii (kpaiHu) B yMiHHI e(EKTUBHO Take cepeoBuIle cTBoproBaTh. Kpainu
KOHKYpPYIOTh 1 TOMY, IO TJIOOadbHI PUHKH CHOTOAHI BIAKPUTI W MOOUIBHI, a HOBI
TEXHOJIOT1] Ta rinobani3atis poOsSTh IX HE JHIE BIAKPUTUMH, IPO30PUMH, a i MIHIUBUMH.

3aranom, 10 NUISXIB MiABUIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI KpaiHU B1THOCSITH:
BHYTPIITHBOTIOMITUYHY CTaOUTBHICTB;

CTBOpPEHHS THYYKHX €KOHOMIUHUX CTPYKTYD;

PO3BUTOK HACTYMAJIbHOI CTpaTerii Ha MKHAPOJHUX €KCTIOPTHUX PUHKAX;
aKILEHT Ha AKOCTI Ta MIBUIKOCTI MPU BUKOHAHHI pedopM;

1HBECTYBaHHSI Y MIOKPAIICHHS YMOB Tpaii;

BKJIQJICHHS KamiTajay B TPaJMIiHHI raay3l Ta B MPOMUCIIOBICTb;

HIMPOKE IHBECTYBAHHS OCBITH, a TAKOXK CUCTEMHU O€3MepEPBHOTO HAaBYAHHS;
CHPUSHHSA 32011 KCHHSIM HACEJICHHS Ta IHBECTULISIM Y BJIACHY €KOHOMIKY;
MiATPUMAHHS COLIABHOT 3rOJIM IUIIXOM CKOPOYEHHS PI3HUIl Y 3apOOiTHIN
IUIaTi Ta 3MIIHEHHS CEPEIHBOTO KJIACY TOIIO

3aKkop/IOHHI KOMIIaHii Ta KpaiHU BXKE JECATKA POKIB AaKTUBHO peati3yloTh
PI3HOMAHITHI ~[pOrpamMH, CHPSMOBaHI Ha TMOKPAIEHHS PHUHKOBOIO  IOJOXEHHS
KOHKPETHUX HIANPHUEMCTB 1 KpaiH, pO3B’A3aHHs iX BHYTPILIHIX IpoOsieM Ta popMyBaHHs
CTIMKMX KOHKYPEHTHHUX MO3UIIH.

YVVVVVYVYYVVY

TEMA 8. MEHE/KMEHT AKOCTI IK ®YHAAMEHT 3ABE3IIEYEHHSA
KOHKYPEHTOCITPOMOHOCTI CYHACHOI'O NIAITPUEMCTBA

SIkicTh — BCECBITHE M0JI€ KOHKYpEHIIii Ha mopo3i XXI cTomiTrs

[neonoriss MEHETKMEHTY SAKOCTI

[HCTpYyMEHTapiil yIIpaBIiHHS SKICTIO

Cucrema ynpaBiiHHS SKICTIO

3abe3neueHHs €epEeKTUBHOTO (PYHKI[IOHYBaHHSI CUCTEMH YIPABIIIHHS SIKICTIO

abhwpnE

1. SxicTh — BececBiTHE MoJie KOHKYpeHuii Ha mopo3i XXI croaitTs

[lngax mo ycmixy B KOXHOI KOMMaHii O€3yMOBHO CBil, ajie TaKk 4M 1HAKIIE BiH
POXOJIUTH YEPE3 SAKICTh.

JlocBig TPOBIAHMX KOMIAHIA CBITY Ta YCHIIIHUX BITYM3HSHUX MIANPHEMCTB
CBIIUUTh MpO T€, L0 HE ICHYE€ HAaMKpallMX KOHLEMIIN YIpaBiIiHHA Ta METOIIB iX
3aCTOCYBaHHS Ha TPaAKTHIl, aje KOXHHMU 13 Cy4YacHUX TIJIXOMIB JI0 YIpaBJIiHHS
OpraHi3ali€r0 Opi€HTOBAHO Ha PO3pOOKYy Ta BIPOBAKEHHS CTpaTerii sIKOCT1 K OIHIET 3
KOMIUIEKCHHUX CTpaTeriii opraHizailii, 1o MOENHYe B co01 BC1 aCMEKTH 11 A1SUTBHOCTI.

Came no CKJIaNy TakKhX niaxonaiB 1 Hajexutb KoHuenmiss TQM, moxeni skoi
3aCTOCOBYIOTHCS PI3HUMHU KoMmmaHisMd. TQM — He ctaHzapT, a CyKyNHICTh MOTJSIIB Ha
MEHEPKMEHT KOMIaHii, sIKI 3HaXOAATbCS B MOCTIHHOMY PO3BUTKY Ta OpPIEHTYIOTHCS Ha
MOTITYK TT1IXO0/TIB /10 3a0€3MEeUeHHS SIKOCTI IISITbHOCTI OpraHi3ailii B IiJIOMY.

Inei BceoCSKHOTO MEHEIKMEHTY SIKOCTI 3aKJIaJeHO B OCHOBY MIDKHApPOJIHUX
crangaptie ISO 9000:2000, 1mo0 [OMOMOITH OpraHi3alisM YCIX BHIIB 1 PO3MIpIB
yOpOBAIUTHU i 3a0e3neYnTH (PYHKIIOHYBaHHS €(EKTUBHUX CHCTEM MEHEIKMEHTY SKOCTI.
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Januit dakT miATBEpIKYE camMe JKUTTE3NATHICTh M€l KOHIEMIlli, 1i aKTyaldbHICTh 1
MIEPCIIEKTUBHICTh 32 Cy4acHUX YMOB (PYHKIIIOHYBaHHS. J|0CBiJl YCIIIIHOTO BIPOBAKEHHS
imert TQM y mpakTUKy AiSTIBHOCTI CBITOBUX JIJIEPIB Y PI3HUX raidy3sx MPOMHUCIOBOCTI —
1I1e OJTHE CB1JIOITBO TOTO, IO KOHIENIs Ta npuHIMNIU TQM po3BUBaIOTHCS SIK peakIlis
Ha HOBI peaJtii pHHKOBOT €KOHOMIKH Ha MPOCTOPI II100aIbHOT KOHKYPEHITIT.

BiTun3HsiHI BUPOOHUKH, TaKOX AaKTHUBHO MPAIlOIOTh HAJ[ 3aCTOCYBaHHSAM 11ei
MEHE/KMEHTY SIKOCTI Y CBOill MisSIBHOCTI, ajieé HAa IbOMY IILISXY ICHY€ HHM3Ka CYTTEBHUX
npobiieM:

1. Okpim uiTkOo chopmynboBaHuX BUMoOr Yy cTanmaptax I[SO 9000:2000,
KEpIBHUIITBO KOMIIAHI HE Ma€ OUIbIIE HISKUX PO3POOOK CIpSIMOBaHUX Ha
peanizaniro npuHImma TQM.

2. HeanekBaTHiCTh 3akianeHux B OCHOBY (Qinocodii TQM kyapTypHHX
TpaauLii peaisiM CydacHOTO HalllOHAJILHOTO Oi3HECY.

3. HeBuxonanus npasuia J[>xypaHa, KOJU BIJIOBIJANBHICTh 32 SIKICTh Ha 85 %
MOKJIa/IeHa Ha KEPIBHUITBO 1 Jinie Ha 15% — Ha BUKOHABIIIB.

4. B mpotieci po3BUTKY MiAXOAIB 10 YIPABIIHHS AKICTIO BITYU3HIHI BUPOOHUKHU
He mnpoinui psja eramiB. lle € 0coONMBO BaXJIMBUM 3 TOYKH 30Dy
3aCTOCYBaHHA y TOBCAKACHHIA  JISUIBHOCTI ~ CTATUCTUYHHUX  METO/IIB
YIPAaBIIHHS SKICTIO SK Ha OMNEPAaTUBHOMY, TaK 1 Ha CTPATETIYHOMY PIBHSX
YIOPABIIHHS KOMIIAHISIMH.

OTXe, TMOCTYNOBE BHPIIEHHS JMJaHUX NOPoOJEeM JTONOMOXE MiANPUEMCTBAM
NIJHATUCHh HA HOBUH SIKICHHMI pIBEHb (PYHKIIOHYBaHHS. 3aJadyl, sIKI MOBUHHI BHPILITYBaTH
BITUM3HSAHI BUPOOHUKU MOKJIMBO OKPECIUTH HACTYITHUM YHHOM:

» CBO€YACHO BUITYCKAaTH SKICHY MPOIYKIIIO, IO KOPUCTYETHCS MTOTTUTOM;

» TIATPUMYBaTH CTaOUIBHUM pIBEHb SAKOCTI BHUTOTOBJICHHS TMPOMYKIN 1
MOCTIHO MOT0 MOKpaIlyBaTH;

» pealli3yBaTH 1ICf0 3HIDKCHHS 1 BUKITIOUCHHS 3aiBUX BUTpPAT IMPH MOCTIHHOMY
MABHUILEHH] IKOCTI;

» CYTTEBO ITIBUIUTH IMPOTYKTUBHICTh TIPOIIECIiB BUPOOHUIITBA.

2. InmeoJiorisi MeHeIKMEHTY SIKOCTi

3riHo 13 Cy4yacHHMMH iesiMH B cdepi 3a0e3MeueHHs SKOCTI KiHIEBOI MPOMYKIIIi,
MEHE/UKMEHT  SKOCTI  BHUCTyNae (AaKTUYHO HACKPI3HUM  acCHEeKTOM  YIpaBJIiHHSA
MIJNPUEMCTBOM TMOPSJ 13 BUTpaTaMu, 4acoM ToIlo. Buxoasuu 3 1pbOro, cam TEpMiH
«IKICTb» 3a3HaB 3MIH, $IKI 3HAWIUIM CBOE BIIOOPAXKEHHS Yy TEKCTaX MIKHAPOJIHUX
CTaHAapTiB. BUIbLIICTh BU3HAYEHD, 1110 HAJABAIUCA HAYKOBISIMU (K (inocodamu, Tak 1
€KOHOMICTaMHu), ICHYIOTh SIK albTEepPHATUBHA CIIPO0a YTOUYHUTH JaHE MOHSTTS Ta PO3KPUTH
HOro 3MICT, BUXOJIAYM 13 3arajibHUX TEHACHIIN PO3BUTKY HAYKH YIPABIIHHS HA IEBHOMY
iIcTOppuyHOMY eTami. Y JIeIKUX TEOPETUYHUX JIKEpelax <«SKICTb» BHU3HAUYAIOTHh SIK
«IPHUIATHICTH U1l BUKOPHCTAHHS» YH «BIIMOBIIHICT METI», UM «3aJ0BOJICHHS IOTPEO
CMIOXKMBAYa», YW «BIATIOBIIHICTH BUMOTaM». Yce I BiOMBAE TITBKH OKpPEMI acCHeKTH
SIKOCTI.

SKicTh € OJHIEIO 31 CKIATHUX KaTEropii, 3 SKUMHU JIFOAUHA CTHKAETHCS B IPOIEC]
CBO€1 AIsIbHOCTI. baraTo3HauHICTh TpakTyBaHb AAHOTO MOHSATTS BU3HAYAETHCS THUM, IO
miJ] TEPMIHOM <«SKICTB» PO3YMIEThCSA BEJIWKAa KUIBKICTh CHENU(IYHUX BIIACTUBOCTEH
npeameTiB 1 sBuil. CydacHe TpakTyBaHHS AKOCTi, HajaHe B cra”aapti ISO 9000-2000
BKa3ye Ha Te, 110, MO-TIEpIlie, HE MOYKHA aKI[EHTYBAaTHCh BUKIIIOUHO Ha XapaKTEpUCTUKAX
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MPOAYKINi MPU BHU3HAYEHHI SIKOCTI, MO-Apyre, o0‘€KTOM yBaru KOMIIaHIi BHUCTYIIA€ HE
TIIBKK TIPOAYKIS, a W MPOIIeCH, B MeXaX SKHUX BOHA CTBOPIOETHCS, a TaKOXK CHUCTEMa
YOpaBJiHHS, 110 Ma€ TEBHI I[IJIbOBI OPIEHTUPU IIOJAO0 BUPOOHMIITBA MPOAYKIII Ta
3aJI0BOJICHHS CTIOKHBAYA.

[Iporec ympaBiiHHS SIKICTIO Ha MIANPHEMCTBI, BUXOJSAYU 13 OCHOBHUX IIOJIOKECHB
CydacHOi KOHIENI[ii MEHEKMEHTY SIKOCTi, PO3TJISAA€ThCA SK CaMOCTiHA, CKJIagHa
byHKIIis yrpaBiaiHHS O13HEC-TIpoliecaMu, HUIIMHU pealtizallii KOTpoi €:

3.

MiJBUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI Ta MPUOYTKOBOCTI MiIMTPHUEMCTBA 3a
paxyHOK MIJABUIICHHS SKOCTI MPOAYKII Ta BCIX OCHOBHHX, JOMOMIXHHUX Ta
YIPaBIiHCHKUX MPOIIECIB;

3HMKEHHS BCIX BHJIIB BHUTpAaT 1 YKPIIUIGHHS EKOHOMIYHOI CTaOiIbHOCTI
1IPUEMCTRA;

IOTPUMaHHS BUMOT OXOPOHHU HABKOJHIIIHBOTO CEPEOBHUIIIA;

3a0e3MeyeHHs IIECTIPIMOBAHOTO Ta CHUCTEMHOTO BIUIMBY Ha MapaMeTpH
AKOCT1 B HANPSIMI iX MOCTIHHOTO MOJIIMIIEHHS

IncTpymenTapiii ynpas/iiHHA AAKICTIO

VYrpaBiaiHHS SKICTIO — aCMEKTH BUKOHAHHS (DYHKIIIi yMpaBIliHHS, SKI BU3HAYAIOThH
MOJIITUKY, Il Ta BIANOBLIANBHICTE y cdepl SKOCTI, a TaKOX 3IIMCHIOIOTH iX 3a
JIOTIOMOTOI0 TaKMX 3aco0iB, K IUIaHYBaHHS SIKOCTI, ONEPATHBHE YMPABIIHHS SKICTIO,
3a0€3MMeUeHHS SKOCTI Ta MOJIIIICHHS SKOCT1 B paMKaX CUCTEMH SIKOCTI.

1. 3aeanvni acnekmu:

IUTAaHYBAaHHS Ha PI1BHI BUIIOTO KEPIBHUIITBA;

cucTeMaTu3aiisi 1 JOKyMEHTallbHe O(GOPMIICHHS MISUIbHOCTI y BUIJIAI
METOJIMK, MPOTOKOJIIB, IHCTPYKIIIH Ta 1HIIIL;

3aJTy4eHHsI BC1X BUPOOHUYHMX PECYPCIB 1 BCHOTO MEPCOHAIY;

IMIMPOKE BUKOPUCTAHHS CTaHAApTH3AIlll, y TOMY YHCII 1 MDKHapOIHUX
CTaHAapTIB, B YIIPABJIiHHI AKICTIO;

peryJisipHi NepeBIPKU, BUBYECHHSI 3BOPOTHOTO 3B'S3KY 1 KOPEKTYBaHHS JI1if;
Oe3rnepepBHE HaBYaHHS IEPCOHATY MPUUOMIB 1 METOAIB YIPABIIIHHS SIKICTIO

2. Texniuni acnexmu:

BUKOPHUCTAHHS Y BUPOOHUIITBI OCTAHHIX CBITOBUX CTaHAAPTIB a0 CTaHIapTiB,
110 TIEPEBUIITYIOTh PIBEHb CBITOBUX;

KOHTPOJIb TPOAYKIIi Ha KOXXHOMY e€Tami B TpolLeci BHPOOHUIITBA 3
BUKOPUCTAHHAM HEOOX1THHUX 3aC001B KOHTPOJIIO;

J1arHOCTHUKA 001aIHaHHS;

3a0e3MedYeHHs] KEPOBAHOCTI BCiMa TMpoIlecaMu 1 MPOCTEKYBAHHS KOXKHOI
OJIMHUIIl TIPOAYKIIIT;

peryJISpHUM MEeperis] TEXHOJIOT1H

3. Exonomiuni acnexmu:

yIpaBJIiHHS €KOHOMIKOO SIKOCTI;

IUIAaHYBaHHSI KaliTaJOBKJIAJeHb B SKICTh (BUTpaTH Ha (PyHKUIOHYBaHHS
CUCTEMM SIKOCTI, HaBUaHHS TII€PCOHANy, BHUBUEHHS pPHUHKY, KOHTpPOJIb,
JIarHOCTHKY, TI€PEOCHAIICHHS BHUPOOHMIITBA, 3allyuyeHHS HE3aJe)KHHUX
€KCIIepTIiB, OCOOUCTI MPEMIii EPCOHAITY Ta IHILIE)
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4. Vnpaenincoki acnekmu.

— BU3HAYCHHS MOJITUKHU y cdepl SKOCTI Ta KOHKPETHUM pO3MO il 000B'SI3KIB 1
MOBHOBAXEHb KOKHOT'O CHIBPOOITHHUKA;

— po3poOka  ¢dopmanizoBaHOI  METOAOJIOTIT  yHpaBJiHHS  SKICTIO 3
BUKOPHUCTAHHAM PI3HUX METOJIB 1 MPUIOMIB YIPAaBIIHHS AKICTIO Ta KOHTPOIb
BUKOHAHHS METOJIUK;

— IUTaHyBaHHS HEOOXI1JHOTO KOIITOPUCY KaIiTalIOBKIAJACHb B AKICTh Y PIYHOMY
OI0/DKETHOMY TLJIaHI;

— oOpieHTalls BUPOOHMIITBA HAa BHKOPHUCTAHHS OCTaHHIX HAyKOBO-TEXHIYHHX
PO3pO0OOK 1 BUMOT;

— KOHTPOJIb 32 BUKOHAHHSIM HOPM €KOJIOT1i 1 Oe3Meku mpaiii

Knacugixayis memooie MEHEIHKMEHTY SKOCT1 € HACTYITHOO:

1. Knacuyni meToau
K1 OyJI0 po3p0OJIEHO BITPOIOBK YCHOTO MIEPIOy CTAHOBIICHHS MEHEIKMEHTY
SKOCTI Ta sIKI 30eperiii CBOI0 aKTyaJdbHICTh Ha CHOTOJHIIIHIA JIeHb; iX
pO3poOHUKaMH BBaXKalOTh amepukaHchkux yueHux E. [leminra, K. IcukaBy, T.
TaryTti, mochipkeHHS SKUX OyJ0 CHpsMOBAHO Ha PO3pPOOKYy M PO3BUTOK
METO/11B TUIAHYBaHHSI SIKOCT1 Ta CTATUCTUYHOTO aHaTi3y;

2. «HoBi» Metoau
CTAaHOBJICHHS ¥ PO3BUTOK SIKUX B1J0OyBalucs HarpukiHii XX CT. 1 TPUBAIOTh
3apa3s; X 0yso chopmysbOBaHO HA 0a 31 PO3TISHYTUX TPAIULIINHUX METO/IIB,
ajie BIAPI3HSE iX Te, IO BCl BOHU BIJIPI3HSIOTHCS COLIAIBLHOO CIPSMOBAHICTIO
B IIMPOKOMY PO3YMIHHI Ta IOBHHHI 3aCTOCOBYBaTHUCh Yy KOMIUIEKCI 3
HassBHUMH YIPaBIIHCBKUMH, TEXHIYHHUMH, OpraHi3alliiHUMU METOJaMH, Ha
BIIMIHY BIJ] 3aCTOCYBAaHHSI IOCIIJIOBHOIO HAOOpy CHellaJbHUX KIIACHYHUX
METO/IIB.

Crni 3a3Ha4yuTU 110 TaKUW MiAXiA 10 kiacu@ikailii € JOCUTh YMOBHUM, OCKUIbKU
3Ha4YHA KUIbKICTh METOJIIB Ma€ 0arato CHuIbHOTO Yy CTPYKTYpl W METOJHIII 3aCTOCYBaHHS,
3aBASKM YOMY BOHM MOXYTh PO3TJIAIATUCA HE BIJOKPEMIIGHO OJUH BiJ OJHOTO, a SK
YACTUHH €IMHOI METOJI0JIOT1i TOTaIbHOTO yIpaBiiHHs sSKicTio (TQM).

Cyuacni  memoou  mMeHeOdcMenmy  SKOCmi — BIIPI3HSAIOTBCA — COIIAJIBHOIO
CIOPSMOBAHICTIO y IIMPOKOMY po3yMiHHI. Bonu Oymu cdopmynboBaHi Ha 06a3i
PO3MIISIHYTUX TPAAUIIIHHUX METOMIB, ajie BiApI3HSAE iX, B MEpIIy Yepry Te, M0 yCi BOHH
MOBMHHI 3aCTOCOBYBATHCh y KOMILIEKCI 3 ICHYIOUMMH YIPaBIIHCHKUMH, TEXHIYHHMH,
OopraHi3alifHUM{d MeETOJaMU, Ha BIAMIHY BiJI 3aCTOCYBaHHS IOCIIJOBHOTO HaOOpy
CreljaJIbHUX KJIACUYHUX METO/IIB.

Jlo ckiaay cydyacHMX METO/IB MEHEKMEHTY SIKOCT1 HaJIeXKaTh:

1. Konuenuis nocriiinoro nokpanianus Kaitzen (KAIZEN) — cucteMuunid miaxif
710 TIOKPAIIlaHHS SIKOCT1, OPIEHTOBAaHUM Ha 31MCHEHHS MOCTIMHUX HEBEIUKHUX
KPOKIB IO ITiIBUIICHHIO SIKOCTI, SIK1 BIPOBAKYIOTHCSI KOKHUM TPAI[iBHUKOM
KOMITaHii

2. Meton ctpyktypyBanHs ¢yHkiii skocti QFD  — (Quality Function
Deployment) — cucremaTu3oBaHMi NUISIX BUBYEHHS MOTpeO Ta mobakaHb
CIIO’KMBAYIB Yepe3 pO3ropTaHHs (PYHKIIIN 1 omepariii B JiSJILHOCTI KOMIaHIi
no 3a0e3MeYeHHI0 fAKOCTI Ha KOXXHOMY eTaml JKUTTEBOTO  IHKITY
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CTBOPIOBAHOTO TIPOAYKTY, SIKHH OH TapaHTyBaB OTpPUMaHHS KiHIIEBOTO
pe3yJbTary, 0 BiANOBIIa€ OYIKYBaHHSIM CIIOKUBAYiB

3. Konnenuist byaunky sikocti (Quality House) — Meromuka 3a0e3nedeHHs
I[IHHOCTI MPOJYKTY, 110 OYiKy€ CIIOKHUBAY, IPU MIHIMaIbHIA HOr0o BapTOCTI

4. MeToa0JIoTis «IICTh CUrMy» (6-0) — CTpaTeriuHuil MAXiA 10 BAOCKOHAJICHHS
O0i3Hecy, B paMKax SKOTO TMPOBOMATHCS 3aXOAW 10 3HAXODKEHHIO 1
BHUKJTIOYCHHIO TIPUYUH TOMIJIOK a0o0 nedeKTiB y Oi3Hec-mporecax, MUITXOM
30CEpPEIKCHHS] Ha THX BHUXITHUX MapaMeTpax, sKi € KPUTUIHO BAKIUBUMH
JUTS CTIO’KHMBava

4. CucreMa ynpapJliHHS SAKICTIO

Ilin cucTeMOI0 SKOCTI PO3YMIETHCS CYKYIHICTh OpraHi3aliiHOi CTPYKTYpH,
METOJIUK, MPOIIECIB 1 peCypCiB, HCOOXITHUX IS 31HCHEHHS YIIPaBIIHHS SIKICTIO.

Januii TepMiH BuKOpHcTOBYBaBcsi y cranaapti ISO 9000 Bepcii 1994 poky.
@dakTHYHO MOBa MHIUIa TPO «CUCTEMYy 3a0e3MeueHHs SKOCT1», a His TMPOCTOTH
BUKOPHUCTaHHS LIMPOKO 3aCTOCOBYBABCS TEPMIH «CUCTEMA SIKOCTI».

Cucrema ympaniHHsa skicTio (CYS) — me opradizamiiiHa OCHOBAa YNPAaBIIIHHS
NIJIPUEMCTBOM, SIKA& B I[IHUPOKOMY PpO3YMIHHI MOXE PO3IISJATUCA SK CHUCTEMaA
MEHEKMEHTY OpraHi3alli CTOCOBHO SKOCTI.

[lix CTBOpPEHHSM CHUCTEM YIPaBJIIHHSA SAKICTIO PO3YMIEThCA i1 PO3pOOJIEHHS Ta
BIIPOBA/DKCHHS. y MJISJIBHICTh MIANPUEMCTBA. SIK MpaBWJIO, PIMIEHHS PO CTBOPEHHS
CHUCTEMH SIKOCTI MpHUIIMaEe KEPIBHUITBO MIAMPUEMCTBA ITiJ] BIUIMBOM BUMOT KOHKPETHHX
3aMOBHHKIB a00 CUTYyallii Ha puHKax 30yTy.

Takum uymnom, CYS moxke OyTu iHIIIHOBaHO SK 3a OakaHHSAM KEpIBHUIITBA
BJIOCKOHQJIMUTH JISUIbHICTh MIANPUEMCTBA, 3MEHIIUTH HEBUPOOHMYI BUTPATHU, TaK 1 Ha
BUMOTY CIIOKMBayiB. ToMy po3poOKa CUCTEMH SIKOCTI B OCHOBHOMY IIOJISITA€ B TOMY, 1100
CIIOYaTKy 3 ypaxyBaHHsSM pekoMmeHpmamivi cranmaptiB ISO 9001:2000 BU3HAYUTH CKJIaL]
HEOOX1THUX (PYHKIINA CUCTEMHU SKOCTI, a MOTIM BU3HAYUTH CTPYKTYPH, III0 BUKOHYIOTh 200
OynyTh BUKOHYBaTH 11 PpyHKIii. ITicins 1iporo po3po0asitoThCs HOBI Ta MepepoOIIOThCS
a00 BUKOPHCTOBYIOTHCA HasiBHI HOPMATHBHI JOKYMEHTH [JIsl BUKOHAHHS BCIX (DYHKIIIH.
[Tpu poMy criJ YITKO YCBIIOMUTH, IO CTAHJIAPT AA€ YTOUHEHHS, IO MOTPIOHO poOUTH
BUILIOMY KEPIBHULTBY, a HE 4K TpeOda 1e poOuTH.

Jist BnpoBaxeHHs: CY S HeoOx1aHO:

1. po3poOUTH JOKYMEHTAIll0 CHCTEMH, SKa IMOBMHHA BIANOBIJATH BUMOTAM
crangapty ISO 9001;

2. IPUBECTH TPAKTUYHY MISUTBHICT TMIANPUEMCTBA Y BIAMNOBIAHICTH 3
JIOKYMEHTAIIIEI0

Opranizauisg, 110 BOPOB3IKYE CHUCTEM YIPABIIHHA SKICTIO, MOBHUHHA CIEpIIY
OMpAaIlOBaTH MEXaHI3M 3aCTOCYBaHHSA 1 peanmi3alii MpOLECHOro nmxoz[y y CBOIl
JisTbHOCTI. J{71s1 11bOr0 HEOOX1AHO 3aCTOCYBAaHHS METOJIIB OpraHi3alifHOrO 1HXUHIPUHTY
Ta peaizaili IHCTPYMEHTIB MOJEJIIOBaHHS Oi3Hec-TpolleciB. JisUIbHICTh MO CTBOPEHHIO
MPOIIECHO-OPIEHTOBAHOI OpraHizallii 311MCHIOETHCS 32 TAKUMH €TallaMu:

— 1aeHTU(dIKaIIs KIFOYOBUX MPOLECIB MiANPUEMCTBA;
— BCTAHOBJICHHSI TIOCJIIJIOBHOCTI 1 B3a€EMO/I11 M1 ITMMHU MPOIECAMU;
— BCTAHOBJICHHS KPUTEPIiB 1 METO[IB KOHTPOJIIO IMapaMeTpPiB MPOIIECIB;
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— 3a0e3nedyeHHs] HasBHOCTI 1HQopMmaIllli, HeOoOXiAHOI 1 peamizamii Ta
MOHITOPHHTA MPOILIECIB;

— BUMIPIOBAHHS Ta aHaNII3yBaHHs 1H(QOpMAIlii PO MPOIECH 1 3aCTOCYBaHHS [N,
10 HEOOXI1/THI /I TOCSTHEHHS BCTAHOBJICHUX PE3YyJbTATIB 1 OE3MEepEepBHOTO
ITOJTITIIIICHHS.

5. 3a0e3neyeHHs] e(EKTHUBHOIO (PYHKUIOHYBAHHS CHCTEMHU YNPABJIiHHA
SIKICTIO

Jlns  edekTuBHOrO (PYHKIIIOHYBaHHS CHUCTEMM YIPaBIIHHS SKICTIO HEOOXITHO
3a0€3MeYUTH HASIBHICTD Py CKIIAIOBUX.

Jlo iX ckitamy Hajexarh:

» CTaHJIapTH3allis BUMOT J0 SKOCTI MPOAYKIIil, MPOIIECiB, CUCTEM YIPaBIIiHHS,

» ceptudikallis Ta OIlIHKa BIAMOBIIHOCTI TPOIYKTIB, WPOIECIB, CHUCTEM
yIpaBJIiHHS,

» ayauT SIKOCTI

Cmanoapmuzayis — 1e mpoiec (OpMyBaHHsS CTaHIAApTIB ab0 K IHCTPYMEHT
VIOPABIIHHS SKICTIO Ha JAepkaBHOMY piBHI. CTaHapTu3alis 3A1HMCHIOETBCA 3 METOIO
rapaHTyBaHHs 0€3MEYHOCTI MPOAYKIIil, poOIT 1 MOCIYT AJisi HABKOJUIIHHOIO CEPEIOBUINA,
XKUTTS, 30pPOB’M Ta MailHa; AKOCTI HPOAYKUIi, poOIT 1 MOCAYr BIAMOBIAHO 10 PIBHSA
PO3BUTKY HayKH, TEXHIKH i TEXHOJIOT1i; EKOHOMII BCIX BUAIB PECYPCIB.

Cepmucpixayis, 3riiHO 3 3akoHOM Ykpainu «[Ipo miaTBep/KeHHS BIIMOBIIHOCTIY,
— 1€ Mpoleaypa, 3a JONOMOrOK SKOI BHU3HAHUN B YCTAHOBJIEHOMY HOpPSAKY OpraH
JIOKYMEHTAJIBHO 3aCBIIYY€ BIJIMOBIIHICTD MPOIYKI(li, CACTEM YIPaBIIHHS SIKICTIO, CUCTEM
YIOPaBIIHHS TOBKULIAM, IEPCOHAITY BCTAHOBJICHUM 3aKOHOJAaBCTBOM BUMOTaM.

Ceprudikariis MIpoBOIUTHCS 3 METOIO:

1) cTBOpEHHS YMOB JJIsl JiSTIBHOCTI MiAMPHEMCTB, YCTaHOB 1 MIANPHEMIIIB Ha
€IMHOMY TOBapHOMY PHUHKY YKpaiHH, a TaKoX JUIsl y4acTi B MIKHApOJIHIN
CHIBIpaLl i MI>XHAPOIHIA TOPTIBIIL;

2) CHpHSIHHS CIIOXKHBAaYaM Y KOMIIETECHTHOMY BHOOPI MTPOAYKIIIi;

3) 3aXUCTy CIOXHBa4ya BiJl HEJIONPOMOPSJIHOTO BHUPOOHHMKA (TIPOJABIL,
BUKOHABIIS );

4) KOHTPOIIO OE3MEeKH TPOAYKIT Ui HABKOJHMIIHBOTO CEPEIOBHINA, KHUTTH,
3I0pOB’Sl Ta BIACHOCTI TPOMAJISH;

5) miaTBepHKEHHS MOKA3HUKIB SIKOCTI TPOTYKIIil, 3asIBJICHUX BUPOOHUKOM

Otxe, cepTudiKallito COpPSIMOBAHO Ha MIATBEPIKEHHS TOro ¢akTy, IO JlaHa
KOMIIaHisi MOK€E 3a/I0BOJIbHUTH YCTaHOBJICHI 710 HEi BUMOTH. Pe3ynbTaTtoM cepTudikarii €
CBIJIOITBO MPO BIAMOBIIHICTh — CEPTU(DIKAT YCTAaHOBIECHOT (hOPMH.

[Ipouecu cranmaptuzaiii Ta ceptudikariiii peryaroThCS HU3KOK 3aKOHOJIABUMX
aKTiB, 110 TOPKAIOTHCS JTaHOI chepr AiSITHHOCTI MiAMPUEMCTBA.

Ayoum saxocmi npooykyii — KiJIbKICHE OIIHIOBAaHHS BIJMOBIAHOCTI BCTAaHOBJIICHUM
MOKa3HUKaM SIKOCTI MPOAYKIl. AyAUT MPOJYKLII MOKE MPOBOJUTUCS caMm IO cobOl Ta
CIIPSIMOBYBATHUCS HAa OJIMH a00 KUJIbKA BUJIIB MPOTYKIIIi.

Ayoum sikocmi npoyecy — aHaji3 €JIEMEHTIB MPOLIECY, OIIHIOBaHHS HOTO MOBHOTH,
MPaBWIBHOCTI BUOOPY YMOB MPOBEICHHS 1 MOXIMBO1 epekTuBHOCTI. 1171 yac nmpoBeeHHs
ayJIMTy BCHOI'O MPOLECY NMEBHUW Yac MPUAUISIETbCS ayAUTYy NpOoAYKIii. Takuil ayaut
HAI[IJICHO Ha PE3YNIbTaTH, 1[0 OTPUMYIOTHCS Ha BUXO/I1 MPOIIECY.
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Ayoum cucmemu sikocmi — JOKYMEHTOBaHa MISUIBHICTh, IO 3T1ACTHIOETHCS IS
OTpUMAaHHS IMEPEBIPEHHSM Ta OL[IHIOBAHHSAM OO’ €KTUBHHX JOKa3iB TOTO, IO €JIEMEHTH
CUCTEMM SIKOCTI, KOTpPl 3aCTOCOBYIOThCS, BIJIOBIAAIOTH il, L0 BOHA PO3BUBAETHCH,
JOKYMEHTY€TbCSL Ta €(EKTUBHO BUKOPHUCTOBYETHCS BIAMOBIIHO J0 KOHKPETHUX BUMOT.
Aynut cucCTeMH CHpPSMOBAaHO Ha BCIO CHCTEMY 3a0€3IEUEHHs SIKOCTI SK pe3ylbTary
JISJTBHOCT1 KEPIBHUIITBA, 1 TAKUM YHHOM BKIJIIOUYAE B ce0€ ayuT MPOIIECY.

Buympiwmniti ayoum € HaiBHUIO0 (HOPMOIO KOHTPOIIO KEPIBHUIITBOM CHCTEMHU
MEHE/KMEHTY SKOCTI MiANpUEMCTBA. Pe3ynbTaTv BHYTPILIHIX MEpPEBIPEHb € OCHOBOIO
BX1IHUX JaHMX JUIS aHaJi3y 3 00Ky KEpiBHHUIITBA Ta JI03BOJISIOTH OpraHi3allii JeKIapyBaTH
cBoto BiAMoBigHICTH [SO 9000. ToMy BaXJIMBUM € MHUTAHHSA, SIK PABUJIBHO 3aIIaHYBaTH,
Oprasi3yBaTH i MPOBECTH MEPEBIPEHHS, a MOTIM MPOAHATI3YBATH 1X PE3yJIbTaTH.

Pe3ynbratu aHanizy BUKOPUCTOBYIOTHCS CIY>KOOIO SKOCTI ¥ IHITMMH MiIPO3I1TIaMH
y po3poOJeHHI MOTOYHHUX 1 MEPCHEKTUBHUX IUIAHIB, MPOTpaM 13 MiJBULICHHS SKOCTI
NPOAYKINi Ta moCayr. Yci i MOMEHTH € OOOB’SI3KOBUMHM IS (YHKI[IOHYBaHHS Ta
PO3BUTKY CUCTEMHU MOHITOPHUHTY SIKOCTI.

CJIOBHUK INIOHATH I TEPMIHIB

BapricTh — OCHOBa KUIBKICHUX CHIBBIJIHOIICHb NPHU EKBIBAJICHTHOMY OOMiHi. Pi3Hi
eKOHOMIYHI IIKOJHM MPUPOAY BapTOCTI MOSCHIOIOTH MO-PI3HOMY: BUTpaTaMu poOOYOro yacy,
OamaHCOM MOMUTY Ta MPOIO3UIlii, BUTpaTaMH BHUPOOHMIITBA, TPAHUYHOIO KOpHCHIcTIO. Ha
CHOTO/HI HaWOUIBII TTOBHOIO € TPYAOBA TEOPIis BAPTOCTI, 3TIHO 3 SKOK B OCHOBI BapTOCTI
JIKUTh CYCHUIBHO HEOOXiAHMI poOouMii yac (BUTpaTH Mpalli) HA BUPOOHHIITBO MPOIYKTY.
[Tpu 1boMy mpaisi MaeTbcsl HAa yBa3i He KOHKpeTHa (ILIEBIS, 1HXKEHepa), a a0CTpakTHA —
CIpOIIEHa 1 ycepeaHeHa VISl TOTOYHUX TUIIOBUX YMOB BUPOOHUIITBA

JIOCKOHAIa KOHKYPEeHIisl — CTaH PUHKY, Ha SIKOMYy € BEJIMKa KIUJIbKICTh MOKYIIIB 1
poJaBLiB (BUPOOHHUKIB), KOKEH 3 SIKMX 3aliMa€ BIJHOCHO Mally YaCTKy Ha PUHKY 1 HE MOXe
JTUKTYBaTH yMOBHM TMPOAaXy 1 KymiBii ToBapiB. IlepenbauaeThcsi HasBHICTH HEOOXITHOT 1
JOCTYNHOI iH(popMallii mpo 1iHu, iX AMHAMIKY, MPOJABIIIB 1 MOKYIIIB HE TUIBKH B JaHOMY
MICLI, aj€ 1 B IHIIMX perioHax 1 mictaXx. PUHOK AOCKOHanoi KOHKypeHuIi mnepeadayae
BIJICYTHICTh BJIaJi BUPOOHHMKA HAJl PUHKOM 1 BCTAHOBJICHHS IIHM HE BUPOOHHMKOM, a 4epe3
(YHKIIiI0 TOMUTY Ta MPOTO3HIIii

JlyomoJiisi — 11¢ pUHKOBA CTPYKTypa, MpH K1 ABa NpOAaBll, 3aXUIICHI Bl IOSBU
JOJIATKOBUX TMPOJIABIIIB, € EAMHUMH BUPOOHUKAMH CTaHIAPTU30BAHOI MPOAYKIIii, 10 HE Mae
OJMM3BKUX 3aMIHHUKIB

3aKkoH MONMTY — 3a IHIIUMX PIBHUX YMOB, NIABUIICHHS LIHU BUKIWKAE 3HUKEHHS
BEJTUYMHM TIOTUTY; MMOHM)KCHHS 1IHU — IMIBUIEHHS BETUYHHH MOMUTY, TOOTO BimoOpaxkae
3BOPOTHY 3JICKHICTh MIXK I[IHOIO 1 KUTBKICTIO IPOIYKTY

3akoH mnpono3uuii — EKOHOMIYHUUN 3aKOH, 3TIJHO 3 SKHM BEJIWYMHA MPOIIO3MIIIT
MPOIYKTY Ha PUHKY 30UTBIITY€ETHCS 31 3pOCTAHHIM HOTO I[IHU 32 IHIIUX PIBHUX YMOB (BUTpaTH
BUPOOHUITBA, 1HQIALINHI OYIKyBaHHS, SKICTh MPOIYKTY)

KonkypeHuiss — moBeIIHKOBAa KaTeropis, KOJW I1HAWBIIyajdbHI MPOJABIN 1 TOKYIIIII
CYNEpHUYAIOTh HA PUHKY 3a OUIbII BUT1IHI IPOJAX 1 MOKYNKH BIAMOBITHO; CYHIEPHUIITBO MIXK
y4aCHUKaMU PUHKOBOI'O TOCHOJApCTBA 3a Kpallli YMOBU BUPOOHHMIITBA, KYHIBJIl 1 MPOJAXKY
TOBapiB
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MoHonosiss — BUKIIIOYHE NPAaBO HAa BUPOOHUITBO, KYMIBIIIO, MPOJAAXK, IO HAJIEKUTDH
OJIHIM 0c001, MeBHiM rpymi ocid abo aepxasl. BuHukae Ha OCHOBI BUCOKOI KOHIIEHTpAIi i
HeHTpami3alii Kamrtaady 1 BUpoOHMIITBA. MeTa — BUTAT HAJBHUCOKOTO MPOPITy.
3a0e3neuyyeTbcsi 3a JIOMOMOTOK) BCTAHOBJIEHHS MOHOIOJBHO BHCOKMX a00 MOHOIOJIBHO
HU3bKUX IiH. [[pUrHivye KOHKypeHTHHUI MOTEHL1a]l PUHKOBOT €KOHOMIKH, BE/I€ O 3POCTaHHs
IiH 1 AUCTIPOTIOPIIIH

Heno0pocoBicHa KOHKYpeHIisl — CUTyallisi Ha PUHKY, YYaCHHKH SKOTO MOPYIIYIOTbH
ycTasieHi abo 3aKOHOJaBY0 O(POpMIIEHI MpaBuiIa 1 HOPMH KOHKYPEHIIil, BCTyHalOTh Y 3MOBY
OPOTH IHIIMX KOHKYPEHTIB, MParHyTh IiX 3raHbOUTH, AMCKPEIUTYBAaTH, BUKOPUCTOBYIOTh
HENpaBIUBY peKjamMy CBO€I MPOIYKIIii, MPOJAIOTh TOBAPH 32 AEMITIHIOBUMH LIHAMU

Henockonasia KOHKYpeHIisi — CTaH PHUHKY, Ha SKOMY Oararo MOKYIIIIB 1 Majo
MPOJIABIIIB 1 HABMAKH, Ail MIOA0 MPUAYLICHHS KOHKYPEHII1 3 00Ky 1HIIUX QipM

HeuninoBa KOHKYpeHIisi — KOHKYpEHIIis, IPU AKid OCHOBHY pOJb BITITPalOTh SIKICTh
NPOJYKIlli, HOBU3HA, HAJINHICTh, TEXHIYHE OOCTYyTrOBYyBaHHs, peKiama, 0hOpMIICHHS

OustironoJiist — TN PUHKY, KOJIM B KOXKHIN Tajly3i rOCHOIapCTBA AHY€E HE O/IHA, a KUIbKa
¢ipm. [HIIUMU croBamH, B OJITOMOJICTHYHOI Taily3i BUPOOHMKIB Oijiblle, H)K B yMOBax
MOHOTIONICTA, aj€ 3HA4YHO MEHIIe, HIXK B YMOBaX JOCKOHAJOi KOHKypeHIli. Sk mpasuio,
HaT4yeThes Bif 3 1 Oublne yyacHUKIB. OKpeMHUM BUMAJAKOM OJITOMOJIIi BUCTYIIAE TyOTOis

IMonuT — oxHa 31 CTOPIH PUHKOBOTO IIHOYTBOPEHHS BimoOpaskae Oa)kaHHs MPUAOATH
NEBHUI 00CST TOBApiB 3a JAHOIO LIHOIO

IMoTeHniliHa KOHKypeHIlisi — KOHKYPEHIIisA 3 00Ky MOXKJIUBHUX 1 pealbHUX KOHKYPEHTIB.
SIKmo ranmy3p XapakTepusyeThCsl MOCTiMHMM edekToM MacmTady i cBOOOIOIO AOCTYILY,
NOTEHIIHA KOHKYPEHIIiS € MOTYXHUM YMHHHUKOM, 110 CTPUMYE MOHOIOJIICTUYHE TOBEIIHKY
iIcHyI0YMX (ipM, HaBITh SKIIO B JAHWUHN Yac 115 TATy3b BIAPI3HAETHCS BUCOKOKOHIIEHTPOBAHOIO
CcTpyKkTypoto. BcranoBnenns crpumyrounx wiH (limit pricing) momsrae B mnpu3HAuY€HHI
¢bipMaMu TOCUTH HU3BKUX I[iH, II00 OOMEXUTHU AOMYCK MOTEHIIMHUX KOHKYPEHTIB

IlpyuMapHa KOHKYpeHUisi — MOCHJIAHHS TOKYIIIIB Ha HIOWTO ICHYIOYl HHM3BKI IIHW Ha
TOBap y KOHKYPEHTIB MPOJABIIS IOTO TOBAPY. Takui JOKa3 3aCTOCOBYETHCS MOKYIIISIMU IS
TOTO, 11100 30UTH 1LIIHY TOBapy

PuHOK — 116 CyKyNHICTh €EKOHOMIYHUX BIIHOCHH MIX Cy0'€KTaMH PUHKY 3 IPUBOLY PyXYy
TOBApIB 1 IPOILEH, SIKI IPYHTYIOTbCS Ha B3a€MHIH 3r0ll, €EKBIBaJEHTHOCTI 1 KOHKYPEHLI]

PunKoBi BiTHOCHMHM — 1I€ BI/IHOCUHH TOB's13aHi 3 (PyHKIIIOHYBaHHSAM PHUHKY

PuHkoBa KOHKYypeHIiss — 1€ €KOHOMIYHE 3MaraHHs MDK TOBapOBHPOOHHMKAMHU 3a
BUTIHIIIT YMOBM BUPOOHMIITBA, IO JO3BOJSAIOTH IM MAaKCHUMI3yBaTH HPUOYTOK; MIXK
NOKYMNIIMA — 3a OUIbII BUTIAHI YMOBHM CIOXHBaHHS, IO JO3BOJISIIOTH MaKCHMi3yBaTH
KOPHUCHICTh. Y pe3yibTaTi Takoro 3MaraHHs TMepeMaralTh TUIBKH Ti, KOMY BIA€ThCS
HaWOUIbII e(DEeKTUBHO OpraHi3yBaTH BJacHE BUPOOHUITBO (CMOXKHBAHHS), TOOTO TOBECTH
CBOIO KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTb

PunkoBa cucrema — 11 B3a€MO/IisI 1 TOETHAHHS PI3HUX €KOHOMIUYHHX CTPYKTYP, TOCTIOIAPCHKOT
TPAKTHKH Ta TPABOBOTO 3a0€3MCUCHHST, CKOHOMIYHOT TIOJITHKH 1 6araTo 4oro 1HITIOTO

Teopiss KOHKYpeHTHHMX NepeBar, 00yMOBJIEHMX BOJIOAIHHAM HiHHMMH AKTHBAMM
(ownership advantage theory) — Teopisi, 3riIHO SKOT KOMIaHisl 3AIMCHIOE TIPSIMi 1HO3EMHI
IHBECTHII] 3aBASKM TOMY, IO BOHA BOJIOJI€ LIHHUMHU aKTHBaMH, IO 3a0e3NneuyroTh il
MOHOTIOJIICTUYHE MepeBary Ha 3apyOiKHUX pUHKaX

Teopisi crpaTeriunoi ToprisJji (strategic trade theory) — Teopis, 3riiHO SKOi ypsin
KpaiHU MOXeE CIHPHUSATH TPOLBITAHHIO TOPTIBII 3a JOMOMOTOI0 BEJCHHS TOPTOBEIBHOI
MOJIITUKH, CIIPSIMOBAHOI Ha MIABUIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI BITUYM3HSHUX KOMIIaHIH,
10 HaJIeXAaTh 0 MOHOMOJICTUYHUM 200 OJIITOMOJICTUYHUM Tajly3sM IPOMUCIOBOCTI
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JOJATKH
Jlooamox 1

KoHkypeH1isi Ik eKOHOMIYHA KaTeropist

O06’eKT KOHKYpeHuil Cyv0'exTH KOHKYpeHuil
[TotpeOn rpynu cnoxupa4die, mo ¢op-| | [IanpHeMcTBa-BHPpOOHHKH Ta ¢ip-
MYIOTh M€BHHH CErMEHT PHHKY. 00pa-| | MH. IO HAaJZalOTh MOCIYTH. TPAaHCHA-
HHHA MANPHEMCTBAMH-CYIePHHKAMH IIOHATBHI KOPMOpalii, perioHH (pe-
T10HATBHI VITPYIOBAHHA ). IepPKaBH

Konkypenuia
Ipeaver KoHKYpeHIil
Y eyzoxomy emucai Y Giav wiuporxomy cmucai

Toeap aGo mocayra. 9epe3 ki mianpH- | | [Ieere 0aaro, mo HOro BTLIKOE ¥ CO-
€MCTBA-CYNEPHHKH HaMaraloThCA 3aBo-| | 01 ToBap 9H mocayra
HOBaTH NPHXHIBHICTH Ta IPOMI CHOKH-

Ba9a
Jlooamok 2
Buan koHKypeHuii
Buyrpiraayiesa
3a xiasxicnmm
s Mixraaysena
Mixnapoana
Jlockonana 260 uMCTa KONKYpeMiLtin
3a sxicunvn
OIMAKAMMN Mononoaicriyna
Heaockonana Oalronoils
KONKYPCHILIA
Yucra monononin
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Jlooamox 3

HaykoBi migxoau 10 BU3HAYEHHSI CYTHOCTI MOHSATTH «KOHKYPEHUis»

Buenni BusHayeHHSI NOHATTH «KOHKYPEHIIA»
ExoHomiuHuii mporec B3aeMOAil, B3a€MO3B'SI3KYy U
A3soes I'.JL., 60poTHOH M1XK BHUCTYIIAOYUMH Ha PUHKY
3as'saos I1.C., MIAIPUEMCTBAMU 3 METOI0  3a0€3MEUYEeHHS  KpaIlux
Paiizoepr B.A. MOXJIMBOCTEH 30yTy CBO€I TPOMYKIlii, 3a70BOJICHHS

PI3HOMaHITHUX NOTPEO MOKYMIIIB.

[Iportec  B3aeMojii, B3aeMO3B's3Ky U 0OpOTHOM
BUPOOHUKIB 1 MOCTAYaIbHUKIB MPH pearizallii MpoayKIlii,
Kinepman I'. 1. €KOHOMIYHE  CYNEPHUIITBO MK  BIJOCOOJECHUMU
TOBapOBUPOOHWKAMHU a00 TMOCTadyaIbHUKAMU TOBapiB
(mociyr) 3a HaWOLIBII BUT1JIHI YMOBH 30YTY.

HasBHiCTp Ha pUHKY OLIBIIOI KUIBKOCTI HE3aJEKHHUX
MOKYIIIIB 1 MPOJIaBIiB, Ta MOXJIUBICTh JJII HUX BUIBHO
BXOJIUTH HA PUHOK 1 3aJIMIIATH HOTO.

Maxkkonnea K.P.,
bprw C.JL

3MmaraHHs OJIHI€1 JIIOJIMHU 3 IHIIMMH, OCOOJUBO TMpHU

MapuaJ A. L
IpoJaXky ab0 KyIiBJIl 4YOro-HeOy/Ib.

Exonomiunuii mporiec B3aemojiii, B3a€EMO3B'S3KY U
60poThOU MIDXK BHUCTYIIAOYUMH Ha PUHKY
OIANPUEMCTBAMM 3 METOK  3a0€3MEUEHHsI Kpallux
MOXJIMBOCTEH 30yTy CBO€1 MPOAYKIIi, 3aJ0BOJICHHS
pI3HUX TOTPeO NOKYMIIB W OJAEpX aHHSA HANWOUIBIIOrO
MpUOYTKY.

Cuipigonos L. A.

[Ipouec yIpaBJiHHS cy0'exToM BJIACHUMH
KOHKYPEHTHUMH TIepeBaraMu g JOCSITHEHHS CBOiX
IMepuoBcokuii H.I. | 1ineit y 60pors0i 3 KOHKypEeHTaMH, 3a 3aJ0BOJICHHS
00'ekTBHUX a00 CyO'eKTMBHHUX TIOTped Yy Mexkax
3aKOHOJIaBCTBA 200 B MPUPOJHUX YMOBAX.

3MaraHHs TOCHOAAPIOIOYMX  CYO0'€KTiB, KOIM  iXHI
caMOCTiiiH1 i1 e()EeKTUBHO OOMEXKYIOTh MOJIMBICTD
darxyTaiHoB P.A. | KOXXHOr0 3 HMX OJAHOCTOPOHHBO BIUIMBATH HA 3arajibHi
yMOBM O0O0Iry TOBapiB Ha BIANOBIAHOMY TOBapHOMY
PHUHKY.

3MaraHHs MDK TOBapOBUPOOHUKAMHM 3a HaOUIbLI
BUTIAHI cdepu BKIAZaHHS KamiTaldy, PUHKH 30yTy,
JUKEpeJia CHPOBHHH.

IOp'eBa T.B.
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Jlooamox 4

DyHKIII KOHKYPEHIIIl AK eKOHOMIYHOI KaTeropii

DyHKIis

INosicHeHHs

DyHKILIA
peryJirBaHHsA

Hns yrpumanHs B OopoTh0i, MiAnpuUeEMENs Mae TMPONOHYBAaTH BUPOOW, SIKUM BiJjae
nepeBary crokupad. O1xe, 1 pakTopu BUPOOHHIITBA i BIUIMBOM I[IHH CIIPSIMOBYIOTHCS B
Ti TalTy3i, Ie B HAX BiI9yBa€ThCS HaWOIbIIA TTOTpeOa.

DyHKILA
MOTHBAIT

KonkypeHIis BKIIF0Yae CTUMYIIH 1O BHIIOT TPOTyKTUBHOCTI

s mianpueMis KOHKYPEHIIis - IIaHC Ta PU3HUK OTHOYACHO:

v MiANPUEMCTBA, SIKi TPOIIOHYIOTH JIMITY 32 SIKICTIO MPOLYKIIif0 a00 BUPOOIAIOTS 11 3
MEHIIMMH BHPOOHMYMMHU BHUTpAaTaMH, OTPUMYIOTH BHHArOpOAy y BHIVIAI NPHOYTKY
(TO3UTHBHI CaHKIII1); 1€ CTUMYIIOE TEXHIYHUI MPOTrpec;

4 MiIIPUEMCTBA, SKi HE pearyroTh Ha oOakKaHHS KJII€HTIB a00 TOPYIICHHS TIPaBUI
KOHKYPEHIIil CBOIMU CyNEepHHKaM{ Ha PUHKY, OTPHUMYIOTh MOKAapaHHS y BHUIIISAII 30HMTKIB
a00 BUTICHSIOTHCS 3 pUHKY (HETaTUBHI CAHKIIIT).

DyHKILiA
po3mnoainty

KonkypeHntist 103B0OJIsIE€ POMOAUIATH TOXOJT Cepell MiIMPUEMCTB 1 JOMAIITHIX TOCIIOAPCTB
y BIIMOBITHOCTI 3 TXHIM e(eKTHBHUM BHECKOM. Lle BianoBiae maHiBHOMY B KOHKYPEHTHIH
00pOTHO1 MPUHIIUITY BUHATOPOIN 32 PE3yJIbTaTaMHU.

DyHKIis
KOHTPOJTIO

KonkypeH1isi 00Mexye i KOHTPOJIOE €KOHOMIUHY IMOTYXKHICTh KOXKHOTO MiAPHEMCTBA
(SKII0 MOHOIIOJIICT MOXKE MPH3HAYaTH €IWHO MOMJIMBY IliHY, TO KOHKYPCHI[iS Haaae
MOKYTIIIEBI MOKJIMBICTh BHOOPY Cepell NIeKITbKOX ITPOAABIIIB).

UnM nockoHauine KOHKYPEHIlis, THM CITpaBeJINBiIIe IIiHa.

Jlooamok 5
DopMHU eKOHOMIYHOI KOHKYPeHIil

Dopmu
KOHKYPeHIIT

3arajbHa XapaKTepucTHKA

Ipuxaanu

dyHKUioHA-
JIbna

Bunukae B curTyauii, Koiau TOBap, IO
BUITYCKAEThCSI TIEBHUM MIJIPUEMCTBOM 1
Hopsi/L 3 TOBapaMH 1HIIUX (ipM 3a/10BOJIbHSE
KOHKpETHY OTpeOy CroKuBaya.

[TomibHi TOBapw HA3UBAIOTHCS
POJIOBUMH KOHKYPEHTAMHU

TOBapHO-

[Totpeba cnoxuBaua —
BIIMOYMHOK TICIs pOOOTH
3aco0u It 3a70BOJICHHSA
noTpedu: KHUTU,
CIIOPTUBHE 3HAPSIS,
MY3HUYHI IJIaTIBKU

IIpeamerna

Bucrynae HaciaiikoM aHaJOTT4HOCTI TOBApIB,
1110 BUITYCKAIOThCS

Benerbcs 3a pizHUMH MapKkaMH OJHOTO M
TOTO K TOBapy, 110 BUITYCKAIOTHCS PI3HUMHU
bipmamu.

AHaJOrI4Hl TOBapH PI3HUX
¢GipM — CHOPTUBHUN OJT,
oasr JUIST AKTUBHOT'O
BIIMOYUHKY Ta
MOJIOADKHUN ofsr - ¢ipm
Adidas, Reebok, O’Neill,
Nike, Columbia

Bunosa

BuHukae Mk pi3HHMHU PI3HOBUAAMH TOBapy,
10 B MPUHIIMII 33JOBOJBHSIOTH OJHY ¥ Ty K
noTpely;, MpU IHOMY ICHYEe Xo4a O OJHH
napamerp, 3a SKHM BOHH PO3PI3HSIOTHCS
(MOTYXHICTh JBUTYHA aBTOMOOLIS, KIJTBKICTh
IIBUJIKOCTEHN Y BEJIOCUIIE A TOLIO)

ABTOMOO1JTI OJTHOTO KJIacy,
aJie 3 pi3HUM OCHAIIEHHSIM
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Jlooamoxk6

AmnaJiz koukypenuii 3a M. IToprepom

Aunania koprypenmnii aa
M. IToprepom

IHorouna crpareria
ITomouna Kkonkypenma
BUIHANAE MHCA UK
onepamueHa npozpama
PyYHKUIOHAAbHUX
nidpoadiaie komnanir

Crparerivaa mera
SHAHHA MEemu
KoHKYypexnma ceidvums
npo me, KoK Mipow
sin sadosoaenuil
CBOIM CmaHosuLeM
(nidepemeo HA pUHKY.,
mexHonozZiuHi no3uuir,
coyianvHult cmamyc )

v
IHepenGavenas XapakTep peakuil Moz anBocTi
1. Camoouinka KOHKYPEeHTA CuabHi i caxadki
KOHKYPEeHMa 1.Cmpameziuni CTOPOHHKOHKVPEeHTA

Qil, Ha aAKi MONCe
nimu KOHKYypeHnm
2. Cunwvni
ICOPOMHI 3axodu,
AKUX MONCEC GNCUMU
KOHKYpEeHM

2. IMepedGavwen-
HA KOHKYypenma aio-
HOCHO nepenexmus
zaays3i ma iHwux
Komnaniia axki diromo
6 yii zaaysi

Jlooamoxk T

Knacudgikanis pyHKOBHX KOHKYPEHTHHX CTPYKTYP B NepexiiHNH nepion

v 4 3araanumii edext

| 3]

Ipyn# mAnNpHEMCTS, K1 ['pymi nianprescrs- )
CRIANANOTE PHHOK 43C- RSP Ayonomis
TOI KOHKYPCHINI
b
% Y ¥
Patanskal Mo'nono:m Ha Ibfmonu Ha Mo'uononiu Ha
PR PErOHATBHOMY PCTIOHATLHOMY PCNIOHATHHOMY
PHHKY PHHKY PHHKY
Hamonansqutit Mo_uoun;u’x . Ay °."°"i' 'm.om'ro-
e HAGOHATHHOMY MOMA HA FALOHATE~
PHHKY HOMY PHAKY
Onironoais
Ayomo:nis sna
:
PHHKY
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Jlooamok 8

MeToaM OLIIHIOBAHHSA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI pipMu

Merom
oiroBanus
ROHKY PCHTOCIIPO
sMozuocti gpipyu

Jlooamok 9
IopiBHSIUIbHA XapAKTEePUCTHKA OCHOBHMX PUHKOBHX CTPYKTYP
Buau koHkypeHuii
Mapamerpu JHockonana MoHonoaicTHYHA . . .
. . OuironoJist MonomnoJis
KOHKYpeHIist KOHKYpeHIList
KinbkicTh . Jexinpka .
. Bararo mianpueMcTB- ) OmuH IPOIYKT i
MiANPHEMCTB- Bararo He3aexHux . M ATPUEMCTB-
. . BUPOOHHUKIB CXOKHX . . | onne
BHPOOHUKIB MiATPUEMCTB .. BUPOOHHUKIB TOBapiB .
TOBApIB 1 IOCIYT . M ATPUEMCTBO
NPOAYKTY i mociyr
KonTtpomtio Hemae. . IIpakTruHo
Konrtpoun Han - Bruus oomexennit Icnye BB N
. L{iHu BU3HAYAIOTHCS . . . . TOBHHIA
wiHamMu MOKJIMBICTIO 3aMiHH «I[THOBOTO JTiiepa
PHHKOM KOHTPOITh
Bincyrusa. IIpoaykru . IcToTHa mis
syt POLYK Toapu 1 nocinyru A .
ToBapHa He PI3HATHCS 32 o . OKpEMHX MPOJIYKTIB, . .
.. nudepeHIiioBaHi s BincyrHiit
nudepenuianis BIIACTUBOCTSMH Ta . Maja JJjst
. CErMEHTIB PUHKY
SIKICTIO CTaH/IAPTU30BAHUX
PiBenn 3ycuin . . . N Baxxkuii Bxi, (o) .
Y BigHocHo sterkuii BigHocHO nerkuii BXif 1 A, It JHyxe Baxxkuii
JJIS BXOY Ha . . . YacTo BUMAarae o .
BXIJI 1 BUXiJ BMXIJ . ... | BXix i Buxig
PHUHOK BEITUKUX 1HBECTHIIIH
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Jlooamox 10

DaKTOPH NOCUICHHS KOHKYPEeHIIil

dakTop

Bnuius paxropy

3pocTanHa yncaa
KOHKYPEHTIB i
BHPiBHIOBaHHA iX

binpma kigpkicTh GipM 3HIKYE BIUIMB Jid OJHiET hipM Ha iHIII,
TOOTO NMEBHUM YMHOM 3HH)KY€E BIPOTIIHICTh MPSAMOi BIAIUIATH.
Komu po3mipu 1 MOTYKHOCTI KOHKYPEHTIB piBHI, IIIAaHCH Ha
BIJIHOCHO CIIpaBeJJIMBI YMOBH KOHKYPEHIIli MiIBHUINYIOTHCS, a

po3MipiB i rnepemMora B KOHKYPEHTHIA OOpOoThOi, NOMIHYIOUE MOJOXEHHS 1

MOKJIMBOCTEl | IEBHUN KOHTPOJIb HaJ PUHKOM 3 OOKY OJiHi€l a0o ABOX (pipMm cTae
npoOJIeMaTUYHUM

Konu 3pocraHHs CHOBUIBHIOETHCA, (IpMH, IO HPArHYTh

PO3IMIMPUTH CBOK  JISIBHICTh, KOMIIAHII 3  HaJAMIpHUMH

oEi BUPOOHMYMMHU MOTYKHOCTSMH, YacTO 3HIKYIOTh I[IHH 1

OBLILHE BUKOPHUCTOBYIOTH 1HIIIY TAaKTHKY HIJBUILEHHS OOCATY MpPOJAaXIB,

3p05::;{gﬂ B 1HIIII0I0YM OMTBY 3a YACTKY PUHKY 3 MOCTIAYIOUUM BUTHAHHSIM 3

PUHKY claOKux 1 MeHII epekTuBHUX (ipM. B pesynbraTi ramysn
KOHCOJIYEThCA B MEHIIY, ajieé 1HAWBIAyaJdbHO MILHIIIY Tpymy
MPOJaBIIIB

Besuki ¢ikcoBani
BUTpaTH abo
BHTPATH HA
30epiraHHs

Benuxi (ikcoBaHi BUTpaTH CTBOPIOIOTH 3HAYHHUM THCK Ha BCi (ipMH,
[0 YacTO MPU3BOJUTH IO CTPIMKOTO MaJIHHS IIHU 32 HAsSBHOCTI
HA/IJIMIIKOBOI MOTY)KHOCTi. Baromorw xapakTepuCTUKOI BUTpAT €
(ikcoBaH1 BUTPATU CTOCOBHO JI0AaTKOBOI BAPTOCTi, a HE (hiKCOBaHI
BUTPATH SIK YaCTKA CyMapHUX BUTpaT.

Curyariisi, moB's3aHa 3 BHCOKMMH (DIKCOBAaHMMH BUTpaTamH,
BUHHUKAE TOM1, KOJIM 30€piratv rOTOBUM MPOAYKT AYyXKe CKIATHO a00
noporo. Y 1bOMY BHNAAKy (QIpMH TaKOX MOXYTh BII4yBaTH
CIIOKYCY 3aMacKyBaTH IliHH, 100 3a0e3meynTu 30yT.

SIKo0 B CyKYNHHMX BHUTpATax BeJIMKa YacTKa MOCTIMHUX BUTpAT,
BUTpPaTH Ha OAMHMIIKO NPOAYKIiT OyayThb HaWMEHIIUMHU MpH
MaKCUMAaJIbHOMY BUKOPHUCTaHHI BUPOOHUYMX TOTYXHOCTEH (UMM
BUIIMKA 0OCAT BUPOOHMIITBA, TUM Ha OLIBITY KUIBKICTh OJHHHIIH
MPOAYKIIT PO3NOAUISIIOTECS MOCTIHI BUTPATH)

BuHuKHEeHHA y
KOHKYPEHTIB
CIIOKYCH
BUKOPHUCTOBYBATH
3HMKEHHS LiH a00
iy 30poxo
KOHKYpeHUIl 1J1s
30L/IbIIEHHS
o0cHAriB 30yTY
CBO€I MPOAYKIil

Y Bumagkax, KOJW PUHKOBUW TMOMUT cJlabHe, a CTYMiHb
BUKOPUCTAHHS BUPOOHWYHMX MOTYKHOCTCH TOYWHAE 3HUKYBATHCS,
301TIBIIICHHS] BUTPAT HAa OJIMHUIIIO TMPOAYKIIII TpuMyIye Gpipmu, 1o
KOHKYPYIOTh, BIAaBaTUCS [0 TAEMHHUX I[IHOBUX TIOCTYIOK,
CHelIaIbHUX 3HWKOK 1 1HINOI TAaKTUKH, IO MiJBUILYE O0OCST
NpOJaXIB Ta MIJACHIIOE KOHKYPEHI[I0. AHAIOTIYHO y BHUMAAKaX
HIBUJIKOTICYBHOI, CE30HHOi a0o HeBHUTigHOT s 30epiraHHs
MPOJIYKIIii, KOHKYPEHI[il MOCHIIOETHCA BCSIKUM pa3, Koiau (ipmu
3aCTOCOBYIOTh TaKTHUKY JEMIIHTY, TOOTO Yy BEIHKHX KIJTbKOCTAX
BUBOJISITH CBOI TOBAPH HA PUHKY

He3nauni
BUTPaTH
NMOKYNIiB HA
3aMiHy O/THOTO
TOBapy iHIIUM

YuMm HIKYE BUTpATH CIOXKHUBAYiB Ha 3aMiHy OJIHOTO TOBapy
IHIIMM, THM JIETIIe KOHKYPEHTaM TIePEXONMHUTH TOKYIIIIB OJIUH Y
onHoro. 3 1iHmoro OOKy, BHCOKI BHUTpaTH B JEsIKiiH Mipi
3aXUIIAI0Th MPOAABIIA BiJ] TAKUX HaMipiB 3 OOKY CyNEepHUKIB
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IIpoayKTHUBHICTB,
1110 3POCTa€
BEeJIMKUMH
CTpUOKaAMu

Tam, nme exkoHOMis 3a paxyHOK MacmTabiB JIUKTYE YMOBY, IO
MPOAYKTUBHICTh TOBHHHA 3pOCTAaTH BEIUKHUMH CTpPHOKaMH,
OpUPICT MPOAYKTUBHOCTI MOXE 3 4YacOM 3pyWHYBaTH Tally3eBY
pIBHOBary MpOIO3HIIii Ta MOMUTY, OCOOIMBO TaM, 1€ ICHYE PH3HUK
MOSIBH LIJIOTO KOMIUIEKCY PUPOCTY MPOAYKTUBHOCTI

BiaminHocTi Mix
KOHKYpPeHTaMH

KonkypeHTH BIIpI3HSIOTHCS 32 CBOIMU CTPATETISIMU, TTOXOJKEHHSM,
OCOOHMCTOCTSIMHM Ta B3a€MO3B'SI3KOM 3 OAaThKIBCHKUMH KOMIIAHISIMH,
TOILIO

Bucoxki Buxigni
O0ap'epu

Uum Buiie 6ap'epu BUXoy 3 6i3Hecy (BHIIE 32 BUTpATH Ha BUXIJ 3
pUHKY), THUM CuUJbHIIIE OaxaHHd (ipM 3aJIdIOIUTUCA 1
KOHKYpPYBaTH, HaBiTh SKIIO MAaTHUMYTh MICLE€ HEBHCOKI MpPUOYyTH
a06o, HaBiTb 30uTkH. OCHOBHI JKepela BHUXIHHX Oap'epis:
cremiaai3oBaHl AaKTHBHM: AaKTHBHM, IO MIIHO IIOB's3aHl 3
KOHKpPETHUM O13HECOM UM MICLIEM PO3TAlllyBaHHS, MAalOTh HE3HAUHY
JIKBIAAIIHY BapTiCTh a00 3HA4YHI BUTPATH HA MEPEMIIICHHS 4u
KOHBepCiro; (iKCOBaHI BUTpaTH Ha BXiJ (TPYAOBI Yroju, BUTpaTH
Ha TIEPEMIIICHHS 10 PUHKY, 3a0€3MEUYCHHS 3allaCHUMHU YaCTHHAMM
TOIIIO); CTpaTeriuHui B3a€MO3B'A3KHN MDK BUPOOHUYHNM
MiIPO3AUIOM Ta 1HIIUMHU MAPO3JiJIaMH KOMITaHII B TIOKa3HHKAaxX
IMIJKY, MapKETHHTOBOI CIIPOMOXKHOCTI, JOCTYIy O PHHKIB
(1HaHCIB, pO3MOJLTY YCTaTKYBaHHS; €MOLIHI O0ap'epu (HeOakaHHS
KEpIBHOTO CKJIaay NpUWMaTh €KOHOMIYHO OOTPYHTOBAHI PIIICHHS
IOJI0 BUXOAY CHPUUYMHSETHCS iAeHTU(DIKAIEI0 3 KOHKPETHUM
013HECOM, MPUXUIBHICTIO O pOOOTO/IABIIIB, IPATHEHHSAM 3POOUTH
Kap'epy, TOPAICTIO Ta 1HIIUMU MPUYMHAMM); YPSIIOBI Ta CYCHUIbHI
obMexxeHHs (3a00poHa ypsay Ha BXIJ YU NMPOTHIIIO HOMY depe3
CTypOOBaHICTh ~ MOXJIHMBHUM  3pOCTaHHAM  0e3poliTTs  abo
perioHaIbHUMHU €KOHOMIYHUMU €()EeKTaMMU )

He3angoBoJjieHicTh
KOHKYPEHTIB
CBOIM
MOJIOKEHHS Ha
PUHKY

SIKIII0 KOHKYPEHTH HEe3aJ0BOJIEHI CBOIM MOJIOKEHHSIM Ha PUHKY,
BOHU BXXHWBAIOTh 3aXOJIB JJIsS BUMPABICHHS CHUTYaIlil 32 paxyHOK
CYNEpHUKIB, YaCTO BIAIOThCS A0 arpecuBHUX nAiil. HoBwii payHa
KOHKYPEHI[ii Ta TOCHJICHHS OWTBM 3a YacTKy PHUHKY MOXYTh
BUKJIMKAaTH Taki Jii, SK: TMOMNIMHAHHS MaluX KOHKYPEHTIB,
BUCHOBOK Ha pPWHOK HOBOI MPOAYKIlii, MOCHJIEHHS peKIaMH,
BCTAHOBJICHHS CHEIiabHUX II1H TOIIO

Biggaua Bixg
B/AJIOT0
CTPATErivYHoOro
KPOKY

UumMm Oinbllla MOTEHI[IHHA HAropoja, TUM BUIIE IMOBIPHICTH TOTO,
mo Jeski ¢GipMu TIAAAYThCS CIOKYCl 3pOOUTH KOHKPETHY
CTpAaTeriuHy Ailo.

Konu MoxHa uekaTH, 10 peakiliss KOHKYPEHTIB OyJie HECIIIIHO0
(a To il 1 30BciM He Oyne), B Mepioj] aKTUBHUX il 1HIIIATOP
CTPaTerivHOTO KpPOKY MOK€ OTPHMAaTH BHTOJH 1 OJIEpPIKaTH
mepeBary 3a 4acoM, sIKy KOHKYpeHTaMm Oy/ie Ba)KKO HaJIOJTYy)KHTH.
UuMm BUIE NHIAHCHM Ha 1€, TUM OIUIBIIO MIpPOK MOTEHIIIHHI
BUTOJIM BUMPABIOBYIOTh PU3UK MOXIUBOI Biaciui. Dipmu, axi
PETENBHO OLIHUIN KOKHY KOMITaHIIO-CYIIEpHUKA 1 MPOIIYIaiu iX
E€KOHOMIKY Oi3Hecy, MOXYTh TOYHIIIE NependavyuTd, A€ 1 KOJIH
KOHKYPEHTH BiJpearyloTb Ha JaHUIl CTpaTEriyHUM KPOK; TakKe
3HAaHHS J03BOJISAE€ OJep)KaTH IMEpPeBaru B OIIHIII MOTEHI[IMHUX
BUT'OJl B1JI CTPATET1YHUX AJIbTEPHATHUB
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Jlooamox 11

TumnoJsorizaniss KOHKYpPeHTIB

O3naka

Tunu KOHKYpeHTIB

Tun cno:xkuBaviB i
TOBAapiB, 110 iM
NMPONOHYIOThCSI

v IpsMi KOHKYPEHTH - MPOIMOHYIOTh CXOKi TOBapH i MOCIYTH CXOKHM KaTeropism
MOKYTIIIB;

v’ TOBapHi KOHKYPEHTH — ITPOJAI0Th OJHAKOBY MPOIYKIIIO PI3HUM IPyIaM MOKYIILIB;
v’ HemnpsAMi KOHKYPEHTH - TIPOJIAIOTH Pi3HI TOBAPH CXOKHUM KAaTErOpisiM CIIOKMBAYiB;

v’ HesBHI KOHKYPEHTH - (GipMH Pi3HOTO TPO]IIIO, 10 BUITYCKAIOTh Pi3HY MPOLYKINIO i
10 TPOTOHYIOTH 11 Pi3HUM IpynaM CIOXHBAYiB.

HaiiGinb1ry 3arpo3y MarTh IpsiMi KOHKYPEHTH, HAHHIDKYY - HESIBHI KOHKYPEHTH.

Xapakrep BILIUBY
JisJILHOCTI
KOHKYPEHTAa Ha
NiANPHEMCTBO

(3a M. IlopTepom)

v «paBUIIBHI» («rapHi) KOHKYPEHTH - HPHHOCATH CYTTEBY KOPHCTH MiIIPUEMCTBY
3aBISKU MOITIMHAHHIO KOJIMBaHb MONHTY, YKpIIUIGHHIO Oa3u Ais audepeHmianii,
00CITyrOByBaHHIO HEBUTIIHUX CETMEHTIB, YKPIIUIGHHIO IMIKy raiy3i, OJOKyBaHHIO
KOHKYPEHTaMH MOJJIMBHX IIUIAXiB BUXOJYy Ha PUHOK HOBHX KOMIIaHiH, JOMATKOBIH
MOTHBAIII] /IO TTOKpAIIEHHS! pOOOTH MiANPHUEMCTBA TOIIO; OCHOBHI 03HAKM KOHKYpPEHTA:
JKUTTE3NATHICTD Ta IOBipa CIOXKMBAUiB; YiTKE PO3YMiHHS KOHKYPEHTOM CBOIX CIIa0KHX
CTOPIH; IPUHHATTS «IIPABHJI TPH»; PEANIICTUYHI ySBICHHS KOHKYPEHTA [IOJI0 CTPYKTYpH
rairy3i Ta BIaCHUX IO3UIIiif; PO3YMIHHS HEOOXiTHIUX BUTPAT; CTPATETis, CIPUATINBA IS
CTPYKTYpH Taiy3i; HEBHCOKI Oap'epu Uil BUXOAY AaHOTO KOHKYPEHTa 3 PHHKY; HH3bKa
CXWJIBHICTh JI0 PH3HKIB; KOPOTKOCTPOKOBA OpI€HTAlis; CYMICHICTh IIiJIel TaKoro
KOHKYpEHTa Ta [iJIeH MiAPHEMCTBA;

v/ «I10TaHi» KOHKYPECHTH.

HasiBHiCTB 3HaYHOI KITBKOCTI «TapHUX» KOHKYPEHTIB CIIPHSE JOCSTHEHHIO OaaHCy CHMT
y Taiy3i, JO3BOJSFOTh CTA0UTI3yBaTH IMO3MUII Ta MPUOYTKOBICTH MPEJCTABICHUX B Hill
MiATIPUEMCTB;

Lini ananizy
KOHKYPEHTIB

v\ HaWONMWK4Yi KOHKYPEHTH, IO BHPOOJSIOTH aHAJOTIYHY MPOIYKIiI, 06CITH
peaizaiii sSIKoi HaOIMKAIOThCS 10 00CSITiB pearizanii aHoi Qipmu;

v/ MoryTHiui y GpiHAHCOBOMY BiJHOIIEHHI KOHKYPEHTH, PMHKOBA YaCTKa SKUX BHIIE,
HDK y mgaHoi ¢ipMu, a KOHKYpEHTHI TiepeBard O4YEBHJIHI; TOPIBHSHO i3 TaKUMH
KOHKYpPEHTaMH JI03BOJISIE OI[IHUTH e(EeKTHBHICTh KOHKYPEHTHOI cTparerii dipmu, a y
pasi noTpedH - MiBUIINTH ii;

V' (ipMmu, 110 JIOMIHYIOTh Ha PHHKY - BOJIOIFOTH 3HAYHOIO 3arajbHOK YaCTKOK PUHKY
1 BM3HAYalOTh OCHOBHI TEHJCHINI Ta JAWHAMIKY PHHKY; 3HAHHS JAaHUX KOHKYPEHTIB
no3Boiisie  (hOpMyBaTH CIOCOOM TOBEJIHKM HAa PHHKY B PI3HUX KOHKYPEHTHHX
CHUTYAIIisX;

v' BCi dipMu B paMkax reorpadiyHuX MeXK PHHKY, IO POOMTH aHaii3 PHHKY i
KOHKYPEHTIB SIKHAWITOBHIIINM,;

v’ BCi MOKIIMBI, BpPaXOBYIOUH ITOTEHIIHHNX, KOHKYPEHTH.

Xapakrep peakuii
(3a @. Kotsiepom)

v/ HEKBAIUIMBUI KOHKYPEHT - Mae€ YINOBUILHEHY PEAKI[i€l0 HAa KPOKH, SKi TOYHUHAE
CYIEPHUK;

v’ po306ipJMBHii KOHKYPEHT - pearye TiJIbKH Ha MIEBHI TUIIN aTak;

v/ KOHKYPEHT-TUTP - PEaKlilisi TAKOro KOHKYPEHTa Ha Oy/b-sIKi HACTYIH CYIEPHHUKIB
3aBXK/IU CTPIMKa;

v’ HemepenOauyeHNl KOHKYPEHT - CYIEPHHK, [I0 HE Ma€ BH3HAYEHOI Mojeli
MMOBEIIHKH.

PizHuus y
npoaykKuii

v/ mapameTpu4Hi KOHKYPEHTH - BUPOOHHKH (TPOJABIl) AHAIOTIYHOI MPOAYKIIi, sKa
BIJIPI3HSETHCSI OKPEMHUMHU MTApaMETPaMHU;

v/ TOBapHi KOHKYPEHTH - BHpPOOHHKH (TIPOJABI) AHAIOTIYHOI MPOMYKIII, sKa
BIJIPI3HSETHCS 30BHINTHIM BUIISAIOM Ta (QYHKIISIMU;

v\ MapouHi KOHKYPEHTH - BHPOOHMKH (TIPOJABIl) AHAIOTIYHOI TMPOLYKINi, sKa
BiZIPI3HAETHCSI MApKaAMH;
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v KOHKYpeHTH OaXkaHb - BUPOOHWKH (IIPOJABII) MPUHIMIIOBO 1HIIOI TPOYKILI, sKa
KOHKYpY€ Ha piBHI OakaHb (ITAMPUEMCTBA PI3HUX rajiy3el Oi3HeCy, 110 peali3yroTh TOBapH
1 TOCIYId THM JK€ CIOXKHMBAyaM, 3 SIKUMU IIPALFOE KOMIIaHis, «BiAOHPAIOThY» YaCTHHY
OI0DKETY CIIOKMBAYIB, sIKa MOTIJ1a OyTH BUTpadeHa Ha iHITY IPOIYKLIIIO.

Tun puHKoOBOL
cTparerii

v ¢ipMu, CXWIbHI J0 PUHKOBOI €KCIaHcii, sAKi if0Th Ha reorpadidHo CyMiKHHX
PHUHKax;

v’ dipmu, sAKi CIHiAyIOTH cTpaTerii audepeHiianii BUpOOHUIITBA MPALFOIOTh B JlaHiii a0
CYMDKHHUX TaIly3sX;

v Benuki (IpMU-TIOKYMII  OPOAYKIT JAHOI KOMIAHI(; BENHMKi IOCTAYaIbHUKH
MaTepiaiB, CHPOBHHH 1 YCTaTKyBaHHS JJIS TaHOI KOMIIaHii;

v' Maimi (ipMy, SKi BHACIHIZIOK MOIJIMHAHHS BEIMKOK KOMIIAHIEK CTAIOTh CHIBHUMU
KOHKYPEHTaMH Ha PHHKY;

Tun norpeod, mo
32/10BOJIbHAIOTHCS
HA PUHKY NPOAYKILii
OCHOBHMX (ipMm-
KOHKYPEHTIB

v\ KOHKYDPEHTH, IO OPIEHTYIOTHCA Ha 3aJ0BOJIEHHS BCHOIO KOMIUIEKCY 3alUTiB, IO
MIPE.I ' IBIIAIOTHCS CTIOXKUBAYEM JI0 JAHOTO TOBApY;

v KOHKYPEHTH, IO CIIEHiaTi3ylOThCsl Ha 3aJ0BOJICHHI CIIEHU(IYHIX TOTPEO OKPEMHUX
CErMEHTIB pUHKY;

v KOHKYpPEHTH, 110 HaMiYar0Th BUXiJl HA PUHOK 3 aHAJIOTIYHOIO TIPOAYKIII€IO;

v KOHKYPEHTH, 10 00CITyTOBYIOTH iHIIII PUHKH aHAJOITYHOIO MPOAYKIIIE0, BUXIJT SKAX
Ha JaHWKU PUHOK € BIPOT'1AHUM;

v\ KOHKYPEHTH, LIO BHUPOOJSAIOTH TOBApH-3aMiHHMKH, 3[aTHI BHUTICHHTH JIaHWH
NPOAYKT Ha PUHKY.

KonkypenTna
no3uilis gpipmu

v ¢ipmu, opieHTOBaHI Ha BHYTpIllIHii pUHOK (iX CTpaTeriuHi HaMipd OOMEXYIOTHCS
NparHeHHsM TPUBAJIOi KOHKYPEHTHOI MepeBarn Ha PUHKY CBOEI KpaiHu; Taki (ipMu
OyIylOTh CBOIO KOHKYPEHTHY IIOBEiIHKY HAa YMOBaX BHYTPIIIHBOTO pHHKY 1
PO3TISIIAIOTE TOJil, M0 BiMOYBAIOTHCSA Ha MDKHAPOIHOMY PHUHKY , JIUIIE 3 TIOTIISIITY
iXHBOTO BIUIMBY HA YMOBH BHYTPIIIHLOTO PHHKY CBO€1 KpaiHH);

v/ KOMIaHii, 4iiM CTpaTeriyHuM HamipaM € JOCSTHEHHs IJI00albHOrO JOMiHyBaHHS
a0o, mpuHaliMHI, BUCOKOTO Cepell JiZiepiB CBITOBOTO PHHKY; Taki (QipMu 3AiHCHIOIOTH
AKy-HeOyib (popM TIo0abHOT CTpaTerii;

v/ KOMIIaHii, YHE OCHOBHOK CTPATEriyHO METOK € 3aXHCT JIOMiHYKYOro
MOJIOKCHHSI Ha MICIICBOMY PHHKY, XOua BOHHM 1 pealli3yloTh CBO€I MPOAYKINI 3a
KOpAOHOM (siK mpaBwio, 10 20%) 1 3MiHCHIOIOTH omepallii Ha KiTbKOX abo 0araThbox
3apyOiKHUX PUHKAX;

v\ KOMIaHii, sKi NparHyTh 10 30LIBIIEHHS YAaCTKH IPOJAX IO BCHOMY CBITY i
OCHOBHOIO CTPATETrivyHOI0 OPIEHTAINEI0 SIKUX € PUHKHU 3apYODKHUX KpaiH; TaKi KOMIaHii
MaroTh OaraToOHAI[iOHAJLHY CTPATETII0 1 MOXKYTh BEJHKI MPUOYTKU BiJ MKHAPOIHUX
oreparin

72




30BHilIHI Ta BHYTPillIHI KOHKYPEHTHI MepeBaru

KoHKypeHTHI nepeBark nignpHencTsa

!

BHyTRIWHI

EMPOBHMYI

TEeXHOAOMYHI

KEanidikay ARI

oprani zagiFARi

YMRAeNiHCERI

iHHOEALiMHI

Hacniaroei

EHOHO MidHi

[ 3
L

'

Jlooamox 12

FoBHILWHI

iHP O R MmaniFHI

HOHCTRYHRTHMEHI

AHICHI

noeeniHko Bl

KOH'HIHKTY P HI

CEePREiCHI

imigHeei

L HOBi

=byToE

CucreMa KOHKYPEHTHHX CTpaTeriid MiaANmpUeEMCTBA

KoHKYpeHTHI cTpaTeril miupHeMcTEA

/

RN

Jlooamox 13

Crpaterti dopMyBanHA
KOHEYPEHTHHE [EPEBAT

CTpaTerd KoHTROM
HaT EHTpaTaMH

Ctpatena

Crpaterid sabeanedeHuA
KOHEYPEHTOCOIPOMO X HOCTL
M I HEMCTEA

Zudeperiani

Crpatena

hOKYCYEAHEA

TOBapHO-pHHKOEA CTPATEN,
PECYpCHO-PHHECER CTPATETL,
TEXHONOTYHA CTPATEN,
COLMANEHA CTPATErIA,
hiHAHCOEG-HEECTHIIRHA
CTPATErIA,

IHTErpalifina CTPaTerid,

YOPABMHCEKA CTPATETLA
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Jlns Homamok
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